
Fase de gestión
Componente de la Estrategia de 

Participación Ciudadana
Actividad

Dependencia 
Líder

Grupo de valor al que se dirige la actividad Meta Indicador
FECHA 

PROGRAMADA
Ene - Mar Abr - Jun Jul - Sep Oct-Dic

Fase 1 Diagnóstico
Impacto de las acciones de 
participación ciudadana en   la política 
de restitución de tierras

Construir un diagnóstico participativo para la evaluación e 
implementación de la Estrategia y  Plan de Participación Ciudadana 

Dirección Social Ciudadanía en General
(1 ) Documento diagnóstico participativo para la 
evaluación e implementación de la Estrategia y  Plan de 
Participación Ciudadana

Documento diagnostico participativo publicado 30/11/2022

Estructura 
del 

documento 
(25%)

Primer 
avance 
(25%)

Segundo 
avance 
(25%)

Documento 
final (25%)

Implementar  ejercicios de participación ciudadana frente a: 
Planes, programas, proyectos y ejercicios de rendición de cuentas a
través de consultas de opinión virtuales y/o presenciales.

Dirección Social Ciudadanía en General
(3)  Consultas ciudadanas sobre Planes, programas,  
proyectos y ejercicios de rendición de cuentas a través de 
consultas de opinión virtuales y/o presenciales.

Número consultas ciudadanas  realizadas 31/12/2022 2 1

Formular y registrar ante el DAFP la Estrategia de Rendición de 
Cuentas de la Unidad 

Oficina Asesora de 
Planeación

Ciudadanía en general
Departamento Administrativo de la Función 
Pública

(1) Estrategia formulada y registrada ante el DAFP Estrategia formulada y registrada ante el DAFP 28/02/2022 1

Diseñar  la   Estrategia de medios para la  divulgación de las actividades 
del Plan de Participación Ciudadana

Oficina Asesora de 
Comunicaciones

Ciudadanía en General
Entidades públicas 
Cooperación internacional
Colaboradores URT 

(1) Documento de estrategia de medios de divulgación
del Plan de Participación diseñado

Documento de  estrategia de medios de divulgación del 
Plan de Participación diseñado

30/03/2022 1

Implementar las actividades de la Estrategia de medios para la 
divulgación de las actividades del  Plan de Participación 

Oficina Asesora de 
Comunicaciones

Ciudadanía en general
Entidades públicas 
Cooperación internacional
Colaboradores URT 

(43) activades de la Estrategia de Medios publicadas
Número de actividades realizadas en la estrategia de 
medios de divulgación del plan de participación. 

31/12/2021 10 11 11 11

Publicar los resultados de las consultas y encuestas  realizadas a los 
grupos de valor  por medio de canales presenciales y/o virtuales 

Dirección Social Ciudadanía en general

(2) Informes sobre los resultados cualitativos, 
cuantitativos y de impacto a la gestión por parte de la 
ciudadanía mediante las consultas realizadas (Uno por 
semestre)

Número informes realizados 15/12/2022 1 1

Realizar actividades de diálogo y empoderamiento con jóvenes 
identificados en el proceso de restitución de tierras en el marco de la 
Estrategia de Complemento Generacional

Dirección Social
Jóvenes solicitantes y beneficiarios de restitución 
Personas Mayores  solicitantes beneficiarios de 
restitución 

(5) Actividades de diálogo y empoderamiento con jóvenes
Número de Jornadas de diálogo y empoderamiento con 
jóvenes realizadas

31/12/2022 2 2 1

Realizar actividades de diálogo y empoderamiento con mujeres en el 
marco del Programa de Acceso Especial de las Mujeres a la Tierra

Dirección Social Mujeres  solicitantes y beneficiarias de restitución 

(8) Actividades de diálogo y empoderamiento con 
Mujeres
Se reportan núcleos nuevos y fortalecidos, diálogos con 
organizaciones de mujeres 

Número de Jornadas de diálogo y empoderamiento con 
mujeres realizadas

31/12/2022 2 3 3

Realizar asamblea de cierre de las caracterizaciones de afectaciones 
territoriales de Comunidades Indígenas.

Dirección de 
Asuntos Étnicos

Comunidades Indígenas 100%

Número de asambleas de cierre de caracterizaciones de 
afectaciones territoriales de comunidades indígenas 
realizadas/  Número de asambleas de cierre de 
caracterizaciones de afectaciones territoriales de 
comunidades Indígenas concertadas 

31/12/2022 x x x x

Realizar asamblea de cierre de las caracterizaciones de afectaciones 
territoriales de Comunidades Negras.

Dirección de 
Asuntos Étnicos

Comunidades Negras 100%

Número de asambleas de cierre de caracterizaciones de 
afectaciones territoriales de comunidades negras 
realizadas/ Número de asambleas de cierre de 
caracterizaciones de afectaciones territoriales de 
comunidades negras concertadas

31/12/2022 x x x x

Participar en ferias y eventos de acercamiento de atención a la
ciudadanía en la articulación nación-territorio para el desarrollo
territorial

Grupo de Atención 
al Ciudadano

Ciudadanía en general
(5) Ferias y eventos de acercamiento de atención a la 
ciudadanía en la articulación nación-territorio

Número de ferias de atención al ciudadano y/o eventos de 
acercamiento con participación realizadas

31/12/2022 2 3

Adelantar jornadas de socialización comunitaria sobre la Ley 1448 de 
2011.

Dirección Social

Solicitantes de restitución
Beneficiarios de restitución 
Segundos y terceros ocupantes
Juntas de Acción Comunal
Organizaciones Sociales

100% Número  de espacios de diálogo comunitario realizados / 
Espacios de diálogo comunitario solicitados

31/12/2022 x x x x

Realizar foros académicos con participación ciudadana
Oficina Asesora de 
Comunicaciones

Ciudadanía en general
Academia 

(3) Foros fo académicos con participación ciudadana Número de foros realizados 31/12/2022 1 1 1

Realizar acciones de fortalecimiento a organizaciones sociales y 
comunitarias en el marco de la estrategia establecida por la Dirección 
Social.

Dirección Social Organizaciones sociales y comunitarias 

(11) Acciones para el fortalecimiento organizacional 
comunitario.
Las acciones hacen parte del plan de trabajo del Equipo 
de diálogo social

Jornadas de fortalecimiento organizacional comunitaria 
realizadas

31/12/2022 3 4 4

Realizar actividades de diálogo y empoderamiento con lideres y 
lideresas en el marco de la estrategia establecida por la Dirección 
Social de la entidad. 

Dirección Social Lideres y lideresas

(10) Actividades de diálogo y empoderamiento con lideres 
y lideresas
Las acciones hacen parte del plan de trabajo del Equipo 
de diálogo social

Jornadas de diálogo y empoderamiento con lideres y 
lideresas realizadas

31/12/2022 2 4 4

PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 2022

Participación ciudadana con enfoque
diferencial 

Gestionar espacios de encuentro,
diálogo y concertación con
comunidades Étnicas

Impacto de las acciones de
participación ciudadana en la política
de restitución de tierras

Fase 3 Ejecución

TRIMESTRE PROYECTADO
Ejecución

Fase 2 Formulación

Divulgar y Socializar a través de canales
virtuales la oferta institucional en
política de participación ciudadana
(interno - externa)

Realizar espacios y/o encuentros de
participación ciudadana entre la URT y
distintos sectores de la sociedad civil,
solicitantes de restitución de tierras y
grupos de valor en cumplimiento de
sus funciones 



Realizar Mesas de Diálogo Social Dirección Social

Solicitantes de restitución
Beneficiarios de restitución
Segundos y terceros ocupantes
Juntas de Acción Comunal
Organizaciones Sociales

(8) Mesas de Diálogo Social Mesas de diálogo desarrolladas 31/12/2022 2 3 3

Participar en espacios de concertación con las organizaciones de las  
comunidades étnicas de acuerdo a la convocatoria realizada por estas. 

Dirección de 
Asuntos Étnicos

Organizaciones de las Comunidades Étnicas
100% en mesa de trabajo se explicó que la meta responde 
a la demanda.

Número de espacios de concertación asistidos por la DAE 
con las organizaciones de comunidades étnicas/  Número 
de espacios de concertación convocados por las 
organizaciones de las  comunidades étnicas

31/12/2022 x x x x

Realizar Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Unidad
Oficina Asesora de 
Planeación

Ciudadanía en general (1) Audiencia Pública de Rendición de Cuentas realizada Audiencia realizada
Según programación 

de la Audiencia 
Pública 

1

Presentar los resultados de las mediciones internas de percepción
ciudadana y de partes interesadas en relación con la prestación del
servicio 

Grupo de Atención 
al Ciudadano

Ciudadanía en general
(3) Informes de precepción ciudadana y de partes 
interesadas

Número de Informes realizados 31/12/2022 1 1 1

Elaborar informes de gestión a la atención y respuesta a peticiones,
quejas, reclamos, solicitudes, sugerencias y felicitaciones que se
presenten por la ciudadanía y las partes interesadas  

Grupo de Atención 
al Ciudadano

Ciudadanía en general
(12) Informes  de gestión a la atención y respuesta a PQRS 
que se presenten por la ciudadanía y las partes 
interesadas  

Número de Informes realizados 31/12/2022 3 3 3 3

Control y evaluación
Seguimiento de la Oficina de Control
Interno 

Realizar seguimiento al cumplimiento de la Estrategia de Rendición de
Cuentas y las Acciones de  Participación Ciudadana.

Oficina de Control 
Interno

Ciudadanía en general (1) Informe Número de Informes realizados 31/12/2022 1

Fase 4 Evaluación, 
control y 

seguimiento a la 
gestión 

Promover la participación ciudadana de 
los grupos de valor en la gestión,
seguimiento  y control social


