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MIGP Modelo Integrado de Planeacion y Gestién

MinTIC Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

MUSE Municion Sin Explotar

ORIP Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos

PAA Plan Anual de Adquisiciones

PAC Programa Anual Mensualizado de Caja

PAE Plan de Accion Etnico

PEI Plan Estratégico Institucional

PEIRT Plan Estratégico Interinstitucional de Restitucion de Tierras

PETI Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion

PIRCs Planes Integrales de Reparacion Colectiva

PND Plan Nacional de Desarrollo

PQRSD Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias

RLIP Redes Locales de Integracion Productiva

RTDAF Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamentel

RUPTA Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje

SG-SST Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

SIR Sistema de Informacién Registral

SINERGIA Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados

SMLV Salario Minimo Legal Vigente

SNR Superintendencia de Notariado y Registro

SNARIV Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas

SPD Servicios publicos domiciliarios

SPI Seguimiento a Proyectos de Inversion

TI Tecnologias de la Informacion

TIC Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

1 “Ley 1448 de 2011. art 76. REGISTRO DE TIERRAS PRESUNTAMENTE DESPOJADAS Y ABANDONADAS
FORZOSAMENTE. Créase el “Registro de tierras despojadas y abandonadas forzosamente” como instrumento para la
restitucion de tierras a que se refiere esta ley.”
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UAEGRTD Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras

Despojadas
UAF Unidad Agricola Familiar
UARIV Unidad para Atencién y Reparacion Integral a las Victimas
USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
VISR Vivienda de Interés Social Rural
VUR Ventanilla Unica de Registro
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PRESENTACION

En cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas (UAEGRTD) presenta el informe de resultados de su gestion para
la vigencia 2022, en el marco de los pactos, lineas y metas del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad” cuya implementacion finalizé el 31 de diciembre de 2022.

Este informe incluye la gestién adelantada y los resultados alcanzados por la Entidad durante la
vigencia 2022, partiendo de la evaluacion de los resultados misionales en las fases administrativa,
judicial y de cumplimiento de 6rdenes, asi como para la protecciéon de tierras, tanto para la ruta
individual como para la ruta colectiva (étnica) de la politica de restitucion de tierras. Posteriormente,
se presenta la gestion adelantada para la articulacion interinstitucional, el talento humano, la
planeacion estratégica, la gestion presupuestal, la cooperacién internacional, la atencion al
ciudadano y su participacion en la gestion de la entidad, la racionalizacién de tramites, el gobierno y
seguridad digital y la defensa judicial. Por dltimo, se presentan las gestiones realizadas frente al
manejo de la informacién y la comunicacion, la gestién del conocimiento y la innovacion, y la gestién
del control interno.

Partiendo de las gestiones adelantadas y resultados alcanzados durante la vigencia 2022, la
UAEGRTD continuara para la vigencia 2023 realizando las gestiones, ajustes y cambios necesarios
gue le permitan cumplir con su misionalidad en el marco de un enfoque de derechos y propendiendo
porque las victimas de despojo y abandono forzado logren el goce efectivo de sus derechos.

RANGEL GIOVANI YULE ZAPE
Director General
Unidad de Restituciéon de Tierras
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1. Evaluaciéon de resultados

A continuacion, se presentan los resultados alcanzados durante la vigencia 2022, los cuales fueron
formulados y monitoreados por medio de instrumentos de planeacién de mediano plazo, avanzando
frente al logro de los objetivos de Gobierno y al tramite administrativo de las solicitudes y del proceso
de restitucion de tierras.

Adicionalmente, se incluye informacién sobre los temas transversales en la accion de restitucion, es
decir todo lo relacionado con la ruta individual, establecida en la Ley 1448 de 2011, y la ruta étnica
de la restitucion de tierras y territorios, establecida en los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, en sus
etapas administrativa y judicial, asi como la materializacion de la restitucion a través del
cumplimiento de los fallos judiciales.

Posteriormente, se mencionan algunos aspectos importantes con respecto a las acciones de
proteccion de predios y territorios en la implementacion del Registro Unico de Predios y Territorios
Abandonados (RUPTA).

Finalmente, como eje transversal, se exponen los esfuerzos realizados en materia de articulacion
interinstitucional y en la gestién para el cumplimiento de las érdenes judiciales, contenidas en las
sentencias de restitucion.

1.1 Evaluacién de indicadores y metas de gobierno

El 2022 fue el ultimo afio de implementacién del Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022: “Pacto
por Colombia, Pacto por la equidad”, en donde la UAEGRTD se encontraba especificamente en el
Pacto Xl: Pacto por la construccidon de paz: cultura de la legalidad, convivencia, estabilizacion y
victimas; en la linea D: “Reparaciéon: Colombia atiende y repara a las victimas”.

Para efectos de control y seguimiento del PND 2018-2022, se definieron tres indicadores en el
Sistema Nacional de Evaluacion de Gestidn y Resultados — SINERGIA, que permiten evidenciar el
avance en la gestion de la entidad.

La linea base y las metas anuales para cada uno de estos indicadores fue definida asi:

Tabla 1- Indicadores de la UAEGRTD en el PND 2018-2022

Linea Meta Meta Meta Meta Meta

Indicador PND 2018-2022 Base | Cuatrienio | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Proyectos productivos ejecutados en el

o . 3.815 5.345 4325 | 4.835 5.345 5.345
marco de la restitucién de tierras
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Linea Meta Meta Meta Meta Meta

Indicador PND 2018-2022 Base | Cuatrienio | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Predios entregados y compensados en
cumplimiento de fallos judiciales de 4.835 8.090 5.920 | 7.005 | 8.090 | 8.090
restitucion de tierras

Porcentaje de solicitudes inscritas en el

0, 0, 0, 0, 0, 0,
RTDAF presentadas ante jueces 85% 90% 86% 88% 90% 90%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién
Fecha: 31 de diciembre de 2022

En el transcurso de la vigencia se logré avanzar en el cumplimiento de las metas definidas para cada
uno de estos indicadores como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2 - Avance acumulado de la UAEGRTD en el PND 2018 - 2022

Linea Meta Avance Porcentaje
Indicador PND 2018-2022 Base | o029 | Acumulado | coTRED E°
2018 - 2021

Proyec'gqs prod.uct|vos ejecutados en el marco de la 3815 5.345 6.203 156,08%
restitucion de tierras
Predios e_ntr_egados y compen§ados en cumplimiento 4.835 8.090 8.565 114.59%
de fallos judiciales de restitucion de tierras
Porcentaje de sollgltudes inscritas en el RTDAF 85% 90% 96.84% 107.60%
presentadas ante jueces

Fuente: Grupo COJAI y Direccion Juridica
Fecha: 31 de diciembre de 2022

Durante la vigencia 2022 se atendieron en cumplimiento a las sentencias judiciales de restitucion de
tierras un total de 563 nuevas familias restituidas, las cuales pudieron acceder a una inclusion
productiva que les permite generar ingresos para el mejoramiento de la calidad de vida de su nucleo
familiar.

El avance en la entrega y compensacion de predios, en cumplimiento de los fallos judiciales de
restitucion de tierras, para la vigencia 2022, fue de 978 predios (874 entregados y 104
compensados).

En cuanto a las solicitudes inscritas en el RTDAF presentadas ante jueces, el comportamiento del
indicador durante la vigencia 2022 fluctué entre el 94,69% y el 96,84%, cerrando en este Ultimo
porcentaje al 31 de diciembre de 2022; de esta manera, se superd la meta programada del 90%.
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Ademas de las metas de Gobierno incluidas en el PND 2018 - 2022, es relevante mencionar los
avances logrados por la UAEGRTD durante la vigencia 2022 en el cumplimiento de las metas
formuladas en el Plan Estratégico Institucional 2020-2022 (PEI).

En el PEI la UAEGRTD definié las metas a 2022 en sus principales lineas y objetivos estratégicos.
El avance en estas metas al 31 de diciembre de 2022 se presenta a continuacion:

Tabla 3 - Avance Metas PEIl al 2022

META A |AVANCE A DIC | % AVANCE A

LINEA ESTRATEGICA UNIDAD DE MEDIDA 2022 2022 DIC 2022
Solicitudes decididas que se
Linea Estratégica 1: ﬁ]”s%‘ﬁg;tlgen” dheag'r"etg‘i‘igse?fel 39.637 26.245 66,21%
Cumplimiento - RTDAF
Incrementar la eficacia de % d .I' udes | -
las etapas administrativa y 0 de solicitudes Inscritas en
S o el RTDAF presentadas ante 90% 96,84% 107,60%
judicial de la ruta individual jueces
y del p:::eizoSUPTA, Solicitudes de proteccion o
' levantamiento de proteccion 10.847 27.772 256,03%
ruta individual RUPTA.
§ol_|C|tudes _d(_e comunidades 260 186 71.54%
étnicas decididas.
Demandas de restituciéon de
Linea Estra:[eglca 2: derecho,s tgrrltorlales de los 249 195 78.31%
Enfoque étnico - grupos étnicos presentadas

Fortalecer la ruta colectiva | ante jueces especializados.
Solicitudes de proteccién o
levantamiento de proteccion 186 133 71,51%
ruta étnica RUPTA.
Proyectos productivos
ejecutados en el marco de la 1.530 1.849 120,85%
restitucion de tierras.
Predios entregados y/o
compensados en

Linea Estratégica 3:

Impacto - Contribuir al cumplimiento de fallos 3.255 2.917 89,62%
desarrollo en el territorio  |iudiciales de restitucion de
tierras.

Familias beneficiadas con

es de todos

. . 1.530 1.849 120,85%
acompafiamiento integral.
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META A |AVANCE A DIC | % AVANCE A

LINEA ESTRATEGICA UNIDAD DE MEDIDA 2022 2022 DIC 2022

Linea Estratégica 4:
Gestion - Optimizar el
desempefio y la capacidad
organizacional

Calificacion del indice del
desempenio institucional en 90,8 95.3 104,96%
el marco del FURAG

Linea Estratégica 5: % de las metas del Plan
Desafios Digitales - Estratégico de Tecnologia e o o o
Apropiar la transformacion | Informacion - PETI 100% 96% 96%
digital cumplidas

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
Fecha: 31 de diciembre de 2022

1.2 Condiciones necesarias para la intervencion de restitucion de tierras y
territorios

1.2.1 Gradualidad y progresividad de la accion de restitucion

Para la vigencia 2022, se fij6 una meta de 11.980 solicitudes con decision de fondo, la cual con corte
31 de diciembre de 2022 presentd un cumplimiento del 54%, equivalente a 6.448 solicitudes con
decision de fondo, como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracion 1. Etapa Administrativa - Meta 2022 solicitudes con decisidon de fondo Vigencia
2022

14,000 60%

11,980 ® 54%

12,000 50%

10,000
40%

8,000
6,448 30%

6,000

20%
4,000

2,000 10%

0%
mmmm Meta Total Avance ==@==9% Cumplimiento

Fuente: Elaborado por Subdireccion General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022
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A continuacién, se presenta el detalle del cumplimiento de solicitudes con decision de fondo por
cada Direccién Territorial de acuerdo con las proyecciones establecidas en el Plan de Accién:

llustracion 2. Avance frente a la meta por direccion territorial - Vigencia 2022

1,400  94% 100%
92% oo 1311
84% 90%
1,200
80%
67%
1,000 924 70%
58% %
80 54% 60%
800 733
75
° 616 50%
564
600 532 510 40%
58 459
30%
400 310 33 " °
64
09 20%
200 65
10%
0 0%

Cérdoba  Caquetd  Narifio  Putumayo  Bolivar  Antioquia  Cesar Tolima  Cauca  Bogotd Norte De Valle Del Magdalena Meta  Magdalena Apartadé
D.C. Santander ~ Cauca Medio

m— Meta Decisiones de Fondo emm@umm % Cumplimiento

Fuente: Elaborado por Subdireccién General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Tal como se observa en la anterior gréfica, con corte al 31 de diciembre del 2022 las Direcciones
Territoriales que mas se acercan al cumplimiento de las metas definidas son: Cérdoba, Caqueta y
Narifio, sin embargo, no se logré el cumplimiento del 100% de éstas.

Asi mismo, frente a las 6.448 solicitudes con decisiones de fondo proferidas, vale la pena sefialar
gue el 43% de ellas (2.767 IDs.), corresponde a inscripciones en el Registro de Tierras Despojadas
y Abandonadas Forzosamente —RTDAF y el 57% (3.681 IDs.) a decisiones de fondo que conllevan
la no inclusion en el registro, las cuales se discriminan de la siguiente forma: 17% corresponden a
no inscripciones, 18% a desistimientos, 20% a no inicio de estudio formal y 2% a rechazos.

1.2.2 Instancias y mecanismos de coordinacién en materia de seguridad para
la politica de restitucion de tierras

Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucion de Tierras (CI2RT)
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El CI2RT fue creado mediante la directiva 03 de 2012 del Ministerio de Defensa Nacional, como una
instancia de coordinacion integrada por delegados de los érganos de inteligencia de las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional, y ha cumplido la funcion principal de proveer insumos en materia de
seguridad e identificacion de riesgos que han permitido orientar la planeacion y ejecucion de la
politica de restitucion de tierras en cada una de las zonas intervenidas por la UAEGRTD o con
proyeccion de intervencion.

Asi entonces, el CI2RT es un mecanismo estratégico para la gestion de la Politica de Restitucion de
Tierras. Entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2022, se realizaron 469 mesas técnicas del
CI2RT (10 nivel central y 459 nivel regional). De estas sesiones de trabajo, se destaca la
actualizacién del mapa de Prevencion y Seguridad (versiones 21y 22) y el seguimiento a tematicas
como homicidios?.

En ejercicio de su funcion, el CI2RT articul6 con la UAEGRTD la gestién para la provision de insumos
de seguridad orientados a la microfocalizacion de nuevas areas de intervencion y el seguimiento de
las condiciones de seguridad de las zonas intervenidas.

Durante la vigencia 2022 se microfocalizaron 36 nuevas zonas en los departamentos de Amazonas,
Guainia, Chocé Caquetd y Antioquia que representan 6.790 solicitudes. De lo anterior, se destaca
la microfocalizacion parcial de los siguientes municipios:

Tabla 4. Municipios con microfocalizacion parcial

Departamento Municipios
Amazonas Leticia, La Pedrera, Puerto Santander
Guainia Inirida, San Felipe, Barranco Minas
Choco Juradd y Bahia Solano
Caqueta El Pauijil
Antioquia San _Carlos, San Luis, Arge_lia, Sonso6n, Urao,
Frontino, Santa Fe de Antioquia Y Turbo.

Fuente: Subdireccion General - Grupo de Gestion de Prevencion, Proteccion y Seguridad.
Corte: 31 de diciembre de 2022

Es pertinente indicar que, a 31 de diciembre de 2022, el nimero de solicitudes pendientes por
intervencion en zonas no microfocalizadas fue de 16.571, equivalente al 12% del total de las
solicitudes, de las cuales 11.821 se encuentran en municipios de nivel de riesgo extraordinario y
alto, de acuerdo con el mapa de prevencién y seguridad para el proceso de restitucion de tierras en
su versién No. 22 del 13 de mayo de 2022, suministrado por el CI2RTy la Policia Nacional.

2 Fuente: Secretaria Técnica Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucion de Tierras - CI2RT.
Corte: 31 de diciembre de 2022.
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La gestién de conceptos de seguridad ante el CI2RT es dindmica, debido al cambio permanente y a
las particularidades de las condiciones de seguridad en las distintas zonas del pais. Asi las cosas,
un municipio con condiciones desfavorables de seguridad puede variar a condiciones favorables
total o parcialmente.

Comités Operativos Locales de Restitucion de Tierras (COLR)

Los Comités Operativos Locales de Restitucion de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente — COLR, creados por el Decreto 0599 de 2012, compilado por el Decreto 1071 de
2015 y modificado por el Decreto 440 de 2016, operan como una instancia de seguridad que permite
la coordinacion operativa para la articulacion, implementacion, planeacion, ejecucion y seguimiento
al proceso de restitucion de tierras, desde la fase administrativa hasta su fase de posfallo, buscando
la sostenibilidad de la restitucion de tierras en todos los territorios objeto de intervencion.

En el desarrollo de su operacion, durante la vigencia 2022 se convocO y se ejecutaron un total de
78 sesiones de COLR, en las que la UAEGRTD monitored el cumplimiento de sus objetivos y el
avance de los compromisos necesarios para el seguimiento de las condiciones de seguridad en las
zonas intervenidas, o para la apertura de nuevas areas de trabajo. En la siguiente tabla se presentan
los COLR realizados por cada Direccién Territorial para la vigencia 2022:

Tabla 5. NiUmero de COLR realizados en 2022

Direccién Territorial COLR realizados 2022
Antioquia 7
Apartad6 5
Bogota 10
Bolivar 4
Caqueta 4
Cauca 5
Cesar 4
Cérdoba 4
Magdalena 4
Magdalena Medio 4
Meta 1
Narifio 3
Norte de Santander 13
Putumayo 1
Tolima 3
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Direccion Territorial COLR realizados 2022
Valle del Cauca 6
Total General 78

Fuente: Subdireccidon General - Grupo de Gestidon de Prevencion, Proteccién y Seguridad.
Corte: 31 de diciembre de 2022

Las instancias de coordinacién en materia de seguridad creadas para la Politica de Restitucién de
Tierras, el CI2RT y el COLR, constituyen el mecanismo principal de articulaciéon con la Fuerza
Publica en el territorio, aspecto que se ha logrado a partir del compromiso y disposicion del Ministerio
de Defensa Nacional, la Policia Nacional y las Fueras Militares para el cumplimiento de los fines
establecidos en la Ley 1448 de 2011 y la articulaciébn permanente con la UAEGRTD, para la
implementacion y sostenibilidad de la politica de restitucion de tierras.

Por otra parte, la UAEGRTD ha gestionado la proteccion de reclamantes de tierras y funcionarios
intervinientes en procesos de restitucion en situacion de riesgo, para lo cual desarrolla una
coordinacién permanente con la Unidad Nacional de Proteccion (UNP). Entre el 01 de enero y el 31
de diciembre de 2022 la UAEGRTD gestion6 ante la UNP un total de 184 solicitudes de proteccion
por presuntos incidentes de amenaza en contra de reclamantes de tierras, tanto de la ruta de
reclamacion de tierras individual como de territorios colectivos.

Adicionalmente, la UAEGRTD participé como invitado especial (con voz, pero sin voto), en 93
sesiones de la instancia de valoraciéon de riesgo estipulada en el Decreto 1066 de 2015, modificado
por el Decreto 1139 de 2021 (Comité de Evaluacién de Riesgo y Recomendacion de Medidas -
CERREM). En dicha instancia, la UAEGRTD aporta valiosa informacién sobre el contexto de cada
uno de los casos y la necesidad de implementar o fortalecer las medidas de proteccion a favor de la
poblacién reclamante de tierras en situacion de riesgo.

En cuanto a los funcionarios de la UAEGRTD, en el marco de convenios interadministrativos
sucesivos con la UNP, se logré para 2022 articular la adecuada proteccion de servidores de esta
Unidad, contando con 14 esquemas de proteccion en favor de igual nimero de beneficiarios, a
guienes se les catalogé situacion de riesgo como extraordinaria.

Uno de los aspectos mas criticos de la operacién de la UAEGRTD son las condiciones de seguridad
y el acompafiamiento y el monitoreo de las salidas a terreno, con el fin de mitigar riesgos y proteger
la vida e integrad del personal que ejecuta estas actividades. Para ello, el acompafiamiento de la
Fuerza Publica es esencial en la valoracion de la situacion de seguridad de las areas objeto de
intervencion y la ejecucion de las salidas a terreno, de acuerdo con el modelo de acompafiamiento
gue se implemente en la valoracion del riesgo. Por lo anterior, a través de las Direcciones
Territoriales, ademas de las sesiones del COLR, resulta necesario realizar reuniones especificas de
coordinacién para la planeacién y ejecucion detallada de las salidas a terreno, que permita a la
UAEGRTD realizar de forma segura su operacion.
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En linea con lo anterior, en el marco de la articulacién entre la Fuerza Publica, el Ministerio Publico,
Alcaldias Municipales, Personerias Municipales, Secretarias Municipales de Desarrollo Social y la
UAEGRTD, se cuenta con siete (7) modelos de acompafiamiento para las salidas a terreno, con
base en las tacticas, técnicas y procedimientos de la Fuerza Publica y el protocolo, procedimientos
e instructivos de la UAEGRTD, con el propdésito de mitigar los riesgos en materia de seguridad, asi
como de impulsar el avance del proceso de restitucién en las diferentes etapas, los cuales se
describen a continuacion:

¢ Modelo de acompafiamiento directo en terreno - Fuerza Publica.
Modelo de acompafamiento por barrido - Fuerza Publica.

e Modelo de acompafiamiento en coordinacion con la Fuerza Publica y el Enlace Etnico de las
Alcaldias Municipales.

¢ Modelo de acompafiamiento directo de la Fuerza Publica hasta el inicio del territorio étnico, con
el acompafiamiento directo en territorio étnico de las Autoridades Etnicas.

e Modelo por monitoreo con coordinacién de la Fuerza Publica, Personerias Municipales vy
acompafiamiento directo de Autoridades Etnicas.

¢ Modelo por monitoreo en coordinacion con la Fuerza Publica y el Enlace de Victimas Municipal.

e Modelo por monitoreo en coordinacion de la Fuerza Publica, Secretarias Municipales de
Desarrollo Social y/o (&rea municipal encargada de las Juntas de Accién Comunal (JAC)) y
acompafamiento directo de los miembros de las JAC rurales y/o urbanas.

Derivado de ello, entre el 1° enero y el 31 de diciembre de 2022, la UAEGRTD realiz6 en articulacion
con Fuerza Publica, un total de 263 reuniones de coordinacién, en las que se dispuso el
acompafamiento de un total de 6.387 salidas a terreno, previstas en desarrollo de los procesos de
restitucion de tierras en sus fases administrativa, judicial y de cumplimiento de 6rdenes, siendo el
afo de mayor articulacion y gestion entre la Fuerza Publica y la UAEGRTD para la planificacion y
ejecucion de salidas a terreno en el marco de la Ley 1448 de 2011.

En la gestion de la UAEGRTD para el acompafiamiento de la Fuerza Publica en las salidas a terreno,
debe resaltarse la permanente y comprometida participacién del Ministerio de Defensa Nacional y
sus lineamientos para que el Ejército Nacional, la Armada Nacional y la Fuerza Aérea Colombiana,
junto con la Policia Nacional, a través del cumplimiento de los mecanismos de articulacion, faciliten
el avance y brinden apoyo significativo al proceso restitucion de tierras.

Estos esfuerzos, han logrado establecer estrategias respecto a las metas proyectadas por la
UAEGRTD, fortaleciendo las capacidades operativas de la entidad y permitiendo el despliegue
progresivo de su mision aun en regiones donde las condiciones de seguridad limitan su intervencion.

Estas salidas a terreno son monitoreadas desde el proceso de Prevenciéon y Gestion de la Seguridad
de la UAEGRTD a cargo del Centro de Comunicacién y Coordinacion Conjunta-C4”, adscrito al
Grupo de Gestion de Prevencion, Proteccion y Seguridad, cuya tarea principal radica en monitorizar
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la operacion de la UAEGRTD y en consecuencia dar aplicacion de los protocolos de seguridad, de
manera tal que se facilite la coordinacién con la Fuerza Publica y la intervencion segura de los
equipos de la UAEGRTD en terreno.

Intercambio de informacion con Fiscalia General de la Nacion y Organismos de Seguridad del
Estado

Durante la vigencia 2022, se adelantaron las actuaciones correspondientes para impulsar ante la
Fiscalia General de la Nacion la investigacion por afectaciones al proceso de restitucion de tierras,
fortaleciendo de modo continuo la interlocucién con la Direccién Nacional de Apoyo a la Seguridad
Ciudadana, procurando que puedan desactivarse multiples factores de riesgo y/o amenaza para la
restitucion de tierras.

Al respecto, la UAEGRTD ha puesto en conocimiento de la Direccién de Apoyo a la Seguridad
Ciudadana de la Fiscalia General de la Nacién para fines de investigacién criminal, hechos de
amenaza, homicidios y perturbacion al goce material de la poblacion reclamante de tierras
beneficiaria de sentencias de restitucion de tierras.

Asi, entre el 1° enero y el 31 de diciembre de 2022 se realizaron 531 intercambios de informacién,
entre respuestas por requerimientos de otras entidades, remisiones de informacién y solicitudes de
colaboracién, intercambio de informacion con la Fuerza Publica, solicitudes de acompafiamientos y
proyecciones, asi como la realizacion de sesiones estratégicas del Centro Integrado de Inteligencia
para la Restitucion de Tierras.

Al respecto, se logro Intercambiar informacion sobre riesgos y condiciones de seguridad, asi como
requerir acciones para prevenir, controlar y/o mitigar el impacto de los riesgos de seguridad; de igual
manera, se dio respuesta a requerimientos de informacion que aportan para la seguridad de los
reclamantes y de sus familias.

Intercambio de informaciéon con la Direccibn para la Accion Integral contra Minas
Antipersonal - Descontamina Colombia AICMA

Los dias 06 y 07 de diciembre de 2022 se desarrollaron mesas de didlogo Nacional en accion integral
contra minas antipersonal con la participacion de la Oficina de Alto Comisionado para la paz, la
Accion Integral de Minas Antipersonal “AICMA”, el Ministerio de Defensa, la Fuerza Publica y la
UAEGRTD, entre otras entidades. En estas sesiones se examinaron las zonas coincidentes entre la
ejecucién de la politica de restitucion de tierras y las areas priorizadas de desminado humanitario
2023- 2025.

Estas mesas seguirdn desarrollandose durante el afio 2023 para detallar la intervencién de manera
Inter agencial ahorrando esfuerzos y alineandose a las agendas especialmente de las comunidades
étnicas para implementar posible intervencion bajo la direccion del Alto Comisionado para la paz de
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acuerdo con lo definido en el articulo 16 de la ley 2272 de 2022, "Por medio de la cual se modifica,
adiciona y prorroga la ley 418 de 1997, prorrogada, modificada y adicionada por las leyes 548 de
1999, 782 de 2002, 1106 de 2006, 1421 de 2010, 1738 de 2014 y 1941 de 2018 por medio de la
cual se define la politica de paz de estado, se crea el servicio social para la paz, y se dictan otras
disposiciones".

1.3 Gestion de Restitucion de Tierras - Ley 1448 de 2011

1.3.1 Solicitudes de inscripciéon de predios en el Registro de Tierras
Despojadas — RTDAF

Un andlisis detallado de las 6.448 solicitudes con decisiones de fondo proferidas durante la vigencia
2022 con corte 31 de diciembre, permite identificar que el 43% de ellas (2.767 IDs.), corresponden
a inscripciones en el RTDAF- y el 57% (3.681 IDs.) a decisiones de fondo que conllevan la no
inclusion en el registro, las cuales se discriminan de la siguiente forma: 17% corresponden a no
inscripciones, 18% a desistimientos, 20% a no inicio de estudio formal, 2% a rechazos. En la
siguiente ilustraciéon se resume esta composicién de los resultados obtenidos durante la vigencia.

llustracién 3. Tipo de decisiones de fondo

Rechazos
2%

Desistimiento
18%

No inicio de Estudio
Formal
20%

Fuente: Elaborado por Subdireccion General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

A continuacién, se evidencia el comportamiento del tipo de decisién de fondo por cada una de las
16 Direcciones Territoriales:
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llustracion 4. Tipos de decisiones de fondo —inscripcion y no inscripcion en el RTDAF
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Fuente: Elaborado por Subdireccion General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Ahora bien, frente al avance en decisiones de fondo para la vigencia 2022, es necesario sefialar que
a pesar del cumplimiento del 54% equivalentes a 6.448 solicitudes, se advierte que histéricamente
las vigencias en donde se presenta cambio de administracion no se han alcanzado altos porcentajes
de cumplimiento, precisamente por el proceso de transicion que se adelanta para la nueva
administracion.

Sin embargo, es importante sefialar que dentro de las lineas estratégicas de la nueva administracion
se encuentra la correspondiente a la: “Cualificacion de la etapa administrativa y tendencia a la
inscripcion en registro y Rupta: La Unidad de Restitucion de Tierras garante de los derechos de las
victimas y del ordenamiento territorial desde un enfoque socioambiental”, cuyo propdsito
corresponde a que frente al alto volumen de solicitudes negadas en los afios anteriores, en la actual
administracién fueron reformulados los indicadores de calidad aplicados a la etapa administrativa,
con la finalidad que se efectle una revision cualificada a las decisiones de fondo previo a que estas
se profieran.

Lo anterior, con un enfoque pro victima y pro persona que permita garantizar decisiones en derecho
en el marco de una justicia transicional reparadora.
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En ese sentido, para el segundo semestre de la vigencia 2022, se proyect6 el incremento del
porcentaje de solicitudes inscritas, con el siguiente balance comparativo entre las decisiones
adoptadas en el segundo semestre de las vigencias 2021 y 2022.

Porcentaje de inscripcién por direccion territorial

Teniendo en cuenta el periodo comprendido entre 1° de julio 2021 y el 31 de diciembre de 2021, el
total de decisiones de fondo proferidas fue de 5.948, de las cuales 1.903 (32%) corresponden a
inscripciones y 4.045 (68%) corresponden a no inscripciones.

En la siguiente ilustracion se muestra el discriminado por Direccion Territorial.

llustracion 5. Porcentaje de inscripcién — en el RTDAF por direccion territorial
1°dejulio a 31 de diciembre de 2021
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Fuente: Elaborado por Subdireccién General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Paré la vigencia 2022, en el periodo comprendido del 1° de julio 2022 y el 31 de diciembre de 2022,
el total de solicitudes con decisiones de fondo proferidas fue de 2.536 de las cuales 1.476 (58%)
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corresponden a inscripciones 'y 1.060 (42%) corresponden a no inscripciones. En el siguiente gréafico
se muestra el discriminado por cada Direccién Territorial.

llustracidn 6. Porcentaje de inscripcion en el RTDAF por direccién territorial
1°de julio a 31 de diciembre de 2022
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Fuente: Elaborado por Subdireccion General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Como se observa en las gréaficas anteriores, comparando los dos ultimos semestres de 2021 y 2022
el porcentaje de inscripcion aumentd considerablemente en un 26%, al pasar del 32% al 58%
respectivamente.

El reto para las siguientes vigencias es continuar con la revision correctiva de las decisiones de
fondo, garantizando la recopilacion de material probatorio suficiente y la respectiva valoracion
juridica acorde a los lineamientos y pronunciamientos jurisprudenciales en procura de evitar
vulneraciones a los solicitantes y lograr mejorar la calidad de las decisiones de fondo como prioridad
de la entidad.

1.3.2 Comportamiento del tramite administrativo de restitucion (Inscripcién o
no en el RTDAF)

GD-FO-14
©) V.7
© W
icontec = TQMat =
I ™ El campo Minagri
inagricultura
CO-SC-CERSTSTE2 @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucidon de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

UNIDAD

A continuacion, se evidencia el comportamiento del tipo de decisiéon de fondo en cada una de las 16
Direcciones Territoriales durante la vigencia 2022:

llustracidn 7. Tipos de decisiones de fondo — Inscripcién y no inscripcion en el RTDAF por

direccion territorial
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Fuente: Elaborado por Subdireccion General con base en la matriz intermisional OTI
Corte: 31 de diciembre de 2022

1.3.3 Anexo 11

De acuerdo con lo establecido en el paragrafo del articulo 76 de la Ley 1448 de 2011 y los
lineamientos internos (Circular SDG 0001 de 2017 y el procedimiento RT-RG-PR-10), que
establecen la ruta de estudio y andlisis de los posibles asuntos de despojo o abandono forzado,
remitidos a la UAEGRTD por la Unidad para las Victimas a través del Anexo 11 del Formato Unico
de Declaracién — FUD, se continuaron implementando las actividades para la atencion de estos
casos.

Con corte al 31 de diciembre de 2022, el Sistema de Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente evidencia 67.667 registros de Anexo 11, de los cuales 3.773 fueron recibidos en esa

vigencia.

GD-FO-14
V.7

(@) Y
iﬂ;"ltll: IQNN

-7 El campo i :
w @ s a0 os  Minagricultura

CO-SC-CERSTST62

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

Con respecto a la atencion de los casos de Anexo 11, de manera historica acumulada se han
gestionado 30.327, de los cuales el 52% se han convertido efectivamente en solicitudes de

restitucion de tierras.

Particularmente, en la vigencia 2022 se establecieron dos indicadores frente a este procedimiento
en el plan de accién institucional. El primero, mide la atencion de casos de Anexo 11 en la anualidad,

cuya meta fue de 3.102.

Con corte a 31 de diciembre de 2022 se atendieron 2.866 casos, lo que constituye un cumplimiento
del 92% de la meta, esto es, un rendimiento que se encuentra dentro del rango aceptable de la ficha
técnica del indicador, tal como se desagrega a continuacion:

Tabla 6. Resultado indicador casos de Anexo 11 atendidos

DT Meta Avance nominal Avance porcentual
Norte de Santander 7 62 886%
Antioguia 164 337 205%
Apartadé 31 62 200%
Bolivar 143 236 165%
Coérdoba 154 167 108%
Bogota D.C. 150 156 104%
Caqueta 224 232 104%
Cauca 282 289 102%
Narifio 411 416 101%
Putumayo 274 248 91%
Cesar 93 75 81%
Tolima 240 137 57%
Magdalena Medio 200 103 52%
Valle Del Cauca 303 149 49%
Meta 123 59 48%
Magdalena 303 138 46%
Nacional (Total) 3102 2866 92%

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion — Matriz de seguimiento Anexo 11
Corte: 31 de diciembre de 2022

De los casos atendidos, 1.656 corresponden a registros decididos mediante acto administrativo de
desistimiento o comunicacion de no cumplimiento de los presupuestos para la presentacion de las
solicitudes de inscripcion en el RTDAF. Se resalta que previo a la adopcion de este tipo de
decisiones, se procura complementar la informacion y la articulacion con la persona titular de la

declaracion.
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Asimismo, seis (6) casos se convirtieron en solicitud relacionada con el Registro Unico de Predios y
Territorios Abandonados (Rupta) y 1.204 se transformaron en solicitudes de inscripcion en el

RTDAF.

Adicionalmente, de la tabla se observa que 10 direcciones territoriales tienen resultados dentro del
rango satisfactorio del indicador, esto es, superiores al 90% de la meta establecida, y una en el

aceptable.

Por otro lado, las direcciones territoriales Cesar, Tolima, Magdalena Medio, Valle del Cauca, Meta 'y
Magdalena cuentan con los menores rendimientos frente al indicador, encontrdndose en el rango

deficiente de este.

En lo concerniente al segundo indicador de la vigencia 2022 en materia de Anexo 11, este midié la
gestion de notificacién de las decisiones del procedimiento de Anexo 11 que se tramitaron mediante

actos administrativos.

Este indicador cont6 con una meta anual de 75% casos de Anexo 11 decididos mediante acto
administrativo, debidamente notificados. Al respecto, se dio un cumplimiento del 86%, lo que implica
un rendimiento superavitario de 11 puntos porcentuales por encima de la meta establecida para el
afio, tal como se desagrega seguidamente:

Tabla 7. Resultados del indicador casos de Anexo 11 atendidos mediante acto
administrativo notificados

DT Meta Avance
Meta 75% 100%
Norte De Santander 75% 100%
Magdalena 75% 100%
Cesar 75% 100%
Magdalena Medio 75% 100%
Bolivar 75% 100%
Putumayo 75% 100%
Apartad6 75% 100%
Tolima 75% 100%
Valle Del Cauca 75% 92%
Cauca 75% 89%
Coérdoba 75% 88%
Antioguia 75% 84%
Narifio 75% 79%
Bogota D.C. 75% 77%
Caqueta 75% 52%
Nacional (Total) 75% 86%
Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacién. Matriz de seguimento Anexo 11,
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Corte: 31 de diciembre de 2022

En resumen, puede observarse que la mayor parte de las direcciones territoriales cumplieron o
superaron la meta propuesta del 75%, denotando un cumplimiento satisfactorio del indicador, con
excepcion de la Direccién Territorial Caquetd, que llegé a un rendimiento que se encuentra dentro
del rango aceptable de la ficha técnica del indicador.

1.3.4 Gestién institucional para el intercambio de informacién predial y
temética asociada con la definicién de derechos sobre la propiedad

Resultados Gestion Catastral

Con la puesta en marcha de la politica de catastro multipropdsito y la aparicion de nuevos actores
en el manejo de la informacién de predial, la UAEGRTD presenta nuevos retos en su misionalidad
para contar con acceso en tiempo real a la informacién catastral actual e histérica. Con el objeto de
mitigar este impacto, se avanz6 en el proceso de articulacién y suscripcion de acuerdos de
intercambio de informacion predial con los 41 Gestores catastrales habilitados, y el ajuste de la
jurisdiccién de intervencién del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC.

En lo que respecta al acceso de la consulta catastral para conocer la situacion fisica y juridica actual
del predio catastral que se vincula al proceso de restitucién, se gestioné con 12 gestores la
asignacion de usuarios de consulta; con cinco (5) gestores catastrales se acordd que los
requerimientos se haran mediante oficio mientras se adecUa el acceso a la base de datos, y se viene
coordinado el acceso con los 24 restantes.

En cuanto al acceso de las fichas prediales, parte fundamental para realizar los andlisis técnicos en
la individualizacion de los predios que ingresaran al RTDAF, se ha realizado la gestion con el IGAC
y los gestores catastrales con el fin de obtener el documento en los tiempos acordes segun lo
estipulado en la Ley y de acuerdo con los requerimientos realizados por cada direccion territorial.

Para la vigencia del 2022 se adelantaron cinco (5) mesas técnicas con el IGAC en el marco del
Convenio interadministrativo de cooperacion No. 4272 de 2012 en las que se revisaron los cuellos
de botella que se vienen presentando para el intercambio de informacién, la articulaciéon con los
gestores catastrales y el posfallo, y se cont6 con la participacion de asesores del Banco Mundial que
apoyan al IGAC.

A 31 de diciembre de 2022, la UAEGRTD contaba con 256 usuarios de acceso a la informacién
predial digital del IGAC, quienes realizaron 275.302 consultas. Se gestionaron 53 oficios para
solicitar 449 imagenes de satélite, por parte de las Direcciones Territoriales, siete (7) solicitudes de
planchas catastrales y 10 solicitudes de informacién de R1 y R2 realizadas por la Direccion de
Asuntos Etnicos.
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Informacién Registral

Para el acceso a la consulta de informacion de los folios de matricula inmobiliaria, desde las oficinas
de tecnologias de la informacién de las dos entidades (SNR y UAEGRTD) se continda con el
desarrollo de plataformas como el “Nodo de Tierras”, especificamente se avanza en la variable
“Indice de Propietarios”, una consulta que permite conocer si una persona ha tenido algin vinculo
descrito en un folio de matricula sin que necesariamente sea actualmente el titular.

Para la vigencia del 2022 se adelantaron tres (3) mesas técnicas con la SNR en el marco del
Convenio interadministrativo de cooperacion No. 4425 de 2021 SNR — UAEGRTD. Se gestioné la
asignacion de dos nuevos usuarios de consulta al aplicativo VUR de la SNR, los cuales fueron
asignados a la DT Magdalena Medio y a la Direccion de Asuntos Etnicos, con lo cual la UAEGRTD
gueda con 11 usuarios de Consulta VUR, permitiendo obtener en 2022, 263.449 copias de folios de
matricula; y 56 usuarios de Consulta SIR, asignados a un profesional juridico y uno catastral por
direccion territorial.

En la siguiente ilustracion se localizan los gestores catastrales en el territorio nacional:

Fuente: Direccion Catastral y de Andlisis Territorial
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Resultados Gestién de articulaciéon
= Acuerdos de intercambio de informacién

A continuacién, se describen las acciones implementadas en el proceso de suscripcion de los
acuerdos de intercambio de informacién socializados con los gestores catastrales habilitados:

Suscripcion de acuerdos de intercambio de informacion

Los acuerdos que al 31 de diciembre de 2022 se han firmado y/o definido como mecanismos de
articulacion oficiosa entre la UAEGRTD y el gestor catastral son:

= Area Metropolitana del Valle de Aburra — AMVA, suscrito el 17 de febrero de 2022. El gestor
dispuso la activacion de dos (2) usuarios.

= Asociacion de Municipios del Catatumbo Provincia de Ocafia y Sur del Cesar -
ASOMUNICIPIOS, suscrito el 25 de marzo 2022. El gestor dispone la informacion en el SFTP
dispuesto por la UAEGRTD.

= Municipio de Garzon, suscrito el 25 de agosto de 2022. El gestor gestiona la informacién en el
SFTP dispuesto por la UAEGRTD.

Acceso a la plataforma del gestor catastral pendiente de suscripcién del acuerdo

Municipio de Ibagué, dispone el acceso mediante la activacion de tres (3) usuarios.

Municipio de Florencia, dispone el acceso mediante la activacion de dos (2) usuarios.

Municipio de Villavicencio, dispone el acceso mediante la activacién de dos (2) usuarios.
Departamento de Cundinamarca, dispone el acceso mediante la activacion de cinco (5) usuarios.

La UAEGRTD requirié informaciéon mediante oficio a: Catastro Barranquilla, Municipio de Soacha,
Municipio de Zipaquira, Municipio de Sesquilé y Subdireccion de Catastro Municipal de Cali. Estos
gestores catastrales indicaron que no es posible establecer un mecanismo de intercambio de
informacion mediante acceso a una plataforma dado el bajo nimero de casos de restitucién que se
encuentran en la jurisdiccion a cargo de cada uno de los gestores. Es por ello que las solicitudes
generadas por la UAEGRTD se haran de forma oficiosa.

Acuerdos en proceso de suscripcidon

Durante la vigencia 2022 se avanz6 en este proceso con 17 gestores catastrales habilitados: Area
Metropolitana de Bucaramanga — AMB, Area Metropolitana de Centro Occidente — AMCO, Area
Metropolitana de Barranquilla — AMBQ, Distrito Turistico, Cultural e Historico de Santa Marta,
Municipios de: San José de Cdcuta, Sincelejo, Envigado, Armenia, Sabaneta, Neiva, Valledupar,
Girardot, Sabanalarga, Sahagun, Florencia, Chiriguana y Villavicencio.
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Se destaca que en el proceso de seguimiento la UAEGRTD ha implementado acciones con el fin de
reiterar la necesidad ante los gestores catastrales, de establecer el mecanismo de articulacion, para
lo cual se enviaron comunicaciones oficiales a los siguientes gestores: Municipios de Girardot, Cota,
Ibagué, Sabanalarga, San José de Cucuta, Valledupar, Neiva, Sabaneta, Armenia, Envigado,
Sincelejo, Distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa Marta, AMBQ y Area Metropolitana de
Bucaramanga.

Mesas interinstitucionales gestores catastrales

Durante el 2022 se desarrollaron reuniones con diferentes gestores catastrales habilitados que
inician operacion. El objetivo de las mesas técnicas consistié en establecer mecanismos para el
acceso a la informacién, en especial la disposicion de las fichas prediales a las Direcciones
Territoriales.

Por otra parte, para los gestores con los cuales se tiene acuerdo suscrito, se realizaron reuniones
para conocer la intervencion proyectada en conjunto en el territorio en la vigencia 2022, el
seguimiento a los acuerdos establecidos y apoyo al acceso de la informacion.

Apoyo a las Direcciones Territoriales y dependencias en la consecucion de informacién catastral
ante los gestores catastrales

Durante el 2022 se brind6 acompafiamiento y apoyo a las direcciones territoriales con 213 solicitudes
de informacion a gestores catastrales, 42 solicitudes reiteradas, y obtencion de 152 respuestas, ante
los requerimientos asociados a la gestion de restitucion en la entidad:

Tabla 8. Gestiones de apoyo realizadas a las dependencias de la UAEGRTD durante 2022

Solicitudes Realizadas GC Solicitudes Reiteradas a GC Solicitudes con respuesta

213 42 152

Fuente: Direccién Catastral y de Analisis Territorial
Corte: 31 de diciembre de 2022

Balance general suscripcion de Acuerdos de Intercambio de Informacién con los gestores catastrales
en territorio

A 31 de diciembre de 2022 se cuenta con 43 gestores catastrales habilitados, los cuales estan en
operacién y prestando el servicio publico. Con estos, la UAEGRTD ha centrado su gestion en las
actividades de acercamiento y articulacion interinstitucional. En este proceso se han logrado los
siguientes resultados: a) formalizacién de 10 acuerdos; b) definicién de cinco (5) mecanismos de
intercambio de informacion mediante oficio; c) acceso a la plataforma; d) avances en el proceso de
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articulacion entre la UAEGRTD y Gestor Catastral, con 17 de ellos; y e) suscripcion de dos (2)
convenios interadministrativos con el IGAC y la Alcaldia de Medellin.

Como consecuencia de lo anterior, el proceso de protocolizacién de acuerdos presenta un avance
del 23,5%. Es de resaltar que con la mayoria de los gestores catastrales la UAEGRTD ya viene
avanzando en el proceso de articulacion con el objetivo de ser formalizado mediante la suscripciéon
de un acuerdo. Es importante precisar que se presentd un aumento en el numero de Gestores
catastrales habilitados, pasando de 41 a 43.

Frente al rol que desempefia la UAEGRTD en el Catastro Multipropésito, el IGAC a través de la
Resolucion No. 1161 del 10 de octubre de 2022 resolvié terminar con el periodo de empalme entre
la UAEGRTD vy la autoridad catastral, no entregar la prestacion del servicio publico catastral a la
UAEGRTD Yy finalmente continuar por parte del IGAC y demas gestores catastrales habilitados, la
competenciay jurisdiccion de los predios que estaban en proceso de habilitacion para la UAEGRTD.

Sin perjuicio de lo anterior, la UAEGRTD en el desarrollo de su mision puede aportar a los objetivos
en el catastro multipropdésito en cuanto a los predios de restitucién, debido a que maneja informacion
de importancia y que responde a datos que estan inmersos en el ejercicio catastral. Adicionalmente,
se ha adelantado una propuesta sobre la cual la UAEGRTD pueda apoyar la politica publica de
catastro multipropésito, a través de los diferentes gestores catastrales habilitados para este fin,
analizando el tipo de informacién que posee, levantada en el desarrollo de sus procesos misionales
en la etapa administrativa y judicial y que pueda ser de utilidad para los diferentes gestores
habilitados en su proceso de formacién, actualizacién y/o conservacion catastral, acudiendo al
método colaborativo que establece la politica de catastro multipropoésito.

1.3.5 Transversalizacion del enfoque diferencial en la accién restitutiva

La UAEGRTD, implementa el enfoque de género a través del Programa de Acceso Especial para
las Mujeres al Proceso de Restitucion de Tierras reglamentado en el Acuerdo 47 de 2019 del
Consejo Directivo, “Por medio del cual se adoptan y se definen los ejes de accion del Programa de
acceso especial para las mujeres al proceso de restitucion de tierras”. A continuacion, se describen
los principales resultados de la gestion 2022 por cada uno de los ejes de accion descritos en el
Acuerdo 47 de 2019:

Eje de accion 1: Disefio e implementacion de lineamientos, protocolos y estrategias que
impactan las etapas administrativas, judicial y de cumplimiento del proceso de restitucion de
tierras, para atender y priorizar a las mujeres como sujetos de especial proteccion.

e Se elaboraron dos (2) informes semestrales que contienen informacién cuantitativa y cualitativa
en aras de presentar un panorama sobre la participacién de las mujeres en el proceso de
restitucion de tierras a nivel nacional. Dichos informes tuvieron como propésito principal hacer
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seguimiento a las acciones afirmativas realizadas por cada una de las oficinas territoriales de la
UAEGRTD para garantizar la participacion efectiva de las mujeres en el proceso de restitucion
de tierras.

e Se elaboré un documento de recomendaciones para la transversalizacion del enfoque de género
en la ruta de restitucion de derechos territoriales para comunidades indigenas.

e Se generd un documento metodoldgico para la exigibilidad de derechos de mujeres étnicas del
resguardo indigena de territorio Cuti, ubicado en el municipio de Unguia, departamento del
Chocd. Este documento hace parte del ejercicio piloto realizado con dicha comunidad a partir de
la sentencia de derechos territoriales 27001-31-21-001-2014-00099 del 28 de junio 2018, que
buscé que las mujeres indigenas fortalecieran su conocimiento y apropiacion de las érdenes
establecidas en la sentencia, asi como mecanismos de exigibilidad de derechos.

e Se elaboré una cartilla de autocuidado y autoproteccion dirigido a mujeres solicitantes de
restitucion de tierras.

Eje de accion 2: Cualificar las capacidades técnicas de las y los colaboradores de la Unidad
de Restitucion y de las entidades que tienen competencias en el proceso de restituciéon de
tierras, en lo relativo a la garantia de los derechos de la mujer, el enfoque de género y su
aplicaciéon en el marco del proceso.

e Las 16 direcciones territoriales de la UAEGRTD desarrollaron 32 jornadas de fortalecimiento de
capacidades de los y las colaboradoras de la entidad alrededor del programa de acceso especial
para mujeres y el enfoque de género.

o Durante la vigencia 2022 se desarrollaron dos (2) capacitaciones al equipo de Analisis de
Contexto de la UAEGRTD, sobre la importancia del enfoque de género en la realizacion de sus
productos.

Eje de accion 3: Desarrollar actividades orientadas al empoderamiento de las mujeres, que
consisten en el desarrollo de estrategias comunicativas y formativas para que conozcany se
apropien de sus derechos, en especial los relacionados a la tierra y la ruta de restitucion.

e Parala vigencia 2022 se conformaron dos (2) nucleos de exigibilidad de derechos en el proceso
de restitucion de tierras a saber: el nlcleo Cesar — Caso Bellacruz con 26 mujeres participantes,
y el nlcleo Putumayo con 17 mujeres beneficiarias de la Hormiga Putumayo.

e Se fortalecieron cinco (5) nacleos de exigibilidad conformados durante el 2021: el nucleo
Paquemas en Turbo, Antioquia, con la participacion de 26 mujeres; el nacleo Cauca en el
municipio de Popayan con la participacion de 15 mujeres; el nicleo La Secreta en Magdalena,
con la participacién de 22 mujeres; el nacleo La Miel, ubicado en lbagué, Tolima, con la
participacién de 34 mujeres; y el nacleo con mujeres de la comunidad Cuti en Unguia, Chocé,
con la participacién de 41 mujeres.

e Se realizaron dos (2) didlogos con mujeres pertenecientes a las mesas municipales de victimas
de las regiones Eje Cafetero y Montes de Maria. En ellos se propendi6 por socializar el programa

GD-FO-14
gy, V.7
a o~
ot =8 El campo
e —— @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

de acceso especial para mujeres y las principales barreras que enfrentan para acceder a la
politica. Lo anterior con el fin de generar procesos replicadores que permitan garantizar sus
derechos patrimoniales. En ellos participaron 16 y 27 mujeres respectivamente.

Eje de accion 4: Generar articulaciones con otras entidades del Estado, especialmente con la
Direccion de Mujer Rural del Ministerio de Agricultura.

e Se realizaron dos reportes del avance del Plan de Accion del Plan Integral de Garantias para
defensoras y lideresas de derechos humanos - PIG: “Socializacién de la ruta de restitucion de
tierras y acompafiamiento individual de los casos relacionados con las mujeres lideresas que
pertenecen a la ruta de restitucién” en el departamento de Putumayo y en los Montes de Maria.

e Se realiz6 la articulacion con el SNARIV con la incorporacion de indicadores en el Plan de Accién
de actividades en favor de lideres, NNA y mujeres. Las actividades corresponden a: 1. Asistir a
las sesiones de la Mesa Nacional de Participacion, Comités y otros espacios de participacion
efectiva de victimas que vinculen la politica de restitucion de tierras y derechos territoriales y 2.
Realizar atenciones especializadas sobre la garantia de la reparacion integral a nifios, nifias y
adolescentes con enfoque diferencial y la implementacién de nucleos de exigibilidad para el
reconocimiento de derechos de las mujeres como sujetos de especial atencion.

e En el marco de la formulacién de la cuarta fase del Programa de Acceso Especial para Mujeres
(PAEM) se realizaron las gestiones de articulacion con la Direccidon de Mujer Rural del Ministerio
de Agricultura, con el objetivo de evaluar la tercera fase ejecutada en el periodo 2019-2022 del
PAEM.

e A partir de reuniones de articulacion con USAID y el programa de Nuestra Tierra Prospera, se
acordo la ejecucion y sistematizacion del nacleo de exigibilidad de derechos en Balsillas, Ataco,
departamento de Tolima en los meses de agosto, septiembre y octubre. La articulacion incluy6
la elaboracién de un documento de sistematizacion que contiene informacion de las
metodologias utilizadas, las lecciones aprendidas y las buenas practicas del ndcleo de
exigibilidad.

Porcentaje anual de mujeres inscritas en el RTDAF

Como parte de las acciones de enfoque diferencial que se vienen implementando, desde el afio
2019, se adelanta la revision de las resoluciones de inscripcion, con el fin de verificar que en estos
actos administrativos se mencionen explicitamente a las cdnyuges y/o compafieras permanentes en
la parte resolutiva de estas inscripciones.

Al 31 de diciembre de 2022 se han inscrito un total de 2.332 solicitudes, de las cuales se realizaron
1.143 inscripciones en cabeza de mujeres, 755 como conyuges y/o compafieras permanentes del
titular, 312 casos no aplican porque corresponden a casos de legitimados o porque en el momento
de los hechos no existian cényuges y/o compafieras permanentes. En este sentido el porcentaje de
mujeres inscritas es del 93,96%.
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En la siguiente llustracién se presenta el avance por trimestre del resultado de la revision de las
resoluciones de inscripcion:

llustracién 9. Inscripcién de Mujeres

800 740

700
600

500
8

654
506
432
39
400 361
300 238
202 196215
200 146 142
116 99.1
95.798.2
0 mmE N

Nimero de solicitudes Nombre Propio Cdnyuges/compaiieras No aplica Porcentaje
permanentes

® Primer Trimestre ® Segundo trimestre H Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

Fuente: Matriz intermisional
Corte: 31 de diciembre de 2022

Como se observa en la ilustracion anterior, en el primer trimestre el porcentaje de avance fue del
77.8%, esto debido a que el nimero de inscripciones fue de 432 y de este universo en 8 IDs. no se
menciond a las cényuges y/o comparfieras permanentes en las resoluciones de inscripcion, datos
que se optimizaron durante los siguientes trimestres, ya que aumenté el nUmero de inscripciones,
y asi mismo el porcentaje de avance, obteniendo unos valores entre el 95% y 99%. Estos resultados
son producto de las diferentes acciones que se realizan a través de mesas técnicas, ejercicios de
fortalecimiento de capacidades y revision de productos no conformes y proyectos de demanda.

1.3.6 Analisis de contexto

En el marco de las acciones desarrolladas por la UAEGRTD en la etapa administrativa, y con el fin
de contribuir a investigar las circunstancias de modo, tiempo y lugar en las que se dieron los hechos
de despojo y abandono forzado en el pais, los Documentos de Analisis de Contexto (DAC) permiten
ilustrar los hechos, actores y acontecimientos ocurridos en el marco del conflicto armado que
originaron el despojo y/o abandono forzado de tierras y territorios de las victimas reclamantes en las
zonas microfocalizadas. Es importante resaltar que el DAC es una pieza documental del expediente
gue obliga a tener una mayor rigurosidad en su elaboracién a partir de las nuevas necesidades de
la politica de restitucién.
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Es asi, que para la vigencia 2022, a corte del 31 diciembre se realizdé una gestién de 62 DAC nuevos
y totales, y 83 DAC actualizados, con ajustes parciales y respuestas a requerimientos judiciales. En
total, para el 2022 se elaboraron y revisaron 145 documentos actualizados, nuevos, parciales, totales
y requerimientos judiciales.

Tabla 9. Elaboracion de Documentos de Analisis de Contexto — Vigencia 2022

Tipo producto Meta 2022 Avance % cumplimiento
DAC Nuevos o Ajuste Total 62 62 100%
DAC Actualizados o Ajuste Parcial 78 83 106%

Fuente: Instrumento gestién DAC 2022
Corte: 31 diciembre 2022

Frente a las acciones en la etapa judicial, un elemento reiterativo ha sido la solicitud de
requerimientos judiciales a peticion de jueces y magistrados de restitucién de tierras con el fin de
aportar mas informacion de los contextos de violencia y generar juicios mas precisos en las
sentencias de restitucion. Para el afio 2022 se desarrollaron 14 documentos de este tipo que no se
tenian previstos al inicio del afio en la planeacion, evidenciandose un incremento del 27% en estas
solicitudes, respecto al afio anterior.

llustracion 10. Mapa Distribucién de DAC Elaborados por Territoriales

GD-FO-14
= V.7
©

El campo i :
[ soror . os de todos Minagricultura

CO-SC-CERSTST62

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

UNIDAD

1
[Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina
ta)
hevvento
s (meta)
aumphmiento:

REPUBLICA DE COLOMBIA -
UNIDAD DE RESTITUCION DE TIERRAS
INFORME DE GESTION 2.022 - GAC

-DAC con cumplimento: 16 o
DAC sctustzados (metay 22 L
c campleento: 26 || ¢

DAC acty. con cumpimianto: 2

Direccién Territorial
ol

Fuente: Instrumento gestion DAC 2022
Corte: 31 diciembre 2022

Documentos de Andlisis Estratégico Territorial (DAET)

Con los Documentos de Andlisis Estratégico — DAET, se procura realizar un andlisis de la coyuntura
actual de los territorios donde se ejecuta 0 se proyecta ejecutar la politica publica de restitucion de
tierras, para identificar factores de riesgo en seguridad y otras circunstancias con capacidad de
incidir negativamente en el desarrollo de la politica de restitucion de tierras.

Para el 2022 se desarrollaron 10 DAET que equivalen al 100% de la programacion realizada para la
vigencia. Es importante mencionar que el DAET es un instrumento que durante el afio estuvo en
construccion y perfeccionamiento, y el cual ha requerido de la elaboracion de algunos documentos
adicionales como la bateria de indicadores de riesgo de victimizacion y seguridad (IVS), la Guia
Metodoldgica de elaboracion de DAET vy el andlisis del proceso de microfocalizacion.

Acciones de memoria historica
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La estrategia de Georreferenciacion de DAC ha girado en torno a la visualizacién espacial e histérica
de los DAC en microzonas seleccionadas, en donde se socialicen los repertorios de hechos
victimizantes y el marco histérico de la zona. Dicha actividad ha permitido generar insumos
importantes para la preparacion de los solicitantes de restitucion para afrontar psicosocialmente
algunas situaciones generadas en etapa judicial.

A partir de lo mencionado, se realizaron cinco (5) ejercicios de esta naturaleza con grupos como el
de complemento generacional y los nacleos de exigibilidad de derechos. Igualmente se inici6 la
elaboracion del macrocontexto de mujer con la base de organizaciones de mujeres y se obtuvo como
producto un diagndstico general de las organizaciones de mujeres pertenecientes al proceso de
restitucion de tierras.

Capacitacion a jueces y abogados en el proceso de restitucion

Con el objetivo de generar canales de comunicacion y fortalecer vinculos con abogados/as que
interactian de la etapa administrativa y judicial, que faciliten la construccion mancomunada de las
teorias de caso en la solicitud de restitucion, se realizaron siete (7) encuentros en las direcciones
territoriales de Putumayo, Caqueta, Antioquia, Cauca, Cordoba, Cesar y Meta, ademas de tres (3)
encuentros con jueces de restitucion de tierras y procuradores agrarios en las direcciones
territoriales de Apartadd, Cérdoba y Magdalena Medio. Estos encuentros se centraron en la
socializacién de los DAC y en unificar criterios entre las distintas areas misionales de la entidad para
las posibles inscripciones de solicitudes. Este ejercicio es requerido, entre otras, para evidenciar los
contextos de violencia (objeto mismo de los DAC) en las demandas.

1.3.7 Gestion Predial
Resultados Gestion en terreno (comunicacion y georreferenciacion).

Como parte de la implementaciéon de nuevas tecnologias en las actividades de identificacion fisica
de solicitudes de restitucién, para la vigencia 2022 se apoy6 la gestion de la planeacion y ejecucion
de 84 solicitudes de vuelos con UAS/DRONES para las direcciones misionales y grupos de la
UAEGRTD ante la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil-UAEAC, en cumplimiento de
las regulaciones aeronauticas que le aplican a la entidad como explotadora de UAS/Drones de
acuerdo con la Resolucién 04201 del 2018. Para ello, se generaron insumos como: ortomosaicos,
modelos digitales y registros fotogréaficos, para la elaboracion de productos técnicos en las etapas
administrativa judicial, y posfallo.

llustracion 11. Ortofoto realizada con UAS/DRONE
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Fuente: Direccién Catastral y de Analisis Territorial

Ademas, se realiz6 la adicion de 38 nuevos operadores de drones de los cuales 16 realizaron el
curso de operador de UAS dictado por la Universidad Nacional de Colombia. Esto represent6 que
para la vigencia 2022 la UAEGRTD contara con 61 operadores habilitados para planear, gestionar
y realizar operaciones con drones distribuidos en todas las direcciones territoriales.

La implementacién de esta tecnologia como apoyo en los procesos de identificacion fisica de areas
de terreno, incremento significativamente los rendimientos de toma de datos en predios en los que
por sus condiciones fisicas y de topografia se dificultan las labores normales de georreferenciacion
directa.

La UAEGRTD ha fortalecido los mecanismos, metodologias, equipos y herramientas tecnoldgicas
requeridos para las labores de georreferenciacion, mejorando significativamente los rendimientos en
la obtencion de informacion de campo, garantizando la calidad de los datos y su consistencia légica.

Un referente de esto es la creacion de aplicaciones para dispositivos méviles en SURVEY 123, que
permiten crear, compartir y analizar datos en tiempo real, optimizando los tiempos de captura en
campo y elaboracion de productos en oficina.

Resultados acompafamiento técnico catastral
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Durante la vigencia 2022 se adelantaron 2.169 actividades de acompafiamiento técnico y respuesta
a requerimientos por demanda para la gestion catastral en las direcciones territoriales de la entidad,
en diferentes tematicas asociadas con: elaboracion de productos técnicos catastrales, revisiones de
topologia, seguimiento a solicitudes de ajuste de version de poligonos, casos emblematicos,
acompafiamiento en ejercicios de planeacion y mesas de concertacion, revisiones de actos
administrativos, consultas VUR, revision de insumos catastrales y salidas no conformes, entre otros.

En el marco de la estrategia de “Casos Emblematicos”, cuyo objetivo es revisar y asesorar desde el
nivel central aquellos casos complejos donde se presente oposicion de grandes empresas, se
presenten multiples terceros, o se revisen decisiones de fondo, en la vigencia 2022 se designaron
dos profesionales (un catastral y un topdgrafo), para el acompafiamiento a la revision de 32 casos
para lo cual se realizaron 36 reuniones.

Resultados Gestion de seguimiento y calidad

Como parte de las acciones que garanticen el 6ptimo desempeiio del proceso restitutivo, la
UAEGRTD tiene la mision de realizar la identificacién fisica e institucional de las solicitudes objeto
de restitucion. Para el efecto, las principales actividades de los colaboradores en las Direcciones
Territoriales estan orientadas a la elaboracién de informes técnicos (ITC, ITG e ITP), cuyo insumo
principal es la labor en campo a través de comunicaciones y georreferenciaciones de predios
solicitados en restitucion, y los andlisis respectivos con la informacidn institucional asociada, que
conlleva a establecer la individualizaciéon de los predios y territorios. Durante la vigencia 2022, se
realiz6 una gestion de 3.234 Informes Técnicos de Comunicacion (ITC), 3.745 Informes de
Georreferenciacion (ITG), 6.391 Informes Técnicos Prediales (ITP), 666 Inspecciones al predio (IP)
y 1.984 Pronunciamientos Técnicos (PT).

Con respecto a la labor de control de calidad y seguimiento, la UAEGRTD tiene como objetivo el
progresivo mejoramiento en la calidad de la informacion relacionada en los informes técnicos, que
son elaborados por los equipos catastrales en las direcciones territoriales, de manera transversal
para todo el proceso restitutivo. Por lo anterior, se ejecuta el seguimiento en pro de facilitar el reporte
y seguimiento de la labor técnica en territorio, asi como la correcta aplicacion de los lineamientos
técnicos, denominado “App Auto seguimiento” a través de la plataforma de Power Apps, lo que
permitid conocer en tiempo real las actividades realizadas por los colaboradores del area catastral
a nivel nacional. Adicionalmente se cuenta con la “Matriz de control de calidad” y la “Matriz revisidén
de demandas”, instrumentos utilizados para el control de la labor técnica catastral.

A través de la consolidacion de las matrices de control de calidad en donde se registra la revision
de los productos técnicos elaborados y su nivel de conformidad, se identifican los temas especificos
y por direccién territorial que requieren de algun tipo de orientacion y refuerzo para una aplicacion
correcta de los mismos. Para la vigencia 2022, se revisaron un total de 10.482 productos técnicos,
tanto en etapa administrativa como judicial, cuyos resultados se detallan a continuacion: 2.240
informes Técnicos de Comunicacion (ITC), con un 100% de productos conformes; 3.334 Informes
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Técnicos de Georreferenciacion (ITG), con un nivel de conformidad del 63% respecto a la totalidad
de los productos revisados; 3.340 Informes Técnicos Prediales (ITP), con una conformidad del 75%
de productos revisados; 1.117 Pronunciamientos Técnicos con el 99% de conformidad, y por altimo,
451 Inspecciones al predio con el 92% de conformidad, lo que representa un nivel de calidad superior
al 85% en promedio. Adicionalmente, en la vigencia se realizaron socializaciones y visitas a las
direcciones territoriales con el fin de reforzar temas de diligenciamiento y revisién de productos de
manera diferencial en cada territorial, teniendo en cuenta lo dindmico de la actividad catastral
respecto a temas de restitucion en cada zona.

La UAEGRTD continGa desarrollando balances tanto cualitativos como cuantitativos por cada
direccion territorial, que permiten identificar el estado de calidad respecto a los productos que se
elaboran. Esto con el fin de informar a las direcciones territoriales sobre su nivel de calidad y generar
la confianza necesaria sobre la informacion técnica generada al director territorial y areas misionales.

Por otra parte, se adelanta la revisiéon integral de una muestra de solicitudes en el marco de la
estrategia de revision de salidas no conformes, que busca asegurar la coherencia y coincidencia de
la informacion técnica de identificacion e individualizacién de los predios. El total de revisiones
realizadas para la vigencia 2022 es de 599 solicitudes que representan aproximadamente 1.800
productos técnicos (ITC, ITG e ITP) y 189 productos de etapa judicial (107 Pronunciamientos
Técnicos y 82 Inspecciones al predio).

Asi mismo, y con el fin de apoyar la etapa judicial, se realiz6 de manera correctiva la revisién de los
insumos técnicos que hacen parte integral en la radicacion de las demandas, y a su vez una revision
con enfoque preventivo de los proyectos de demanda de una muestra definida por las mismas
direcciones territoriales, realizando las observaciones o0 comentarios que se consideraban
necesarios para optimizar los productos elaborados y asegurar una correcta informacion de lo que
se presenta a los jueces de restitucion. Durante la vigencia se realizo la revisién de 204 solicitudes,
lo que representa un total de 612 productos técnicos, 204 resoluciones de inscripcion y 204
proyectos de demanda.

Resultados Gestiéon SIG

En la vigencia 2022, se atendieron 4.447 requerimientos de informacion geoestadistica y cartografica
de las dependencias de nivel central y direcciones territoriales de la entidad, en aspectos asociados
con la generacién de informacién cartografica por demanda, para la medicién de la intervencion en
el tramite de restitucion, revision del avance de solicitudes por estado de trdmite y suspendidas,
microfocalizacién, intervencion étnica, intervencion del proceso de restitucion con areas
estratégicas, como frontera agricola, parques nacionales, entre otros.

Disposicion de informacion geogréfica al publico en la Pagina WEB en el marco de la Ley 1712 de
2014
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Desde la UAEGRTD, se disponen en el portal publico de la entidad, los medios de acceso a la
informacién cartogréafica resultado del proceso de restitucién, mecanismo gue permite presentar la
operacién y los avances en la implementacién de la politica.

Dentro de los mecanismos establecidos se dispone del visor geografico, portal de datos abiertos y
portal de mapas, conjunto de herramientas que permiten el acceso a la consulta y descarga de la
informacion cartografica, con el propésito de disponer la informacién y de atender los requerimientos
de informacién para aprovechamiento del publico en general.

o Portal geogréfico de Datos Abiertos: https://urtdatosabiertos-uaegrtd.opendata.arcgis.com/

e Portal de Mapas: https://www.urt.gov.co/portal-de-mapas

e Visor Geogréfico:
https://uaegrtd.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=46cb4890f3d1440baf9da64
17ac90c82

Estrategias en el manejo y tratamiento de los datos geograficos

Para la vigencia se implementaron los mecanismos que apoyaron la captura de datos en campo,
herramientas geograficas que han permitido asegurar la consistencia logica de los datos y brindar
celeridad en la construccion de los productos técnicos resultado de las labores de campo.

Resultados Gestién Misional

En la vigencia 2022 la UAEGRTD realiz6 344 actividades de acompafiamiento técnico catastral en
aspectos como: elaboracién de productos técnicos catastrales (ITC-ITG-ITP), lineamientos técnicos
catastrales, procesos y procedimientos asociados a la gestién catastral, a las dependencias de la
entidad en el nivel central, ademas se realizé la revision y concepto técnico de 685 avallos.

Resultados Gestidn Articulacion institucional frente a las necesidades propias de la
UAEGRTD

Tabla 10. Gestiones de Necesidades de la UAEGRTD ante los gestores catastrales

Escenario Requerimiento y/o necesidad

e Consulta de la base catastral (alfanumérica / cartogréfica)

Intercambio de e Fichas prediales (orden nacional)
Informacion e Registro 1y 2 (caso en el que no se cuente con consulta catastral predial)
e ZHF ZHG.
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e Destino econémico
¢ Imagenes de Satélite
e Fotografias aéreas

Informacidn agroldgica, uso y vocacion del suelo

e Acceso en tiempo real, a través de una plataforma

e Impresion de la consulta

Atender las mesas técnicas requeridas por la UAEGRTD.

Prever y proveer personal técnico que asuma el rol como auxiliar de la justicia, en la

etapa judicial del proceso de restitucion por parte del gestor catastral
Fuente: Direccion Catastral y de Andlisis Territorial

Articulacion
Interinstitucional

Informacion basica cartografica necesaria para el tramite de restitucion

En relacion con los presupuestos establecidos en los acuerdos de intercambio de informaciéon que
permiten establecer los canales de acceso a las bases de datos para la atencion de las victimas de
abandono o despojo, se ha disefiado e implementado una infraestructura que dispone la informacion
cartografica en tiempo real, por lo que se continta con el desarrollo e implementacion de la base de
datos corporativa, instrumento oficial para la disposicion de informacién cartografica, y la aplicacién
de consulta de informacién en el Sistema de Registro. Estos instrumentos pueden ser utilizados para
la planeacién, analisis y disefio de la operacion por parte de los equipos territoriales y misionales.

Al respecto se encuentra la informacion tematica necesaria para adelantar los procesos de
localizacion, georreferenciacion e individualizacion. Se mantiene la actualizacion periddica de
informacion relacionada con Mineria, Hidrocarburos, Minas Antipersona y Municiones sin explotar-
Map-Muse, Sistema Nacional de Areas Protegidas - SINAP, informacion catastral predial para
diferentes municipios y en general el conjunto de datos actualizado por las instituciones con
competencia que es suministrada a la UAEGRTD.

La UAEGRTD, ha adoptado e implementado los estandares para la disposicidn y uso de los datos
geograficos, en relacion con la actualizacion del sistema de referencia oficial para Colombia (CTM12,
Origen Unico).

Finalmente, en cumplimiento de las condiciones sefialadas en el decreto 148 de 2020, articulo
2.2.2.2.25, se suministra la informacién cartogréafica asociada a las solicitudes recibidas e inscritas
gue son resultado del proceso restitutivo y base fundamental para el desarrollo de la politica de
Catastro Multipropésito, acciones adelantadas con los gestores catastrales.

1.3.8 Gestion de asuntos ambientales, minero-energéticos y de
infraestructura

Articulacion interinstitucional
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Durante el 2022 se realiz0 la gestion de informacion ante entidades, tanto del orden nacional como
local, tales como la Agencia Nacional de Licencias Ambientales, ANLA, (convenio 1306 de 2016),
el cual se liquidd en el afio 2022, ANM-Gobernacion de Antioquia — Secretaria de Minas (convenio
1464 de 2013), ANH (convenio 4444 de 2021), INVIAS, ANI, Parques Nacionales, Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, Ecopetrol, Corporaciones Autbnomas Regionales, Empresas
Prestadoras del Servicio Publico de Energia Eléctrica, entre otras. A través de éstas se realizé el
intercambio de informacion juridica, técnica y catastral en tematicas ambientales, mineras,
energéticas y de infraestructura, con el objeto de identificar las condiciones actuales de los predios
solicitados en restitucion de tierras y asi mismo, determinar el planteamiento, ante el juez de
restitucion de tierras, de la solicitud de restitucion respectiva.

e Acompafiamiento y seguimiento de casos

Durante el 2022 se atendieron 56 casos en los cuales el territorio requiri6 orientaciones y
recomendaciones asociadas a solicitudes de restitucién de tierras superpuestas con teméaticas
ambientales, minero energéticas o de infraestructura. Asimismo, se realizaron un total de 15
transferencias de conocimiento enfocadas en dichas teméaticas en ruta individual en las Direcciones
Territoriales, con excepcion de la Direccién Territorial Magdalena Medio.

e Andlisis de casos de ruta colectiva

Para la vigencia 2022, se realiz6 el analisis de 64 casos étnicos, sobre los cuales se emitio el insumo
técnico juridico con recomendaciones y orientaciones respecto de temas ambientales, minero-
energéticos y de infraestructura para robustecer el analisis juridico de los casos que se llevan por
parte de la UAEGRTD, asi como los relacionados con terceros y consideraciones juridicas
adicionales evidenciadas en el informe de caracterizacién y en los proyectos de solicitudes de
restitucion.

e Acompafiamiento y seguimiento a casos superpuestos con areas de la Ley 22 de 1959

Durante la vigencia 2022, se brindé acompafamiento a las Direcciones Territoriales a través de la
formulacion y socializacion de un plan de trabajo para el avance y seguimiento de las solicitudes de
inscripcion en el RTDAF superpuestas con Zona de Reserva Forestal de Ley 22 de 1959,
concertando adicionalmente ocho (8) informes de sustraccion de poligonos globales a presentar
ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS, ubicados en territorio de seis (6)
Direcciones Territoriales asi:

Tabla 11. Poligonos globales concertados en 2022
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Direccion territorial Poligono Global
Antioquia Argelia
3 San Vicente Del Caguan Norte
Caqueta . :
San Vicente Del Caguan Sur
Cauca Gigante
Cérdoba El Bagre
Orito
Putumayo
Valle Del Guamuez
Valle Del Cauca Pensilvania

Fuente: Direccion Juridica de Restitucion

Con corte a 31 de diciembre de 2022, se radicaron ante la autoridad ambiental siete (7) solicitudes
de sustraccién global de las ocho (8) inicialmente planteadas:

Tabla 12. Avance solicitudes de sustraccion global 2022 radicadas ante el MADS

Revision
oficio Revision Informe de Reporte
DT Nombre certificado oficio sustraccion Radicado MADR StraF:e oS
de uso de | Minlinterior 9
suelo
. Radicado VITAL
Cauca Gigante Azf\gggg y Agngg y F;e‘;'(fg:goy 4800090049887922012 sl
P de 10/11/2022
Aprobado y . Radicado VITAL
Cérdoba | ElBagre Agﬁg‘gg Y | enviado. ze‘;'ossggoy 4800090049887922014 | S
Rad 22664 p de 22/11/2022
. . Radicado VITAL
Vggﬁcie' Pensilvania ze‘;fg‘ggoy A‘;ﬁ:ﬁg y Ze‘;fg‘ggoy 4800090049887922016 | S|
P P de 30/11/2022
. . Radicado VITAL
Caqueta Sa”n\o"rf:”te Azmggg y A%mggg y ze‘;:fsggoy 4800090049887922013 | Sl
P de 17/11/2022
. . Radicado VITAL
Caqueta | 5" ;ﬁfe”te Agﬁ’\ﬁ;‘gg y A%rr?\?iggg y ze‘ﬁfsggoy 4800090049887922011 | Sl
P 09/11/2022,
. Radicado VITAL
Valle del Aprobado Aprobado Revisado
Putumayo Guamuez [()anviado y F(i.nviado g aprobadoy 4800090049887922009 Si
de 26/10/2022
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Revision
oficio Revision Informe de Reporte
DT Nombre certificado oficio . Radicado MADR
de uso de | Minlnterior sustraccion Strategos
suelo
. Radicado VITAL
Putumayo |  Orito Agf\ﬁ:gg y A%f\gggg y ze‘;'oss:é’oy 4800090049887922010 | S
P de 26/10/2022

Fuente: Direccion Juridica de Restitucion

En relaciéon con la solicitud de sustraccion global, programada para el municipio de Argelia, a cargo
de la Direccion Territorial Antioquia, es importante sefalar que la DT realizé todas las actividades
encaminadas a dar cumplimiento a la meta. Sin embargo, inform6 que de los 12 predios que se
habian determinado con vocacion de baldios solamente cuatro (4) contaban con las caracteristicas
para solicitar la sustraccion ante MADS, por lo que no se consideré pertinente solicitar una
sustraccion global, y se determin6 presentar en vigencia 2023 una sustraccion grupal con la totalidad
de los insumos catastrales y sociales.

Adicionalmente, se radicaron ante el MADS las solicitudes de sustraccién globales rezago de
vigencia 2021

Tabla 13. Avance solicitudes de sustraccidn global 2021 radicadas ante el MADS

Direccion Nombre Tipo Radicado Observaciones
Territorial : Sustraccion MADS .
Narifio Cumbitara Global 100312022 | 4ar00000 10087622001
Putumayo Santiago Global 23/08/2022 4&)%%;3382;;;%22'865

Fuente: Direccion Juridica de Restitucion

En relacion con los tramites de sustraccion de caracter individual o grupal, se lograron radicar seis
(6) solicitudes ante el MADS, asi:

Tabla 14. Solicitudes de sustraccion individual o grupal radicadas ante el MADS 2022

Reserva Direccién L Area solicitada . . L
S Municipio # predios Tipo de sustraccion
forestal Territorial ha
Amazonas Caqueta Valparaiso 5 ha 5904 m? 1 Individual
Rio Magdalena Ma'\(_/zljgg:gna Aguachica 378 ha 8199 m? 8 Grupal
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Reserva Direccién L Area solicitada . . L.
S Municipio # predios Tipo de sustraccion
forestal Territorial ha
Grupal ID 174509 -
Central Cauca Almaguer 0,6009 ha 2 100287
Central Cauca Inz& 5,4986 ha 1 Individual - 142984
. Grupal ID 205123 -
Central Cauca Bolivar 2,8168 ha 2 68522
Pacifico valledel | Calima-El g a4 9087 me 1 Individual - 181060
Cauca Darién

Fuente: Direccion Juridica de Restitucién

Es importante mencionar que durante la vigencia 2022 se dio respuesta a multiples requerimientos
de informacién adicional notificados por el MADS, en el marco de las solicitudes de sustraccion que
se encuentran en tramite ante dicha entidad, que, con corte a 31 de diciembre de 2022, son 39 en
total:

Tabla 15. Solicitudes de sustraccion en tramite ante MADS

es de todos

Reserva Direccién C < _ No. de Tipo de
N Municipio Area solicitada ha . g
Forestal Territorial predios sustraccion
Sierra Nevada
de Santa Marta Cesar Valledupar 436,7988 8 Grupal
Sierra Nevada EL COPEY —
de Santa Marta Cesar ID 150858 — 164,6599 2 Grupal
168501
Central Narifio Alban 7,3 4 Grupal
Amazonas Putumayo Piamonte 4 1 Individual
Serran_|a de los Cesar Becerril 427,65 6 Grupal
Motilones
Serran_|a de los Cesar La Ja_g_ua de 304,5542 9 Grupal
Motilones Ibirico
Serrania de los Agustin
Motilones Cesar Codazzi 137,9637 4 Grupal
Serraniade los| oo Chiriguana 19,2224 1 Individual
Motilones
Seraniadelos | oo, La Paz 27,5792 1 Individual
Motilones
Rio Magdalena Magda!ena Bolivar 9,4387 1 Individual
Medio
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Reserva Direccion Municipio Area solicitada ha No. .de Tipo de,
Forestal Territorial predios sustraccion
. El Copey - ID
dSe'eSr; gem?; Cesar 96177y 30,4494 2 Grupal
205960
Central Narifio TabJ on de 50,1454 5 Grupal
GoOmez
Algeciras,
Amazonas Cauca Hobo y 8734,5875 39 Global
Gigante
Amazonas Putumayo Orito 5347,7674 20 Global
Amazonas Caqueta Florencia 83149,8988 78 Global
Amazonas Caqueta Puerto Rico 92188,6323 85 Global
Serran_la de los Cesar La Ja_g_ua de 89,8059 > Grupal
Motilones Ibirico
Pacifico Apartadé Mutata 1248,0568 42 Global
Pacifico Narifio La Llanada 7988,2 57 Global
Pacifico Cérdoba Valencia 24456,1415 39 Global
Amazonas Meta San José 1 85101,7657 127 Global
Amazonas Meta San José 2 8154,3715 37 Global
Amazonas Meta Miraflores 3621,2933 28 Global
Pacifico Narifio Cumbitara 14373 94 Global
Amazonas Caqueta Valparaiso 5 ha 5904 m? 1 Individual
Rio Magdalena Ma'\%gg:gna Aguachica 378 ha 8199 m? 8 Grupal
Central Putumayo Santiago 361 ha + 9392 m? 19 Global
Central Cauca Almaguer 0,6009 ha 2 Grupal
Central Cauca Inza 5,4986 1 Individual
Central Cauca Bolivar 2,8168 2 Grupal
Valle del
Amazonas Putumayo 1133 ha 7662 m? 13 Global
Guamuez
Amazonas Putumayo Orito 1399 ha 9585 m? 9 Global
San Vicente
Amazonas Caqueta del Caguan 441765 r?g + 8884 85 Global
Sur
Amazonas Cauca Gigante 9276 ha + 1033 m2 25 Global
San Vicente
Amazonas Caqueta del Caguadn | 61777 ha + 2825 m? 33 Global
Norte
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Reserva Direccion Municipio Area solicitada ha No. .de Tipo de,
Forestal Territorial predios sustraccion
Rio Magdalena Coérdoba El Bagre 5374 ha + 0458 m2 69 Global
Pacifico Valle del | PuebloRicoy | 4353 18264 m2 37 Global
Cauca Mistrato
Central Valle del Pensilvania 6282 ha + 5854 m?2 36 Global
Cauca
Pacifico Valle del Calima — El 51 ha + 9087 m? 1 Individual
Cauca Darién

Fuente: Direccion Juridica de Restituciéon

Adicionalmente, producto de la articulacion interinstitucional con el MADS, fueron notificadas por
parte de esta autoridad ambiental 13 actos administrativos de sustraccion de areas de reserva
forestal de Ley Segunda, que comprenden 247 IDs. de restitucion:

Tabla 16. Resoluciones de sustracciéon notificadas por MADS 2022

Reserva forestal Dwepmqn Municipio No. de predios | Resolucion de sustraccion
Territorial
. . . Resolucién 218 de 22 de
Central Narifio Tablon de Gémez 205 febrero de 2022
. Magdalena . Resolucion 252
Rio Magdalena Medio San Martin 3 FEB_25 2022
. . Resolucién 275
Amazonas Caqueta Florencia 1 MAR_08_2022
Sierra Nevada de Cesar Pueblo Bello ID 1 Resolucion 277
Santa Marta 195441 - Guajira MAR_08 2022
. Resolucién 280
Amazonas Cauca Neiva 8 MAR 08 2022
Sierra Nevada de Cesar Pueblo Bello ID 1 Resolucién 279
Santa Marta 88347 La Gloria MAR_08 2022
. Magdalena - Resolucién 278
Rio Magdalena Medio Cimitarra 1 MAR_08 2022
Rio Maadalena Magdalena El Carmen de 1 Resolucion 290
9 Medio Chucuri MAR_11 2022
- . Resolucién 468
Pacifico Narifio Mallama 7 ABRIL 25 2022
Sierra Nevada de Cesar F;légt())lé) _B8eé|81'9|[_) 3 Resolucién 565
Santa Marta 1039431 MAYO_27_2022
- o . Resolucién 657
Pacifico Narifio Policarpa 11 JUN_22 2022
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Reserva forestal Dwepcpn Municipio No. de predios | Resolucidon de sustraccion
Territorial
. Resolucién 676
Rio Magdalena Cesar Pelaya 1 JUNIO_28 2022
. Magdalena Resolucién 0687
Rio Magdalena Medio Puerto Parra 3 JULIO_01_2022

Fuente: Direccion Juridica de Restitucion.

Finalmente, en relaciébn con el nimero de decisiones de fondo emitidas por las Direcciones
Territoriales, sobre solicitudes de inscripcién en el RTDAF que presentaban superposiciéon con la
Zona de Reserva Forestal de Ley 22 de 1959, se expidieron un total de 643 actos administrativos
con corte a 31 de diciembre de 2022.

1.3.9 Gestidn judicial de la restitucion de tierras - Ley 1448 de 2011

De conformidad con lo estipulado en la Ley 1448 de 2011, ampliada por la Ley 2078 de 2021 y sus
decretos reglamentarios, la UAEGRTD durante la vigencia 2022 presentd ante los Jueces
Especializados en Restitucion de Tierras un total de 3.504 solicitudes, lo que representa un avance
del 67% con relacion a la meta fijada de 5.247 para la vigencia 2022. Al respecto se destaca que,
del total de solicitudes de restitucion, 2.426 corresponden a IDs de inscripciones de vigencias
anteriores a 2022, aportando el 69% a la cifra total.

A continuacion, se relaciona el avance de las metas por cada una de las direcciones territoriales:

Tabla 17. Avance presentacion de solicitudes ante jueces especializados en restitucion de

tierras
No. Direccion territorial Meta 2021 Avance % de avance
1 Coérdoba 250 251 100%
2 Narifio 323 324 100%
3 Caqueta 130 130 100%
4 Tolima 684 623 91%
5 Norte De Santander 155 117 75%
6 Magdalena Medio 152 113 74%
7 Bolivar 287 206 72%
8 Cesar 285 194 68%
9 Putumayo 626 412 66%
10 Antioguia 625 406 65%
11 Cauca 246 151 61%
12 Bogota D.C. DT 212 104 49%
13 Valle Del Cauca 326 151 46%
14 Meta 226 86 38%
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No. Direccion territorial Meta 2021 Avance % de avance
15 Apartadé 384 145 38%
16 Magdalena 336 91 27%
TOTAL 5.247 3504 67%

Fuente: Matriz intermisional
Corte: 31 de diciembre de 2022

Visto el avance de la etapa judicial, se destaca la presentacion de solicitudes de restitucion a través
de la demanda electrénica, herramienta articulada con el Consejo Superior de la Judicatura y que
se ha consolidado en el trabajo que realizan las direcciones territoriales mes a mes en el proceso
de radicacion.

En relacién con las caracteristicas de eficiencia y cumplimiento de los requisitos legales, se
solicitaron un total de 202 proyectos de demanda a las direcciones territoriales de los cuales
remitieron y fueron revisados 194 proyectos de solicitudes de restitucion. Algunos de los proyectos
de demanda remitidos se encontraban acumulados por lo cual en total se revisaron 208 IDs., previa
presentacion ante el juez, teniendo en cuenta los criterios contenidos en la matriz de planificacion
del producto para etapa judicial. De esta forma, se acentla en temas generales que requieran ser
fortalecidos en territorio, con lo cual se mitiga la inadmision o rechazo de las solicitudes de
restitucion.

Por otro lado, dentro del plan de actualizaciones documentales del proceso Gestion de Restitucion
Ley 1448 - Etapa Judicial, se elabor6 y publicé el 30 de marzo de 2022 el instructivo uso survey123
formulario multiplicidad de terceros de c6digo RT-JU-IN-05.

Finalmente, se modificaron o actualizaron los siguientes documentos:

e Constancia de representacion judicial - RT-JU-FO-11: Este formato fue publicado en su
primera version el 03 de julio de 2020 pero se actualiz6 en version 2 el dia 24 de agosto de 2022.

e Instructivo del instrumento de seguimiento social judicial - RT-JU-IN-02: Este instructivo fue
publicado en su primera version el 01 de junio de 2021 pero se actualizo en version 2 el dia 30
de marzo de 2022.

e Elaborar y presentar la solicitud de restitucion - RT-JU-PR-01: Este procedimiento fue
publicado en su primera version el 14 de febrero de 2014 pero se actualizd en version 6 (ultima
publicada) el dia 01 de febrero de 2022.

e Seguimiento al tramite y etapa probatoria de la solicitud - RT-JU-PR-02: Este procedimiento fue
publicado en su primera version el 14 de febrero de 2014 pero se actualizé en versién 7 (Ultima
publicada) el dia 30 de marzo de 2022.

e Protocolo para la aplicacion del formato de caracterizacion a terceros - RT-RG-FO-48: Este
protocolo fue publicado en su primera versién el 01 de junio de 2021 pero se actualizd en version
2 el dia 30 de marzo de 2022.
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Documentos requeridos para la adecuada gestién de la etapa judicial del proceso de restituciéon de
tierras.

Productos sociales para la elaboraciéon de demandas

El 2019 sali6 a produccién el Médulo para la Identificacién y Caracterizacion de Sujetos de Especial
Proteccion, con el objetivo de identificar las posibles vulnerabilidades y afectaciones psicosociales
de las personas solicitantes inscritas en el registro de tierras para disefiar pretensiones que se
ajusten a las necesidades actuales de los solicitantes, asi como para tenerlas presentes para el
retorno a los predios. A partir de este periodo ha sido un requisito que se incluya la informacion que
se identifica en la descripcion cualitativa en las demandas; asi mismo se establecié un control en el
registro para garantizar que todas las demandas contengan este producto social.

A 15 de diciembre de 2022, se habian elaborado un total de 10.092 productos sociales para la
elaboracion de las demandas discriminados de la siguiente manera: 6.881 corresponden a
formularios de descripcion cualitativa, 2.886 son descripciones cualitativas y 325 socializaciones de
pretensiones. A continuacién, se muestran los datos distribuidos por direccion territorial:

llustraciéon 12. Formularios de caracterizacion y Descripciones Cualitativas
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Fuente: Aplicativo MAGES 2022
Corte 15 de diciembre 2022

Con respecto a la ilustracion anterior, se identifica que las direcciones territoriales con mayor
elaboracion de estos productos fueron Antioquia, Apartadd, Tolima y Narifio. Estos datos estan
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directamente relacionados con el numero de demandas que se presentan en estas direcciones. Este
producto se ha posicionado en los equipos sociales y juridicos y ha permitido ir aterrizando las
pretensiones de los solicitantes acorde a sus condiciones actuales.

llustracion 13. Socializacion de Pretensiones
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Fuente: Aplicativo MAGES 2022
Corte 15 de diciembre 2022

Frente a la socializacion de pretensiones, la ilustracion anterior muestra que las direcciones
territoriales en donde mas se realizan socializaciones de pretensiones por parte de los equipos
sociales, son Norte de Santander, Cérdoba, Putumayo y Narifio. Si bien para este afio se avanz6
significativamente con esta actividad, es importante ajustar los procedimientos y seguir fortaleciendo
eltema para que la actividad sea liderada por los equipos juridicos en apoyo con los equipos sociales
y seguir impulsando la importancia de realizar la socializacion de pretensiones.

Seguimiento a la gestion judicial

En este apartado se presentan los avances en el cumplimiento de érdenes judiciales con corte a 20
de diciembre de 2022, fecha en la que inici6 la vacancia judicial, suspendiéndose el tramite y/o los
requerimientos judiciales.

La gestion social judicial se analiza a partir de la informacion suministrada en la aplicacion de
seguimiento de acuerdo con la cual las Direcciones Territoriales han recibido un total 2.304 6rdenes
judiciales, que representaron la elaboracion de 4.187 productos sociales. De estas 6rdenes, 2.160
se encuentran cumplidas, 80 dentro de los términos de tiempo y 64 vencidas, lo que representa un
avance total del 93.69% en la gestion social judicial nacional a cargo de los equipos sociales
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territoriales, lo cual, comparado con el 89.9% registrado en el tercer trimestre, denota un avance
importante en el cumplimiento de érdenes judiciales.

Asi mismo, el nimero de 6érdenes recibidas por las Direcciones Territoriales con corte al 20 de
diciembre de 2022, comparado con el mismo trimestre del afio anterior (1.964 6rdenes a corte del
cuarto trimestre del 2021) presenta un aumento del 17% en la cantidad de érdenes recibidas. Esto
coincide con lo que se plantea desde el afio 2020, en el que la recepcién de 6rdenes judiciales sigue
creciendo afio tras afio, pues de 2020 a 2021 el aumento fue del 7% a pesar de los periodos de
emergencia sanitaria derivada de la COVID-19 y de las restricciones inherentes. Este aumento afio
tras afio se puede explicar a partir de la migracién en el nUmero de casos a etapa judicial tras 11
afios en el avance de la ley. Durante la vigencia 2022 se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 18 Seguimiento a la gestidn judicial

CANTIDAD | CANTIDAD oo | o5 4700

ORDENES | PRODUCTOS ) s
EN SIN AVANCE EN .

2.304 4.187 TErminos | % | propbuctos | ”| ORDENES -> | 93:09%

Fuente: Aplicativo de seguimiento judicial
Corte: 20 de diciembre 2022

En la siguiente ilustracion se puede evidenciar que las territoriales con mayor cantidad de 6rdenes
recibidas son Cesar, Bolivar, Putumayo, Norte de Santander, Bolivar, Cundinamarca, Antioquia y
Tolima. En este sentido, las territoriales de Cundinamarca y Norte de Santander han recibido apoyo
en la elaboracién de caracterizaciones a terceros desde el nivel central dado que la proyeccion de
profesionales no logré abarcar la cantidad de carga o demanda de productos sociales solicitados
por orden judicial.

llustracion 14. Cantidad de 6rdenes recibidas por DT
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Fuente: Aplicativo de seguimiento judicial-
Corte: 20 de diciembre 2022

Asi mismo, estas Direcciones Territoriales, con excepcion de Putumayo, son las que cuentan con
un mayor namero de casos en los que hay ocupacion por parte de terceros y casos de multiplicidad
de terceros, es decir, predios solicitados en restitucion en los que habitan mas de 20 nucleos
familiares.

De los 4.187 productos sociales, la caracterizacion a terceros sigue siendo el producto social mas
solicitado por los jueces o magistrados: 1.320 caracterizaciones en total, producto que
adicionalmente implica mayor tiempo para su elaboracion. Les siguen en su orden: gestién de
contactabilidad con 941 aplicaciones, multiplicidad de terceros con 534 caracterizados, aportar
documentos de identidad faltantes 393, Mddulo SEP con 370 productos y el informe de viabilidad de
entrega del predio con 219 productos. Es necesario mencionar que el producto “otros” recoge 271
productos lo que serd necesario revisar para determinar si se estan generando nuevas solicitudes
gue antes no se tenian rastreadas por parte del nivel central.

llustracién 15. Tipo de productos ordenados
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Caracterizacion a terceros 1,320
Gestion contactabilidad solicitantes/terceros 941
Multiplicidad terceros caracterizacion 534
Aportar documentos de identidad faltantes 393
Mddulo SEP 370
Otro 271
Informe sobre viabilidad de entrega de predio 219
Insumo RTA Memorial 129
Consultas en bases de datos solicitante/tercero 60
Acompaiiamiento a entrega de predio por orden judicial 58
Insumos para Alegatos 56
Actualizar formato nucleo familiar 51
Preparacion y acompafiamiento a audiencias 47
Informe de inspeccién judicial 36
Aportar pruebas sociales realizadas Etp Adm 29
Socializacién sentencia por orden judicial 27
Jornada de recoleccidn de pruebas sociales 23
Memorial de no procedibilidad de caracterizacion 22
Sustentacion de producto social en audiencia 21
DAC actualizacion 19
Ampliacién de hechos 15
DAC realizado Etp Adm 14
Actualizacion de caracterizacion a terceros 14
Medicién de vulnerabilidad
Socializacion de pretensiones
Info riesgo - seguridad 1
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Fuente: Aplicativo de seguimiento judicial
Corte: 20 de diciembre 2022

Es de resaltar que la caracterizacion a terceros es el principal producto que se requiere por orden
judicial, identificandose que hay una concentracion del nUmero de 6rdenes relacionadas en ciertas
zonas del pais donde el fenébmeno de la presencia de terceros es mas amplio, como lo indica la

siguiente ilustracion.

llustracion 16. Caracterizaciones a terceros
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Fuente: Aplicativo de seguimiento judicial- fecha de corte 20 de diciembre 2022
1.4 Gestion de la Restitucion de Derechos Etnicos - Territoriales
1.4.1 Tramite de estudios preliminares

Los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011 estipulan la obligacién por parte de la UAEGRTD de realizar
el estudio preliminar del caso a partir de diferentes fuentes institucionales, comunitarias,
observatorios, bases de datos, medios de comunicacién u organismos internacionales, que permitan
documentar e identificar las medidas que se deben tomar frente a éste. Dicho estudio sirve de base
para la adopcion de medidas de proteccion, cautelares y también para el inicio de la caracterizacion
de afectaciones territoriales, en la blusqueda de lograr el goce efectivo de los derechos territoriales
de las comunidades étnicas. Sin embargo, este no sustituye dicha caracterizacion.

En la etapa de estudios preliminares, inicialmente, se determina la ubicacién espacial, la poblacion
y nivel organizativo, el estado del territorio, las caracteristicas socioecondémicas y geoestratégicas,
los hechos gue fundamentan la solicitud y los actores que han generado afectaciones territoriales
por acciones vinculadas al conflicto armado.

Para la vigencia 2022, con la gestion realizada por el nivel central y las direcciones territoriales, se
logré la adopcion de 89 estudios preliminares, de los cuales 55 correspondieron a pueblos y/o
comunidades indigenas y 34 a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras,
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atendiendo un total de 6.635 familias en 1.456.710 hectareas cartograficas, en diferentes
departamentos del pais.

1.4.2 Avances en proteccion preventiva de derechos territoriales mediante la
ruta étnica

La UAEGRTD con fundamento en la informacion documentada en el Estudio Preliminar, puede
recomendar la ruta étnica de proteccion y/o la inscripcién en el Registro del RUPTA Etnico, para
solicitar la adopcion de medidas preventivas que impidan la consumacion de algunos riesgos
relacionados con el reconocimiento de la propiedad en los territorios.

Asi las cosas, durante la vigencia 2022, de los 89 estudios preliminares adoptados, 45 de ellos
recomendaron ruta étnica y 2 RUPTA Etnico en los departamentos de Narifio, Putumayo, Tolima,
Antioquia, Meta, Guaviare, Amazonas, Chocé, Cauca, Quindio, Valle del Cauca, Risaralda, Caqueta,
Vichada y La Guajira, beneficiando a los pueblos de Pastos, Inga, Pijao, Embera Katio, Sikuani,
Kichwa, Tucano Oriental, Ticuna, Kokama, Yagua, Embera Dobida, Wounaan, Ember4, Nasa,
Embera Chami, Awa, Comunidades Negras, Zenu, Embera, Piapoco, Misak y Wayuu.

1.4.3 Informes de caracterizacién de afectaciones territoriales e inscripcion en
el componente étnico del RTDAF

El informe de caracterizacion tiene como objeto determinar las condiciones de modo, tiempo y lugar
de la ocurrencia de afectaciones territoriales que se han presentado al interior de comunidades
indigenas y comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras como consecuencia del
conflicto armado interno y como efecto de hechos que guardan relacion con factores subyacentes 'y
vinculados a este, segun los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011. Por tal motivo se constituye en el
principal elemento probatorio para garantizar la restitucion de los derechos territoriales de las
comunidades, toda vez que con la informacién consignada en este documento se perfilan las
estrategias para garantizar la reparacion integral y restitucién de derechos étnico territoriales.

Los informes de caracterizacion se construyen con participacion de las comunidades étnicas que se
encuentran en etapa administrativa del proceso de restitucion de tierras y derechos territoriales
mediante talleres, recorridos, entrevistas y recepcion de testimonios que, sumado a la revision y
andlisis de fuentes secundarias, permiten obtener la informacion para desarrollar los requisitos del
informe de caracterizacion, de conformidad a lo establecido en los Decretos Ley correspondientes.

En cuanto a la elaboracién y adopcién de informes de caracterizacion de afectaciones territoriales,
durante la vigencia 2022, fueron 84 territorios étnicos colectivos los que contaron con adopcién de
informes de caracterizacion; de los cuales, 62 correspondian a pueblos y/o comunidades indigenas
en los departamentos de Antioquia, Chocd, Guainia, Vichada, Caqueta, Cauca, La Guajira,
Cérdoba, Guaviare, Meta, Narifio, Arauca, Putumayo, Tolima, Valle del Cauca , Huila y 22 para
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras en los departamentos Chocé, Cesar,
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Antioquia, Narifio, Bolivar, Valle del Cauca, Putumayo. En total de los informes de caracterizacion
benefician a 32.971 familias en 2.340.761 hectareas inscritas.

1.4.4 Elaboracion y presentacion de demandas de restitucién de derechos
territoriales étnicos ante los jueces de restitucién de tierras

Con fundamento en los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, después de la realizacion de un trabajo
interdisciplinar y comunitario de investigacion, la UAEGRTD proyecta el informe de caracterizacion
de afectaciones a derechos territoriales, en el cual se condensan cada una de las afectaciones
sufridas por el territorio de las comunidades étnicas.

Culminado el tramite administrativo, mediante Asamblea General de Cierre de Caracterizacion la
comunidad reconoce a la UAEGRTD, facultades para adelantar en su nombre y a su favor, las
gestiones establecidas en los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, a efectos de impulsar y llevar
hasta su culminacién, el proceso previsto para la restitucion de derechos territoriales a victimas
pertenecientes a pueblos y/o comunidades indigenas y comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras.

Con esos antecedentes y tras considerar la existencia de dafios y afectaciones al interior del
territorio étnico, la UAEGRTD procede con la inscripcion en el RTDAF del caso, y la posterior
radicacion de la demanda de restituciébn de derechos territoriales ante los jueces y tribunales
competentes, del lugar donde se encuentre el territorio o aquellos itinerantes que sean asignados
segun se requiera, en armonia con las disposiciones del Acuerdo No. PSAA12-9426 de 2012 del
16 de mayo de 2012, del Consejo Superior de la Judicatura, mediante el cual se crean los Circuitos
Civiles Especializados en Restitucion de Tierras.

De la gestion adelantada, a corte 31 de diciembre de 2022, 83 demandas fueron radicadas para 85
territorios étnicos de los cuales 62 correspondieron a comunidades indigenas de los departamentos
de Antioquia, Choc6, Guainia, Caqueta, Cauca, La Guajira, Cérdoba, Guaviare, Meta, Narifio,
Arauca, Putumayo, Tolima, Valle del Cauca y Huila y a 23 comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras de los departamentos de Choc6, Cesar, Antioquia, Narifio, Bolivar, Valle del
Cauca y Putumayo. En total, las demandas radicadas dan cuenta de la gestion sobre 2.103.840
hectareas inscritas en beneficio de 38.060 familias étnicas.

1.4.5 Avances en solicitudes de medidas cautelares

Para la vigencia 2022, se radicaron un total de 12 medidas cautelares que se relacionan en la
siguiente tabla:

Tabla 19. Medidas cautelares radicadas durante la vigencia 2022
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DE TIERRAS
Depar Tipo de
tame Municipio Comunidad Comuni
nto dad
Narifi Santa Barbara, El Charco, Consejo Comunitario para el desarrollo integral de las
o Policarpa, Cumbitara, comunidades negras de la cordillera occidental de CN
Rosario y Leiva Narifio "COPDICONC"
Putum . Nukanchipa Llakta y Resguardos Cecilia Cocha, La
Puerto Leguizamo . . Cl
ayo Paya y La Perecera, pertenecientes al Pueblo Kichwa
Putum Puerto Lequizamo RESGUARDOS TUKUNARE, EL cl
ayo 9 PROGRESO, LAGARTO COCHA Y SANTA RITA
. . Puado, la Lerma, Matare y Terdo, La Unién Choco -
Choco Istmina L Cl
San Cristébal
Putum Kiwnas Cxhab Alto Lorenzo, La Libertad Nasa Fxiw
Puerto Leguizamo Ksa'w Wala, Las Delicias Kiwe Nuxsxa, Sa’'t Tama, Cl
ayo ,
Kwewsx Kiwe Chorro Largo
Putum .
ayo Puerto Asis AWA PURAN SU - LA PLANADA Cl
P;;Lém Puerto Caicedo San Andrés Las Vegas -Villa Unién Cl
Aztifq Urrao Majoré Ambura Cl
Ant'loq Frotino, Urrao, Vigia del Murri Pantanos cl
uia Fuerte
Choco Juradoé R.l. Juradd Cl
Valle
del Jamundi R.l. NASA KWE Cl
cauca
N%nn Magui Payan La Voz de los Negros CN

Fuente: Direccion de Asuntos Etnicos
Corte: 31 de diciembre de 2022

Es importante mencionar que, de acuerdo con lo establecido en los del Decretos Ley que regulan la
restitucion de tierras y derechos territoriales a favor de las comunidades étnicas; las medidas
cautelares son procedentes en caso de gravedad o urgencia o cuando quiera de los derechos
territoriales resulten vulnerados o amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad publica
o de los patrticulares.

1.4.6 Sentencias de restitucién de derechos territoriales étnicos
Durante la vigencia 2022, se profirieron un total de cuatro (4) sentencias para un total de ocho (8)

territorios. Tres (3) de las cuatro (4) sentencias corresponden a pueblos y/o comunidades indigenas
ubicadas en los departamentos de La Guajira, Narifio y Valle del Cauca, beneficiando a los pueblos
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Kogui, Awa y Nasa. La sentencia para comunidades negras se presenté en el departamento del
Cauca, en el municipio de Guachené a favor del Consejo Comunitario de Pilamo — El Palenque. En
total, se beneficiaron a 1.872 familias y 7.415 personas en 56.424 hectareas.

Con las sentencias proferidas por las autoridades judiciales, se reconoce el derecho fundamental a
la restitucion de tierras y derechos territoriales étnicos en favor de pueblos y/o comunidades
indigenas y comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras del pais.

1.4.7 Balance retos vigencia 2021 en la gestion de derechos étnicos
territoriales

Como consecuencia de los ajustes en lineamientos internos de la UAEGRTD, la eliminacién equipo
AMEI mediante la Circular SG 00021 de 2022, y del compromiso de los equipos que durante el tltimo
trimestre desplegaron el trabajo en campo necesario para avanzar en el cumplimiento de metas, en
el 2022 se logré el cumplimiento de la meta del plan de accién con un avance del 100% en la
realizacion de socializaciones y Rupta étnico, del 95% en estudios previos y del 84% en la
caracterizacion y demanda de casos ante la justicia especializada de restitucion de tierras.

Se mantienen como retos hacer una intervencién en modalidad de barrido que optimice recursos de
gestion de la UAEGRTD en la atencién del rezago en los casos étnicos, incorporar una estrategia
ambiental que fortalezca la determinacién del dafio en los territorios y el litigio, y la implementacién
de una estrategia que dé atencién y respuesta con un enfoque de accion sin dafio a los ocupantes
no étnicos, problematica que se evidencia en el abordaje de los procesos de restitucion étnica.

1.5 Implementacion Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados -
RUPTA

1.5.1. Solicitudes de inscripcidon decididas
Este indicador cont6 con una meta de 881 casos de inscripcion en el Rupta decididos durante la
vigencia, lograndose un avance del 64%, equivalente a 565 casos decididos, como se observa a

continuacion:

Tabla 20. Resultados del indicador de solicitudes de inscripcién decididas

Ranking DT Meta Avance nominal Avance porcentual
1 Bolivar 0 3 N/A
2 Magdalena 1 2 200%
3 Putumayo 3 4 133%
4 Apartadé 18 24 133%
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DE TIERRAS
Ranking DT Meta Avance nominal Avance porcentual

5 Caqueta 38 39 103%
6 Cesar 2 2 100%
7 Cérdoba 130 125 96%
8 Antioguia 181 140 7%
9 Tolima 36 26 72%
10 Narifio 3 2 67%
11 Meta 87 52 60%
12 Bogoté4 D.C. 103 54 52%
13 Valle Del Cauca 12 6 50%
14 Norte De Santander 143 64 45%
15 Magdalena Medio 21 6 29%
16 Cauca 103 16 16%

Nacional (Total) 881 565 64%

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta
Corte: 31 de diciembre de 2022

De acuerdo con lo anterior, puede observarse que, pese a que la Direccion Territorial Bolivar no
tenia una meta para la actual vigencia, atendié la demanda que se le presentd sobre el indicador,
aportando al avance de la meta nacional. Asimismo, seis direcciones territoriales obtuvieron
resultados por encima del 90%, encontrdndose con rendimientos satisfactorios conforme a la ficha
técnica del indicador, y cuatro se ubicaron dentro del rango aceptable.

Las direcciones territoriales que presentaron menores avances y se encontraron dentro del rango
deficiente del indicador fueron Bogota D.C., Valle del Cauca, Norte de Santander, Magdalena Medio
y Cauca.

Se destaca que en el caso de la Direccion Territorial Narifio la carencia de avances se debe a la
ostensible disminucién en la demanda, que impidié el cumplimiento de la meta programada para la
vigencia.

1.5.2. Solicitudes de cancelacién de medidas de proteccion decididas

Frente a este indicador se concerté una meta de 3.122 solicitudes de cancelacion de medidas de
proteccion Rupta por atender en 2022. Con corte al 31 de diciembre se conté con un avance de
2.594 casos decididos, lo que equivale al 83% de la meta anual, encontrdndose dentro del rango
aceptable de rendimiento de la ficha técnica del indicador, los siguientes son los resultados
desagregados:

Tabla 21. Resultados del indicador de solicitudes de cancelacién de medidas de proteccion

decididas
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Ranking DT META NOMINAL AVANCE PORCENTUAL

1 Bogota D.C. 47 55 117%
2 Cauca 464 493 106%
3 Bolivar 143 143 100%
4 Narifio 99 98 99%
5 Caqueta 24 23 96%
6 Putumayo 9 8 89%
7 Antioquia 403 342 85%
8 Cordoba 90 76 84%
9 Norte De Santander 1135 869 77%
10 Meta 164 125 76%
11 Cesar 30 22 73%
12 Valle Del Cauca 257 183 71%
13 Tolima 41 28 68%
14 Magdalena Medio 65 42 65%
15 Apartadé 138 80 58%
16 Magdalena 13 7 54%

Nacional (Total) 3122 2594 83%

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta
Corte: 31 de diciembre de 2022

Lo anterior evidencia que tres de las direcciones territoriales se encuentra dentro del rango
satisfactorio de cumplimiento y siete se encuentran en el espectro aceptable de rendimiento. De otra
parte, las direcciones territoriales Tolima, Magdalena Medio, Apartad6 y Magdalena se ubicaron en
el rango deficiente del indicador.

1.5.3. Porcentaje de procedimientos de levantamiento y cancelacion de
medidas de proteccidn colectivas en el RUPTA decididos

Para este indicador se plante6 una meta anual del 75% con un monitoreo trimestral, debido a que
se trata de procedimientos no frecuentes y que se gestionan principalmente por demanda de los
Comités Territoriales de Justicia Transicional. Para la medicién de este indicador se aplica la
siguiente férmula:

(Numero de procedimientos de levantamiento y cancelacion de medidas de proteccion
colectivas en el Rupta decididos / Niumero de procedimientos de levantamiento y
cancelacion de medidas de proteccién colectivas recibidos o iniciados de oficio) * 100

Dado que se trata de un indicador establecido por demanda, si una direccidn territorial no cuenta
con procedimientos de esta naturaleza puede reportar el cumplimiento en el periodo, empero, si
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cuenta con eventos generados, ese numero constituye el denominador del indicador frente al cual
se mide el avance.

Con base en lo anterior, se conté con un avance del 94%, principalmente debido a la carencia de
demanda, representando un rendimiento superavitario del indicador en 19 puntos porcentuales por
encima de la meta establecida, como se puede observar a continuacion:

Tabla 22. Resultados del indicador de porcentaje de procedimientos de levantamiento y
cancelacion de medidas de proteccion colectiva en el Rupta decididos

No. DT Meta Avance
1 Norte De Santander 75% 100%
2 Antioquia 75% 100%
3 Apartadé 75% 100%
4 Bogota D.C. 75% 100%
5 Caqueta 75% 100%
6 Cauca 75% 100%
7 Cesar 75% 100%
8 Cordoba 75% 100%
9 Magdalena 75% 100%
10 Magdalena Medio 75% 100%
11 Narifio 75% 100%
12 Putumayo 75% 100%
13 Valle Del Cauca 75% 100%
14 Bolivar 75% 100%
15 Tolima 75% 100%
16 Meta 75% 0%

Nacional (Total) 75% 94%

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta
Corte: 31 de diciembre de 2022

Durante la vigencia 2022, las direcciones territoriales de Bolivar, Tolima y Meta adelantaron
procedimientos de esta naturaleza, en los municipios de San Jacinto (Bolivar), Rioblanco (Tolima) y
Mapiripan (Meta). Al respecto, se destaca que las direcciones territoriales Bolivar y Tolima adoptaron
las decisiones respecto de los municipios de San Jacinto y Rioblanco, por lo que cuentan con un
rendimiento pleno del indicador, mientras que en el caso de Meta el procedimiento alin se encuentra
en evaluacién y tramite.

1.5.4. Porcentaje de decisiones en el Rupta proferidas en la vigencia 2022
notificadas

El indicador contd con una meta del 75% anual, desarrollada a través de la siguiente formula:
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(Numero de actos administrativos del Rupta proferidos en la vigencia 2022
notificados/Numero de actos administrativos del Rupta proferidos en la vigencia 2022) * 100

Con corte al 31 de diciembre del 2022 se alcanz6 con un rendimiento del 90%, esto es, 15 puntos
porcentuales por encima de la meta establecida, permitiendo un resultado satisfactorio en el
cumplimiento del indicador, tal como se desagrega a continuacion:

Tabla 23. Resultados del indicador de porcentaje de decisiones en el Rupta proferidas en la
vigencia 2023 notificadas

No. DT Meta Avance
1 Cesar 75% 100%
2 Putumayo 75% 100%
3 Magdalena 75% 100%
4 Magdalena Medio 75% 100%
5 Valle Del Cauca 75% 99%
6 Antioquia 75% 98%
7 Tolima 75% 96%
8 Norte De Santander 75% 94%
9 Cauca 75% 90%
10 Apartadé 75% 88%
11 Bolivar 75% 88%
12 Narifio 75% 87%
13 Cérdoba 75% 76%
14 Caqueta 75% 73%
15 Meta 75% 64%
16 Bogota D.C. 75% 55%

Nacional (Total) 75% 90%

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta
Corte: 31 de diciembre de 2022

De la tabla anterior, se identifica que el rendimiento de todas las direcciones territoriales se
encuentra dentro del rango satisfactorio de cumplimiento, pese a que tres de estas se ubicaron por
debajo de la meta del 75%.

1.5.5. Porcentaje de decisiones en el Rupta proferidas en la vigencia 2022
notificadas, con 6rdenes alas ORIP o a la ANT, comunicadas.

La meta establecida para este indicador fue del 75%, debido a que se previé que existiese una
correlacion entre los casos notificados, que constituye el denominador del indicador, particularmente
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en relacion con las decisiones que requieren ser comunicadas a las ORIP o a la ANT para su
ejecucion.

Para la vigencia 2022, se alcanzé un resultado del 88%, lo que representa un resultado superavitario
de 13 puntos porcentuales por encima de la meta concertada, como se desagrega en la siguiente

tabla:

Tabla 24. Resultados del indicador de porcentaje de decisiones en el Rupta proferidas en la
vigencia 2022 notificadas, con érdenes alas ORIP o a la ANT, comunicadas

No. DT Meta Avance
1 Narifio 75% 100%
2 Putumayo 75% 100%
3 Magdalena 75% 100%
4 Magdalena Medio 75% 100%
5 Cesar 75% 100%
6 Bogota D.C. 75% 100%
7 Valle Del Cauca 75% 99%
8 Bolivar 75% 99%
9 Tolima 75% 98%
10 Meta 75% 95%
11 Antioquia 75% 95%
12 Apartadd 75% 94%
13 Cauca 75% 83%
14 Caqueta 75% 81%
15 Norte De Santander 75% 81%
16 Coérdoba 75% 79%

Nacional (Total) 75% 88%

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta
Corte: 31 de diciembre de 2022

Puede observarse de la anterior tabla, que las 16 direcciones territoriales estan en un rango de
cumplimiento satisfactorio.

1.6 Cumplimiento de 6rdenes judiciales

1.6.1 Avance en el cumplimiento de las 6rdenes judiciales a cargo de la
UAEGRTD

Jueces y magistrados especializados en restitucion de tierras en el 2022 notificaron a la UAEGRTD
783 sentencias de ruta individual en 25 departamentos, mediante las cuales se resolvieron 917
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solicitudes. Para el total de sentencias registradas se identificaron aproximadamente 2.851 personas
y se ordend la restitucion y/o compensacion juridica y material de aproximadamente 16.207
hectareas mas 631 metros cuadrados, tal como se describe en la siguiente tabla:

Tabla 25. Numero de sentencias, solicitudes, hectareas, personas, familias y mujeres

identificadas a nivel departamental — ruta individual

No. De
solicitude No. De
No. hectareas con No. De No. De .
. S - No. Mujeres
Sentencia orden de personas familias : .
resueltas Lo . i . ., identificada
Departamento s de ruta en restitucion y/o | identificada | identificada s en
individual . | compensacione sen sen .
X sentencia : o . . sentencia
proferidas en el s identificadas | sentencia sentencia
(RTDAF) en sentencia
Antioquia 220 262 4.390,7740 734 228 389
Arauca 1 1 0,0300 4 1 4
Bolivar 40 40 894,4149 109 40 44
Boyaca 5 8 135,2385 19 5 7
Caldas 22 29 378,9208 99 22 42
Caqueta 11 13 639,4623 35 11 19
Casanare 3 3 186,5536 10 3 5
Cauca 77 87 439,9230 287 75 150
Cesar 41 42 1.433,3460 122 42 58
Choco 2 2 29,7152 11 2 6
Cérdoba 31 38 527,6652 135 34 63
Cundinamarca 23 29 185,0158 92 24 49
Huila 8 427,6482 21 8
La Guajira 136,6743 22
Magdalena 17 17 1.455,2482 118 17 86
Meta 19 21 286,3154 65 19 33
Narifio 55 62 191,2337 156 55 77
Norte De 17 18 166,3049 60 17 36
Santander
Putumayo 31 32 229,8563 98 30 48
Quindio 6 79,7104 4 2
Risaralda 10 11,9031 23 10
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No. hectareas con No. De No. De .
. S - No. Mujeres
Sentencia orden de personas familias . .
resueltas Lo . s . - identificada
Departamento s de ruta en restitucion y/o | identificada | identificada sen
individual . | compensacione sen sen .
X sentencia : o . . sentencia
proferidas en el s identificadas | sentencia sentencia
(RTDAF) en sentencia
Santander 21 28 1.624,3134 88 21 41
Sucre 10 12 208,5898 38 12 19
Tolima 63 83 1.104,1765 249 66 110
Valle Del Cauca 53 60 1.044,0296 252 53 132
Total 783 917 16.207,0631 2.851 798 1.447

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Respecto a las sentencias de ruta étnica, en 2022 los jueces y magistrados de restitucion de tierras
profirieron cuatro (4) sentencias, en los departamentos de Cauca, La Guajira, Narifio y Valle del
Cauca, en las cuales se identificaron un total de 56.424 hectareas mas 8.472 metros cuadrados con
orden de restitucion.

Tabla 26. Niumero de sentencias, solicitudes, hectareas, personas y familias identificadas
por departamento — ruta colectiva o étnica

No. De
No. No. De p
. g hectareas con No. De -
Sentencias solicitudes No. De familias
orden de personas , e
Departamento de ruta resueltas en L . e identificadas en
s . restitucion identificadas .
individual sentencia en sentencia

identificadas en sentencia

proferidas | el (RTDAF) | "< tencia

Cauca 1 1 920,2690 277 53
La Guajira 1 1 1.390,6375 501 85
Valle del Cauca 1 1 5.767,2747 2.493 772
Narifio 1 1 48.346,666 4.144 962
Total 4 4 56.424,8472 7.415 1.872

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

De los resultados de la vigencia 2022 se resalta el cumplimiento de mas 2.800 6rdenes a cargo de
la UAEGRTD, relacionadas con la implementacion de proyectos productivos, la priorizaciéon al
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subsidio de vivienda, compensacion a victimas y terceros de buena fe, atencion a segundos
ocupantes y alivio de pasivos, contribuyendo a la reconstruccién y/o mejoramiento de los proyectos
de vida y del tejido social de las comunidades, desglosado asi:

En materia de proyectos productivos, se implementaron 563 proyectos productivos familiares
(536 familias restituidas y 27 segundos ocupantes) en 21 departamentos, registrando una
inversién superior a $22.282 millones de pesos. Las principales lineas productivas de estos
proyectos son: ganaderia, café, porcicultura y avicultura.

Con respecto a la priorizacién al subsidio de vivienda, la UAEGRTD, gestion6 el cumplimiento
de 669 6rdenes mediante la cual se solicitd ante la entidad otorgante la priorizacion al subsidio
de vivienda de 883 familias en 24 departamentos.

En el tema de compensacion a victimas, se dio cumplimiento a 106 6rdenes, de las cuales, el
68% fueron atendidas mediante pago en dinero, el 30% con compra de predio® y el 2%
correspondi6 a érdenes atendidas mediante la tradicion de dominio igual a una Unidad Agricola
Familiar — UAF.

Se dio cumplimiento a 17 6rdenes de compensacion a terceros de buena fe exenta de culpa, las
cuales fueron atendidas mediante pago en dinero.

En lo concerniente a segundos ocupantes, se cumplieron 83 6rdenes que otorgaron el
reconocimiento a beneficiarios en dicha calidad en 14 departamentos. El 72% de las ordenes
cumplidas fueron mediante la decision judicial de dejar en el predio al segundo ocupante, el 5%
correspondi6 a la compra de un predio equivalente a una UAF, el 3% estuvo representado bajo
el pago en dinero, mientras que el 20% se sumé a las acciones de la entrega un predio
equivalente.

En lo que respecta a las medidas de alivio de pasivos, se atendieron 445 érdenes de alivio de
pasivos financieros y 279 6rdenes de alivio de pasivos de servicios publicos domiciliarios a nivel
nacional.

En materia de Gestion Interinstitucional la UAEGRTD gestioné 380 6rdenes judiciales con el fin
de promover el cumplimiento de las érdenes propias de las competencias de otras instituciones
a través de esfuerzos coordinados.

Para el caso de la gestidn del cumplimiento de sentencias étnicas fueron movilizadas 41 érdenes
judiciales que vinculan a la UAEGRTD.

1.6.2 Ejecucion de los recursos a través del mecanismo fiduciario

Desde el 2013, mediante procesos licitatorios, la UAEGRTD ha celebrado nueve (9) contratos de

fiducia mercantil de administracion y pago por medio de los cuales han sido administrados tres tipos

de recursos, a saber: (i) econémicos, (ii) bienes inmuebles y proyectos productivos agroindustriales.

3 Compensacion con compra de predio: Es aquella que se materializa con la compra de un predio seleccionado por el
beneficiario, teniendo en cuenta un valor de referencia; predio sobre el cual se efectla la caracterizacion ambiental y
analisis de aptitud y vocacién en términos productivos.
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Para la vigencia 2022, se celebré el contrato 3465 de 2022 con el Consorcio Unidad de Tierras 2022,
conformado por Fiduprevisora S.A. y Sociedad Fiducia de Desarrollo Agropecuario S.A. —
Fiduagraria S.A.

Los recursos del Fondo son destinados principalmente al pago de compensaciones a victimas del
conflicto, atencién a los segundos ocupantes, ejecucion de los programas de alivios de pasivos,
administracion de proyectos productivos agroindustriales, adquisicién, administracion y enajenacion
de bienes y, en general, a efectuar los pagos a cargo del Fondo. Como resultado de la ejecucion de
recursos, entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2022, se ejecutaron $37.050 millones,
distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 27. Montos Ejecutados en 2022

Concepto Total Porcentaje
Administracién de bienes $1.181.581.070 3,19%
Administracion de proyectos productivos agroindustriales $616.445.277 1,66%
Alivio deuda financiera y servicios publicos domiciliarios $ 20.354.019 0,05%
Compensaciones — victimas $ 23.674.049.178 63,90%
Costos de operacion del fondo $656.171.915 1,77%
Etapa judicial $22.020.469 0,06%
Pagos a terceros de buena fe $6.846.167.957 18,48%
Proyectos productivos segundos ocupantes $ 1.429.003.482 3,86%
Segundos ocupantes $2.604.801.971 7,03%
TOTAL $ 37.050.595.338 100,00%

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

1.6.3 Compensaciones

Para la vigencia 2022, la linea de compensaciones dio cumplimiento a 106 o6rdenes de
compensacién a victimas y 17 érdenes relacionadas con la compensacion a terceros de buena fe
exenta de culpa, logrando ejecutar el 100% del presupuesto asignado.

Asi mismo, esta linea present6 una ejecucion de $21.169.026.360; siendo el principal mecanismo
utilizado la compensacién mediante pago, dentro del cual se registraron 72 érdenes y por su parte
32 oOrdenes estuvieron dadas bajo el mecanismo de compra de predios y dos (2) a través de la
tradicion de dominio, igual a una Unidad Agricola Familiar (UAF).

Tabla 28 Ordenes de compensacion a victimas cumplidas por departamento
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Departamento Compra De Predio Dinero | Tradicién De Dominio -UAF Total
Antioquia 1 2 3
Bolivar 5 5
Caldas 7 7
Caqueta 3 3
Cauca 2 7 1 10
Cesar 5 3 8
Cérdoba 9 9
Cundinamarca 1 2 3
Huila 1 1
Magdalena 6 6
Meta 1 1
Narifio 1 1
Norte De Santander 9 1 10
Putumayo 1 1 2
Risaralda 4 4
Santander 11 1 1 13
Sucre 7 7
Tolima 2 2
Valle Del Cauca 11 11
Total 32 72 2 106

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Retos de la linea de compensacion en el 2023

En el caso de la compensacion a victimas y a terceros de buena fe, el 2022 permitié dar resultados
satisfactorios, aunque el obstaculo principal fue el agotamiento de los recursos financieros. La
atencion en la linea de compensacion a terceros depende primordialmente del pago monetario
resultante de los avallos de los predios de origen. Por esta razén el avance en el cumplimiento
resultara de la superacion de dos retos importantes:

1. Contar con el recurso presupuestal requerido para avanzar con el cumplimiento de las
ordenes a cargo de las lineas relacionadas anteriormente.
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2. Agilizar el proceso de obtenciéon de avallos de los predios para llevar a cabo los procesos
de equivalencia socioecondmica y medioambiental mediante el seguimiento al contrato
interadministrativo con el IGAC. Asi mismo, es necesario para la UAEGRTD la solicitud a los
despachos para ordenar directamente la realizacion de los avaltos y agilizar y coordinar
todos los tramites administrativos para la firma de los contratos de forma expedita.

Ahora bien, como resultado de la atenciéon a los beneficiarios reconocidos como terceros de buena
fe exenta de culpa, se dio cumplimiento a 17 6rdenes por un valor total de $6.914.154.815 en los
siguientes departamentos:

Tabla 29. Numero de 6rdenes cumplidas para Terceros de buena fe por departamento

Departamento No. De Ordenes Cumplidas
Antioquia 1
Bolivar 2
Cesar 10
Magdalena 1
Sucre
Total 17

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

1.6.4 Alivio de pasivos
Para la vigencia 2022 la UAEGRTD implement6 planes de trabajo que permitieron depurar y dar
cumplimiento a las 6rdenes de alivio de pasivos financieros y de servicios publicos domiciliarios a
continuacion descritas:
Pasivos Financieros
En 2022, se alcanzé6 el cumplimiento de 445 6rdenes de alivio financiero, de las cuales cinco (5)
fueron atendidas mediante resolucion, aplicando los mecanismos de instar o pago, estas Ultimas por
un valor de $15.016.892, tal y como se relaciona por departamento en la siguiente tabla:

Tabla 30 Ordenes de Alivio de Pasivos Financieros cumplidas por departamento

Departamento Medida de Alivio Aplicada Total
Instar Pago

Tolima 2 2 4
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Valle del Cauca 0 1

Total 2

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Servicios Publicos Domiciliarios

En el afio 2022, se alcanz6 el cumplimiento de 279 6rdenes de esta linea de alivio, de las cuales
seis (6) fueron atendidas mediante resolucion, aplicando los mecanismos de pago por un valor de
$12.696.287 las cuales se encuentran relacionadas en la siguiente tabla:

Tabla 31 Ordenes de Alivio de Pasivos SPD cumplidas por Departamento

Medida de Alivio Aplicada
Departamento Total
Instar Pago
Bolivar 1 1
Cesar 1 1
Meta 1 1
Santander 1 1 2
Valle del Cauca 1 1
Total 2 4 6

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

1.6.5 Atencion a segundos ocupantes

Durante la vigencia 2022 la UAEGRTD avanzo6 en el cumplimiento de 83 drdenes de atencion a
segundos ocupantes en 14 departamentos del territorio nacional, distribuidas asi:

Tabla 32 Ordenes de Atencion a Segundos Ocupantes cumplidas por Departamento

Departament | Comprade | Dejar en el |Dine Tradicién de Dominio - Predio Equivalente Tot
0 Predio Predio ro Que No Supere Una UAF al
Antioquia 1 39 40
Arauca 2 2
Bolivar 9 9
Cauca 5 5
Cesar 2 2
Choco 1 1
Cordoba 1 1 2
Cundinamarc 1 1
a
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Departament | Comprade | Dejar enel |Dine| Tradicion de Dominio - Predio Equivalente | Tot

0 Predio Predio ro Que No Supere Una UAF al
Magdalena 1 1 2
Norte De
Santander 1 9 10
Putumayo 2 2
Santander 1 1 2
Tolima 1 1
Valle Del 4 4
Cauca
Total 4 60 2 17 83

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Frente a la linea de atencién a segundos ocupantes, 2022 fue el afio en el que se consolidaron los
procesos de parcelacién de predios objeto de compra o transferencia para la atencion mediante UAF
predial y el desarrollo de proyectos productivos. Para el 2023, ante el aumento de las metas, sera
clave la articulacion con los equipos topograficos y catastrales de las Direcciones Territoriales con
el objetivo de avanzar rapidamente en estos procesos.

Retos de la linea de atencién a segundos ocupantes en el 2023

1. Coordinar las acciones necesarias en lo referente al apoyo en casos que presenten
dificultades por alto niUmero de terceros involucrados. De igual forma, superar los cuellos de
botella de tipo juridico, en la basqueda de alternativas para el cumplimiento de las lineas de
atencion a segundos ocupantes, asi como de las medidas transitorias que se les otorgan.

2. Coordinar con las Direcciones Territoriales, el desarrollo de trabajos en el territorio,
particularmente lo relacionado con los estudios necesarios para el disefio de parcelaciones
y las definiciones de areas, necesarios para la atencién expedita de las diferentes érdenes a
favor de victimas y segundos ocupantes.

3. Avanzar en soluciones para lograr tramites de sucesién mas expeditos como insumo para
llevar a cabo procesos de compensacion, mediante una colaboracion efectiva con la
Defensoria del Pueblo.

Finalmente, en lo que respecta a la atencidon de segundos ocupantes con la medida de proyectos
productivos, para el 2022 se ejecutaron recursos por valor de $1.037.618.800 correspondientes a
27 proyectos productivos.

1.6.6 Administracién de proyectos productivos agroindustriales
En cumplimiento del articulo 91 de la Ley 1448 de 2011, el Fondo de la UAEGRTD durante el 2022

tuvo bajo su administracion 29 Proyectos Productivos Agroindustriales que se relacionan a
continuacion:
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Tabla 33. Proyectos productivos agroindustriales a cargo del Fondo

A(;ga Area
Nombre del Predio Departamento Municipio Tipo de proyecto inmue prgfllec
ble
(ha) to (ha)
San Isidro Norte de Tiba Palma 46,375 27,82
Santander 4
El Bambu Santander Sabana de Palma 305,77 | 18,880
Torres 38 5
Parcela No. 7 Norte de Tiba Palma 29,244 23
Santander 4
L . . 49,054
Los lirios Cérdoba Valencia Forestales Maderables 9 26,8
Parcela 2 Villa Yina Cesar El copey Palma 15’302 12
Puerto Rico Sucre Ovejas Forestales Maderables | 63,07 37,8
Manizales Antioquia San Roque Forestales Maderables | 265,31 depfci)r:ir
Agua bonita Santander Barranc:bermej Z0o cria 1788%87 14
116,55
La Holanda Sucre San Onofre Forestales Maderables 13 37,5
Mira Flores Sucre San Onofre Forestales Maderables | 43,836 9,2
Los Negros o el Charcén Sucre San Onofre Forestales Maderables 30 13,6
Ciénaga Sucre San Onofre Forestales Maderables | 19,798 | 18,42
Juancho Sucre San Onofre Forestales Maderables | 1,5358 1
Los Negros Sucre San Onofre Forestales Maderables 11,9 7
Toronto Sucre San Onofre Forestales Maderables 19,2 14,8
Las Mercedes Sucre San Onofre Forestales Maderables | 4,4056 2
Entra si quieres Sucre San Onofre Forestales Maderables | 7,3809 7
Monterrey Sucre San Onofre Forestales Maderables 14§é02 137
Parcela 9 Bolivar San jacinto Forestales Maderables 25’247 17
Venecia Santander Simacota Palma 284 133
Campoalegre Bolivar El Car[nen de Forestales Maderables 20,711 15
bolivar 8
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A(;ia Area
Nombre del Predio Departamento Municipio Tipo de proyecto inmue prgilec
ble
(ha) to (ha)
Santa Ménica 1 Antioquia Carepa Frutales 50'2 00 27,7
N . 22,068
Parcela 38 Antioquia Necocli Forestales Maderables 3 22
Oso0 negro Sucre Ovejas Forestales Maderables 47'5 90 26,19
Hicotea Bolivar San jacinto Palma 58'52 57 56’35 74
Lote Villa San. José o Santander Giron Forestales Maderables | 172,9 Pendie
Puerto Rico nte
Venecia Santander Simacota Otros Forestales no 284 133
maderables
Parcela 8 La Florinda Norte de El Zulia Frutales 39.26 0
Santander
San Rafael Norte de Tibd PALMA 7037 | 70,3
Santander

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

1.6.7 Administracién y compra de predios

De acuerdo con lo establecido en el articulo 111 de la Ley 1448 de 2011, el Fondo de la UAEGRTD
fue creado con el fin de servir como instrumento financiero para la restitucién de tierras de los
despojados y el pago de compensaciones. El Fondo utiliza la figura de Fiducia comercial para la
administracién de sus recursos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 112 de la citada Ley.

Conforme lo anterior y en concordancia con lo que establecido en el articulo 113 ibidem, el Fondo
tiene a su cargo la administracion de los siguientes recursos, que conforman el inventario de predios:

1. Bienesy recursos que adquiera o le transfieran a cualquier titulo.
2. Propiedades rurales que hayan sido objeto de extincion de dominio.
3. Predios rurales que sean cedidos por los restituidos al Fondo.

Frente a los predios cedidos por los beneficiarios de restitucion, previa orden de los Despachos
Judiciales, que han sido compensados con un predio equivalente o en dinero, con corte al 31 de
diciembre de 2022, se tienen en administracion 452 inmuebles, los cuales forman parte de los
recursos administrados por el Fondo de la UAEGRTD.
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De igual manera, para dar cumplimiento a las sentencias que disponen la transferencia por parte de
los bienes de compensacion al Fondo de la UAEGRTD, durante la vigencia 2022, se tramitaron 72
instrucciones al consorcio fiduciario con el objetivo de realizar todos los tramites notariales y
registrales para la transferencia de los predios a cargo del Patrimonio Auténomo 2021 y pasarlos al
Patrimonio autébnomo 2022. De dichas gestiones resulté un total de 45 predios con escrituracion
efectiva para finalizar las debidas gestiones en los primeros meses del 2023.

En cuanto a los predios transferidos por otras entidades (Sociedad de Activos Especiales - SAE) al
Fondo de la UAEGRTD, con fecha de corte al 31 de diciembre de 2022, se encuentran en
administracién 21 predios, los cuales se vienen segregando y entregando parcialmente a
beneficiarios de compensacion.

Respecto a la compra de predios conforme a lo establecido en el Acuerdo No. 49 de 2019 “Por
medio del cual se adoptan los criterios generales para la adquisicion directa de bienes del Fondo de
la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Tierras Despojadas (...)"; con corte al 31 de
diciembre de 2022, el Fondo de la UAEGRTD ha efectuado gestiones relacionadas con la compra
de 1 predio, totalizando 14, los cuales vienen siendo utilizados en la atencion de segundos
ocupantes y beneficiarios de compensacion.

En relacién a los predios administrados por el Fondo de la UAEGRTD, provenientes de Proceso de
Justicia y Paz, en el marco de la Ley 1592 de 2012, modificatoria de la Ley 975 de 2005, se reguld
un procedimiento acorde con el de restitucion de tierras instituido en la Ley 1448 de 2011,
estableciéndose que en los procesos de conocimiento de los Tribunales de Justicia y Paz, en los
que se decrete la medida cautelar con anterioridad a la solicitud de inscripcién en SRTDAF, los
bienes deben ser transferidos al Fondo para ser tramitados bajo lo previsto en la Ley de Victimas,
sin que sea necesario el levantamiento de la medida cautelar impuesta.

Producto de lo anterior, el Fondo de la UAEGRTD ha recibido nueve (9) predios provenientes de
estos procesos, los cuales han sido entregados materialmente a la Fiducia, para su administracion
y custodia, hasta tanto se defina la solicitud de restitucién por parte de los despachos judiciales.

1.6.8 Pago de Gastos Judiciales

La UAEGRTD cuenta con un procedimiento en relacién con el cumplimiento de esta tipologia de
ordenes que se cumplid con normalidad a lo largo del afio 2022, lo cual implic6 adaptar este
procedimiento al formato digital con el fin de tramitar oportunamente los actos administrativos donde
se ordenaron los pagos.

En conclusién, la gestion de la UAEGRTD en relacion con el pago de gastos de curaduria dio
cumplimiento a la totalidad de los tramites presentados. Durante el periodo comprendido entre el 01
de enero a 31 de diciembre, se profirieron 19 resoluciones que otorgaron el cumplimiento a 6rdenes
judiciales de pago de gastos de curaduria dentro de los procesos de restitucion.
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1.6.9 Gestidn para la priorizacion a subsidios de vivienda

En virtud del articulo 2.15.2.3.1. del Decreto 1071 de 2015 y el articulo Articulo 2.1.10.1.1.4.6. del
Decreto 1341 de 2020, la UAEGRTD tiene a su cargo la labor exclusiva de priorizar ante la entidad
otorgante, aquellos hogares respecto de los cuales se han dictado érdenes de proveer subsidios de
Vivienda de Interés Social Rural - VISR, en el marco del reconocimiento al derecho a la restitucion
de las tierras que adelantan Jueces y Magistrados especializados. Las gestiones de priorizacion se
realizaron teniendo en cuenta lo establecido por el Articulo 255 de la Ley 1955 de 2019, por medio
de la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, donde los subsidios VIS Rural son
otorgados por el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio a través de Fonvivienda.

En el afio 2022, de acuerdo con lo establecido en el articulo 123 y siguientes de la Ley 1448 de
2011, la gestién realizada por la UAEGRTD para las priorizaciones al subsidio de vivienda alcanz6
el cumplimiento de 669 6rdenes mediante la priorizacion de 883 oficios, discriminados de la
siguiente manera:

Tabla 34. NiUmero de priorizaciones por departamento

Departamento No. Ordenes atendidas No. priorizac\i/?vr;grs]da;subsidio de

Antioquia 158 131
Bogota 3 4

Bolivar 55 71
Boyacéa 6 3

Caldas 27 24
Caqueta 2 2

Cauca 42 41
Cesar 77 94
Choco 1 198
Cérdoba 37 39
Cundinamarca 21 16
Huila 5 5

Magdalena 12 11
Meta 7 11
Narifio 57 57
Norte De Santander 28 24
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Departamento No. Ordenes atendidas No. priorizac\i/?vr;:ﬁdaallsubsidio de

Putumayo 10 16
Quindio 7 2
Risaralda

Santander 43 31
Sucre 12 39
Tolima 32 37
Valle Del Cauca 17 17
Vichada 1 1
Total 669 883

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022
Nota: Incluye: (i) Priorizaciones a segundos ocupantes en los departamentos de Bolivar (11), Cérdoba (2), Cauca (1) y
Caldas (1). (ii) Priorizaciones de sentencias étnicas para los siguientes departamentos: Choc6 (197) y Putumayo (7).

Respecto a la gestidon realizada por la entidad en 2022, de los 883 hogares beneficiarios de
restitucion priorizados en la adjudicacion al subsidio VIS Rural, 204 hogares son pertenecientes a
comunidades étnicas, familias que fueron focalizadas en concertacion con las mismas autoridades.

Como parte fundamental de la gestion, la UAEGRTD avanzo en la atencién de dos (2) comunidades
étnicas en el aflo 2022 en concertacion con sus autoridades y el Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio, dentro de las que se encuentran: la comunidad indigena de Tenteya y la organizacion
popular campesina del alto Atrato Cocomopoca.

De los 883 hogares atendidos en la vigencia 2022; 661 familias pertenecen a la ruta individual y 204
hacen parte de las dos (2) comunidades étnicas previamente mencionadas. De la misma forma se
logré la atencion de 15 hogares reconocidos como segundos ocupantes dentro de los procesos de
restitucion. Adicionalmente, se identificaron dos (2) priorizaciones a sentencias de justicia y paz y
una victima no restituida.

En complemento, la UAEGRTD procedi6 con el monitoreo de las solicitudes de priorizacion para la
asignacion del subsidio de vivienda realizadas ante las diferentes entidades otorgantes, (Banco
Agrario, Ministerio de Agricultura y Ministerio de Vivienda), con el objetivo de poder contar con la
informacion actualizada por parte de las entidades otorgantes referente a los hogares y las labores
desarrolladas por esas entidades en cuanto a las priorizaciones de familias beneficiarias de
restitucion de tierras.

1.6.10 Gestidén de proyectos productivos
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El programa de Proyectos Productivos con miras a la sostenibilidad del proceso restitutivo y como
medida complementaria a la entrega material y juridica de los predios, logré atender la totalidad de
las metas planteadas en términos de cumplimiento de 6rdenes judiciales, destacando la atencién
bajo metodologia concertada y orientada a la comercializacion de los “Frutos de la Restitucién”, con
productos que se diferencian por sus buenas practicas, estatus sanitario, manejo ambiental,
agregacion de valor a nivel de seleccién, clasificacion y desarrollo in situ, en funcion de la
reactivacion econémica de las victimas, dando asi cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 46
de 2019 del Consejo Directivo.

Asi las cosas, durante la vigencia 2022 fueron atendidas 536 familias restituidas y 27 segundos
ocupantes, para un total de 563 beneficiarios con recursos econémicos transferidos. Esta cifra
representa el cumplimiento del 91% del total de familias, las cuales superaron con éxito la fase de
disefio de sus proyectos productivos, recibiendo el incentivo econémico correspondiente. Los 55
proyectos restantes para el total de la meta, superaron la fase de disefio, se encuentran aprobados
para iniciar su implementacién una vez se cuente con los recursos.

Mediante actos administrativos (536 de restituidos y 27 de segundos ocupantes), se dio
cumplimiento a las 6rdenes judiciales y se transfirieron recursos por mas de $22.282 millones a las
cuentas de ahorros de manejo controlado, aperturadas a los beneficiarios en el Banco Agrario de
Colombia; hecho que dio paso a la fase de implementacion de las iniciativas productivas.

Tabla 35. Familias restituidas atendidas con proyectos productivos por Departamento

Departamento Numero De Proyectos Total Inversion
Antioquia 126 $5.009.699.404
Bolivar 45 $1.757.290.600
Caldas 6 $234.340.767
Caqueta 2 $77.068.208
Casanare 2 $79.720.400
Cauca 33 $1.302.484.022
Cesar 59 $2.359.936.475
Choco 3 $119.650.000
Cérdoba 27 $1.060.656.700
Cundinamarca 8 $311.743.622
Huila 4 $158.853.500
Magdalena 47 $1.876.298.000
Meta 5 $198.715.950
Narifio 66 $2.619.874.950
Norte de Santander 5 $199.983.150
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Departamento Numero De Proyectos Total Inversion
Putumayo 12 $477.516.341
Risaralda 8 $295.603.337
Santander 12 $480.000.000
Sucre 47 $1.846.063.030
Tolima 31 $1.225.971.850
Valle del cauca 15 $591.343.794
TOTAL 563 $22.282.814.100

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Tabla 36. Familias Segundos Ocupantes atendidas con proyectos productivos por

Departamento
Departamento Proyectos Inversién

Bolivar 13 $ 500.235.200
Caldas 1 $ 36.327.500
Cesar 2 $ 79.992.100
Cordoba 2 $ 76.080.500
Magdalena 2 $  79.992.000
Sucre 6 $ 228.696.000
Tolima 1 $ 36.295.500

Total 27 $ 1.037.618.800

Fuente: Grupo COJAI
Corte: 31 de diciembre de 2022

Durante el 2022 la gestion de programa se orient6 al desarrollo de iniciativas productivas de mediano
y largo plazo que permitiera el mejoramiento de estatus sanitario, la implementacion de buenas
practicas, la conservacion del ecosistema y la sostenibilidad de la restitucién; de corto plazo en la
reactivaciébn econOmica con circuitos cortos de comercializacién y como tercer elemento un
componente de seguridad alimentaria.

Lo anterior ha permitido obtener certificados para buenas practicas, predio exportador y
autorizaciones sanitarias de inocuidad. De otra parte, se ha procurado por el trabajo asociativo y
comunitario alrededor del prototipado de productos y desarrollo de marcas con agregacion de valor,
gue permitan a los beneficiarios y sus territorios contar con “Frutos de la Restituciéon” que sean
altamente comercializables, con logisticas de manejo eficiente y que permitan obtener
bonificaciones de calidad y origen.

GD-FO-14
A S~ V.7
icontec [#]

IR 4

CO-SC-CERSTST62

El campo

es de todos  Minagricultura

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

Asi las cosas, se han logrado productos con estandares de calidad, trazabilidad de su estatus
sanitario, valor agregado, buenas practicas y gerencia de las acciones por parte de los beneficiarios
de restitucion que permiten vincularlos a las cadenas productivas, con lo cual fue posible la
suscripcién de acuerdos de comercializacion con 241 aliados comerciales en 18 departamentos y
98 municipios, por mas de $ 36.359.363.952, que garantizan no solo el ingreso a las familias
producto de la venta anticipada de lo que se ha denominado “Frutos de la Restitucién”, sino también
otros beneficios como asistencia técnica especializada, asociatividad, trabajo comunitario,
cooperacion internacional y construccion de marca.

De acuerdo con los resultados mencionados, la UAEGRTD de manera consolidada ha atendido
6.286 familias con el programa de proyectos productivos, para lo cual ha destinado mas de $196.288
millones en 23 departamentos del pais, con lo cual se le cumple a las victimas con el compromiso
de brindar condiciones de sostenibilidad, seguridad y productividad en sus territorios en favor de la
Paz de Colombia.

En concordancia con las estrategias implementadas, desde la UAEGRTD se adelantaron acciones
para el fortalecimiento de capacidades con el acompafiamiento técnico integral en ejes estratégicos
a nivel técnico productivo, socio empresarial, ambiental, financiero y comercial, con enfoque de
género de manera transversal, que derivaron a nivel comunitario, en acciones para el desarrollo de
los territorios asi: 82 organizaciones (asociaciones, cooperativas, JAC), gestionadas de acuerdo con
su etapa de desarrollo, siete (7) de ellas lideradas por mujeres en 15 departamentos y 40 municipios.
Estas organizaciones impactan de manera directa sobre 7.600 personas de las cuales mas de 1.300
son restituidos.

En materia de Cooperacion Internacional, las principales acciones que se han realizado desde el
Programa de Proyectos Productivos le apuestan al fortalecimiento productivo y empresarial de los
beneficiarios de restitucion en general, asi mismo al fortalecimiento y reconocimiento del rol de la
mujer en el proceso de la restitucién en el marco de los proyectos productivos, el acercamiento y
establecimiento de acuerdos comerciales de los “Frutos de la Restitucion” y acciones en pro de
garantizar la sostenibilidad ambiental. Durante este periodo se ha contado con aliados de
organizaciones globales de cooperacion y aliados nacionales con estrategias de intervencion como:

e FAO - Acuerdo establecido entre la UAEGRTD y Cooperacion Gobierno Sueco — FAO con
acciones en los departamentos de Bolivar, Cordoba, Narifio y Putumayo. “Transformacion
territorial, resiliencia y sostenibilidad”, el cual busca contribuir a la superacion de la pobreza
multidimensional de mujeres, hombres, nifios y nifias en territorios priorizados, que han sido
afectados por el conflicto armado. Lo anterior, registra un total de 2.683 beneficiarios.

e Acuerdo establecido entre la UAEGRTD, Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica,
transferencia de conocimiento especializado en acciones y practicas de ganaderia sostenible.
Se han realizado tres (3) sesiones virtuales para la transferencia de concimiento en asuntos de
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modelos de ganaderia sostenible, por parte de los funcionarios del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia para capacitar a los profesionales técnicos del equipo de proyectos productivos de la
UAEGRTD.

¢ Fondo Multidonante de las Naciones Unidas para el Sostenimiento de la Paz — MPTF, proyecto
gue se encuentra en su fase inicial, con PMA y UNFPA como socios del Sistema de Naciones
Unidas y con acciones en los departamentos de Narifio, Cauca, Cordoba y Bolivar, de 2.785
beneficiarios indirectos. Se estima que 1.426 son mujeres.

e FUNDER - Honduras Cooperacion Sur — Sur Honduras con el objetivo de incrementar la
produccién y productividad de cacao de los restituidos, con el fin de mejorar los estandares de
calidad en los procesos de postcosecha para acceder a contratos de comercializacion
anticipada.

Se realizardn seis (6) jornadas de intercambio entre Honduras y Colombia en materia de cacao
en el marco de la Cooperacion Sur entre las cancillerias de Honduras y Colombia. Estas jornada
se centraron en los modelos de desarrollo empresarial y productivo para pequefios productores
y los modelos de asistencia técnica aplicados. La actividad contd con la participacion del equipo
técnico de FEDECACADO.

e USAID - Programa Nuestra Tierra Prospera, para que los restituidos beneficiados con proyectos
productivos se vinculen a las Alianzas Publico-Privadas de las cadenas de valor agropecuaria
gue existen o se impulsen en el territorio por el Programa.

e USAID - Rigueza Natural, implementacién de acciones enfocadas al manejo ambiental,
asociatividad, acompafiamiento técnico y comercializacion para los productores beneficiarios de
restitucion.

e Ajinomoto Mitsui -Federacion Nacional de Cafeteros.
Retos del Programa de proyectos productivos para la vigencia 2023

1 Modificacién del Acuerdo 046 de 2019: El principal reto del Programa de Proyectos
Productivos esta alrededor de disefiar la estrategia institucional, asi como la formalizacién y
oferta programatica que permita dar cumplimiento a las érdenes relacionadas con proyectos
productivos en zonas urbanas. Este proceso de acompafiamiento e implementacion se
plantea desde los ajustes propuestos al Acuerdo 046 de 2019, el cual debe ser aprobado por
el Consejo Directivo, a fin de lograr su armonizacion con los principios institucionales.

2 Dialogo con despachos judiciales y respuesta a requerimientos: Durante el 2022, a través
del Programa de Proyectos Productivos se han atendido mas de 1.300 requerimientos
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remitidos por los despachos judiciales, de los cuales 20 han sido previos e incidentes de
desacato, lo que ha generado por un lado el aumento del riesgo juridico para la entidad y por
otro un aumento de cargas invisibles en los colaboradores del Programa.

1.6.11 Enfoque diferencial y Trabajo Comunitario

La UAEGRTD ha disefiado estrategias y metodologias con el fin de impulsar la participacion efectiva
de las victimas en el proceso de restitucion de tierras. Dichas actividades, se han desarrollado a
través del equipo de Dialogo Social y Trabajo Comunitario®, que tiene como uno de sus objetivos
garantizar la adecuada aplicacion de los enfoques diferenciales, género y accion sin dafio.

A continuacion, se indican los principales resultados de estas durante la vigencia del 2022.
Complemento Generacional

Esta estrategia tiene por objetivo promover la ruralidad a partir del didlogo e intercambio de
experiencias intergeneracionales que garanticen el efectivo involucramiento de personas mayores y
jovenes en el proceso de restitucion de tierras. Para ello, se han disefiado tres ejes de accion: (1)
Seguimiento y acompafiamiento en el reconocimiento de derecho, (II) Empoderamiento y formacion
rural, y (II) Articulacién institucional para la reparacién integral.

Durante la vigencia 2022 se resalta la conformacién de 22 grupos de trabajo y la participacion de
377 jovenes, de los cuales 210 son mujeres y 167 son hombres. Los ejercicios de participacion se
realizaron en cada una de las direcciones territoriales. De igual manera, se exalta la Resolucion
0608 del 2022 por la cual se adopta la estrategia de complemento generacional en la UAEGRTD.

Lideres y lideresas del proceso de restitucion de tierras

El objetivo de la estrategia es propiciar y consolidar las relaciones de confianza entre los/as
lideres/as sociales y la UAEGRTD, para fortalecer la adecuada participacion efectiva de las
comunidades en la implementacion de la politica bajo un enfoque de accion sin dafio. Para ello se
han disefiado tres ejes de intervencion:

I.  Dialogo y participacion efectiva con enfoque diferencial.
[I.  Formacion y empoderamiento para lideres y lideresas.
lll.  Articulacion de lideres y lideresas a nivel local, regional y nacional.

Es de resaltar que durante la vigencia 2022 participaron en el desarrollo de la estrategia un total de
77 lideres y lideresas de las cuales 33 son hombres y 44 mujeres. Asimismo, se resalta el desarrollo

4 En la actualidad se adelantan ajustes a la estrategia de Dialogo Social, en torno a lo que la Direccion Social denomina
“Tejidos y Saberes y Comunitarios”.
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del primer piloto de formacién y empoderamiento que se implementé en el municipio de Truijillo, Valle
del Cauca y en el que se abordaron tematicas asociadas a la exigibilidad de derechos, enfoques
diferenciales, construccion de paz y mecanismos de autocuidado y autoproteccion.

Organizaciones sociales y comunitarias

El objetivo de la estrategia es impulsar los procesos asociativos en el marco del proceso de
restitucion de tierras, asi como fortalecer sus capacidades organizacionales, productivas, financieras
y comunitarias, desde un enfoque territorial que contribuya a su autosostenibilidad y la
reconstruccion del tejido social de los territorios en los que se implementa la politica restitutiva.

Para la vigencia 2022 se fortalecieron dos (2) asociaciones, la Asociacion Rionegrana de
Productores Agricolas y Ambientalistas “AGROVIVE” conformada por beneficiarios/as de restitucion
y personas del territorio, del municipio de Rionegro, Santander, y la Asociacidn de Retorno Iniciando
de Nuevo, conformada por beneficiarios/as de restitucion de las veredas Canoas, San Roque, La
Vega, Copete y Potrerito del municipio de Ataco, Tolima.

En ese sentido en ambas organizaciones se logré trabajar con un total de 106 personas y se logré
generar una sinergia con el equipo de proyectos productivos de la entidad para una intervencion
integral de las necesidades de cada una.

Modelo diadlogo Social

Desde el afio 2020, se ha establecido este modelo como herramienta para la transformacion de las
relaciones sociales conflictivas que permita transitar hacia cambios positivos, en procura de
garantizar la paz territorial en aquellos lugares donde se implementa la politica publica. Al 31 de
diciembre de 2022 se abordaron un total de 31 casos, de los cuales 13 se estudiaron en el 2022 en
la territoriales de Bogota, Caquetd, Cesar, Coérdoba, Magdalena, Magdalena Medio, Meta, Norte de
Santander, Putumayo y Valle del Cuaca.

El desarrollo de este modelo ha permitido generar acciones de articulacion interna y externa con el
fin impulsar el desarrollo de los casos para la superacion de cuellos de botella existentes.

1.6.12 Gestion Interinstitucional para el cumplimiento de 6rdenes judiciales

Respecto a la gestion interinstitucional para el cumplimiento de las 6rdenes judiciales contenidas en
los fallos de restitucién de tierras y de derechos territoriales, la UAEGRTD implementa estrategias y
mecanismos con el fin de fortalecer y propender por la sostenibilidad de la politica publica de
restitucion de tierras y territorios bajo el principio de colaboracién armdnica, identificando las érdenes
de gestion interinstitucional en las que se vincula a la entidad en actuacion conjunta con otras
entidades del SNARIV, a través del cual se tiene un registro de 1.146 Ordenes de gestidn
interinstitucional a nivel nacional.
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Como resultado de las acciones adelantadas al 31 de diciembre de 2022, se avanz6 en el
cumplimiento de 380 érdenes judiciales de articulacién institucional de ruta individual y 41 érdenes
de ruta colectiva que vinculan a la UAEGRTD, las cuales cabe resaltar, son de competencia de otras
entidades del orden nacional y territorial.

Esta gestion se realiza a través de la implementacion de diferentes estrategias como lo son:

1. Implementacién de acciones en el marco de mecanismos bilaterales con otras entidades
nacionales y territoriales.

2. Dinamizacién de los escenarios de coordinacion del SNARIV reglamentados por la Ley 1448
de 2011.

3. Acciones de fortalecimiento de acciones entre la nacién y el territorio.

Grupo de Restitucién de Tierras

Este grupo es liderado por la UAEGRTD y conformado por 10 entidades como miembros
permanentes y 21 entidades que participan como invitadas al espacio.

Por su parte, la UAEGRTD en el marco del posfallo étnico, gestiona y da oportuno cumplimiento a
las 6rdenes impartidas en las que se encuentra vinculada en el marco de sus competencias. Al
respecto, se han disefiado e implementado diferentes estrategias que, junto con la Matriz de
Monitoreo de Sentencias Etnicas, contribuyen a gestionar la articulacion con otras entidades a nivel
nacional y territorial con el objetivo de lograr el efectivo cumplimiento de las 6rdenes judiciales de
dichas sentencias.

En ese sentido, en los escenarios de articulacion institucional previstos la UAEGRTD ha gestionado
la inclusién del enfoque diferencial étnico para la definicion de acciones por parte de las entidades
en el marco del cumplimiento de las érdenes emitidas en las sentencias étnicas, incluidas aquellas
gue vinculan a la UAEGRTD con otras entidades.

Dentro de estos escenarios se encuentran los siguientes: (i) la Mesa Etnica del Grupo de Restitucion
de Tierras y derechos territoriales del Subcomité Técnico de Restitucion; (i) Subcomité o espacio
técnico de Restitucion de tierras departamental; y (iii) Comités de Justicia Transicional (CJT)
municipales o departamentales.

Mesas Etnicas
Durante la vigencia 2022 se desarrollaron 12 mesas étnicas territoriales en los departamentos de

Chocd, Narifio, César, Cauca y Valle del Cauca en desarrollo de acciones estratégicas propuestas
para el desarrollo de las mesas étnicas, a saber:
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Accion estratégica para la socializacion y monitoreo de avances institucionales en las sentencias de
restitucion de derechos territoriales asi:

Departamento del Chocé en el marco de la sentencia de restitucién de derechos territoriales
proferida en favor del Rl Alto Andagueda.

Departamento del César: en el marco de la sentencia de restitucion de derechos territoriales
proferida en favor del RI Iroka, asi como a partir de la sentencia proferida en favor del
Resguardo Issa Oristunna y Asentamientos Ette Buteriya, Nara Kajamanta, Itti Takke y
Diwana.

Departamento del Valle del Cauca en el marco de las sentencias de restitucién de derechos
territoriales proferidas en favor de los Rl de Kwe"sx Yu Kiwe y Triunfo Cristal Paez.

Departamento del Cauca, que permitid el seguimiento a la sentencia de restitucion de
derechos territoriales proferida en favor del CC Renacer Negro, la cual conté con la
participacién de las siguientes entidades: Gobernacion del Cauca, CRC, Unidad para las
Victimas, SENA, ICBF, Defensoria del Pueblo y Policia Nacional. Dichas érdenes abarcaron
los siguientes componentes: coordinacion de los retornos y reubicaciones, reparacion
colectiva, medidas ambientales, salud, educacién, capacitacion y planes de empleo,
Proyectos Productivos, vias de Acceso y subsidio de vivienda. A su vez, el espacio permitio
generar sinergias entre las entidades participantes con miras a superar los cuellos de botella
gue han imposibilitado el cumplimiento de las 6rdenes y compromisos de remisién de
informacion.

Mesa Territorial de articulacion y coordinacién Nacion -Territorio para el cumplimiento de érdenes
de las siguientes tipologias:

Seguridad Juridica en el Territorio con la ANT, Procuraduria delegada para la restitucion,
Unidad para las Victimas, en el marco de la sentencia de restitucion de derechos territoriales
en favor del RI Tanela.

Seguridad Juridica en el Territorio en el marco de la sentencia de restitucion de derechos
territoriales proferida en favor de las comunidades Indigenas del PUEBLO AWA — Zona
Telembi.

Medidas Ambientales, Subsidio de Vivienda, Atencién en Salud, Construccién de la Memoria
Historica, Educacion, con la Alcaldia Municipal de Florida, en el en el marco de la sentencia
de restitucion de derechos territoriales en favor del RI Triunfo Cristal Paez.

Subsidio de Vivienda con la participacion del Ministerio de Vivienda y la comunidad de los R
de Kwe'sx Yu Kiwe y Triunfo Cristal Paez, asi como con el Consejo Comunitario de
Yurumangui.

Articulacion con entidades territoriales
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Por otra parte, la UAEGRTD ha facilitado estrategias que propenden por la territorializaciéon de la
politica de restitucion de tierras en el marco de los escenarios de coordinacion previstos en la Ley
1448 de 2011 y la vinculacién de las diferentes entidades del SNARIV con especial énfasis en las
entidades territoriales, a fin de promover el cumplimiento de las providencias judiciales de restitucién
de tierras y derechos territoriales.

Lo anterior, teniendo en cuenta que las Alcaldias y Gobernaciones cumplen un rol estratégico en la
garantia y el goce efectivo de los derechos de las victimas de despojo y abandono mediante el
cumplimiento de ordenes judiciales en corresponsabilidad con el gobierno nacional. La
implementacién de la estrategia por parte de la UAEGRTD incorporé tres (3) lineas de accién a
saber:

1. Articulacién Interinstitucional a través de la cual se desarrollaron acciones de gestién y
coordinacién con entidades nacionales para la armonizacién con las estrategias “Mi Plan,
Tu Plan, Nuestro Pais”, liderada por el Departamento Nacional de Planeacion, DAFP y la
ESAP; y “Orientaciones para la Inclusion de la Politica de Victimas” liderada por el Equipo
Interinstitucional de la Politica de Victimas conformado por el Ministerio del Interior, Unidad
para las Victimas y DNP. De manera complementaria, a través de esta linea se logré la
participacién de la entidad para la divulgacion de mensajes estratégicos en espacios de
amplia representacion de alcaldes, gobernadores y Gobierno nacional.

2. Disefio y divulgacion de herramientas, disefio y divulgaciéon de guias y documentos
técnicos con orientaciones e informacion de referencia para facilitar la incorporacion de la
restitucion en los planes de desarrollo y planes de accion territorial, en articulacion con los
lineamientos para la planeacion territorial del Gobierno nacional.

3. Despliegue Territorial a través de acciones de intervencién con alcaldes, gobernadores y
equipos de gobierno, concejos municipales y asambleas de las entidades territoriales con
providencias judiciales, permitiendo un acompafiamiento y orientaciones puntuales para
avanzar en el cumplimiento de 6rdenes judiciales que vinculan a alcaldias y gobernaciones.
Esta linea se desarrollé en conjunto con las direcciones territoriales.

Durante el 2022 la UAEGRTD a través de sus profesionales territoriales participd en instancias
territoriales de coordinacién como son los subcomités departamentales de restitucion de tierras de
Chocé (12 de agosto), Cundinamarca (12 de diciembre), Bolivar, Caqueta, Casanare, Vichada,
Cauca (29 de septiembre y 28 de noviembre), Cesar (16 de septiembre y 17 de noviembre), , Meta
(22 de septiembre), , Norte de Santander (Ocafa 9 de noviembre), Tolima (13 de septiembre) y Valle
del Cauca (12 de diciembre), con el fin de fortalecer el cumplimiento de las sentencias de restitucién
de tierras por parte de las entidades locales.
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Por ultimo, entre las acciones adelantadas en el 2022 se tiene el acompafiamiento de la UAEGRTD
a 20 de las 32 jornadas con las Mesas Departamentales de Victimas organizadas por el
Departamento Nacional de Planeacion y la Unidad para las Victimas, entre el 18 y 28 de octubre de
2022.

1.7 Articulaciéon Interinstitucional

1.7.1 Acciones frente a las estrategias de trabajo bilateral implementadas

En cuanto a las lineas estratégicas planteadas para la Articulacién Interinstitucional para la vigencia
2022, se presentaron los siguientes avances y resultados:

Generar una alianza con la Consejeria para la Estabilizacion y Consolidacion para que desde su
rol de articulacién apoye el impulso de la restitucion de tierras, por ello es importante que el
Consejero Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacién tenga conocimiento de los
cuellos de botella con algunas entidades para que en un mesa de trabajo interinstitucional las
entidades establezcan compromisos.

Impulsar el cumplimiento de érdenes judiciales a través de la implementacién de las iniciativas
de los PDET, para lo cual es necesario el cruce de las 6rdenes de las sentencias de restitucion
gue tengan que ver con alguno de los ocho (8) pilares de los PDET para identificar si hay
coincidencias entre O6rdenes de fallos e iniciativas PDET para, en esos casos, impulsar la
presentacion de proyectos por parte de la ART y las entidades territoriales para darle priorizacién
a esas iniciativas.

En este periodo se impulsé el piloto de articulacion con el Consejo Comunitario Renacer Negro
de Timbiqui, con el que se logré impulsar el avance de diferentes érdenes de la sentencia, asi
como la identificacion de coincidencias entre drdenes judiciales de restitucion, PIRC y Plan de
Retornos y Reubicaciones, informacion que sirvid de fuente para proponer la implementacion del
“Modelo Integrador de Reparacion a Victimas”.

Se logré también movilizar la cooperacion internacional a través de OIM, para financiar cinco (5)
talleres de empoderamiento econdmico dirigido a las mujeres del CCRN, con lo que se avanz6
en el cumplimiento de una orden de la sentencia y en dos iniciativas PDET relacionadas.

Fortalecer la alianza con el sector académico y el Consejo Superior de la Judicatura y la Escuela
Rodrigo Lara Bonilla, para robustecer las capacidades de los jueces y magistrados de restitucion.
Esto permitiria propiciar espacios académicos con participacion de expertos del Gobierno,
espacios que ademas de fortalecer las capacidades de jueces y magistrados, visibilizarian el
trabajo del Gobierno y de la Restitucion de Tierras.
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En esta linea, se inicié a trabajar desde finales del afio 2022 el plan de trabajo con la UARIV.

Frente a las lineas operativas propuestas, durante la vigencia 2022 se presentaron los siguientes
avances y resultados:

Consolidacion y socializacion de convenios, acuerdos y/o contratos celebrados por la UAEGRTD
para temas misionales:

1. En el marco de esta linea se consolid6 toda la informacién y se elabor6 una base de datos
de los convenios, contratos y/o acuerdos celebrados.

2. Se elabor6 una guia pedagdgica para la socializacion y difusion de los acuerdos, convenios
y/o contratos vigentes.

3. Se cargo a la Intranet toda la informacion.

Construir un directorio de enlaces de restitucion de tierras en todas las entidades involucradas
en la ruta a nivel nacional y territorial.

Con el apoyo de los delegados/as de NUESTRA se consolidé un directorio de articulacion
interinstitucional tanto de las areas misionales de nivel nacional, como de cada una de las 16
direcciones territoriales. Estos directorios fueron actualizados en los afios 2021 y 2022.

Implementar acciones de formacién y actualizacion de la Politica de Restitucion de Tierras.

Con el apoyo de los delegados/as de NUESTRA se llevé a cabo:

1. Recopilaciéon en una matriz de todos los lineamientos expedidos por las dependencias de
nivel nacional, en donde se identificaron méas de 600 lineamientos.

2. Construccion del paso a paso detallado de las Rutas de Atencion de la UAEGRTD, a saber:
i) Ruta Individual o Campesina; ii) Ruta Colectiva Indigena; iii) Ruta Colectiva NARP; iv)
Rupta. Este documento significo un gran esfuerzo institucional, pues no existia en la entidad
una perspectiva integral de cada ruta, ademas contiene referencia de marco normativo y
procedimientos asociados para que se pueda obtener mayor detalle sobre cada paso.

3. Elaboracion de infografias de las cuatro rutas de atencion.

4. Elaboracion del borrador de la Guia Pedagdgica sobre las Rutas de Atencion, documento
gue esta siendo revisado y ajustado en atencion a los nuevos lineamientos de las areas
misionales de la entidad.

5. Se llevaron a cabo acciones de formacion dirigidas a los integrantes de NUESTRA
relacionadas con: i) Trabajo en equipo (cuatro talleres); ii) Pedagogia sobre derechos
humanos, medidas de atencion, asistencia y reparacion.
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Mecanismos Bilaterales con otras entidades

A través de los mecanismos bilaterales suscritos con otras entidades publicas, se implementan
acciones de colaboracién arménica en el marco de la politica de restitucion de tierras, con énfasis
en la etapa de cumplimiento, los cuales se relacionan a continuacion:

Instruccion Conjunta con Defensoria del Pueblo: Dentro de los principales logros se destacan los
siguientes:

e Se realizaron en el nivel territorial 36 mesas bilaterales con las Defensoria Regionales.
Adicionalmente, una Mesa Bilateral Nacional de la ruta Etnica y siete (7) Mesas Bilaterales
Nacionales Técnicas de la ruta individual.

e Se evidencia la remision de 760 casos a las Defensorias Regionales en el transcurso del
segundo semestre del 2022.

e Paralalinea de casos complejos se han remitido de 36 casos de la ruta individual y un caso de
la ruta étnica con corte a 31 de diciembre.

e Conforme al seguimiento de los casos remitidos a la Defensoria del Pueblo, se evidencia que,
de 753 casos, 151 tienen respuesta de la Defensoria del Pueblo.

Convenio 2430 de 2016 con la Agencia Nacional de Tierras: Dentro de los principales logros se
destacan los siguientes:

e Se gestiond y coordiné el desarrollo de 21 Mesas Técnicas con la Agencia Nacional de Tierras,
con el objetivo de dar impulso a las lineas estratégicas aprobadas en el convenio marco, sus
consecutivos Otrosi y el Anexo Técnico de Intercambio de Informacién No. 2. del 2021.

e La Agencia Nacional de Tierras ha dado respuesta a 483 solicitudes de resoluciones y/o planos
requeridos por la UAEGRTD tanto a nivel nacional como territorial.

o A 31 de diciembre se han priorizado un total de 379 casos, de estos, se cumplié la orden de
adjudicacion de 205 casos via convenio.

Finalmente, se han desarrollado siete (7) mesas de andlisis de cuellos de botella en el marco de las
cuales se solicitdé por parte del Ministerio de Vivienda la priorizacion de 64 casos. La Agencia
Nacional de Tierras tiene Ordenes de adjudicacion de 23 casos: cuatro (4) se encuentran
supeditados a otro tipo de tramite (sucesion o descuento de ronda hidrica); seis (6) se encuentran
en tramite para el cumplimiento de la orden de adjudicacién; y 13 fueron ya adjudicados por la
Agencia.

Convenio 1524 del 2012 con la Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas - UARIV: Dentro
de los principales resultados de este convenio se encuentran:
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e La UAEGRTD fortalecio su presencia en los Centros Regionales de Atencion a Victimas (CRAV)
por medio de la suscripcidon de los acuerdos de participacion en los municipios de Soledad
(Atlantico), en el CRAV de Cartagena (Bolivar), de Pitalito (Huila) y de Barrancabermeja
(Santander). A la fecha se tienen suscritos acuerdos también en los CRAV de Pasto y de Tumaco
en Narifio. En el marco de las acciones que se adelanta por parte la UAEGRTD en los CRAV se
tiene la divulgacion de la oferta institucional a las victimas en materia de restitucion.

e Desarrollo de mesas bilaterales en territorio UAEGRTD — UARIV; priorizacion de casos;
acompafamiento a jornadas de atencidn y orientacion, acompafiamiento a las mesas de
participacién efectiva de victimas como las de Cauca, de Bucaramanga, entre otras; y respuesta
a requerimientos judiciales y del Ministerio Publico.

e Priorizacion y gestidon de érdenes judiciales que vinculan a las dos entidades, con énfasis en
retornos y reubicaciones en los departamentos de Santander, Antioquia, Norte de Santander y
Narifio.

e Se priorizd la revision del cumplimiento de sentencias de derechos territoriales de las
comunidades étnicas del RI del Alto Andagueda y CC Renacer Negro.

o Estrategia de respuesta conjunta a despachos judiciales.

Implementacion armoénica del anexo técnico de intercambio de informacion con la Unidad para
las Victimas, el cual permite que las dos entidades accedan a datos de manera mensual,
trimestral y/o semestral para focalizar los esfuerzos de intervencion y respuestas a
requerimientos judiciales.

o En el marco de la implementacion del Modelo Integrador de Reparacion a Victimas, se prevé la
actualizacién del prétocolo de articulacion interinstitucional del Convenio teniendo en cuenta las
acciones que se adelanten en las mesas conformadas de Sistemas de Informacion, Reparacion
Integral, Asuntos Etnicos, Asuntos SNARIV y Victimas en el Exterior.

Convenio 4137 de 2021, suscrito con el Fondo Nacional de Vivienda — Fonvivienda

Este convenio tiene como objeto aunar esfuerzos técnicos, administrativos y operativos para la
coordinacién y cooperacion interinstitucional, con el objeto de aplicar la Ley 1448 de 2011, sus
Decretos reglamentarios, asi como los Decretos 1077 de 2015y 1341 de 2020; en lo que se refiere
a las medidas de restitucion en materia de vivienda para la reparacion integral de las victimas del
conflicto armado y en general beneficiarios reconocidos en el marco de los procesos de restitucion
de tierras. Dentro de los principales resultados de este convenio se encuentran:

¢ Intercambio de informacién a través del registro de la informacion de 1.358 hogares con orden
judicial de subsidio de vivienda rural, en la plataforma creada por Fonvivienda para tal fin.

¢ Validacion de 858 hogares por parte del Ministerio de Vivienda para avanzar con la adjudicacién
del subsidio.

Subcomité de Restituciéon
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El Subcomité Técnico Nacional de Restitucion es un grupo de trabajo interinstitucional de caracter
técnico a través del cual se articulan acciones orientadas a la construccidbn de protocolos,
metodologias y procesos para la implementacion de la politica de restitucion, asi como orientar a las
entidades territoriales para garantizar la adopcion de medidas de restitucién en su jurisdiccion.

En el marco de la gestion del Subcomité de Restitucion se reconocen entre otros, los siguientes
logros:

Identificacién de cuellos de botella y alternativas de solucion.

Identificacién de acciones y acuerdos interinstitucionales para la implementacion de las medidas
asociadas a la restitucion.

Incorporacion del enfoque diferencial étnico, de género y etario a través de espacios de
articulacion para el abordaje de fallos y 6rdenes proferidas sobre comunidades y personas
pertenecientes a grupos de especial proteccion constitucional.

Generacion de alertas frente a las pretensiones de las demandas.

Intercambio de informacion.

Socializacion y divulgacion de la politica de restituciéon, competencias, rutas de atencién o
cumplimiento y oferta institucional con diferentes actores institucionales y sociales.

De igual manera, a través de los lineamientos y articulacion con las entidades territoriales, desde el
Subcomité de Restitucion se ha posibilitado:

El alistamiento institucional a nivel nacional y territorial.

El fortalecimiento de los Comités de Justicia Transicional departamentales y municipales para la
articulacion de oferta institucional en territorios con sentencias de restitucion.

En aplicacién a la estrategia de corresponsabilidad, se ha ampliado la capacidad institucional de
los municipios para el cumplimiento de las 6érdenes de su competencia.

Generacion de lineamientos para la inclusion y el seguimiento de las 6rdenes de restitucién de
tierras en los Planes de Accién Territorial de municipios priorizados.

Orientaciones para el cumplimiento de Ordenes judiciales en materia de condonacion y
exoneracion de impuesto predial, salud y educacién acorde a las dinamicas territoriales.

La socializacion de la oferta de las entidades territoriales microfocalizadas.

A 31 de diciembre de 2022, se han llevado a cabo las siguientes sesiones:

Segunda sesion Subcomité de Restitucion, realizada el 21 de septiembre en la sede de la UARIV,
en el cual se identifico la perspectiva del cumplimiento de sentencias de derechos territoriales
para el periodo 2022-2026.

Tercera sesion del Subcomité de Restitucion, realizada el 24 de noviembre, en las instalaciones
de la Gobernacion del Magdalena, Santa Marta. Esta sesion tuvo como objeto la articulacion del
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Subcomité con el departamento del Magdalena para impulsar el cumplimiento de fallos de
restitucion de tierras y derechos territoriales.

e Cuarta sesion del Subcomité de Restitucion, realizada el 09 de diciembre, en la sede de la UARIV
en el marco de la cual se efectud el balance de la ejecucién del plan operativo anual 2022 del
Subcomité.

1.7.2 Acciones en el marco de las estrategias de trabajo en escenarios
SNARIV Territoriales

En cuanto a la linea estratégica: Utilizar de forma mas efectiva los escenarios del SNARIV como el
Subcomité de Restitucion de Tierras (articulos 238 y 241 D. 4800 de 2011), los Comités Territoriales
de Justicia Transicional Departamentales y Municipales (articulos 252 y 253 del Decreto 4800 de
2011), durante el afio 2022 se avanzé en analizar de manera detallada la estructura del SNARIV y
se revisé el funcionamiento cada uno de los diez subcomités técnicos.

Como resultado de este analisis que tomo varios meses, se produjo el documento denominado “El
Papel de la UAEGRTD en los Escenarios del SNARIV”, el cual busca mejorar la comprension del
SNARIV, sus diferentes escenarios e instrumentos, asi como las recomendaciones sobre la
participacién de la UAEGRTD en los Subcomités Técnicos del SNARIV, a fin de que todos los
colaboradores comprendan el sentido de esos espacios y puedan hacer mejor uso de eso escenarios
con el fin de avanzar con la reparacion integral de las victimas.

Este ejercicio del SNARIV sirvié de insumo para la consolidacion del plan de trabajo que ya se tiene
en marcha con la UARIV y que abarca seis (6) lineas tematicas.

En la linea de implementar mecanismos de seguimiento del SNARIV (articulo 260 del D. 4800 de
2011), para las necesidades de la restitucion de tierras a través de la UARIV. Es indispensable
concertar con la UARIV a fin de que para la expedicion de las certificaciones de las entidades
nacionales y territoriales del SNARIV, se establezcan criterios que permitan la verificacion en el
cumplimiento de las érdenes judiciales en los procesos de restitucion de tierras.

Esta linea esté incluida para el abordaje conjunto en el plan de trabajo acordado con la UARIV. Se
espera en el afio 2023 avanzar con este componente que debe partir de revisar la forma como hasta
el momento se hace la evaluacion de la certificacion y definir los criterios para hacerla mucho mas
exigente.

Para la linea estratégica: Fortalecer la interoperabilidad de sistemas para la Restitucion de Tierras
(Inciso 7 articulo 76 de la Ley 1448 de 2011), a partir de las necesidades de informacion identificadas
en el diagnostico se debe priorizar obtener el consumo de informacion para facilitar la toma de
decisiones de fondo en la Etapa Administrativa. Esta linea se logré concretar en diciembre de 2022,
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dado que se hizo incidencia para que, en el Plan Operativo del Subcomité de Sistemas de
Informacion del afio 2023, se lograra introducir la reactivacion del Nodo de Tierras version 2.0.

1.7.3 Restituciéon de Tierras a victimas residentes en el exterior

Durante la vigencia 2022 la gestion en materia de solicitudes de residentes en el exterior se centrd
en jornadas de atencion virtuales, asi como la recepcién de solicitudes de restitucion y medidas de
proteccion Rupta, reuniones de articulacion y acompafiamiento a eventos y encuentros que
permitieron identificar las dificultades que tienen los connacionales para acceder a la oferta de la
UAEGRTD.

Por otra parte, la estrategia de acompafamiento a las jornadas organizadas por la Cancilleria incluy6
jornadas virtuales para garantizar a las victimas en el exterior el acceso a la oferta institucional, las
cuales se llevaron a cabo en: a) Ecuador (San Lorenzo, Esmeraldas, Quito y Nueva Loja), b) Canada
(Calgary y Montreal), c) Espafia (Madrid y Valencia) y d) Chile (Antofagasta y Santiago de Chile).

A continuacién, se presenta el comparativo por paises frente al nimero de solicitantes atendidos y
solicitudes recibidas:

llustracion 17. Solicitantes connacionales atendidos por la UAEGRTD durante la vigencia

2022
® Personas agendadas y/o asistentes m Personas orientadas URT Solicitudes/Declaraciones
©o
n
~
wn
(32}
N
8
N
| H - []
Canada Espafia Chile Ecuador

Fuente: Subdireccion General — Direccién Territorial Bogota, tomada de listados de asistencia e informe de las entidades
que participaron de forma virtual
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En materia de socializacién y difusién virtual, por medio de sesiones de Facebook Live a través de
la cuenta de Colombia Nos Une, se adelantaron jornadas de: i) Sensibilizacion sobre las
competencias y ruta de atencion de la UAEGRTD para victimas del conflicto armado en el exterior

con

el Consulado de Colombia en Oslo, y ii) Generalidades de la Ley de victimas y restitucion de

tierras y el rol de los consulados en Colombia y en Brasil.

Frente a la asistencia y participaciéon en eventos, sesiones y foros tanto a nivel nacional como
internacional, la UAEGRTD acompafié:

1.

12 sesiones de la Comisién Intersectorial de Retorno: Los dias 27 de enero, 25 de febrero, 07
y 28 de abril, 26 de mayo, 30 de junio, 28 de julio, 12 de agosto, 29 de septiembre, 27 de octubre,
30 de noviembre y 22 de diciembre se llevaron a cabo las sesiones 102, 103, 104, 105, 106,
107, 108, 109, 110, 111, 112 y 113, donde se estudiaron y aprobaron las solicitudes de inclusion
en el Registro Unico de Retornados - RUR para el acceso a los incentivos de retorno que
dispone la Ley 1565 de 2012.

Reunion de articulacion con el Departamento Nacional de Planeacion y la Unidad para las
Victimas, realizada el 17 de marzo en el que se abordé la recomendacion de formulacion de
indicadores de connacionales presentada en el 8vo informe de la Comisién de Seguimiento y
Monitoreo a la Ley de Victimas, donde se concluy6é que desde la UAEGRTD se reportaria la
informacién sobre connacionales de acuerdo con la periodicidad que indique el Departamento
Nacional de Planeacion.

Evento “Hagamos Memoria: El Exilio gana cuando somos olvidados”: Reunion virtual realizada
el dia 8 de abril de 2022, en el marco de la conmemoracion del Dia Nacional de la Memoria y
Solidaridad con las Victimas, para visibilizar a los representantes de victimas en el exterior y
apoyar sus procesos de liderazgo e incidencia en la politica publica de victimas.

Didlogo con los representantes de las victimas en el exterior convocado por la UARIV, ACTS
OF LISTENING LAB y Cancilleria. Experiencias de las victimas en el exterior a través del arte y
la danza. El encuentro se realiz6 el miércoles 6 de abril de 2022, contando con la participacion
de un grupo destacado de panelistas que discutieron sobre el rol del arte en procesos de
reparacion simbdlica de las victimas en el exterior y se debatié sobre como el teatro y la danza
han aportado a la construccién de memoria, cuales son los lugares geograficos donde se genera
esta construccion y cual es el papel del Estado.

Instalacion de la Mesa de Medidas de Satisfaccion en el Exterior liderada por el Escritorio de
Victimas en el Exterior adscrito al Grupo Interno de Trabajo de Asistencia a Connacionales en
el Exterior de Cancilleria. La instalacion se realiz6 el 6 de junio de 2022 para dar cumplimiento
a las recomendaciones de la Comisién de Seguimiento y Monitoreo a la Ley de Victimas,
espacio que se cre6 como punto de partida para la implementacion de medidas de satisfaccion,
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10.

11.

el esclarecimiento de la verdad y la construccion de la memoria histérica con participacion de
victimas en el exterior.

Las Verdades Del Exilio. La Colombia fuera de Colombia. Hallazgos y mensajes claves de la
Comision de La Verdad Del Capitulo Exilio. El evento fue organizado por la Jurisdiccion Especial
para la Paz con el fin de conocer las experiencias del Comisionado Carlos Beristain en la
construccion del capitulo exilio, espacio llevado a cabo el 12 de agosto de 2022.

Reunién llevada a cabo el 5 de octubre de 2022 con el representante ante la Mesa Nacional de
Victimas por el exterior, John Jairo Romero. En este espacio se realiz6 una presentacion del
equipo que acompaniaria el area de victimas en el exterior, se recibio la informacion relativa a
los retos y dificultades que tienen los connacionales para acceder a la oferta. Desde la
UAEGRTD se informé sobre el compromiso que se asumié con las victimas en el exterior y
sobre el trabajo que se adelantaria para revisar los casos con decisiones de no inscripciéon en
el RTDAF.

Comision Intersectorial de Retorno- CIR. Los dias 27 de octubre, 30 de noviembre y 22 de
diciembre se llevo a cabo las sesiones 111, 112 y 113, donde se estudiaron y aprobaron las
solicitudes de inclusion en el Registro Unico de Retornados para el acceso a los incentivos de
retorno que dispone la Ley 1565 de 2012.

Reunion de articulaciéon llevada a cabo el 16 de noviembre con la Unidad para las Victimas,
Cancilleria y Defensoria del Pueblo con el fin de fortalecer la articulacion en temas de victimas
residentes en el exterior. En este espacio también se abordé la recomendacion de la Comision
de Seguimiento y Monitoreo a la Ley de Victimas frente a la caracterizacién a las victimas que
residen fuera de Colombia, donde se indic6 que se contaba con un instrumento en construccion
y se acordd que se incluirian preguntas relativas a restitucion de tierras, tema que fue tratado a
detalle en la mesa de trabajo con la Unidad para las Victimas.

Reunion de revisién sobre la encuesta de percepcién ciudadana que se implementaria con las
victimas que residen en el exterior que se llevé a cabo el 18 de octubre de 2022. En este espacio
asistieron profesionales de Subdireccion General, la Lider de Atencion al Ciudadano vy
representantes de Analitik, entidad encargada de realizar la encuesta. En dicho espacio fue
expuesta la necesidad de encuestar a los connacionales y los mecanismos idoneos para realizar
la actividad.

Reunion con la Unidad Nacional de Proteccion adelantada el 15 de noviembre de 2022, donde
se informo6 sobre la necesidad de establecer una ruta de atencién a familiares de victimas que
residen en el exterior, los canales de atencidon e informacién de interés. El espacio estuvo
acompafado por el GGPS y profesionales de Subdireccion General donde se indicé que a la
fecha (15 de noviembre) se encontraba en construccion un coédigo QR para acceder a la
informacion, asi como la actualizacién de las piezas orientadoras.
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12. Mesas de trabajo — NUESTRA — realizadas los dias 2, 16, 23, 30 de noviembre y 14 y 21 de
diciembre de 2022, con el fin de articular acciones con la UARIV respecto a victimas en el
exterior, donde se plantearon lineas de trabajo conjuntas frente a: caracterizacién, socializacion
y difusién, medidas de satisfaccion, revision cuestionario Anexo 11, jornadas de cedulacién en
paises fronterizos y medidas a retornados.

13. Primer encuentro transfronterizo, maritimo y exterior que se llevo a cabo los dias 11 y 12 de
noviembre de 2022 en el municipio Villa del Rosario, Norte de Santander. Durante las jornadas
se conocieron las experiencias y aportes de las victimas para que sus propuestas sean acogidas
e implementadas por las instituciones del Estado.

14. VI Foro Internacional de Victimas, desarrollado entre el 25y 27 de noviembre de 2022 en el cual
se desarrollaron espacios de reflexién y dialogo sobre la migracién y el exilio colombiano frente
a la construccién de la paz total. En dicho espacio se cont6 con la participacién de los
mecanismos de justicia transicional creados en el Acuerdo de Paz y la institucionalidad
relacionada con la proteccion y satisfaccion de los derechos de las victimas en Colombia,
también la poblacién refugiada a nivel internacional, y representantes de 23 paises que
conforman el FIV. En este espacio la UAEGRTD present6 un balance en temas de restitucion
de tierras y las lineas estratégicas de intervencion.

15. Primer encuentro de exilio llevado a cabo en el Congreso de la Republica, que se desarroll6 los
dias 1 y 2 de diciembre de 2022, en el que abordaron tematicas de migracion y el exilio
colombiano frente a la construccion de la paz total, siendo un espacio de participacion, escucha
y respuesta a las propuestas y a los asuntos de interés planteados por las victimas organizadas
Yy no organizadas que patrticiparon en el encuentro.

De igual manera, durante el 2022, se realizaron cuatro (4) sesiones de socializacion y sensibilizacién
a colaboradores consulares, funcionarios y contratistas ubicados en los paises de: Alemania,
Australia, Bélgica, Brasil, Canada, Dinamarca, Espafia, Estados Unidos, Francia, Hungria, Israel,
Japon, México, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Panam4, Polonia, Reino Unido, Rusia,
Singapur, Suiza, Tailandia, Turquiay Venezuela, con circunscripcion en Boston , Bruselas, Bruselas,
Budapest, Calgary, Caracas, Chicago, Copenhague, Frankfurt, Guadalajara , Las Palmas De Gran
Canaria, Londres, Madrid, Manaos, Moscu, Oslo, Panama, Paris, San Francisco, Sao Paulo, Sedl,
Sevilla, Sidney, Singapur, Tel Aviv, Tokio y Varsovia.

Asi mismo, internamente se realizaron tres (3) sesiones de socializacién los dias 22, 23 y 24 de
marzo de 2022 con las direcciones territoriales sobre la ruta de atencibn a connacionales, las
actividades de apoyo que realiza el enlace e indicando el estado actual de las solicitudes
presentadas por victimas en el exterior.
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En materia de cooperacion, los dias 14 de junio y 11 de agosto de 2022 se llevaron a cabo dos (2)
reuniones con el equipo que lidera el proceso en la entidad, con el objetivo de identificar la oferta y
demanda en esta materia y de este modo formular proyectos y presentar a los posibles cooperantes.
Como resultado, se tiene un documento base para la postulacion de un proyecto sobre
connacionales y la situacién en la que se encuentran actualmente al residir fuera de Colombia.

Frente al avance en el estudio y gestion de las direcciones territoriales de solicitudes de inscripcion
en el RTDAF, se tiene que de los 31 IDs. programados por las direcciones territoriales en la
intervencion del cuarto trimestre se profirieron 39 decisiones de fondo, lo que corresponde a un
avance en la gestion de las solicitudes planeadas de connacionales en un 125% respecto de lo
programado.

Cabe la pena mencionar que, en el transcurso del 2022, de los 195 IDs. comprometidos, 158
solicitudes de victimas en el exterior cuentan con decision de fondo, correspondiendo a un 81% de
cumplimiento.

Tabla 37. Porcentaje de avance de solicitudes de connacionales durante el 4° trimestre por
direccion territorial (Ley 1448) y avance en 2022

o - - N° Solicitudes decididas de enero
. L o N° Solicitudes decididas el o
Direccion Territorial 4o trimestre adiciembre
2022 (Con o sin programacion)
Antioguia 4 41
Apartadé 0 2
Bogota 13 23
Bolivar 0 2
Caqueta 4 7
Cauca 3 12
César 0 5
Cordoba 2 3
Magdalena 0 6
Magdalena Medio 0 4
Meta 0 3
Narifio 2 3
Norte de Santander 3 5
Putumayo 5 11
Tolima 1 15
Valle del Cauca 2 16
TOTAL 39 158

Fuente: Oficina de Tecnologias de la Informacion - Matriz Data Titulares Exterior
Corte: 31 de diciembre de 2022

Finalmente, se adelantaron mesas de trabajo internas para la formulacién de propuestas en la
elaboracion de la Guia de abordaje de las victimas en el exterior en las diferentes etapas del proceso
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de restitucion, con la finalidad de actualizar y estructurar de forma mas clara y precisa el documento
RT-RG-IN-1 Instructivo para la atencion a victimas en el exterior.
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2. Talento Humano
2.1 Gestion Estratégica del Talento Humano

De manera especifica, los resultados de la medicion realizada a través del Formulario Unico Reporte
de Avances de la Gestion — FURAG de la vigencia 2021 evidencian que la implementacion de la
Dimension de Talento Humano en la UAEGRTD muestra una mejora sostenida en su calificacion al
pasar de 88.8 puntos /100 en el 2020 a 95.4 puntos / 100 en el 20215, lo que indica una mejora de
6.6 puntos en los resultados entre vigencias, convirtiéndose en la dimensién mejor calificada y la
que mayor puntaje aporta al indice de Desempefio Institucional para la entidad, conforme se observa
en la siguiente grafica:

Gréfico X. Indices de las dimensiones de gestion y desempefio

l"r"i Il. indices de las dimensiones de gestion y desempefio
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Resultados comparativos IDI por dimensiones UAEGRTD vigencias 2018 a 2021
Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica — 2022

Es importante sefialar que la meta establecida en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad”, es mejorar en el cuatrienio el indice de Desempefio
Institucional en 10 puntos para las entidades del orden nacional y 5 puntos en el orden territorial.
Los anteriores resultados dejan ver que la dimension de talento humano incremento 17 puntos en el
cuatrienio.

5 La medicion del IDI se realiza vigencia vencida.
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Plan Institucional de Capacitacion

Para el afio 2022 se ejecutaron 73 actividades de formacidn, entre cursos, talleres y conversatorios.
Se destaca la combinacién de enfoques en los procesos de formacion, esto es la realizaciéon de
actividades bajo la modalidad presencial, pero también, la maximizacion en el uso de metodologias
adaptadas a la virtualidad a través de la plataforma tecnolégica Teams y sus herramientas, con el
fin de incrementar la cobertura y participaciéon de los funcionarios.

En la siguiente tabla se aprecian las actividades realizadas y el numero de funcionarios beneficiados:

Tabla X — Actividades y beneficiarios del Plan de Capacitacién 2022

ACTIVIDADES N° DE ACTIVIDADES FUNCIONARIOS
Induccién 7 58
Reinduccién 6 360
Capacitacién 60 826*

* Un colaborador puede asistir a varias actividades
Actividades y beneficiarios del Plan de Capacitacion 2022
Fuente: Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano.
Fecha: 31 de diciembre de 2022.

Plan de Bienestar e Incentivos
Para la vigencia 2022, se ejecutaron 125 actividades a lo largo del afio, es decir, se dio cumplimiento
al 100% de las actividades programadas en el Plan de Bienestar e Incentivos. El desarrollo de estas
acciones permitio:
= Fortalecimiento de los programas de Calidad de Vida Laboral, la cual incluye el programa
Cuidando tu Salud Emocional, como un espacio de acompafiamiento psicoldgico, orientacion
y apoyo emocional.
= [Fortalecimiento de la promocion de cultura organizacional y de desvinculacién asistida.
= |Implementacién del Programa de Servicios Sociales, el cual incorporo la Estrategia Activate
en la URT - Vive Saludable, promocionando actividades de juego de retos, viernes saludable,
acondicionamiento y activacion fisica de 15 minutos, gimnasia laboral y clases grupales.

Plan Anual de Vacantes y de Prevision de Recursos
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Las acciones desarrolladas en materia de vinculacion, tarea esencial suplir los empleos asignados
para su funcionamiento, permitieron cumplir con la meta de mantener la planta de la UAGRTD
provista como minimo en un promedio del 96%.

Tabla X — Porcentaje mensual de provision de planta 2022

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | DIC

INGRESOS 20 1 2 0 2 1 3 3 6 5 2 4
RETIROS 14 2 5 4 2 6 3 12 8 6 0 4
TOTAL ACUM 495 | 494 | 491 | 487 | 487 | 482 | 482 473 471 | 470 | 472 | 474

% DE PREVISION | 98% | 98% | 98% | 97% | 97% | 96% | 96% | 94% 94% | 93% | 94% | 94%

Porcentaje mensual de provision de planta 2022
Fuente: Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano
Fecha: 31 de diciembre de 2022

De manera complementaria, frente a los tramites de seleccion y vinculacion se realizaron 58
ingresos, 73 retiros y 99 resoluciones de encargos. Asi mismo, se atendieron 1667 solicitudes de
situaciones administrativas entre licencias remuneradas y no remuneradas, permisos remunerados,
vacaciones (interrupcion, aplazamiento y reanudacién) y se revisaron 2.428 solicitudes de
certificaciones de inexistencia de personal en planta.

Plan de trabajo del Subsistema de Seguridad y Salud en el trabajo.

En la vigencia 2022 se ejecutaron 267 actividades dirigidas en la prevencion de los accidentes de
trabajo y en la promocidn de la salud, creando ambientes sanos y seguros de trabajo, asi como de
cultura de autocuidado.

Vale destacar que en la vigencia 2022, la Entidad certificé su Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo en la Norma I1SO 45001-2018. Con ello, la UAEGRTD reitera su compromiso
con la protecciéon de sus funcionarios y contratistas, el cumplimiento de los requisitos legales y la
mejora continua. En este sentido, el Informe del Instituto Colombiano de Normas Técnicas -
ICONTEC, resalto los siguientes aspectos:

e La asignacion de importantes recursos para la implementacion y mantenimiento del Sistema de
Gestion integral ISO 14001 e ISO 45001, con el fin de asegurar el cumplimiento de su Politica
Integral vigente, para avanzar en la mejora continua.

e Ladisponibilidad del servicio EMI - area protegida para dar pronta atencién médica ante cualquier
situacion eventual que se presente en las Instalaciones de la Entidad.
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o La asignacién de un profesional médico por parte de la ARL a la Entidad, para apoyar la
implementacion y mantenimiento del sistema de SST.

e La aplicacién de la bateria de riesgos psicosocial, como balance favorable toda vez que no se
presentaron riesgos sicosociales en colaboradores de la territorial.

e La realizacion de las capacitaciones a los brigadistas con frecuencia trimestral, para lograr
aumentar la competencia requerida.

Respecto al comportamiento de la accidentalidad en la UAEGRTD para la vigencia 2022, es de
destacar la disminucién presentada, al pasar de 30 accidentes de trabajo en 2021 a 28 accidentes
de trabajo en 2022, gracias a la implementacién de herramientas y lineamientos brindados para la
prevencion de accidentes de origen laboral.

2.2 Politica de Integridad

En el marco de la Politica de Integridad, en la vigencia 2022 se realiz6 la medicion de la apropiacion
de los valores del cédigo de integridad, la cual arrojé como resultado que la apropiacién del Cédigo
de Integridad en el diario vivir de los colaboradores se encuentra en un 91%, es decir, en el nivel de
excelencia.

Asi mismo, se fortalecio la implementacioén de la politica de integridad a través de la implementacion
del subcomponente de integridad y conflicto de interés en el marco del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de la vigencia 2022, el cual incorporé acciones de divulgacion de la politica
de integridad a través de campafias de socializacion, la implementacion de la estrategia de gestion
de conflicto de intereses, y sensibilizacién a través del curso virtual de integridad, transparencia y
lucha contra la corrupcién disefiado por el DAFP.
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3. Direccionamiento Estratégico y Planeacion

En este apartado se presenta la gestion de la UAEGRTD, asociada a la implementacion de las
politicas de planeacion institucional, asi como la de gestidon presupuestal y eficiencia del gasto
publico.

3.1 Modelo de Planeacioén Institucional

Con el fin de dar continuidad a la mejora del proceso de planeaciéon de la UAEGRTD, movilizando
la misionalidad de la entidad a satisfacer la necesidades y expectativas de los grupos de valor, la
Oficina Asesora de Planeacion formul6 en el 2022 un esquema de planeacidén que obedece a un
enfoque por procesos y tiene como referencia la cadena de valor (insumaos, actividades, productos,
resultados e impacto). El esquema de planeacién tiene como referencia la gestion adelantada por la
UAEGRTD, pero enfoca sus esfuerzos en la formulacién de indicadores que midan los cambios en
la sociedad a través de los resultados obtenidos en un periodo de tiempo y el impacto generado,
esto conlleva a una reduccién en el nimero de indicadores de gestion de los procesos de la entidad
en el plan de accién 2023 y posibilita el andlisis, interpretacion y alertas tempranas para la toma
decisiones de la alta direccién y mejorar el cumplimiento a las victimas.

3.2 Caracterizaciéon de grupos de valor

Durante la vigencia 2022, la UAEGRTD por medio del equipo de caracterizacién de grupos de valor
conformado por delegados de diferentes dependencias, avanzd en la revisién y ajuste de las
definiciones para cada uno de los grupos identificados, y de las preguntas necesarias para su
caracterizacion.

Paralelamente, el ejercicio de caracterizacion de grupos de valor durante la vigencia 2022 fue
fortalecido con el taller dictado por la Universidad Nacional denominado: “Fortalecimiento de equipos
de trabajo para la planeacion, la medicién y la comunicacién del valor publico”. Este taller estuvo
enfocado en el concepto de valor publico y sus implicaciones en los procesos de planeacién y gestién
de la entidad.

Finalmente, y como resultado del trabajo de revision realizado por el equipo de caracterizacion de
grupos de valor, las preguntas identificadas para la caracterizacion fueron entregadas a la empresa
encargada de la aplicacién de la encuesta de percepcion y satisfaccion de la vigencia 2022. Con la
informacién de esta encuesta y la informacion disponible con corte al 31 de diciembre de 2022, se
adelantara el ejercicio de caracterizacion de los grupos de valor de la UAEGRTD correspondiente a
la vigencia 2022.

3.3 Politica de gestidon presupuestal y eficiencia del gasto publico
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3.3.1 Gestion presupuestal de la UAEGRTD
Presupuesto asighado y modificaciones

Mediante la Ley 2159 del 12 de noviembre de 2021 que decreta el presupuesto de rentas y recursos
de capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022,
y el Decreto 1793 del 21 de diciembre de 2021 “por el cual se liquida el Presupuesto General de la
Nacion para la vigencia fiscal de 2022, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los
gastos”, se le asigno a la UAEGRTD el presupuesto de gastos de la vigencia 2022 por la suma de
DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS NOVENTA MILLONES NOVECIENTOS
VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS CUARENTA PESOS MI/CTE ($277.790.929.340),
discriminados en los recursos de funcionamiento por un valor de SESENTA Y UN MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL PESOS
M/CTE ($61.657.552.000), en recursos de servicio a la deuda publica por valor de MIL CIENTO
CINCUENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y TRES MIL PESOS M/CTE
(1.151.593.000), vy en lo relacionado a los recursos de inversion un valor de DOSCIENTOS
CATORCE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y
CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE ($214.981.784.340)

En relacién con los recursos de inversion, estan distribuidos en el programa 1705 Restitucion de
Tierras a Victimas del Conflicto Armado, subprograma 1100 Intersubsectorial Agropecuario, con un
valor de CIENTO OCHENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES
CINCUENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS WCTE
($181.437.057.549) y por el programa 1799 Fortalecimiento de la Gestion y Direccion del Sector
Agropecuario, subprograma 1100 Intersubsectorial Agropecuario, con un valor de TREINTAY TRES
MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS VEINTISEIS MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y UNO PESOS M/CTE ($33.544.726.791), los cuales se desagregaron
conforme a la resolucién 00863 del 2021 de la UAEGRTD.

Tabla X - Modificaciones presupuestales — UAEGRTD - Vigencia 2022

Presupuesto Presupuesto
Rubro Incorporacion | Reduccidn i ' i
Inicial vigencia 2022 P final vigencia
2022
Presupuesto de funcionamiento
A-01-01-01
"Salario” $ 27.896 $1.551 $0 $ 29.447
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Presupuesto Presupuesto
Rubro Incorporacién Reduccion i i i
Inicial vigencia 2022 P final vigencia
2022
Presupuesto de funcionamiento
A-01-01-02
"Contribuciones inherentes a $10.366 $902 $0 $11.268
la nébmina"
A-01-01-03
"Remuneraciones no
constitutivas del factor $3.373 $ 107 $0 $3.480
salarial”
A-03-04-02-012
"Incapacidades y licencias de
maternidad y paternidad no de $168 $50 $0 $218
pensiones”
Total Funcionamiento $41.804 $2.610 $0 $44.414

Fuente: SIIF Nacién, Fecha de consulta 23/01/2023
Cifras en millones de pesos

Resultados de la Ejecuciéon Presupuestal

Al 31 de diciembre de 2022 los compromisos presupuestales ascendieron a la suma de
DOSCIENTOS SETENTA Y DOS MIL DIECIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA
Y SIETE MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS $272.018.457.520 equivalente al 97,01% y a nivel de
obligaciones la ejecucion ascendi6 a DOSCIENTOS SETENTA Y UN MIL TRESCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y CUATRO PESOS NOVENTA Y OCHO CENTAVOS $271.399.154.744,98 con un
porcentaje del 96,79% del presupuesto vigente de la UAEGRTD, la ejecucién de los rubros a nivel
decreto se muestran a continuacion:

Tabla X - Ejecucion Presupuestal - UAEGRTD - Vigencia 2022
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resupuesto diciembre vigencia diciembre de 2022
2022
Rubro i - i
final vigencia % %
2022 Valores $ Valores $

Ejecucion Ejecucion

Presupuesto de Inversion

C 1705 1100 6

“Mejoramiento al cumplimiento de
ordenes judiciales de restitucion de
tierras acordes a las competencias $81.984 $81.318 99% $81.318 99%

de la unidad administrativa
especial de gestién de restitucion
de tierras despojadas y
abandonadas a nivel nacional”

C 1705 1100 7

“implementaciéon de mecanismos
para el acceso de las victimas a la $97.920 $93.510 95% $93.164 95%

ruta de restitucion y proteccion de
tierras y territorios a nivel nacional”

C 17051100 5

“Contribucién a la mejora de la
gestion del proceso de proteccion
y restitucion de las tierras y $1.533 $1.524 99% $1.524 99%
territorios despojados
abandonados forzosamente a nivel
nacional”

C 1799 1100 1

“Fortalecimiento de la gestion $33.545 $32.622 97% $32.348 96%
administrativa de la Unidad de

Restitucion de Tierras Nacional”

Total inversion $214.982 $208.973 97% $208.354 97%
Presupuesto de funcionamiento
A01-01-01 $ 29.447 $ 28.444 97% $ 28.444 97%
Salario
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Co_m_promlso_s a 31_de Obligaciones a 31 de
Presupuesto diciembre vigencia -
diciembre de 2022
RUb 2022
ubro ; : ;
final vigencia % %
2022 Valores $ Valores $
Ejecucion Ejecucion
Presupuesto de Inversion
A-01-01-02
Contribuciones inherentes a la $11.268 $11.079 98% $11.079 98%
némina
A-01-01-03
Remuneraciones no constitutivas $3.480 $3.426 98% $3.426 98%
de factor salarial
A-02
o . . $18.981 $18.154 96% $18.154 96%
Adquisiciones diferentes de activos
A-03-04-02-012
Incapacidades y licencias de
maternidad y paternidad (no de $218 $120 55% $120 55%
pensiones)
A-03-10
: o $ 153 $ 86 56% $ 86 56%
Sentencias y conciliaciones
A-08-01
$10 $0 0% $0 0%
Impuestos
A-08-04-01
o, L $710 $ 585 82% $ 585 82%
Cuota de fiscalizacion y auditaje
Total funcionamiento $ 64.268 $61.893 96% $61.893 96,31%
Presupuesto Servicio de la Deuda Publica
B-10-04-01
X X $1.152 $1.152 100% $1.152 100%
Aportes al Fondo de Contingencias
Total funcionamiento $1.152 $1.152 100% $1.152 100%
TOTAL EJECUCION $ 280.401 $272.018 97,01% $271.399 96,79%
Fuente: SIIF Nacién consultado el 23/01/2023
Cifras en millones de pesos
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La UAEGRTD, a través de su gestion financiera, ha adoptado actividades asociadas al seguimiento
y control de los recursos asignados a la entidad, por medio del Subcomité Presupuestal y Financiero.

Para la vigencia 2022 se realizaron 21 sesiones presenciales y virtuales, dentro de las cuales se
llevé a cabo el seguimiento a la gestién presupuestal y financiera alineada con las metas trazadas
por la entidad dentro de su plataforma estratégica.

3.4 Gestion de Cooperacion Internacional

El proceso de Gestidon de Cooperacion Internacional en la UAEGRTD, tiene como objetivo “consolidar el
seguimiento y/o evaluacion a los proyectos y programas de cooperacion que se gestionan por parte de
la UAEGRTD, como herramienta en la toma de decisiones estratégicas de la Alta Direccion en cuanto a
la gestion de cooperacion internacional”.

Alianzas con Cooperantes

Durante la vigencia 2022, el trabajo se enfoc6 con los cooperantes tradicionales, cooperacion Sur — Sur
y la academia, con el fin de gestionar nuevas alianzas y recursos para la implementacién de la politica
de restitucion de tierras, los logros mas relevantes son los siguientes:

1. Corporaciéon Autdnoma Regional Rionegro Nare — CORNARE: Firma de la carta de intencion.
2. UNIVERSIDAD ECCI

Se firmd el convenio No. 2746-2022 con el objeto de aunar esfuerzos institucionales para generar
espacios para el fortalecimiento de las acciones desplegadas en la consecucién de la misién y vision
de la UAEGRTD y la UNIVERSIDAD ECCI. Acciones que, entre otras, podran estar enmarcadas en
el desarrollo de programas conjuntos, en el ambito de la investigacion, practicas universitarias,
docencia, la ciencia, la cultura y la intervencién social para el mejoramiento de las condiciones de
vida de la poblacion y desarrollo regional, en los territorios acordados por las partes.

3. FUNDACION GAIA AMAZONAS

Se firmo el convenio No. 2997-2022 con el objeto de aunar esfuerzos y recursos humanos, técnicos,
académicos y financieros que permitan articular y ejecutar acciones de cooperacion mutua para el
logro de los objetivos asociados a la restitucion de derechos territoriales de los pueblos indigenas en
la Amazonia oriental colombiana, la proteccion de sus tierras y territorios, segun lo establecido y
orientado por el Decreto Ley 4633 de 2011 y demas instrumentos que consagran los derechos de los
pueblos indigenas, en cumplimiento de los procesos misionales de las partes.

4. Universidad Tecnoloégica Del Choco “Diego Luis Cérdoba”
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Se firmd el convenio No. 1040-2022 con el objeto de aunar esfuerzos institucionales para generar
espacios para el fortalecimiento de las acciones desplegadas en la consecucidn de la misién y vision
de la UAEGRTD y la UTCH. Acciones que, entre otras, podran estar enmarcadas en el desarrollo
de programas conjuntos, en el a&mbito de la investigacién, practicas universitarias, docencia, la
ciencia, la cultura y la intervencién social para el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacién y desarrollo regional, en los territorios acordados por las partes.

5. Universidad del Rosario

Se gestiond con la universidad un pasante del programa de Relaciones Internacionales y Estudios
Politicos para apoyar actividades propias del proceso de Cooperacion Internacional.

6. Universidad Militar

Se gestion6 con la universidad la vinculacion de dos pasantes del programa de Relaciones
Internacionales y Estudios Politicos para apoyar actividades propias del proceso de Cooperacion
Internacional.

7. Cooperacion Sur — Sur

Fue aprobado el 26 de agosto de 2022 por las Cancillerias de Honduras y Colombia el proyecto de

Cooperacion Sur - Sur “Desarrollo de cadena de valor de leche de pastura con Ganaderia
sostenible”.

Logros de la Cooperacién Internacional

USAID

Programa Nuestra Tierra Prospera

Se realizaron dos jornadas de dialogo e intercambio de experiencias intergeneracionales, para la
sostenibilidad del proceso de restitucion de tierras y la garantia efectiva de derechos de jovenes y
personas mayores a través de charlas relacionadas con comercializacion y financiamiento. (julio y
septiembre, D.T. Tolima)

Se realiz6 el curso en formacién basica en apicultura “Emprendedores en Produccion Apicola”, con
27 personas restituidas (nucleos familiares) en Caceres (Bajo Cauca).

En el mes de abril se realizaron capacitaciones sobre el enfoque de género, el derecho patrimonial
de las mujeres, prevencién de violencias y rutas de atencién y participaron 21 beneficiarios de
Céceres (Bajo Cauca).
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En el mes de julio, 80 personas fueron capacitadas en “El proceso de restitucién de tierras como
instrumento de formalizacién de la propiedad en Colombia”, entre las cuales se encontraban
funcionarios de las Oficinas Municipales de Tierras (OMT) y contratistas del programa Nuestra Tierra
Préspera de los municipios de Puerto Rico, Puerto Lleras, Fuente de Oro, Villavicencio, Mapiripan y
Vistahermosa, al igual que enlaces municipales de victimas, personeros e inspectores de policia.
Se participd en el Foro virtual departamental “Acceso a la propiedad para las mujeres" organizado
por la Gobernacién del Meta, en el cual se socializ6 el programa de acceso especial para mujeres,
los avances de la politica de restitucion en el departamento del Meta y se logro la participacion de
108 mujeres.

En el mes de marzo se llevd a cabo jornada de Capacitacién en el municipio de Granada Meta en la
tematica de Plan de Negocios.

Se realizaron cuatro jornadas de atencion con el apoyo de la Oficina municipal de tierras en los
municipios de Sardinata (junio), Convenciéon (abril y junio) y el Carmen ( abril) de Norte de
Santander.

En las veredas de Pasto y Policarpa, se desarrollaron los talleres: “Promocién en el consumo de una
dieta saludable y sostenible, y costumbres alimentarias locales”, se desarroll6 también la estrategia
de nuevas masculinidades, participaron 198 personas, de las cuales el 71% fueron mujeres, se
realizaron dos jornadas de participacion institucional para la transformacion de los sistemas
alimentarios saludables y sostenibles, asistieron 25 instituciones.

Se adelantaron 14 jornadas de capacitacion para las organizaciones del departamento de Putumayo
en las que se abordaron temas como implementacion de buenas practicas agricolas y manipulacion
de alimentos y participaron 245 hombres y 287 mujeres.

Se realizé transferencia de conocimientos a la academia local en el marco de la politica de restitucién
de tierras:

» En abril, 25 estudiantes de la universidad UNICOMFACAUCA de Popayan (Cauca)
participaron en el conversatorio “Catedra Payan” dirigido por los Coordinadores de las areas
Juridica y social, y las Lideres de Etapa Judicial y Ruta Etnica, en el cual se abordo la Ley
1448 de 2011

* En mayo, 186 estudiantes de la universidad UNICOMFACAUCA y la Fundacién Universitaria
de Popayan (Cauca) participaron en el conversatorio “Estudios contemporaneos del
Derecho: implementacién del punto 1 de los acuerdos de la Habana, politica de restitucién
de tierras y reforma rural integral”

= En septiembre, la UAEGRTD participé en una jornada de sensibilizacion sobre la actualidad
de la politica de restitucién de tierras dirigida a estudiantes de Derecho de las Universidades
Unicomfacauca y Cooperativa de Colombia, en el marco de la estrategia Catedra Payan de
USAID.
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Fondo Multidonantes de Las Naciones Unidas Para El Sostenimiento De La Paz — MPTF

Durante la vigencia 2022 se continu6é con la ejecucion del proyecto “Mujeres, jovenes y personas
mayores promotoras de la sostenibilidad de los frutos de la restitucién”, en sus dos componentes:

1. Componente Productivo

220 proyectos productivos familiares fortalecidos:

¢ 50 Proyectos en Bolivar: en el municipio de Carmen de Bolivar la linea productiva pecuaria
asociada a ganaderia y linea productiva agricola asociada a yuca dulce.

e 72 Proyectos en Cordoba: 39 proyectos en Tierralta, linea productiva pecuaria asociada a
ganaderia y linea productiva agricola asociada a yuca dulce y 33 proyectos en Valencia,
linea productiva pecuaria asociada a ganaderia.

e 73 Proyectos en Narifio: 20 proyectos en Policarpa, cinco lineas productivas agricolas y
pecuarias (porcino, café, gallina postura, pollo de engorde, lima acida Tahiti) y 53 proyectos
en Los Andes, en nueve lineas productivas agricolas y pecuarias (porcino, ganaderia, cuy,
maiz, café, gallina de postura, granadilla, tilapia, tomate de mesa).

e 25 proyectos en el Cauca: en el municipio de Cajibio, lineas productivas de cafia panelera 'y
café .

917 personas beneficiarias directas:

e 57% De mujeres en jefatura de hogar.

¢ 519% De mujeres participan en instancias de toma de decisiones.

e 60% De proyectos productivos familiares son liderados por adultos mayores.

e 57% De las personas que conforman organizaciones solidarias son mujeres.

e 30 Lideresas en proceso de formaciéon como “Formadoras de Formadoras”.

10 Iniciativas productivas colectivas

¢ Dos proyectos en Cauca: Fortalecimiento de la cadena de valor cafetera y panalera: 1)
Asociacion de Mujeres y Jovenes cafeteros Fortaleza y Paz. Il) Asociacion de Productores
de Panela del Cauca — APC.

e Tres proyectos en Bolivar: Fortalecimiento de la cadena de valor ganadera: I) Asociacion
comunitaria de campesinos y campesinas de La Pefiata — ASOPENATA, Il) Asociacion de
productores ASOPROCOMCSB, Ill) Asociacién de Campesinos de Productores de El
Respaldo —Casa campesina comunitaria de comercializacion y enfoque cooperativo.
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Dos proyectos en Cérdoba: Fortalecimiento de la cadena de valor ganadera: 1) Asociaciéon
de productores agropecuarios nueva esperanza Villanueva — APANEYV, II) Asociacion de
parceleros retornantes del Tesoro — ASODEPART.

Tres proyectos en Narifio: Fortalecimiento de la cadena de valor cafetera, ganadera y
porcina: 1) Asociacion Ganaderos los Andes — ASOGANDES, Il) Asociacion de mujeres
rurales de Campo Alegre — ALMALEGRE, Ill) Asociacién Autosostenible El Mirador.

Componente de Tejido Social

Se realizaron 36 modulos de escuela 5P de ODS en los seis municipios del proyecto, a través
de una metodologia vivencial, abordando temas sobre, |) Igualdad y roles de género, VBG,
practicas culturales, salud, SSR, desarrollo social, econémico, ambiental y consumo
sostenible; 1) Alianzas/ pactos y gobernanza; Ill) Justicia y paz; IV) Empleo pleno y
productivo, desigualdad; V) Iniciativas comunitarias 5P.

Se realizaron 30 Mddulos de la Escuela de Agentes de Cambio en los seis municipios
focalizados, a través de una metodologia vivencial, abordando temas sobre 1) Herramientas
para abordar VBG; IlI) Pasos para la gestion del cambio; Ill) Habilidades de un agente de
cambio; 1V) Herramientas para fortalecer tejido social

Se realizaron 48 Dialogos Sociales, Consultas ciudadanas con beneficiarios, entornos
comunitarios y actores estratégicos, temas, |) Género y VBG; Il) Agenda 2030 y ODS; IlI)
Tensiones territoriales en Tejido Social; 1V) Configuracion deseada.

Lo anterior, con la participacion de agentes de cambio + entorno comunitario: mujeres, jovenes y
personas mayores, asi como lideres rurales, asociaciones comunitarias, representantes de
entidades publicas y privadas.

Iniciati

vas comunitarias 5P:

Red de inclusién para la gestién social de la Zona Baja de ElI Carmen de Bolivar.

Escuela de gobernanza y participacion comunitaria “construyendo El Tesoro”.

Escuela campesina para el arraigo y el dialogo intergeneracional en Valencia Escuela “Soto,
teje su futuro” en los Andes.

“‘Red de espacios comunitarios de Altamira” en Policarpa.

Escuela de liderazgo "frutos de paz" de Cajibio.

Deutschen Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit — GIZ

El programa ProPaz Il realiz6 consultoria para el fortalecimiento de la estrategia de Complemento
Generacional.
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e Se inici6 el proceso de mejora de la implementacion del enfoque psicosocial y el riesgo
socioemocional para el proceso de restitucién de tierras con el acompafiamiento de la cooperante,
Bianca Ritter:

a. Se realizé ajuste en el plan de trabajo de Bianca Ritter, en coordinacion con la UAEGRTD y el
GGTDH.

b. Se realiz6 visita a la D.T Caquetd, para realizar la evaluaciéon de clima laboral, descarga
emocional y aplicacién de baterias de riesgo psicosocial.

c. Se avanz6 en una prueba piloto de la metodologia PDIA con los colaboradores de la
UAEGRTD y el GGTDH.

e Se construyé el diplomado en justicia transicional, un aporte a la cultura de paz, dirigido
principalmente a estudiantes de ultimo semestre de derecho y psicologia de la Universidad de la
Amazonia, totalmente gratuito, con intensidad horaria de 160 horas.

e Se elabord la cartilla denominada “Las pruebas sociales desde el territorio, restitucion de tierras e
investigacién social en la practica”, la cual busca presentar el procedimiento interno de la entidad
para la elaboracion de productos sociales.

e Se construy6 una caja de herramientas con informacion del SNARIV y SIPAZ, que busca servir de
documento de consulta y apoyo en los procesos de pedagogia con las mesas de participacion
efectiva de victimas y comités territoriales de justicia transicional, en el &mbito municipal y
departamental.

Embajada Suecia y FAO

La ejecucion del proyecto “Transformacion territorial, resiliencia y sostenibilidad” ha logrado un impacto
significativo en 3376 familias, 48% Mujeres, 52% Hombres y 27 organizaciones de productores que
fueron apoyados. Ademas, el proyecto ha impulsado el apoyo a comunidades étnicas, principalmente en
la comunidad afrodescendiente de San Basilio de Palenque — Makankamana, brindando sistemas de
agua segura y en la comunidad afrodescendiente — La Tola Narifio, con la reparacion colectiva de la
comunidad.

MAPP-OEA Oficina Regional Monteria
Apoyo logistico para el desarrollo de la jornada de socializacién de la ruta del proceso de restitucion de

tierras, programa de acceso especial para mujeres-Acuerdo 047 de 2019 y didlogo comunitario - EDC
con actores claves en los municipios de Montelibano y Puerto Libertador, Valencia y el Bagre.
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Mercy Corps

e Se priorizé el levantamiento de medidas de proteccibn RUPTA en el marco del programa
formalizacion de tierras que Mercy Corps adelanta en Tibl Norte de Santander.

e Se contrataron dos profesionales de gestion documental en la Direccién Territorial Norte de
Santander, asi mismo dos profesionales mas para proyectar decisiones de fondo y notificar 167
solicitudes del Municipio del Tiba para formalizacion de predios.

e Realizé apoyo logistico para el desarrollo de la jornada de socializacion de la ruta del proceso de
restitucion de tierras y Programa de acceso especial para mujeres-Acuerdo 047 de 2019 con actores
claves en el municipio de El Bagre, Antioquia.

Russell Bedford

En la D.T. Antioquia se realizaron sesiones de formacion de saberes empresariales en los siguientes
temas: contabilidad para emprendedores, obligaciones del comerciante y formalizacién del negocio.

Universidad del Choco

Se vincularon cinco estudiantes para adelantar sus practicas académicas, dos del programa de derecho
y tres de trabajo social.

Universidad ITM

En marzo se llevo a cabo el lanzamiento del Diplomado “Restitucion de tierras, comunicacion y paz” en
alianza con el Instituto tecnol6gico Metropolitano de Medellin - ITM y la DT Antioquia, el cual esta dirigido
a personas interesadas en el estudio y comprension de la restitucion de tierras como una de las medidas
de reparacion integral de las victimas del conflicto armado interno colombiano o que desarrollen labores
respecto de dicha poblacién.

Universidad de Cérdoba -UNICOR

¢ 13 estudiantes capacitados del equipo del consultorio juridico de la UNICOR.
e 113 casos asignados para estudio y diagndstico de completitud de casos ANEXO 11.

Universidad del SINU Sede Monteria
Se remitieron 15 casos para atencion psicosocial.

Universidad Pontificia Bolivariana UPB sede Monteria

GD-FO-14
A S~ V.7
icontec [#]

IR 4

CO-SC-CERSTST62

El campo Minagricultura

es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

UNIDAD

20 profesionales y estudiantes del consultorio juridico de la UPB capacitados sobre la ruta del proceso
de restitucion de tierras.

Seis casos remitidos para atencién psicosocial.

13 familias beneficiarias del predio San Tropel capacitados en prestacién de servicios publicos
domiciliarios (deberes y derechos).

Cinco casos atendidos en acompafiamiento y asesorias en las distintas areas del derecho.
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4. Gestion con valores para resultados

4.1 Atencioén al Ciudadano

Durante el 2022 se continué con el fortalecimiento del proceso de atencion a la ciudadania,
persistiendo en las estrategias de vigencias anteriores y teniendo especial atencion en aquellas
actividades que podrian llegar a ser susceptibles de una mejora. Igualmente, se actualizé el
documento de politica de servicio a la ciudadania.

4.1.1 Gestion de los canales de atencién

Se realizé continuo seguimiento a la oportunidad de respuesta, por parte de las dependencias del
nivel central y/o oficinas territoriales a nivel nacional, frente a sus competencias para contestar
peticiones, quejas, reclamos sugerencias, denuncias, felicitaciones — PQRSDF que fueron
presentadas por la ciudadania/o grupo de interés, haciendo uso de los diversos canales establecidos
al interior del grupo atencion y servicio al ciudadano.

En relacion con el volumen de PQRSDF gestionadas en 2022 (30.652 solicitudes), se evidencia una
disminucion del 2,15% en comparacion con la vigencia 2021, siendo evidente el grado de
satisfaccion de la ciudadania, ya que se redujo el de las peticiones interpuestas en la vigencia 2022.
La siguiente grafica muestra los indicadores de oportunidad de respuesta entre 2013 y 2022.

Grafica — Oportunidad de Respuestas PQRSDFs

OPORTUNIDAD DE RESPUESTAS PQRSDFs
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Fuente: Base General de PQRSDF

De acuerdo con el plan de accion definido para el cumplimiento de las acciones estratégicas y
operativas, bajo_orientaciones del plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, a continuacion, se
presenta la gestion adelantada en los canales de atencion establecidos en la entidad:

Figura — Canales de atencion de la UAEGRTD

1[0 L

Linea Bogota: (1) 4279209
Linea nacional gratuita: 018000124212
Horario de atencion: Lunes a vieres de
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Ventanilla dnica de radicacion vy
comespondencia: radicar las peticiones
escritas en fisico a nivel nacional.

Atancion Virtual

Linea de Atencion Telefonica
Portal Web: www.urt.gov.co

PEX: (1) 377 03 00 ‘
Extensionss 1650 — 1661 —1552 — 1553 ~ Goree Electronics;
atancmnalcluﬂadan@urtgm.m

Linea de Atencion Chat WhatsApp —
Yidao Llamada

WhatsApp: 322 346 35 04

Video llamada via Microsoft Teams:
atencionalciudadanof@urt.gov.co

Chat Web: hittps:[www.urt.gov.cofteams

Fuente: Carta de Trato Digno AC- ES- 01

El canal telefénico del nivel central atendié 7.680 llamadas, a través de las lineas 018000124212,
4279299 y PBX 3770300, extensiones: 1550,1551,1552 y 1553.

El canal escrito recibié 30.652 peticiones para su analisis y asignacion, de las cuales el 74,96%
correspondieron a solicitudes en territorio y el 25,04% en nivel central.

Adicionalmente, este canal gestion6 desde nivel central las peticiones relacionadas con la Ley 1561
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de 2012, que alcanzaron el 13.20 % del universo. A través del canal presencial, sede central, se

adelantaron 893 atenciones.

Grafica — Canales de atencién

Canales de Atencion
Presencial
1%

Telefonico
11%

Portal Web
23%

Chat Via (Teams ¥
Whatsapp)
9%

orreo electronico
56%

Fuente: Base General de PQRSDF

Las respuestas a PQRSDF’s, desagregadas por dependencia y direccion territorial, presentaron el

siguiente comportamiento:

Tabla . Gestion PQRSDF Nivel central

NIVEL CENTRAL TOTAL | % PARTICIPACION
CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO (2421) 20 0,26%
DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS E INDIGENAS (2410) 70 0,91%
DIRECCION GENERAL 82 1,07%
DIRECCION JURIDICA DE RESTITUCION 1 0,01%
DIRECCION JURIDICA DE RESTITUCION (2411) 231 3,01%
DIRECCION SOCIAL (2413) 72 0,94%

DIRECCON TECNICA CATASTRAL ANALISIS TERRITORIAL

0,
(2414) 23 0,30%
GRUPO DE ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO 5422 70,70%
GRUPO DE CONTRATACION E INTELIGENCIA DE MERCADO 119 1 55%
(CONTRACTUAL) (2428) 9%
GRUPO DE CUMPLIMIENTO DE ORDENES JUDICIALES Y 047 12 35%
ARTICULACION INSTITUCIONAL ’ 0
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA (2415) 9 0,12%
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NIVEL CENTRAL TOTAL | % PARTICIPACION
GRUPO DE GESTION DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO 3 0,04%
GRUPO DE GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA (2429) 58 0,76%
GRUPO DE GESTION EN CONTRATACION E INTELIGENCIA DE n 0.01%
MERCADO '
GRUPO DE GESTION EN PREVENCION PROTECCION Y 0
SEGURIDAD (2417) 104 1,36%
GRUPO DE TALENTO HUMANO (2418) 147 1,92%
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES (2419) 6 0,08%
OFICINA ASESORA DE PLANEACION (2420) 13 0,17%
OFICINA DE CONTROL INTERNO (9139) 1 0,01%
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (2422) 39 0,51%
SECRETARIA GENERAL (2427) 33 0,43%
SUBDIRECCION GENERAL (2426) 268 3,49%
TOTAL GENERAL 7669 100,00%

Fuente: Base General de PQRSDF

Tabla. Gestion PQRSDF Nivel Territorial

NIVEL TERRITORIAL TOTAL % PARTICIPACION
APARTADO (2447) 1370 5,97%
BARRANCABERMEJA (2463) 1484 6,47%
BARRANQUILLA (2450) 1 0,00%
BOGOTA, D.C. (2451) 1944 8,47%
BUCARAMANGA (2464) 898 3,91%
CARMEN DE BOLIVAR (2452) 892 3,89%
CAUCASIA (2448) 323 1,41%
CUCUTA (2461) 1736 7,57%
FLORENCIA (2852) 581 2,53%
IBAGUE (2466) 1223 5,33%
MEDELLIN ORIENTE (2449) 1945 8,48%
MOCOA (2462) 591 2,58%
MONTERIA (2456) 924 4,03%
NEIVA (9143) 509 2,22%
GD-FO-14
EE-?“ m V.7
=3 Y/ EL?&%&OS Minagricultura

CO-SC-CERSTST62

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

x UNIDAD
% DE RESTITUCION
DE TIERRAS
NIVEL TERRITORIAL TOTAL % PARTICIPACION
OFICINA CHOCO 156 0,68%
OFICINA YOPAL 438 1,91%
PASTO (2459) 421 1,83%
PEREIRA (2469) 793 3,46%
POPAYAN (2454) 558 2,43%
SANTA MARTA (2457) 1236 5,39%
SANTIAGO DE CALI (2467) 1048 4,57%
SINCELEJO (2465) 418 1,82%
VALLEDUPAR (2455) 1226 5,34%
VILLAVICENCIO (2458) 2230 9,72%
TOTAL GENERAL 22945 100,00%

Fuente: Base General de PQRSDF

La estrategia de centralizar en el Grupo de Atencion al Ciudadano una gran cantidad de respuestas
de PQRSDF del nivel central (70,70%), asi como el seguimiento y control a la gestion de cada
dependencia y cada territorial, permitid que para la vigencia 2022 se continuara avanzando en
oportunidad en las respuestas de PQRSDF.

4.1.2 Estrategia de cualificacién

En el 2022, el Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano realizé la estructuracion y socializacion
de diferentes temas que son de interés para toda la entidad mediante la realizacién de varias
sesiones de socializacion dirigidas a todos los colaboradores en nivel central y territorial,
permitiendo la cualificacion de cada uno de ellos y el fortalecimiento del conocimiento sobre los
temas concernientes a la atencién a la ciudadania, el reconocimiento institucional, la gestién del
rol, los valores institucionales y demas aspectos importantes para prestar un servicio la ciudadania
de forma adecuada.

4.1.3 Implementacién territorial del enfoque de servicio

El Grupo de atencidn y servicio al ciudadano, a través de las diferentes gestiones que realiza al
interior del grupo, fortalecié las capacidades de los colaboradores que prestan su servicio a nivel
central y territorial y que tienen contacto con la ciudadania incluyendo, de forma continua, aspectos
relacionados con la atencion en enfoque diferencial a las personas con capacidades diferentes para
asegurar que se presta un servicio con calidad e idoneidad orientado especificamente a las
necesidades de los grupos poblacionales que atiende en las diferentes zonas del pais.
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Lo anterior, también teniendo en cuenta las recomendaciones del Furag, relacionadas con los
lineamientos de accesibilidad definidos por la Norma técnica colombiana NTC 6047 del 2013y NTC
4144 de 2005 que permite mejorar el acceso de colaboradores y ciudadanos con diversas
discapacidades a las instalaciones de la entidad.

4.1.4 Encuesta de satisfaccion

Se realiz6 la encuesta de satisfaccion y percepcion ciudadana interna y externa 2022, a través del
contrato de consultoria nimero 2814-2022, utilizando una metodologia de estudio cuantitativo y
cualitativo, a partir de cuestionarios revisados y aprobados por las dependencias y direcciones
territoriales. Es de resaltar que para esa vigencia, en los formularios se incluyeron preguntas con
enfoque diferencial, territorial, interseccional, de género y diversidad sexual, lo que permitié un trato
igualitario. Adicionalmente, en el segmento poblacional de solicitantes, se adicionaron las victimas
en el exterior con el fin de llegar a los colombianos residentes en el extranjero, fortaleciendo los
canales de atencion y brindando una mejor calidad en el servicio.

Para esta medicién se abordaron cuatro segmentos poblacionales: 1. Solicitantes, 2. peticionarios,
3. Servidores publicos y contratistas, 4. Entidades externas - cooperantes internacionales, utilizando
una técnica de recoleccién de datos de encuestas telefénicas y virtuales.

Los resultados de la encuesta se socializaron con directivos, dependencias y direcciones
territoriales, con el objeto de brindar un insumo para la toma de decisiones. Con un nivel de
confianza del 98%, error de muestreo del 3% y un tamafno muestral de 8.284 encuestas, se obtuvo
un indice de satisfaccion global de 7,80 en una escala de 0 a 10, lo que refleja un comportamiento
estable y un decrecimiento con respecto a la vigencia anterior.

Grafica — Histérico indice Global de Satisfaccion - UAEGRTD
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Fuente: Estudio de satisfaccion 2022 Analytica
Nota 1: Para la vigencia 2020 se dio inicio al estudio del actor "Grupos Etnicos".
Nota 2: Para la vigencia 2020 no se realiz6 la aplicacion del actor visitantes debido a la emergencia sanitaria COVID 19.
Nota 3: Para la vigencia 2021 nuevamente se aplicé la encuesta al actor visitantes.
Nota 4: Para la vigencia 2022 no se aplic la encuesta del actor visitantes y en solicitantes se incluyeron los terceros
ocupantes y victimas en el exterior.

Es destacable la alta valoracion en aspectos como conocimiento sobre el proceso de restitucion y
del capital humano, sentido de pertenencia, el trato amable y respetuoso asi como la correcta
orientacion. Esto evidencia que se responde a las expectativas con credibilidad, transparencia y
seguridad, tanto en el manejo de la informacién como en la calidad de sus tramites.

Se tomaron como parametros las valoraciones de factores inferiores a los promedios en la escala
mencionada y se evaluaron actividades de oportunidad de mejora, con el objeto de fortalecer
procesos involucrados y, en consecuencia, prestar un mejor servicio por parte de la UAEGRTD y
apoyar la toma de decisiones, que permita mejorar los procesos en la entidad.

4.2 Participacion ciudadana en la gestién

GD-FO-14
© B .
icontec = IQMat =
-7 El campo Minagricultura
o g es de todos

CO-SC-CERSTST62

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

4.2.1 Estrategia de Rendicién de Cuentas

Uno de los principales retos a los que se enfrentan las entidades publicas hoy en dia es la baja
percepcion de legitimidad con la que cuenta el Estado colombiano entre la ciudadania. Esta
percepcion negativa del quehacer de las entidades publicas se presenta por multiples causas, una
de ellas es la falta de conocimiento por parte de los ciudadanos de la labor que desempefia cada
entidad publica.

En respuesta a esta problematica, las entidades fortalecen cada vez mas sus mecanismos y
jornadas de rendicién de cuentas con estrategias de informacion y comunicacion que permiten darle
a conocer a la ciudadania, cual es mision de las entidades estatales, como desempefian sus
funciones, qué resultados han obtenido y cudles son los retos a los que se enfrentan dia a dia.

La UAEGRTD no es la excepcion, pues como entidad encaminada a la reparacion de las victimas
de abandono forzado y despojo de tierras, considera de especial relevancia mantener a los grupos
de valor y a la ciudadania en general al tanto de su gestion y fortalecer los canales de comunicacion
con los mismos.

Durante la vigencia 2022, la UAEGRTD utilizé diferentes medios para implementar una estrategia
de rendicion de cuentas efectiva, continua y permanente, dentro de los cuales podemos encontrar:
sus redes sociales, informes de conocimiento publico, su pagina web, espacios formales de
participacién ciudadana, foros académicos, encuentros con comunidades étnicas, entre muchos
otros.

En total Fueron 21 actividades planeadas en la vigencia para rendir cuentas publicas de la gestién
dentro de las cuales podemos resaltar a manera de ejemplo: Los espacios de concertacion con las
comunidades étnicas; la realizacién de ocho mesas de didlogo social con lideres, lideresas y
comunidad en general de los territorios, los dos encuentros de didlogo con organizaciones mujeres
victimas del conflicto armado y las 22 campafias de lenguaje claro orientadas a mejorar la
comunicacion interna y externa con los grupos de interés en materia de servicio a la ciudadania.

Sin lugar a duda uno de los espacios mas relevantes para la rendicion de cuentas de la UAEGRTD
es la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas, un evento anual en el que los directivos de la
entidad presentan los avances de su gestidn, los retos enfrentados, los resultados obtenidos y los
recursos utilizados para el logro de los objetivos, entre otros aspectos que pueden considerarse
relevantes para la ciudadania.

El evento contd con la inscripcion de mas de 460° personas y un alcance televisivo de mas de
45.0007 televidentes. De las personas inscritas el 63% correspondieron a género femenino y el 37%

6 Fuente Oficina Asesora de Planeacién — Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas
7 Fuente Informe de Audiencia de RTVC — 13 de mayo de 2022
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a género masculino; cabe aclarar que a cada persona inscrita se le consultd sobre qué informacién
deseaba aclarar o abordar en la audiencia, radicando asi individualmente sus solicitudes y dando
respuesta a cada una de ellas. Este ejercicio permitié estructurar la tematica de la audiencia para
gue respondiera a las necesidades de los grupos de valor.

El desarrollo tematico se dio a través de tres bloques:
1. Restituimos Tierras

Teniendo en cuenta la mision de la UAEGRTD de servir como 6rgano de gestion para la restitucion
de las tierras, a lo largo de este bloque se presentaron los avances en: seguridad, gestion catastral,
presupuesto y las respectivas etapas del proceso de restitucion: administrativa, judicial y de
cumplimiento de érdenes y providencias judiciales.

2. Transformamos Vidas

La UAEGRTD es consciente de que no basta con la entrega de la tierra. Por eso en este bloque se
abord6 la implementacion de los proyectos productivos y los asuntos sociales que en el cuatrienio
cobraron relevancia.

3. Cosechamos Reconciliacion

Finalmente, con la llegada de restitucién al territorio no solo se ha generado esperanza y desarrollo,
sino que estan estrechando lazos entre los vecinos, llegando a los lugares méas apartados y
reconociendo que este proceso no es blanco o negro, de victimas y victimarios. Por eso, en este
bloque se expuso la atencion a terceros y el trabajo llevado a cabo como aporte a la implementacion
de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

En este blogue se habl6 sobre la atencién a los terceros involucrados en el proceso, los avances
gracias al apoyo en la implementacion de los PDET y el papel que ha desempefado la cooperacion
internacional en el proceso de restitucion.

La gestion relacionada con la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2022 no concluy6 con la
realizacion del evento, por el contrario, al finalizar el evento la grabacion se carg6 en la plataforma
de YouTube (el enlace en e que se puede consultar es el siguiente
https://www.youtube.com/watch?v=g62srCnV3KSs).

Una de las debilidades del formato televisivo es el escaso tiempo al aire con el que cuenta cada
transmisién, por tal motivo no se pudieron contestar al aire todas las preguntas que se habian
grabado en las calles, sin embargo, luego del evento se inici6 una campafia en redes sociales
denominada “#LAUNIDADRESPONDE” en la que a través de videos cortos los directivos de la
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entidad dieron respuesta a estas y otras preguntas adicionales. La campafa estuvo disponible hasta
mediados del mes de junio.

Adicionalmente, con el objetivo de realizar mejora continua en este ejercicio en el que la UAEGRTD
es destacada a nivel nacional, se implement6 una evaluacion posterior a la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, en la que se buscé identificar aspectos a fortalecer; el resultado de estas
evaluaciones concluyé que:

o En total 133 personas respondieron la encuesta de evaluacion del evento; la primera pregunta
estaba encaminada a identificar si las personas que responden la encuesta sintonizaron de
alguna forma la audiencia publica, al respecto el 92% de personas indicaron que si la
sintonizaron; solo 10 personas no pudieron hacerlo.

e Se consultd a la ciudadania sobre cudl es su interés en asistir a la Audiencia; esto permitié a la
UAEGRTD enfocar su rendicién de cuentas a los aspectos que sean de mayor interés para la
ciudadania. Se evidenci6 que la mayoria de los asistentes (66%) esta interesada en conocer el
avance de la gestién de la administracion, seguido por quienes quisieron evaluar la gestion de
la entidad (13%), y un 2% de personas cuyo interés fue el de presentar quejas o inconformidades.

¢ De acuerdo con los andlisis internos, se concluyd que para la mayor parte de los encuestados la
informacion fue clara oportuna y suficiente; en conclusion, la UAEGRTD sigue siendo un
referente de participacion ciudadana a nivel nacional logrando mejorar la satisfaccién de sus
grupos de valor y optimizando su relacién con la ciudadania a través de ejercicios efectivos de
rendicion de cuentas, sin embargo, el compromiso de mejora continua desempefiando un papel
estratégico en su gestion.

4.2.2 Gestién para la participacion Ciudadana

La UAEGRTD implementa la estrategia de Participacién Ciudadana guiada por las orientaciones del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) establecido por el Departamento Administrativo
de Funcién Pudblica. Su contenido, ademas de cumplir en lo normativo segun lo establecido en la
Ley 1257 de 2015, esta dirigido a garantizar los derechos de las victimas del conflicto armado
promoviendo Y facilitando su participacion efectiva en el proceso de restitucion de tierras.

Para la vigencia 2022, en el Plan de Participacién Ciudadana, se establecieron 21 actividades de
trabajo desarrolladas por las distintas dependencias de la entidad, entre las que se destacan los
escenarios de concertacion con Comunidades Indigenas y Comunidades Negras, acciones de
consulta ciudadana como la Encuesta de Percepcion y Satisfaccion 2022, la estrategia de
divulgacion interna y externa, actividades con mujeres, jovenes, lideres, organizaciones de
beneficiarios, mesas de dialogo, foros académicos, un ejercicio de rendicién de cuentas de la
entidad, ferias de atencién al ciudadano y jornadas de socializacion de la Ley 1448/11.
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Para la entidad es una prioridad la promocion de la participacion de la poblacion victima en el marco
de la politica de "Paz Total". El objetivo y el Plan de Participacion (2023), se construye en direccion
a - recomponer y robustecer la relacion institucional entre la UAEGRTD, otras instituciones, la
poblaciéon victima y otros sujetos que demandan la actuacion institucional, mediante el
fortalecimiento discursivo, organizativo y de accion, de sus comunidades y organizaciones sociales,
en relacion con la politica publica de restitucion, contribuyendo con ello a la dinamizacion de las
solicitudes de restitucion y del proceso de restitucion de tierras y territorios en sus distintas etapas,
aportando con ello a la armonizacion de la vida y los territorios - (consulta en
https://www.UAEGRTD.gov.co/plan-de-participaci%C3%B3n-ciudadana, pag. 32 -33).

Es decir, se cuenta con una apuesta decidida para fortalecer el compromiso con las victimas,
estableciendo un relacionamiento estratégico con las organizaciones campesinas y sociales, los
representantes de las mesas de victimas, desde lo municipal, departamental, nacional, juntas de
accién comunal, y lideres y lideresas. Todo ello con el fin de garantizar que las comunidades tengan
voz y participacion activa en este proceso.

La estructura de la estrategia de participacién debe permitir dinamizar el proceso de restitucion en
los territorios en cuanto la divulgacion del conocimiento de la Ley 1448 de 2011 y su prérroga
mediante Ley 2078 de 2021, facilitando la apropiacion de los derechos, en este caso, de las victimas
de despojo y abandono de tierras. De otra parte, promover la construccion de lineamientos y
procedimientos en el proceso de restitucion, que permita a la entidad la lectura socio politica o
cultural de las personas en los territorios y el impacto de los procesos en las comunidades.

4.3 Racionalizacién de Tramites

4.3.1 Tramite: Solicitud de inscripcién o cancelacién en el Registro Unico
de Predios y Territorios Abandonados (RUPTA)

En atencién al decreto 640, se realizaron mesas técnicas de entendimiento para identificar las
necesidades para el registro de las solicitudes RUPTA, encontrando que el SRTDAF cuenta con los
elementos requeridos para su registro de forma prioritaria, sin embargo, se determiné que era
necesario proyectar una implementacion mas amplia para cumplir lo determinado por el decreto,
razén por la cual se incluy6 dentro de la vigencia 2023 dicha intervencion.

4.3.2 Tramite de Solicitud de inscripciébn en el registro de tierras
despojadas y abandonadas forzosamente

Se incorporo en el Portal Web el servicio para la consulta del estado del trdmite, el cual permite a
los solicitantes de Restitucion, luego de validar un conjunto de preguntas asociadas a la solicitud,
realizar la consultar de su trdmite de restitucion y generar notificaciones periédicas a su correo
informado el avance del proceso.
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Durante la vigencia, se realizaron optimizaciones del Sistema de Registro para mejorar las gestiones
en el proceso de restitucion, se incorporé la automatizacién en proceso repetitivos, aseguramiento
de la informacién que se manejaba mediante hojas de calculo, diligenciamiento de formularios, entre
la cuales se destacan:

e Moddulo Sujetos de Especial Proteccion — SEP

Se implementan las siguientes funcionalidades: i) edicién de informacién durante la creacion de la
caracterizacién; ii) Envio para aprobacion de la descripcion cualitativa por parte del coordinador
social; iii) Edicién de la descripcidn cualitativa. Con estos mecanismos se facilita la gestion de los
profesionales en el flujo del proceso.

e Modulo de terceros intervinientes

Se realizaron las madificaciones solicitadas dados los cambios procedimentales en la interpretacién
de la norma, como el registro de la informacion basica de identificacion y caracterizacion del tercero;
adicionalmente se implementd una aplicacion movil App para la captura de informacién de terceros
intervinientes en terreno sin importar las limitaciones de red que exista en el territorio.

e Modbdulo de correcciones

Se construy6 la funcionalidad de crear, anular, asociar y desasociar documentos dentro del tramite
administrativo de tal forma que se puedan subsanar inconsistencias en la documentacion con el
debido seguimiento en la autorizacién de los documentos.

e Modbdulo de matrices posfallo

En proceso de pruebas se encuentra el desarrollo de las nueve (9) matrices posfallo de acuerdo con
los requerimientos descritos para el seguimiento a: i) Sentencias, ii) 6rdenes de proyectos
productivos, iii) alivio de pasivos, iv) compensacion a Victimas y terceros, v) segundos ocupantes,
vi) seguimiento a 6rdenes de vivienda, vii) seguimiento a la gestién informacion personas; matrices
gue eran gestionadas mediante hojas de célculo y que mediante la sistematizacion se asegura el
control e integridad de la informacion, asi como la posterior gestién del proceso posfallo.

e Modulo de tramite administrativo

Se realiz6 el desarrollo y pruebas correspondientes a la ampliacion de estados del tramite del
Documento de Analisis de Contexto — DAC.

e Mobdulo de solicitudes
Se realiz6 la modificacion a las funcionalidades Ver Expediente y Expediente Dindmico para que se
visualicen los documentos correspondientes al avance de la etapa judicial cuando la demanda ha
sido retirada o rechazada.
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e Servicio de actuaciones - Demanda para la ruta individual

Se realiz6 la construccion de servicios de intercambio para consumir los servicios de actuaciones
gue expone el Consejo Superior de la Judicatura, los cuales corresponden a servicio de alerta de
actuaciones y servicio de consulta de documentos. Estos servicios estan préximos a salir a
produccion y permiten al usuario conocer las actuaciones que se han generado para una demanda
gue ha sido radicada ante el consejo superior de la judicatura.

llustraciéon 18 Servicio de actuaciones
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Fuente: SRTDAF

e Mobdulo de demanda individual

Se ampli6 el alcance del servicio de demanda electronica como se describe a continuacion:

» Se ajusté el envio de datos registrado: el apoderado, persona juridica, numeros telefénicos
adicionales.

» En las funciones del prevalidador, se ajustaron fechas (hechos principales, fecha rango afo,
rango afio/mes), mensajes de validacion con respecto a los documentos del médulo SEP,
asi como revision de inconsistencias asociadas con la asignacion del abogado responsable
de la demanda.

4.4 Gobierno y Seguridad Digital

GD-FO-14
@ V.7
© W
icontec = TQMat =
o) A4 = El campo Minagri
inagricultura
CO-SC-CERSTSTE2 @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucidon de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

En materia de gestidn en seguridad de la informacién durante la vigencia se formulé y gestioné el
proyecto P11: Optimizacion del Subsistema de Gestion de Seguridad de la informacion, del cual se
realizaron las actividades en materia de seguridad de la informacién, continuidad del negocio y
tratamiento de riesgos asociados al subsistema. Es asi como se planificaron y ejecutaron las
actividades en torno a los tres frentes de trabajo del Subsistema de Seguridad, con el fin de
evolucionar e implementar la mejora en pro de garantizar la seguridad de la informacion, realizando
diversas acciones con el propdésito de fortalecer la seguridad y privacidad de la informacién en la
UAEGRTD.

Al cierre de la vigencia 2022 se dio un cumplimiento de los planes de la siguiente manera.

- Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion: 97%
- Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad Digital: 95%
- Plan de Continuidad de Negocio: 100%

Por otra parte, en el marco de la articulacion con el Sistema Integrado de la entidad, se realizaron
las actividades de levantamiento y actualizacion de los activos de informacién con las direcciones
territoriales y procesos de nivel central, la identificacion y elaboracion de la matriz de riesgos de
seguridad de la informacion de los procesos de la entidad, asi como la generacion del instrumento
registro de activos e indice de informacion clasificada y reservada.

También se avanz6 en la actualizacién de la documentacion soporte de metodologia para la
continuidad del negocio y en la actualizacién de politicas complementarias de Seguridad y
Privacidad de la Informacién donde se detallan los lineamientos y las actuaciones que deben seguir
los colaboradores para mantener una adecuada seguridad de la informacion.

Como parte de las actividades del proyecto de optimizacion del Subsistema, se realizd la
contratacion de un ejercicio de Ethical Hacking del que se obtuvo un informe de identificacion de
vulnerabilidades, es asi que, para el cierre de la vigencia, se trabajé en la formulacién de las
actividades de remediacion que se desarrollaran en la vigencia 2023. Por ultimo, se culminaron las
actividades relacionadas con la implementacion del DLP para incluir a las dependencias y bloquear
el envio de informacién sensible.

4.5 Defensa Juridica
Respecto de los procesos judiciales en los que la UAEGRTD debe ejercer la representacion técnica,
con corte al 31 de diciembre de 2022, se cuenta con 336 procesos activos de los cuales 259
corresponden a causas de cardcter misional, es decir, a hechos que surgen en desarrollo del objeto
misional de la UAEGRTD, y 77 a causas no misionales.

Teniendo en cuenta el medio de control o accion de los procesos judiciales, se tiene lo siguiente:
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Tabla 38. Procesos identificados por medio de control y/o tipo de accidn

Medio de control y/o tipo de accion Nimero de procesos

Nulidad y Restablecimiento del derecho 147
Expropiacion 69
Servidumbre 42
Reparacion directa 45
Ordinario laboral 13
Controversias contractuales 6
Reparacion de los perjuicios causados a un grupo 3
Nulidad simple 2
Proteccion de los derechos e intereses colectivos 2
Ejecutivo 2

Pago por consignacion 2
Nulidad por inconstitucionalidad 1
Proceso de pertenencia 1
Querella administrativa 1

Total 336
Fuente: Direccidn Juridica de Restitucion — Grupo de Defensa Judicial
Estado actual de los procesos:
Tabla 39. Procesos identificados estado actual
Estado del proceso l\rljur?CeergodSe

Contestacion de la demanda 148
Alegatos de conclusion de primera instancia 40
Auto admite recurso de apelacion contra sentencia de primera instancia favorable a la 19
UAEGRTD

Audiencia inicial 16

En recurso de apelacién contra auto

Alegatos de conclusion de segunda instancia

7
7
Traslado de excepciones 7
6

Auto admite recurso de apelacion contra sentencia de primera instancia desfavorable
ala UAEGRTD
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NUmero de

Estado del proceso
procesos

Etapa probatoria 6

Para resolver recurso de apelacién contra sentencia de primera instancia favorable a
la UAEGRTD

Audiencia de pruebas

Auto niega solicitud de emplazamiento para notificacion personal

Con sentencia de primera instancia favorable a la UAEGRTD

Auto admisorio de la demanda

Auto declara falta de competencia

Contestacion de las excepciones propuestas

N (WM O

Auto concede recurso de apelacion contra sentencia de primera instancia
desfavorable a la UAEGRTD

Auto concede recurso de apelacion contra sentencia de primera instancia favorable a
la UAEGRTD

Contestaciéon Reforma de la Demanda

Auto que designa curador Ad-Litem

Auto admite reforma de la demanda

Solicitud de aclaracién de sentencia

Remite por falta de competencia

Escrito Desistimiento y/o no ratificacion de querella

Contestacién a vinculaciéon como litisconsorte

Para resolver recurso de apelacién contra sentencia de primera instancia
desfavorable a la UAEGRTD

Audiencia inicial cancelada y se ordena vinculacién de un tercero

Designacion Curador Ad-Litem del demandado

Presentacion reforma de la demanda

Notificacion - Auto admisorio de la demanda

Se ordena reanudacioén del proceso

Pronunciamiento prueba sobreviniente

Auto concede recurso de apelacion en contra de fallo que resuelve expropiacion

Auto declara no probada la excepcién de inepta demanda

Solicitud de nulidad procesal

Remitido por competencia al Tribunal de Cali

Con fallo de primera instancia favorable a la UAEGRTD

RliRrlRrRP[RPRIRP|IRP|IRP|IRP|IRP|R|R| P |[RP[LR[NM[NMNMNIN] W

Auto avoca conocimiento
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NUmero de
procesos

Con fallo de Unica instancia ejecutoriado 1

Notificacion de vinculados al proceso

Con sentencia de Unica instancia desfavorable a la UAEGRTD - Grado jurisdiccional
de consulta

Auto ordena requerimiento a la entidad demandada
Presentacion de excepciones de mérito

Auto resuelve conflicto de competencia

Solicitud de reforma de la demanda (traslado)

Se ordena suspension del proceso

Traslado de excepciones de mérito

Solicitud de adicion de sentencia

Estado del proceso

Auto resuelve excepciones previas

Audiencia de reconstruccion de expediente

Auto revoca auto que declaré probada la excepcion de inepta demanda
Pronunciamiento sobre diligencia de entrega anticipada de bien inmueble
Auto resuelve excepciones -inadmite demanda

Total 336
Fuente: Direccion Juridica de Restitucion — Grupo de Defensa Judicial

RiRrRIRPIRPR|IRP|IRPIRP|IRP|RPR|[R|R| R, |~

Solicitudes de conciliacion: durante la vigencia 2022 se realizaron 32 sesiones del comité de
conciliacion, dentro de las cuales se estudiaron 40 solicitudes de conciliacién extrajudicial con sus
respectivas fichas de conciliacion.

Tutelas: mediante la Resolucion 248 del 13 de marzo de 2020 se delegd en la Direccion Juridica de
Restitucion la funcién de tramitar y responder las acciones de tutela en las que la UAEGRTD actlia
como accionante, accionado y/o interviniente, excepto en aquellos casos en los que se solicite el
amparo constitucional de derecho de peticion o aquellas originadas en la administracion RUPTA, la
cual cobro vigencia a partir del 16 de marzo del 2020.

En el marco de la resolucién antes descrita, la Direccion Juridica de Restitucién atendié durante la
vigencia 2022 un total de 605 acciones de tutela, desagregadas por mes de la siguiente manera:

llustracidn 19. Acciones de tutela atendidas por la Direccion Juridica de Restitucién — 2022
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Fuente: Direccién Juridica de Restitucion — Grupo de Defensa Judicial
PQRSD: en consideracion a la funcion relacionada con la atencién de las peticiones, quejas y
reclamos, durante la vigencia 2022 se asignaron 245 derechos de peticion a la Direccion Juridica de
Restitucién, desagregadas por mes de la siguiente manera:

llustraciéon 20. PQRSD atendidas por la Direccién Juridica de Restitucion - 2022
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Fuente: Direccién Juridica de Restitucion — Grupo de Defensa Judicial
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Frente a los mencionados tramites se informa que, con corte al 31 de diciembre de 2022, 239 fueron
respondidos dentro del término establecido y seis se encuentran en tramite de respuesta dentro del
término legal para el efecto.
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5. Informacién y Comunicacién
5.1 Gestion de Informacion
5.1.1 Consulta de informacioén

En materia de Informacion, los esfuerzos se enfocaron en desarrollar mejoras en la gestion y
gobernanza de la informacion y con ello generar valor a través del mejoramiento de los procesos, la
gestion y la toma de decisiones de la entidad. Para ello las acciones se enfocaron en los siguientes
aspectos: i) Gestionar la informacion desde una fuente unificada para procesar los datos de manera
mas rapida, ii) Mejorar la calidad de los datos, iii) Consolidar reportes e informacién oportuna, iv)
Generar valor a los datos a través del desarrollo y disposicion de nuevos servicios digitales, v)
Implementar la politica de gestion de informacién estadistica.

Siguiendo el énfasis de las acciones en términos de gestion de datos e informacién, entre los logros
mas relevantes se identifica la gestion de informacion desde una fuente unificada para procesar los
datos de manera mas rapida. Asi mismo, se optimizo el andlisis, desarrollo e implementacién del
proyecto de inteligencia de negocios que permite consolidar multiples fuentes de informacion
estructuradas o no estructuradas, gestionada por diferentes plataformas tecnolégicas, logrando
centralizar los datos en una bodega de datos estructurada. Esto permite unificar, consolidar,
automatizar y procesar informacién de manera sincrona y asincrona obteniendo tableros y reportes
gue generan valor en los procesos Yy tareas de seguimiento a los procedimientos misionales de la
UAEGRTD y mejorar la calidad de los datos.

Precisamente, en cuanto a la calidad de datos del Sistema de Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente, el indice de calidad pasé de 92% en 2018 a 97% en 2022. Asi mismo,
se cred un indicador para medir la calidad de los datos de las etapas de posfallo y judicial del proceso
de restitucion de tierras.

Frente a la generacion de reportes e informacién oportuna, se consolidé el mecanismo de matriz
intermisional que unifica los datos para la generacion de estadisticas relacionadas con el proceso
de restitucion de tierras y se optimizo el portal de estadisticas para que los diferentes procesos de
la entidad tengan acceso a los microdatos relacionados con el proceso de restitucion de tierras.

En relacién con la generacién de valor a partir de los datos, se pusieron en funcionamiento servicios
de visualizacién de informacién, los cuales apoyan la gestion del proceso de restitucién de tierras.
Entre dichos servicios se encuentran herramientas de gestion, seguimiento y andlisis de datos. En
este componente vale la pena resaltar la incorporacion de tecnologias de la cuarta revolucién
industrial. En esta area se realizé la implementacién de modelos de procesamiento de lenguaje
natural y modelos cognitivos para la extraccion de informacion con el fin de ejecutar un plan de
calidad de datos sobre el expediente digital de restitucion y resolver temas relacionados con los
datos consignados en cada documento y suplir necesidades de informacion.
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Finalmente, en términos de la politica de gestion de informacion estadistica, se avanz6 en la
formalizacion de la misma a través de la ejecucion de la etapa de planeacion, la construccién del
documento de politica de calidad de la informacion y el inicio de la etapa de identificacién de registros
administrativos.

5.1.2 Disposicion de informacién publica mediante aplicaciones web

Como parte de las actividades definidas en el proyecto del PETI para la optimizacién de aplicaciones
orientadas al negocio, se ejecutaron acciones para mejorar lo relacionado con directrices de
accesibilidad web, estandares de publicacién y divulgacion de la informacion y condiciones minimas
técnicas de seguridad digital de acuerdo con la Resolucion MinTIC 1519 del 2020 y sus anexos, y
la guia técnica de integracion de sedes electronicas portal GOV.CO

PQRS Atencion al Ciudadano
Se implementd un formulario para el registro de las PQRSDF de forma an6nima en el portal web.

llustracién 21 Formulario de PQRSDF Anénima

o,

. 29U  UNIDAD
ﬁ RN S UKC 5 DE RESTITUCION
DE TIERRAS
Q Consumar PORSDF

Fuente: https://pqgrsdf.urt.gov.co/#!

Para el registro de informacién en los formularios de PQRSDF y PQRSDF Andénima, se implemento
el control de captcha como medida de seguridad, para evitar que bots o cualquier inteligencia
artificial automatizada interactte con los sitios web.
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Por otra parte, se llevaron a cabo acciones para mejorar la informacién del proceso en el portal de
servicios como:

Interoperabilidad SRTDAF — Portal de servicios

Se cred un servicio que envia un correo electrénico de forma automatica, comunicando el cambio
de estado de la(s) solicitud(es) a las personas que se registraron en el portal de servicios. Los
correos que se envian son asi:

llustraciéon 22 Servicio de informacién del cambio de estado de una solicitud

> Comunicacién de cambio de estado de su solicitud de restitucion

Estimado solicitante,
Se le comunica que se ha presentado un cambio de estado del tramite de su solicitud de restitucion.
El estado actual es:

o \
\‘ SOLICITUD k{ MICRO H‘ A:-\'::v?f f\‘ =) H‘ INSCRIFCIAN 5| DEMANDA }\‘ SENTENCIA g

[ FOCALIZACION |

@ su soLETUD vA AQUl
el 4 cargo de la unidad de Restitucion de Tierrae

acargs de los Jusces de restitucin de terras

Si no puedes ver la imagen da click acqui ver estado
En caso de requerir informacién detallada debe dingirse a la oficina mas cercana o comunicarse con el abogado asignado a su caso.

DESCARGAR EL DIRECTORIO DE SEDES

Es de anotar que el presente correo se debe entender como una comunicacién y en ningin momente se debe interpretar come una notificacién.

Agradecemos tener su informacién de contacte actualizada en el sistema para facilitar stros profesionales la comunicacion con usted

Uniddad Administrativa Expecial de Gestdn de Rasttus rraz Despojadas . Seda Cantra

. aus, -
La Unidad de Restitucién de Tierras - URT informa que su dominio de correo cambio de @restituciondetierras.gov.co por @urt.gow.co.
Antes de imprimir este correo piense bien si es necesano. El medio ambiente es asunto de todos

Fuente: Portal de servicios
5.1.3 Gestién documental

En la vigencia 2022, se continud con la conformacion de los expedientes de la UAEGRTD, validando
que las tablas de retencién documental aprobadas en segunda version durante el mes de enero,
estuvieran aplicadas en el archivo de las oficinas productoras a nivel nacional. Igualmente, se
continu6 con el seguimiento de los expedientes administrados y custodiados en el archivo central,
velando asi por la conservacién de la informacién y las transferencias primarias y secundarias segun
la organizacion establecida internamente y de acuerdo con la necesidad de la entidad.
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5.2 Gestion de comunicacion
La UAEGRTD orienta su quehacer en términos de comunicacion a través de tres lineas de accion:

e Comunicacion Externa
e Comunicacion Interna
e Gestion de eventos Institucionales

Con ellas, se aporta estratégicamente al cumplimiento de las metas de la entidad, que buscan
transformar las vidas y territorios de las victimas de la violencia. La informaciéon que difunde la
entidad se complementa con el mensaje del Gobierno Nacional: legalidad, emprendimiento y
equidad. De esta forma, el proceso de restitucidn de tierras, aunque mantiene su autonomia como
politica, se integra al proyecto de pais y unifica su discurso con la linea gubernamental de
comunicaciones. Es asi que, con la transicion al Gobierno del presidente Gustavo Petro, la
UAEGRTD incorporé a su linea de mensaje los lineamientos dados por la Consejeria de
Comunicaciones, asi como de la Oficina de Comunicaciones del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural.

A continuacion, se presenta la gestion adelantada durante la vigencia 2022 en cada una de las lineas
de accién y se describen cualitativa y cuantitativamente los resultados, productos y avances
alcanzados.

5.2.1 Comunicacion Externa

Los resultados de un trabajo técnico, con objetivos definidos y metas cumplidas han permitido
desarrollar una labor desde la linea de accién de Comunicacion Externa, enfocada a visibilizar como
esta siendo consolidada la paz en los territorios afectados por la violencia, a través de la reparacion
integral de sus derechos.

Para lograrlo, fue liderado un proceso de articulacién con la Consejeria Presidencial para las
Comunicaciones y la Secretaria de Prensa de la Presidencia de la Republica; la Consejeria
Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacién; el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,
el Ministerio de Tecnologias de la Informacidn; el Ministerio de Defensa Nacional; las Fuerzas
Militares y de Policia; y los organismos de cooperacion vinculados.

Este proceso de relacionamiento fue fortalecido a través de la difusion de informacién mediante
boletines de prensa; relacionamiento con medios de comunicacion; divulgacion de material
audiovisual en medios de comunicacion tradicionales y digitales; contenidos periodisticos en medios
de comunicaciéon masiva; sinergias y campafias en redes sociales.
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Igualmente, el proceso fue soportado con la construccién de mensajes clave, creados teniendo en
cuenta las directrices de la Presidencia de la Republica, fortaleciendo las lineas de divulgacién
encaminadas a informar a los grupos de interés definidos, los avances y alcances de la politica de
restitucion de tierras.

La gestion adelantada posicion6 a la entidad como una de las principales voceras en los temas de
paz y reparacion integral a las victimas de la violencia, asi como en aspectos de emprendimiento y
desarrollo rural.

Resultados:

o Durante el afio 2022 fueron publicados 349 boletines informativos en la pagina web de la entidad.
Con su difusién, en medios de comunicacidn regionales y nacionales, fueron logradas mas de
2.501 publicaciones.

e El director general, Giovani Yule Zape, participd en cinco jornadas de Dialogos Vinculantes
liderados por el Departamento Nacional de Planeacién con el fin de construir el Plan Nacional
de Desarrollo en las regiones de Cauca, Valle del Cauca, Boyaca, Casanare y Bogota. Ademas,
liderd cuatro eventos de relanzamiento de la politica de Restitucion de Tierras en Colombia, los
cuales fueron de caracter presencial con la asistencia de mas de 300 personas cada uno.
Asistieron victimas, campesinos afros e indigenas, y las comunidades resolvieron dudas. La
entidad atendié necesidades y se comprometio a fortalecer el proceso en las diferentes regiones
del pais. En esta oportunidad, los eventos se desarrollaron en los departamentos de Magdalena
en la ciudad de Santa Marta, Antioquia en la ciudad de Apartadd, subregién del Uraba
antioquefio, en Cauca, municipio de Santander de Quilichao y se cerr6 el ciclo en la ciudad de
Bogota en el claustro de San Agustin, con participacion de cooperacién internacional, y este
evento conto con la presencia de la Ministra de Agricultura y Desarrollo Rural, Cecilia Lopez.
Estos encuentros fueron difundidos a través de la pagina web; medios de comunicacion
regionales, nacionales e internacionales y redes sociales.

¢ Durante la vigencia 2022 fueron publicados 15.797 edictos judiciales a través de prensa, radio y
pagina web.

Twitter: @URestitucion

Instagram: @restituciondetierras
Facebook: Unidad de Restitucion de Tierras
Publicaciones: 4.774 piezas publicadas

La entidad lidera una labor de informacion y pedagogia del proceso de restitucion de tierras a través
de las redes de informacion (Facebook, Twitter, YouTube e Instagram), con el objetivo principal de
realizar la difusién de la ruta de la restitucion y socializar con la comunidad en general el inicio de

GD-FO-14
gy, V.7
a o~
ot =8 El campo
e —— w es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

¢29AN UNIDAD

Q)% DE RESTITUCION
DE TIERRAS

las labores por parte de la entidad en las zonas recientemente microfocalizadas. El trabajo
permanente para la producciéon de contenido deja como resultado un espacio de participacion e
interlocucién directa entre la comunidad interesada en conocer de esta politica y la institucion. Lo
anterior se materializa con la socializacion oportuna de la gestién de la entidad.

Resultados:

o Twitter:

Del 1 enero hasta 31 diciembre la cuenta de Twitter logré 6352 nuevos seguidores. En la vigencia
publico 2399 trinos los cuales obtuvieron 22.338 me gusta, 9.473 retweets y 1.494.861 impresiones.
La cuenta de Twitter ademas presentd 7.318 menciones y 1.407 clics en los enlaces que contenian
los post.

o Facebook:

Del 1 enero hasta el 31 de diciembre la Fan Page de la UAEGRTD logré 4.526 seguidores y 18.366
me gusta. Por otro lado, 56.157 personas visitaron la Fan Page durante este periodo, se publicaron
564 contenidos que fueron compartidos 5.236 veces, obtuvieron 613.828 interacciones y 2.891
comentarios. A esta fecha esta red contaba con 50.423 seguidores y 43.194 me gusta.

e [Instagram:

Del 1 enero hasta 31 de diciembre en esta red social se publicaron 1.167 post entre fotos y videos
qgue obtuvieron 6.732 me gusta, 120 comentarios, y 91.489 personas alcanzadas y 113.264
impresiones. Asi mismo la cuenta recibié 1.302 visitas en el perfil. A esta fecha esta red contaba con
11.410 seguidores.

e YouTube:

Del 1 enero hasta 31 de diciembre la pagina contaba con 2.451 seguidores y 50 publicaciones, los
videos publicados obtuvieron 473 me gusta y fueron compartidos 1.020 veces. Por ultimo, las
publicaciones han tenido 36.498 visualizaciones.

Durante el afio 2022, en la UAEGRTD se dio a conocer la transformacion de vida de los campesinos
restituidos y fueron fortalecidos los mensajes clave. A continuacién, se relacionan algunas de las
campafias que se han destacado dentro de proceso de socializacion de la politica de restitucion de
tierras:

Frutos de la Restitucion: visibilizar los productos cultivados por las familias restituidas con el fin de
promover su comercializacién, durante el afio 2022 se promocionaron los frutos de la restitucion en
los diferentes espacios en los que particip6 la entidad.

Tierra: promocionar los capitulos de las dos temporadas de la serie original de television de la
UAEGRTD: “Tierra” estos capitulos fueron retransmitidos por Radio Television de Colombia (RTVC)
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y cuatro canales regionales Teleantioquia, Telecaribe, Canal Tro y Telepacifico durante el primer
semestre de 2022.

Gratuidad: informar a la ciudadania acerca de la gratuidad de los procesos de restitucién de tierras,
aclarar que estos tramites no necesitan de intermediarios y fortalecer la transparencia en los
procesos administrativos del Estado. Esta campafia estuvo al aire en el mes de julio.

Canales de atencion: informar a la ciudadania frente a las lineas de atencion de la entidad, linea
gratuita 018000124212, linea de  WhatsApp 3223463504, correo  electrénico
atencionalciudadano@urt.gov.co a través de piezas graficas.

Rupta: socializar e informar a la ciudadania sobre la herramienta RUPTA, con la que es protegida
la propiedad, posesion u ocupacion de los inmuebles cuando existe una pérdida a causa de la
violencia.

Rendicién de Cuentas: informar a la ciudadania sobre los avances de la UAEGRTD durante la
vigencia 2021, la cual se realiz6 el 13 de mayo de 2022 a las 3:00 pm y fue transmitida por el canal
institucional.

Politica mujer y género de la UAEGRTD: el 25 de noviembre se lanzé oficialmente la politica de
mujer y género, con el objetivo de lograr que se denuncien hechos victimizantes de discriminacion
por ser mujer, por género, por identidad de género u orientacion sexual, por pertenencia étnica o
racial, discapacidad y discriminacion laboral. El evento conto con la participacién de Talento Humano
del Nivel Central y sus pares territoriales, los directivos de las areas social, catastral juridica,
coordinadores de area y delegados de la Comisidén de Género del Sindicato.

Programa institucional “Tierra”

El programa “Tierra” fue retransmitido por Radio Television de Colombia (RTVC), entidad con la que
fue ejecutado el contrato 1045 de 2022, que tuvo como objeto “ Prestar los servicios profesionales
para la transmision de la serie “Tierra”, programa institucional de la UAEGRTD; a través de canales
de television publicos nacionales y regionales; y crear y ejecutar un Plan de Medios y Pauta Digital
para el desarrollo de una campafa pedagdgica que hace parte de la estrategia de comunicaciones
gue liderala UAEGRTD con el fin de informar a la comunidad victima de despojo y abandono forzado
de tierras sobre el proceso de restitucion”.

El objetivo con la transmision de estos capitulos es evidenciar como se adelant6 el proceso de
restitucion y motivar a quienes se consideren victimas de abandono y/o despojo de tierras a
presentar su solicitud de restitucion de tierras.
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Transmision de 10 capitulos de la serie “Tierra” a través de cuatro canales de television publicos
regionales:

10 capitulos en Teleantioquia.
10 capitulos en Telecaribe.
10 capitulos en Canal Tro.

10 capitulos en Telepacifico.

Los programas fueron promocionados a través de las redes sociales de RTVC y la UAEGRTD. En
este momento, la totalidad de la serie se encuentra publicada en el canal de YouTube de la entidad.
A continuacion, se relaciona el listado de capitulos:

Capitulo 1 - Dulce Regreso
https://bit.ly/3ggS356
Capitulo 2 - La promesa
https://bit.ly/3grawhR
Capitulo 3 - Rebelde con causa
https://bit.ly/2UFleae
Capitulo 4 - Regreso al paramo
https://bit.ly/3B9XJbF
Capitulo 5 - La Familia
https://bit.ly/3kfu5e9
Capitulo 6 - La Camila
https://bit.ly/2XGNcWM
Capitulo 7 - La Reina de la colmena
https://bit.ly/2WffPcY
Capitulo 8 - La Victoria
https://bit.ly/3sG1lna4d
Capitulo 9 — Fortaleza
https://bit.ly/38aGE4R
Capitulo 10 — Esperanza

https://www.youtube.com/watch?v=bLQs1H-glcO

Capitulo 11 — Un nacimiento

https://www.youtube.com/watch?v=kMRKm417Z50

Capitulo 12 — Nueva Apuesta

https://www.youtube.com/watch?v=03WLGdWb9yk

Capitulo 13 — Una pasion

https://www.youtube.com/watch?v=VF0sFQdxzm8&list=PLjoZgl LsbVOXPkYiFQjpJDohgWG

CzgLT&index=34&t=98s

Capitulo 14 — En comunidad
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https://www.youtube.com/watch?v=VF0sFQdxzm8&list=PLjoZgl LsbVOXPkYiFQjpJDohg
WGCzgLT&index=34&t=98s

5.2.2 Comunicacion Interna

La Comunicacién Interna fomenta la fidelizacién de los colaboradores hacia la entidad, su sentido
de pertenencia y cultura organizacional, a través de contenidos y piezas de comunicacion.

Es vital informar, socializar, apropiar y retroalimentar los conocimientos de todos los procesos,
lineamientos y formatos con los que cuenta la entidad, cumpliendo los criterios de calidad y
facilitando el despliegue de todo el aparato comunicacional para promover la comunicacion entre los
colaboradores y las areas que la componen.

Durante la vigencia 2022 fueron implementados y fortalecidos los canales internos (correo
electrénico, carteleras digitales, Boletin Interno ComUnidad, Intranet Comunidad) y la plataforma de
comunicacion interna de la UAEGRTD para una gestion efectiva, por medio de la creacién de un
sistema de informacion en linea que responde a las necesidades de los colaboradores o
dependencias que desean presentar temas de interés a las audiencias internas.

La UAEGRTD a través de los medios internos de comunicacién divulga la misién, vision, objetivos,
politicas, directrices internas, metas, principales logros, retos y resultados de su gestién, asi como
informacién de interés general para todos los colaboradores.

e Boletin interno ComUnidad: fueron socializados, a todos los colaboradores, 12 boletines
ComUnidad en los que fue publicada informacion de interés. Con este medio se busca que
todos los colaboradores y contratistas se enteren de los avances de la entidad y de las
diferentes actividades de bienestar que son realizadas.

e Intranet: Fortalecimiento de la intranet mediante la arquitectura de contenidos corporativos en
coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacién, definicibn de parametros de
manejo, roles por area para la administracion de contenidos y acompafiamiento al
mantenimiento del medio por parte de la Oficina de Comunicaciones.

o Newsletter: Con el fin de tener informacion de primera mano sobre el resumen de los hechos
mas significativos de la semana, los colaboradores de la UAEGRTD reciben un correo
electrénico todos los viernes, lo que permitird llegar de manera mas afectiva a los
colaboradores, para que estén informados.

Resultados:
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En el 2022 fueron realizadas campafas internas que generaron vinculos de compromiso y
sentido de pertenencia entre los colaboradores de la entidad. Por medio del sistema interno de
solicitudes de comunicacion se recibieron mas de 50 solicitudes, por tematica y tipo de pieza,
estas fueron atendidas en los tiempos establecidos.

En el 2022 fueron realizados 48 Newsletter con los hechos mas representativos, recibidos por
los colaboradores de la URT, los cuales fueron enviados los viernes a través del correo
comunicaciones@urt.gov.co.

Conversatorio realizado el 15 de diciembre donde se tuvo la oportunidad de ver la pelicula Los
Reyes del Mundo. Este contd con la participacion de su directora Laura Mora quien compartié
su experiencia y reflexiéon con la familia de la UAEGRTD, frente a la pelicula que habla del
proceso de restitucion de tierras y sus retos.

5.2.3 Gestion de Eventos Institucionales

La realizacion de eventos institucionales permitié dar a conocer, de manera mas cercana, el proceso
de restitucion de tierras y sus beneficios. En las regiones intervenidas por la UAEGRTD fueron
desarrolladas actividades con las personas restituidas que celebraron la llegada del Estado a sus
regiones y agradecieron la atencién brindada para mejorar sus condiciones de vida.

Resultados:

Con este proceso fueron desarrollados 1.174 eventos en todo el pais para la vigencia 2022.
Con el desarrollo de estas actividades, la UAEGRTD logr6 difundir de manera mas amplia los
resultados del proceso de restitucién.

El haber realizado eventos en territorios indigenas y afrodescendientes le permitié a la entidad
estrechar los lazos con las personas que los habitan. Con esta gestion, las comunidades
reafirmaron su confianza en el Estado.

La estrategia de comunicacién externa fue fortalecida debido a que estos eventos fueron
utilizados como tribuna de difusion de los beneficios de la restitucion de tierras.

Se realizaron cuatro eventos enmarcados en el relanzamiento de la politica de restitucion de
tierras, los cuales fueron de caracter presencial y virtual, en los que resolvieron dudas,
atendieron necesidades y se hizo el compromiso de fortalecer el proceso en las diferentes
regiones. Estos encuentros fueron difundidos a través de la pagina web; medios de
comunicacion regionales y nacionales; y redes sociales de la entidad.
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6. Gestion del Conocimiento y la Innovacién

6.1 Eje de produccion del conocimiento

El Grupo de Gestién de Talento y Desarrollo Humano, se articulé con la implementacion de la Politica
de Gestion del Conocimiento a través de la incorporacién en el marco del Plan Institucional de
Capacitacion 2022 de las siguientes acciones:

Cuatro (4) talleres para el “Disefio y ejecucion de una metodologia para el acompafiamiento
en la elaboracién y construccion del sentido estratégico del informe de empalme de la URT”.
Un (1) taller sobre Valor Publico “Porque restituir tierras, transformar vidas y cosechar
reconciliacion es nuestro propésito”.

Dos (2) cursos de fortalecimiento institucional, bajo la modalidad de conversatorio; el primero
de ellos denominado “Conversatorio sobre Gestion del Conocimiento, y el segundo
“Conversatorio al encuentro con la innovacién publica”, ambos dirigidos tanto para
funcionarios y contratistas.

Cinco (5) cursos ¢ Como optimizar el modelo de operacion para restituir tierras, transformar
vidas y cosechar reconciliacion desde los territorios?, con cobertura para el nivel central
como territorial.

La implementacién del proyecto le ha servido a la Entidad para identificar los aspectos por mejorar
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Por otra parte, en las acciones implementadas para el fortalecimiento de capacidades en el uso de
herramientas de tecnologia de la informacién, se implement6 el programa de sensibilizacion y
capacitacion Tl alineado a la Politica de Transformacion Digital y Seguridad de la Informacién, donde
a través de las siguientes 10 lineas de formacion de Tl se propendio por el apropiar el conocimiento
de los colaboradores de la entidad.

NG h~WNME

Escuela URT

Sistema de Registro
Informacion

Interoperabilidad
Aplicaciones de la intranet
Seguridad de la informacion
Microsoft 365 ofimatica
Transformacion digital

Mesa de ayuda y servicios Tl

10. Planes de mejora
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Las categorias de impacto en habilidades se agrupan en las tematicas: i) Analisis de Datos, ii)
Gestidon y comunicacion de tareas en equipos trabajo iii) Innovacién y uso de la tecnologia digital de
forma creativa y iv) Uso y apropiacion de aplicaciones misionales.

6.2 Eje de Transferencia del Conocimiento

El Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano, a través de la implementacion del Plan
Institucional de Capacitacion, desarroll6 acciones de formacién para fortalecer las competencias,
conocimientos y habilidades de los funcionarios a través de cursos, talleres, seminarios y diplomados
gue le permitan a la UAEGRTD contar con un talento humano altamente innovador, integral,
comprometido y competente.

Es este sentido, se ejecutaron en el marco del PIC capacitaciones que impactaron el conocimiento
misional de la entidad, tales como el taller manejo de medios y voceria, un curso de fotointerpretacioén
de imagenes capturadas con drones, un curso de operador de drones, cinco (5) cursos de derecho
probatorio para los procesos administrativo y judicial de restitucion de tierras, un curso las relaciones
juridicas de propiedad y tenencia de la tierra, y para el fortalecimiento de las herramientas de uso y
apropiacion en tecnologias de informacion, se realiz6 un curso Power Bl para manejo y analisis de
datos e informacion.

Adicionalmente, se implementaron acciones de transferencia del conocimiento en el marco de la
estrategia de Uso y apropiacion, entre las que se destacan:

e Entrenamiento novedades Modulo SEP realizada en dos jornadas con un total de 150
asistentes,127 personas evaluadas de las cuales 93 pasaron la evaluacion de conocimiento.
Entrenamiento modulo étnicos.

e Jornadas de validacion modulo correcciones con Direcciones Territoriales y lideres misionales
del &rea de juridica, social y catastral para recibir retroalimentacion sobre la primera version del
modulo.

e Jornadas de entrenamiento modulo correcciones, con Direcciones Territoriales para el
entendimiento del proceso y adopcion de la herramienta. De forma complementaria se entrego
la guia rapida de uso y video de consulta.

e Se realizaron jornadas de reinduccion SRTDAF, eventos en los que se contd con la participacion
de lideres de subdireccion, direcciones juridica, social y catastral para presentar a los
colaboradores de la UAEGRTD el proceso de restitucion de tierras de cara a los flujos de datos
presentes en el SRTDAF. Paralelamente, se entregé un curso complementario en la Escuela
URT para el entendimiento del flujo del proceso.

e Elprincipal logro de estas acciones tiene que ver con la actualizacion de los insumos de adopcion
de este importante sistema misional, con el recurso de varias mesas de trabajo para la
convalidacion de la informacion y flujos de datos, gréaficos y rutas en el ambiente de aprendizaje.
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En todas las acciones presentadas se aplico el test de conocimiento inmediato y las personas
gue se impactaron.

e Para los meses de octubre y noviembre se realizaron acciones de uso y apropiacion
encaminadas a la profundizacion de médulos del SRTDAF y socializacién de video campafias
relacionadas con el sistema de registro, asi como la digitalizacion de cursos solicitados en el
ultimo semestre del afio, realizacion de campafias tipo infografia y con los recursos de
aprendizaje disponibles en la linea. El total de personas impactadas a la vigencia 2022 ha sido
de 903, superando asi la meta planteada.

En general el alcance de las acciones implementadas permitié un resultado de 877 personas Unicas
impactadas en habilidades Tl, con mayor relevancia en el uso y apropiaciéon de aplicaciones
misionales.

6.3 Eje de Analitica Institucional

Dentro de los proyectos del Plan Estratégico Tecnologias de la Informacion - PETI, se encontraba
el proyecto para la explotacion de datos para la toma de decisiones de acuerdo con las necesidades
de la UAEGRTD. Para el afio 2022 se trabaj6é en la puesta en operacion de seis (6) servicios de
visualizacion y/o analisis de informacion, asi:

e Servicio y/o tablero con informacién consolidada de seguimiento a revocaciones: A través de
dicho servicio se puede obtener informacion en tiempo real que permite a las direcciones
territoriales identificar las solicitudes que cuentan con revocaciones interpuestas o no por los
solicitantes y si hubo respuesta a las mismas o no, por parte de la UAEGRTD.

llustracién 23 Visualizacién de Datos Tablero de Seguimiento Revocaciones
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Fuente: Herramienta de BI

Servicio y/o tablero con informacion consolidada de seguimiento a recursos de reposicion: A
través de dicho servicio las direcciones territoriales pueden identificar en tiempo real las
solicitudes que cuentan con recursos de reposicion interpuestas por los solicitantes y si la
UAEGRTD realiz6 o no la respuesta a los mismos.
llustracién 24 Visualizacidén de Datos Tablero Seguimiento Recursos de Reposicién
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e Servicio y/o tablero con informacion consolidada de seguimiento a notificaciones: Mediante este
servicio se puede obtener informacién en tiempo real sobre el seguimiento a las notificaciones
de las decisiones de fondo gestionadas por las direcciones territoriales.

llustracién 25 Visualizacion de Datos Tablero Seguimiento Notificaciones
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Fuente: Herramienta de BI

e Servicio y/o tablero con informacién consolidada de seguimiento compensaciones victimas:
Mediante este servicio se puede obtener informacién en tiempo real sobre el seguimiento a las
compensaciones a victimas gestionadas por la UAEGRTD.

llustracién 26 Visualizacion de Datos Tablero Compensacién a Victimas
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Fuente: Herramienta de BI

Servicio y/o tablero con informacion consolidada de seguimiento compensaciones terceros:
Mediante este servicio se puede obtener informacién en tiempo real sobre el seguimiento a las
compensaciones a victimas gestionadas por la UAEGRTD.
llustracién 27 Visualizacion de Datos Tablero Compensacién a Terceros
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Fuente: Herramienta de BI

e Servicio y/o tablero con informacién consolidada KPI Género: Mediante este servicio se puede
obtener informacion en tiempo real sobre los datos de género — grupo etéreo y relacion juridica
del titular de las solicitudes, informacion gestionada por la Direccion Social de Restitucion.

llustracion 28 Visualizacion de Datos Tablero KPI Género

GD-FO-14
V.7

= Nt =
o™= El campo : ;
@ es de todos LU

CO-SC-CERST5762

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucidon de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

: Sgey  UNDAD A
A KPI Social o §

[Bireccian / Oficma Teritoral Andlisis por Direccion Territorial y Aho - Personas Naturales

Direccién Tarritorial Sollcitudes  Decisiones Inseritas Dechianss No  Desistimionto Demandas
7 A%0 de Fondo Negativas  Inseripeién
& Antioquia 12894 8128 3994 ) 1306 1202 1381
a2 1m0 458 186 2 38 97 339
a0z 213 %44 533 an “ 152 555
2020 152 3 396 547 170 77 421
1 303 1237 550 87 EES 187 s22
28 sar 1246 437 809 178 0 254
w1 €00 30 22 s34 3¢ 160 188
w1 761 643 25 318 3 122 207
05 [27) 653 450 203 0 s 374
w4 32713 648 5 161 E7] 7 255
23 3537 358 287 il il 13 0
G 1857 (] 47 21 5 2 10
ndcador 200 02
‘ ot ° 2 2 15
% Apartade 8722 4580 2523 2087 208 512 2074
% Bogota D.C.OT 3519 6691 1349 5342 1987 901 1217
5 - Bolivar 10233 9508 3652 5856 210 622 3197
oventud Ley 622 =
‘ 221 233 178 s3 125 B 3 156
a0 202 342 135 203 100 6 355
22 ) s 3 145 ) 28 246
03 22 a2 252 365 158 50 154
08 n a2 204 208 19 12 288
w1 268 78 33 ag3 264 L 166
0 6t 1430 @1 91 43 181 330
015 823 2455 s02 1553 528 174 25
A 1255 1216 €08 608 299 28 614
03 2397 1242 s33 708 s 28 374
w2 3563 478 361 s 70 2 217
a1t 508
o 4 4 22
* Caqueta 5467 1748 565 3184 1264 943 420
% Cavea 7961 5563 1128 4438 1235 1480 1049
% Cesar 7968 7033 2133 4300 2303 1095 1954
% Cérdoba 5461 5876 2506 3370 1185 787 2470
Total 140994 100882 35481 65091 21208 18212 31909
30/09/2022
1 ‘ecna Lo

Fuente: Herramienta de Bl
6.4 Uso y Apropiacion

En el transcurso del 2022 se ejecutd el 85% de las acciones y las relacionadas con la adopcién de
SRTDAF ocupan en primer lugar, seguido por campafas informativas del Sistema de Registro,
interoperabilidad y seguridad de la informacién. En tercer lugar, la Escuela URT que durante el
primer semestre hizo su migracion a una version de Moodle mas actualizada con los cursos vigentes.

Por otra parte, se realizé la actualizacién de versiones del Portal Web, actualizaciones de otros
sistemas como némina, para los cuales se formularon lineamientos para atender lo dispuesto en el
plan de seguridad.

Alineado con el Programa de Sensibilizacién y capacitacién para lograr los fines establecidos en los
diferentes escenarios de planeacion, se defini6 la Transformacion Digital del Estado como un
proceso de cambio estratégico con vision a largo plazo en las entidades publicas a partir del
aprovechamiento de las tecnologias digitales actuales y emergentes para impactar positivamente la
calidad de vida de los ciudadanos.
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7. Control Interno

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las facultades legales conferidas en la normatividad
aplicable vigente y en cumplimiento del Programa Anual de Auditoria, aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, gestiond la realizacion de los diferentes informes
de auditoria, seguimiento y evaluacion a los planes, programas y proyectos de la entidad a lo largo
de la vigencia, con el fin de contribuir a la mejora, la eficiencia y la eficacia de los mismos y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

En este capitulo se dan a conocer las diferentes acciones orientadas a “Desarrollar una cultura
organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacién, para la toma de
decisiones y la mejora continua”. Durante la vigencia 2022, las actividades asociadas al sistema de
control interno se mantuvieron y fortalecieron en el desarrollo del plan estratégico institucional, los
principales aspectos son:

7.1 Componente 1. Ambiente de Control

Con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccion en el Comité de Gestién y
Desemperio y en el Comité Institucional de Coordinacion de Control, se emiten, revisan, validan y
supervisan el cumplimiento de politicas en materia de control interno, gestion del riesgo,
seguimientos a la gestion.

7.1.1 Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

Durante la vigencia 2022 el presidente, integrantes y secretario técnico del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno realizaron las funciones segun Resolucion 00226 de 2021. Se
realizaron cinco (5) sesiones en las que se trataron principalmente los siguientes temas:

Actualizacion de la Politica de Riesgo de la UAEGRTD.

Modificaciones al Programa Anual de Auditoria.

Seguimiento a compromisos de Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
Andlisis del avance en productos misionales para la vigencia 2022.

Presentacién de los resultados de los Informes de Ley y de Seguimiento tales como Estado del
Sistema de Control Interno, Control Interno Contable, Seguimiento a la gestién de Riesgos de
Corrupcion, Gobierno Digital, entre otros.

e Presentacion de estados financieros de la UAEGRTD vy flujo de informacion de la cadena
presupuestal.

Seguimiento a la politica de integridad de la UAEGRTD.

Resultado informe de la auditoria de la CGR.

Seguimiento al cumplimiento de planes de mejoramiento.

Resultados de las auditorias aprobadas para la vigencia 2022.
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Como parte del cumplimiento del Rol de Liderazgo Estratégico, la Oficina de Control Interno participd
en las dos (2) sesiones del Comité Sectorial de Auditoria liderado por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural. En estas sesiones se trataron temas como experiencias de auditorias durante la
pandemia, compromisos de participacion en el Comité Sectorial, gestién de planes de mejoramiento
de la CGR, herramientas para el control interno fiscal, entre otros. Es de anotar que se tuvo una
participacién especial en la segunda sesion de este comité, con la exposicidon del tema “Experiencias
de innovacién — Chicharron Administrativo”.

De otra parte, a Oficina de Control Interno en ejecucion de Rol Relacion Entes Externos de Control
apoyd a la Alta Direccidn y gestioné las siguientes actividades:

e Coordinacion de diligenciamiento de los formatos del informe de M1 Cuenta o informe anual
consolidado de la vigencia 2021 y transmision via SIRECI.

e Transmision en SIRECI de los siguientes informes:

Acciones de repeticion (31 de diciembre de 2021 y 30 de junio de 2022).
Posconflicto (31 de diciembre de 2021 y 30 de junio de 2022).
Delitos contra la administracion publica (31 de diciembre de 2021 y 30 de junio de 2022).

e Seguimiento para la transmisién oportuna en SIRECI de:

Obras civiles inconclusas (Mensual)- Expedicién de certificado conjunto con la Direccion
General.
Gestion Contractual.

e Seguimiento y transmision de planes de mejoramiento fuente CGR en SIRECI:

Planes de mejoramiento al 31 de diciembre de 2021 y 30 de junio de 2022.
Suscripcion de planes de mejoramiento para el informe de auditoria de cumplimiento
realizado por la CGR emitido en junio de 2022.

7.1.2 Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Durante la vigencia 2022, el CIGD desarroll6 importantes temas, que incluyeron: la actualizacion de
la Politica y Objetivos del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion, el seguimiento a la
implementacién y mantenimiento de las politicas de gestién y desempefio institucional del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidn teniendo en cuenta el responsable definido en la resolucion 146
de 2021, presentacion del Anteproyecto 2023, la Revision por la Direccion, el seguimiento al plan de
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accion de la vigencia 2022, el seguimiento a la ejecuciéon presupuestal de la vigencia 2022, la
presentacion y aprobacion del Plan de Accion Institucional 2023 y Planes Estratégicos de la entidad.
Estos asuntos fueron tratados en seis (6) sesiones celebradas durante la vigencia 2022.

7.2 Componente 2. Gestidn de los riesgos institucionales
7.2.1 Politica

Como marco estratégico de gestion de riesgos, se actualizé la politica de administracién, incluyendo
en ésta los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica que
permitieron obtener el documento formalmente reconocido como MC-ES-04 el dia 24 de febrero de
2022. Esta politica demuestra el compromiso institucional con la prevencion y mitigacién de eventos
adversos que puedan afectar la capacidad institucional de cumplir los requisitos de los grupos de
valor. Adicionalmente, se generan lineamientos relacionados a los niveles de aceptacion del riesgo,
los niveles para calificar los impactos, los tipos de tratamientos de acuerdo con los niveles de
aceptacion, asi como los compromisos en caso de que se presente la materializaciéon de alguno.

A partir de esta politica, se reglamenté la gestién de riesgos a través de la MC-GU-02 Guia para la
Administracién del Riesgo y de Oportunidades, la cual orienta las disposiciones para atender los
riesgos de gestion, corrupcion y seguridad de la informacion.

Por otra parte, en el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del 24 de febrero 2022
se aprobd6 la modificacion de la Politica de Riesgos. En esta nueva version, la politica se adapta a
los lineamientos de la Guia para la Administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, version 5 numeral 1.1.

7.2.2 Gestion mapas de riesgos

Para la gestion de posibles efectos adversos, se establecieron los mapas de riesgos institucionales,
en los que se identifica y reconoce el riesgo como tal y se prioriza de acuerdo a su probabilidad o
consecuencia para viabilizar acciones de tratamiento que permitan reducir, eliminar, transferir o
sustituir su magnitud. A partir de la politica de gestion de riesgos identificada como MC-ES-04, ha
sido reglamentada la MC-GU-02 Guia para la Administracién del Riesgo y de Oportunidades, con
actualizaciones que permiten obtener una posicién sensible y objetiva antes las necesidades de
cambios.

Esto permitié6 que se generaran directrices claras, flexibles y eficaces para la gestion de riesgos,
logrando que se establecieran 24 mapas de riesgos para la vigencia 2022, en los que no se
presentaron materializaciones relacionadas a eventos de corrupcién. Asi mismo, se generaron las
bases y mapas de riesgos para la vigencia 2023, entre los cuales se identifican los riesgos de
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seguridad de la informacion, los cuales surgen a partir de los activos de informacién vulnerables en
cuanto a confidencialidad, disponibilidad e integridad.

Para la gestion de riesgos de la vigencia 2022, se programé el uso del Sistema de Informacion
Strategos, mediante el cual se puede no solo conocer los riesgos identificados y la planificacién de
sus tratamientos, sino realizar el monitoreo de estos por parte de los lideres de los procesos. Una
vez planificados los lineamientos, las herramientas y las responsabilidades, se procedié a empoderar
a los procesos para la realizacion del monitoreo de riesgos, gracias a esto, para cada uno de los
controles y planes de tratamiento se pudieron registrar en tiempo real los avances y evidencias que
permitan concluir objetivamente la aplicacién de éstas y su eficacia para la vigencia 2022.

Es necesario destacar que, aunque se mantiene la independencia de las lineas de defensa, se han
planificado actividades de articulacion y apoyo entre éstas. Es por esto que la segunda linea de
defensa representada por la Oficina Asesora de Planeacion y la tercera linea de defensa
representada por la Oficina de Control Interno, realizaron un apoyo mutuo en la orientacion de los
procesos para la actualizacién de mapas de riesgos para la vigencia 2023, asi mismo se unificaron
criterios de monitoreo de los procesos para apoyar el informe de monitoreo y el seguimiento OCI.

Por otra parte, la Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa adelanta auditorias
internas con un enfoque basado en riesgos, que permiten analizar las debilidades y fortalezas del
control y de la gestion. De igual forma, se detectan situaciones que impiden que se cumpla con las
metas y objetivos establecidos por los procesos.

7.3 Componente 3. Actividades de Control
7.3.1 Actividades de Control
Planes de mejoramiento fuente OCly CGR:

Durante la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno programo y realizé el cierre de 68 planes de
mejoramiento (8 fuente CGR, 48 fuente OCIl y 9 de otras fuentes), obteniendo asi un indicador de
100% en el nivel de ejecucion de cierre de planes.

Respecto al resultado de las pruebas de efectividad, de los 68 planes de mejoramiento, 65, el decir
el 95.6%, obtuvieron un resultado de cierre efectivo y los 3 (4.4%) planes restantes obtuvieron un
resultado no efectivo. Para estos ultimos el auditor lider respectivo brind6 acompafiamiento al
proceso responsable para la reformulacion de los nuevos planes de mejoramiento, necesarios para
corregir las situaciones identificadas y subsanar la causa raiz.
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llustracion XX. Distribucién de los planes de mejoramiento por proceso responsable y afio
de formulacion, resultado de evaluacion de cierre y distribucién de fuentes

Proceso responsable 2018 2019 2020 2021 2022 Total
-
Articulacion interinstitucional 1] 1
_Atencién a la ciudadania l 1 5 6
Control y evaluacién independiente 1 1 Estado de los planes de mejora Fuente
Direccionamiento estratégico | 3 3 I
G. Cumplimiento providencias de Restitucion 1 2 2 5 ‘ : N
G. R. Ley 1448 - Etapa Judidial I 5 5 13.24%
G. R. Ley 1448 - Registro 3 3 '
G.R.D. Etnicos Terr - Medidas de Prevencién -il 1 5
Gestién contractual 1 2 1 1 5
Gestién de Talento Humano 1l 1 2
Gestion de T 1 15 1 17
Gestion Documental 1 1 2| 4 8
Gestion Juridica 1 1 Estado real @ Cerrado-efectivo @ Cerrado-no efectivo Fuente @ Fuente OCI @ Otras fuentes © Fuente CGR
Gestion Logistica y Recursos Fisicos 1 | 1 2
Mejormiento continuo 2 1 3
RUPTA |1 1
Total z 3 17| 34 12 68

Fuente: OCI

Este resultado fue presentado en la quinta sesion del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno realizado en diciembre de 2022, en la cual adicionalmente se concluyé que al
comparar los resultados de la vigencia 2022 con las vigencias anteriores, la cantidad de planes de
mejoramiento no efectivos ha disminuido, lo cual se puede interpretar como un aspecto positivo a
resaltar. Adicionalmente se invitd a los lideres de los procesos a aumentar el compromiso en la
ejecucion de las actividades de los planes de mejoramiento para disminuir los casos de cierre de
planes por incumplimiento de fecha, prérrogas y reformulaciones reiterativas.

En este escenario, se resalta que la Oficina de control interno realizé seguimiento a los planes de
mejoramiento de fuente CGR con corte al 30 de junio de 2022, reportando 44 acciones cumplidas y
0 acciones en gestion. Por lo que las acciones que conforman estos planes se reportaron en su
totalidad como cumplidas.

Finalmente, es de sefialar que el 22 de junio de 2022 la UAEGRTD recibi6 el informe de auditoria
de cumplimiento realizada por la CGR en donde configuraron cinco (5) hallazgos de tipo
administrativo. Para lo cual se suscribe el correspondiente plan de mejoramiento, en el cual se
formularon dieciséis (16) acciones a ser desarrolladas y finalizadas en la vigencia 2023.

7.3.2 Monitoreo y seguimiento de la gestién del riesgo por lineas de
defensa

Las lineas de defensa representan la jerarquia de instancias respecto a la administracién de riesgos
institucional donde todos son responsables en la prevencién y mitigacién de los mismos. Para esto
se presentan cuatro lineas y sus respectivos logros en la vigencia 2022:
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Linea estratégica: Esta linea proporcioné el marco general de riesgos representado en la politica de
Administracion de riesgos MC-ES-04, donde se generaron directrices de tipo estratégico
relacionadas con el nivel de aceptacion, el alcance, los objetivos, entre otros. Asi mismo, esta linea
permite la toma decisiones relacionadas a la gestion de riesgos a través de su participaciéon en el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, donde se analizaron riesgos relacionados
a la atencién oportuna de PQRS producto de la gestidn de riesgos.

Primera linea de defensa: Se identificaron los riesgos de gestion y corrupcion para la vigencia 2022,
asi como los riesgos de estas dos tipologias mas la de seguridad de la informacion para la vigencia
de 2023. Asi mismo realizaron el monitoreo de los riesgos en dos ocasiones mediante el sistema de
informacién Strategos, a través del cargue de informacién de los controles existentes, los planes de
tratamiento y la informacion sobre la presunta materializacion. Finalmente, la mencionada linea
realizé la socializacion a todas las personas que hacen parte de cada proceso.

Segunda linea de defensa: El primer gran logro consistié en establecer un sistema de informacion
amigable en el registro y trazabilidad, asi como de monitoreo. Es por esto que desde esta linea se
lideré la actualizacion e implementacién del uso del Sistema de Informacion Strategos como
herramienta de monitoreo y seguimiento de riesgos. A partir de los monitoreos de los procesos, se
consolidaron dos informes con corte a 30 de junio y 30 de diciembre de 2022, en el que se realiza
una verificacion objetiva del desempefio de los procesos respecto a la gestion de los riesgos. Esta
linea también presta el soporte a los procesos y articula con la tercera linea las directrices de gestion
de riesgos institucional. Asi mismo, se realizaron los cargues oportunos de las versiones vigentes
de los riesgos de corrupcion en la pagina web de la entidad para consulta de los grupos de valor.

Tercera linea de defensa: Esta linea es liderada por la Oficina de Control Interno, la cual realiza
seguimiento al desemperio de la gestion de riesgos de corrupcion con corte cuatrimestral, generando
informacién de valor para cada mapa de procesos, asi como para la misma metodologia.

Asimismo, la Oficina de Control Interno en su rol de evaluador independiente, verifica de manera
periodica las actividades establecidas por los procesos de la Entidad con relacion a la gestién de
riesgos, a fin de evaluar si los controles disefiados operan de manera efectiva y ayudan a mitigar las
causas que los generan. Como resultado de estos ejercicios se generaron informes que fueron
socializados ante la Alta Direccién y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, de
tal manera que sirvan de apoyo para la toma decisiones.

A continuacion, se presentan las principales actividades desarrolladas por la tercera linea de
defensa, en cumplimiento del Programa Anual de Auditoria:

e Elaboracién de informes cuatrimestrales de seguimiento a los riesgos de corrupcion que
contienen oportunidades de mejora identificadas y recomendaciones. Estos se encuentran
publicados en la pagina web de la entidad para su consulta.
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e Bajo el rol de enfoque hacia la prevencion, la Oficina de Control Interno asesor6 y acompafio las
jornadas de actualizacion de los mapas de riesgos de todos los procesos, a través de las mesas
técnicas convocadas por la Oficina Asesora de Planeacién. Estos mapas cubren las tipologias
de riesgos de gestion, corrupcion, SIPG, y Seguridad de la Informacion.

Por otra parte, de manera periodica se revisan, evallan y monitorean las gestiones realizadas en
materia de Seguridad de la Informacion en las Direcciones Territoriales y el Nivel Central, esto con
el fin de evitar posibles materializaciones de riesgos. Asi mismo se definen e implementan acciones
correctivas para hacer frente y atender las necesidades generadas por las dependencias.

Derivado del ejercicio de identificacidon y caracterizacion de matrices de riesgos de seguridad de la
informacién, se establecieron revisiones y ajustes personalizados por Direccion Territorial, de
manera que al cierre de la vigencia los proceso contaran con su carga de materiales para atender
los procesos de planificacion y atencion al SRTDAF.

En sintesis, la articulacion y trabajo de estas lineas de defensa, permitieron fortalecer la cultura de
prevencion de la entidad, asi como el empoderamiento en la gestion de riesgos en todos los niveles.

7.3.3 Actividades de Fomento de la Cultura de Control (estrategia)

Para el fomento de la cultura de control, se desarrollaron diferentes actividades que promovieran la
toma de conciencia respecto a los requisitos del Sistema Integrado de Planeacién y Gestion, asi
como de cada uno de los subsistemas.

Inicialmente, se dispone de un equipo de profesionales por parte de la OAP para el apoyo de
diferentes lineamientos transversales, tales como: riesgos, oportunidades, indicadores de gestion,
planes de mejoramiento, documentos, entre otros. Para esto cada uno de los procesos dispone de
un facilitador, con el cual se coordinan las actividades y se fortalece la comunicacion.

Adicionalmente, para cada uno de los elementos transversales, se realizaron diferentes
comunicaciones mediante infografias, tales como: Indicadores (mensual)l, monitoreo de riesgos (dos
en el afio), oportunidades (dos en el afio), actualizacion de documentos (por cada actualizacién y
proceso), planes de mejoramiento (mensual)

También se hizo uso de diferentes actividades como el Noticiero SIPG, en el cual se dieron a conocer
los avances relacionados al Sistema Integrado de planeacion y Gestion, logrando la participacién de
colaboradores de nivel central y territorial, dejando un mensaje de liderazgo y empoderamiento
transversal en los procesos.

Finalmente, se realiz6 una actividad liderada por la alta direccién llamada “café con el director” en el
cual se hizo la premiacion del concurso “superheroina o superhéroe” del SIPG, incluyendo diferentes
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UNIDAD

instrucciones relacionadas al SIPG, con el fin de fomentar la participacion de los colaboradores a
nivel central y territorial.

Por otra parte, dentro del rol de enfoque hacia la prevencién, se busca generar cultura de control en
la entidad efectiva frente al logro de los objetivos, la gestion del riesgo y la mejora continua. Por lo
tanto, la Estrategia de Fomento de la Cultura del Control contempla el desarrollo de actividades e
iniciativas dirigidas a concientizar a los colaboradores sobre la importancia de asumir compromisos
de autocontrol y autoevaluacion respecto de los elementos y objetivos del Sistema de Control
Interno.

Para la vigencia 2022, se plantearon nueve (9) actividades entre las cuales se dio continuidad a
iniciativas desarrolladas en vigencias anteriores tales como la Encuesta de Percepciéon de la OCl y
Charlas con Florentino. De otra parte, se plantearon actividades nuevas alineadas con el cambio de
administracion de la entidad, las cuales plantearon un plan de posicionamiento de la Oficina de
Control Interno, capacitacién en temas esenciales de control interno para nuevos lideres, y proyectos
especiales de apoyo y creacion como el Plan Estratégico Cuatrienal de Control Interno — PECAI y el
Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad - PAMC. Con la implementacién de esta
estrategia, la Oficina de Control Interno asumio el reto de ser un agente de cambio en la entidad, en
aras de apropiar dia a dia un sistema de control interno mas eficiente y robusto y cumplir con su rol
de manera dindmica e innovadora.

llustracion X. Estrategia de Fomento de la Cultura del Control en el marco del rol “Enfoque
hacia la Prevencion” 2022

Publicacion del
Programa Anual de
Auditorias

Capacitacion a
lideres (CICCI)

Estrategia

Socializacion de la

de Fomento metodologia de Proyectos especi?.}es
de la auditoria de apoyo y creacion
Cultura de
Control Boletin “Tips de Charlas con
2022 Autocontrol™ Florentino
Plarj. '?je . Encuesta de
Posicionamiento de L.
la OCI percepcion

Fuente: Oficina de Control Interno
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7.4 Componente 4. Informacion y comunicacion

El desarrollo de este componente se enmarca inicialmente en los mensajes a comunicar, los cuales
son debidamente planificados por la Oficina Asesora de Planeacion a través de diferentes canales
gue permiten la apropiacién de estos mensajes, tales como: Intranet, Pagina web, Microsoft Teams,
Strategos, entre otros.

Através de estas herramientas se informa sobre la actualizacion documental (Creacién, Modificacion
y Eliminacién) con el fin de evitar el uso de documentos obsoletos y controlar la trazabilidad de los
documentos. En cuanto al elemento de indicadores, se socializa a través de los informes de
seguimiento de indicadores mensuales y de la bateria de indicadores de manera trimestral,
informando las recomendaciones generadas a los lideres y responsables de la toma de decisiones.
Ademas, se presentan alertas mensuales de los planes de mejoramiento que contribuyen al reporte
oportuno de las actividades establecidas.

Adicionalmente, se han generado los espacios, comunicaciones e instancias para dar informacion a
los procesos relacionados a la actualizacién y monitoreo de los riesgos, con el fin de proponer planes
de tratamiento enfocados en prevenir las causas de los riesgos y mitigar los efectos adversos de los
mismos.

Por altimo, todos estos elementos se comparten en InfoSIPG, el cual representa un espacio en la
intranet donde se incluye la informacién de temas relevantes como seguimientos del MIPG,
resultados del FURAG, planes de mejoramiento, riesgos, indicadores y medicion de los objetivos de
calidad.

Por su parte, en este componente la Oficina de Control Interno se centré en la comunicacion de
resultados de la Estrategia de Fomento de la Cultura de Control, resultados de auditorias internas,
evaluacién y seguimiento, resultados de ejercicios de asesorias y/o acompafiamientos, seguimiento
a compromisos del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y planificacion
estratégica de la auditoria interna. Estas actividades generan los siguientes registros, en
consonancia con la Matriz de Comunicaciones de la oficina:

e Programa Anual de Auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.

¢ Informes de Auditoria Interna de Gestion bajado en riesgos, auditorias especiales, Informes de
Ley y/o reportes de seguimiento.
Actas de Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

o Reporte Estrategia Fomento de la Cultura de Control.

e Plan Estratégico Cuatrienal de Auditoria Interna 2023-2026.

GD-FO-14
gy, V.7
a o~
ot =8 El campo
e —— w es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 - Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.urt.gov.co  Siganos en: @URestitucion


http://www.urt.gov.co/

7.5 Componente 5. Actividades de monitoreo

Este componente precisa realizar evaluaciones continuas (autoevaluacion, auditorias), y su
propésito es valorar la efectividad del control interno de la entidad publica; la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; el nivel de ejecucién de los planes, programas y proyectos, y los
resultados de la gestion.

7.5.1 Autoevaluacién

La Oficina de Control interno en su ejercicio de autoevaluacion, realizé una encuesta de percepcion
cuyo resultado permitié conocer la opinién de los diferentes lideres de proceso de la entidad respecto
el ejercicio de sus funciones en el marco del MIPG. Es de anotar que el nivel fue satisfactorio
obteniendo una calificacién de 4,23, siendo esta calificacion la mas alta obtenida en las cuatro
Gltimas vigencias. Asi mismo, se evidenciaron aspectos por mejorar que redundaron en la
actualizacién de procedimientos de auditoria y elaboracion de informes de ley y seguimiento, y
mejoras en la comunicacion de los resultados a los responsables de las unidades auditables.

7.5.2 Auditorias Internas e informes de Ley y Seguimiento

Como tercera linea, la OCI realizé auditorias internas de gestion, por medio de las cuales se evalué
la aplicacion de la Politica de Administracién de Riesgos de la entidad, la pertinencia y efectividad
de los controles y se generaron recomendaciones para fortalecer la estructura de gestién de riesgos
de la UAEGRTD. Las auditorias llevadas a cabo se realizaron a los procesos de Direccionamiento
Estratégico, Gestion Tl, Gestibn de Restitucion Ley 1448 — Registro, Gestibn Documental,
Prevencion y Gestion de Seguridad, y Gestion Financiera. Como resultado de estas evaluaciones,
se encontré un nivel de madurez del Sistema de Control Interno moderado con oportunidades de
mejora.

Es de anotar, que también se adelantaron evaluaciones a otras unidades auditables generando
resultados y recomendaciones con enfoque preventivo, las cuales se denominaron Auditorias
Especiales. Estas se realizaron al Contrato de Operador Logistico de Eventos, a la Liquidacion de
Nomina y a la Direccion Territorial Apartadd. Adicionalmente, a solicitud del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno se evaluaron los Subsistemas de Gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo, y el Subsistema de Gestién Ambiental bajo estructura de alto nivel de las Normas ISO como
insumo para auditoria de certificacion de tercera parte.

De otra parte, en el desarrollo del Rol de Evaluacion y Seguimiento, se presentaron los resultados
de informes de ley (28) y reportes de seguimiento (18), de acuerdo con la normatividad vigente.

Finalmente, la Oficina de Control Interno basandose en estandares internacionales elabor6 el Plan
Estratégico Cuatrienal de Auditoria Interna 2023-2026, el cual plantea tres (3) retos para la oficina
en las proximas vigencias, a saber: Formalizacion del Plan de Aseguramiento y mejora de la calidad
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de auditoria interna, Implementacion del seguimiento al Control Interno Fiscal, y Fortalecimiento de
la Analitica de datos para la auditoria interna.

7.5.3. Comunicacion de resultados de evaluacion

La Oficina Asesora de Planeacién como segunda linea de defensa, mensualmente consolida la
medicién de los indicadores reportados por medio de informe de seguimiento y realiza las
recomendaciones de acuerdo con su medicion, comportamiento, oportunidad de reporte, estados e
indicadores pendientes de publicacién de acuerdo con su periodicidad, asi como cambios que hayan
surgido en los datos reportados, ajustes o cargue de evidencias adicionales dejando trazabilidad de
la informacion. Asi mismo, trimestralmente generara la MC-FO-16 BATERIA DE INDICADORES
registrando recomendaciones de acuerdo con las mediciones, los rangos y su comportamiento; este
informe es publicado en ComUnidad del home del proceso de mejoramiento continuo para la
consulta de los interesados.

Adicionalmente, con el fin de evaluar la eficacia, conveniencia y adecuacion del sistema de gestion
con los requisitos aplicables de los grupos de valor, se llevé a cabo la revision por la direccion, donde
se consideraron entradas como: desempefio de los procesos, resultados de auditorias,
compromisos de revisiones previas, conformidad de los servicios, estado de planes de mejoramiento
entre otros.

Por su parte, la Oficina de Control Interno continué implementando la metodologia de auditorias
agiles, la cual permite dar a conocer los resultados en tiempo real a fin de generar las mejoras y
subsanar las situaciones encontradas, incluso antes de finalizar el ejercicio de auditoria. En este
sentido, se realizaron ajustes a la metodologia de auditoria, precisando de una manera mas concreta
cdmo se comunican resultados parciales y finales con los lideres del proceso. Asi mismo, se
realizaron cambios en el formato de informe de auditoria de manera que sea visualmente mas
llamativo y facil de comprender. En este aspecto, se gener6 una version mas sintética y sencilla para
presentar los resultados obtenidos, de forma que oriente al auditado sobre la situacion especifica
detectada, los riesgos que pueden derivar de ella, y los responsables de su subsanaciéon o mejora.

7.5.4. Implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(Primeray Segunda Linea de Defensa)

El Sistema Integrado de Planeacion y Gestion - SIPG de la UAEGRTD busca comprometer a todos
y cada uno de los colaboradores en la generacién de productos y servicios de calidad que satisfagan
las necesidades y expectativas de los grupos de valor; para ello se requiere de un proceso de
identificacion y reconocimiento del modelo de gestién institucional, la articulacion de todos los
requerimientos aplicables en un sistema de gestién por procesos y un mecanismo de seguimiento y
evaluacion implementado de manera adecuada Por ello, la articulacién arménica del SIPG, permite
planear, controlar y evaluar los procesos para la mejora continua; asi como atender los requisitos
de todos los subsistemas respondiendo de manera transversal a las acciones, métodos y
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procedimientos de control y de gestion del riesgo con el fin de contribuir al fortalecimiento de las
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG.

Ademas, el SIPG se articula con el Plan Estratégico Institucional a través de la formulacién y
ejecuciéon de actividades para el desarrollo de cada uno de estos subsistemas, puesto que asi se
garantiza la concrecion en calidad de la misionalidad de la UAEGRTD.

Para la vigencia 2022 los resultados del indice de Desempefio Institucional - IDI arrojaron un puntaje
de 95,3 para el afio 2021; con respecto al resultado de medicién del desempefio del afio 2018 (80,8),
la entidad avanza en 14,5 puntos, lo que refleja resultados positivos en la implementacién del plan
de trabajo de las recomendaciones del IDI de las vigencias anteriores.
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