
No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

TIPO CAUSAS 50 4 5
Internas Procesos: 

Incumplimiento al 

Código de Integidad

Sa nciones  discipl inarias  
y penales  para 

funcionarios  de l a  
Unidad.

Zona de Riesgo ALTA PROBABLE (4) MODERADO (5) Disponer de ca nales  de a tención para faci l i tar el  a cceso de 
las  denuncias  ci udadanas

Informe de ca nales  
de a tención

Ni vel  central  y 
territoria l

6 Canales  de a tención para 
fa ci l i tar el  a cceso de l as  

denuncias  ci udadanas  
habi l i tados  

Canales  de a tención 
para faci l i tar el  a cceso 

de l as  denuncias  
ciudadanas  habi l i tados

01/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Conflicto de 

intereses en las 

actuaciones del 

proceso de restitucin

Acciones  de Tutela  por 

l imi tación de derechos .

Socia l i za r entre l os  colaboradores  e l  Código de Integri dad Lis tados  de 

As is tencia  Acta  de 

suscripción del  
Código de i ntegri dad

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de Colaboradores  

con a cuerdo de conducta 

integri dad s uscrito y 
socia l i za do en e l  periodo

No. de colaboradores  

con a cuerdo de conducta 

integri dad s uscrito y 
socia l i za do en e l  

periodo s obre No de 

colaboradores  

vinculados  o contratados  

en e l  periodo.

16/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Presiones 

externa
Detrime nto patrimonia l  

por dema ndas

Publ icación de l a  ca rta de trato digno en l os  centros  de 

atención presencia l  y pagi na  web

Ofi cios  remi sorios  

de l as  ca rta de trato 

digno a  l as  

Di recciones  y s edes  

Territoria les  con 
atención a l  publ ico

Ni vel  central  y 

territoria l

28 Carta de trato digno publ icada 

en l as  di recciones  y s edes  

territoria les .(27 y pagi na  web 

(1)

No de de Oficinas  de 

territoria les  con 

atención a l  públ ico con 

carta publ icada s obre 

tota l  de ofi cinas  con 
atención a l  publ ico

01/01/2018 31/12/2018

Pérdida  de credibi l idad 

e i ma ge n i nsti tucional

Direccionar Denuncias  a  equipo de As untos  Discipl inarios Re gi s tros  

herrami enta  PQRS

Ni vel  central  y 

territoria l

100 De Denuncias  Direccionadas  

a l  equipo de As untos  

discipl inarios

No. de denuncias  

Direccionadas  a l  equipo 

de As untos  

discipl inarios  SOBRE No. 
de Denuncias  recibidas  

01/01/2018 31/12/2018

Re al i za r estudios  de s eguridad para minimi za r riesgos  en 

ma teria  de vinculación y contratación de personas  por parte 

de l a  URT

Conceptos  de 

Se guridad

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de estudios  de 

seguridad rea l i za dos

Porcentaje de estudios  

de s eguridad rea l i za dos  

Formula: ( ( Núme ro de 

estudios  de s eguridad 
rea l i za dos  Núme ro de 

estudios  de s eguridad 

sol ici tados  ) * 100 )

01/01/2018 31/12/2018

Adelantar l as  i nvestiga ciones  a  l os  funcionarios  con e l  fin de 

determi nar s i  consti tuyen o no fa l tas  discipl inarias .

Expedientes  de 

actuaciones

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Investiga ciones  Discipl inarias  

adelantadas  por presuntos  
actos  de corrupción

No de Investiga ciones  

Discipl inarias  
adelantadas  SOBRE NO 

de Investiga ciones  

Discipl inarias  recibidas  

por actos  de corrupción.

01/01/2018 31/12/2018

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 30 1 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: Conflicto de 

intereses del auditor o 

del auditado

Encubrimi ento de a cto 

de corrupción

Zona de Riesgo ALTA RARA VEZ (1) MAYOR (10) Desarrol lar mecanismos  que permi tan evaluar l as  

competencias  dis tintivas  de l os  a uditores  y e l  cumpl imi ento 
del  Código de ética  del  a udi tor.

Instrumentos  para 

evaluación de 
competencias  

dis tintivas  y 

cumpl imi ento del  

código de ética.

Ni vel  central 1 Instrumento N Instrumento para 

evaluación de 
competencias  dis tintivas  

y cumpl imi ento del  

código de ética  

elaborado y a probado.

26/04/2018 31/12/2018

Internas Personal: 

Desconocimiento de 

las responsabilidades 

del servidor publico: 

fiscal, penal, 

disciplinario

Incumpl imi ento de l os  
objetivos  del  l as  

audi torias

Llevar a  ca bo jornadas  de fortalecimi ento del  grupo de 
auditores  en l os  tema s  relacionados  con e l  a udi tor y servidor 

publ ico.

Lis tas  de As is tencia  
Jornadas  de 

Fortalecimi ento

Ni vel  central 100 Porcentaje cumpl imi ento 
jornadas  de fortalecimi ento.

(N de a ctividades  
ejecutadas  en l a  jornada 

de fortalecimi ento N de 

actividades  plani fi cadas  

jornadas  de 

fortalecimi ento)

26/04/2018 31/12/2018

Internas Procesos: 

Implementación de 

instrumentos que 

fortalecen el ejercicio 

de auditoria: carta de 

presentación, estatuto 

de auditoría, código de 

ética y procedimientos 

para la realización del 

proceso.

Sa nciones  de Ti po Lega l

Pérdida  de Credibi l idad 
del  proce so de a uditoría , 

de l a  ofi cina  de control  

interno y s us  

colaboradores

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 40 2 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: Evaluación 

direccionada a la 

habilitación de 

proponentes s in el 

cumplimiento de las 

capacidades Juridicas, 

Técnicas, financieras y 

organizacionales

No permi ti r plural idad 

de ofe rentes  
desconociendo l os  

principios  que rige n l a  

contratación estata l

Zona de Riesgo ALTA IMPROBABLE (2) MODERADO (5) Re al i za r acompañami ento y a poyo en Mesas  técnicas  con l as  

áreas  responsables  para l a  revis ión de l a  fi cha  técnica, 
defi nición de estudios  previos  y pl iego de condiciones  

defi ni tivo de l os  proce sos  de s elección; as í como rea l i za r 

me sas  de trabajo con l os  pos ibles  proveedores .

Actas Ni vel  central 100 Porcentaje (%) (Núme ro de mesas  

técnicas  e jecutadas  para 
defi nición de ficha  

técnica Núme ro fi chas  

técnicas  programa das  en 
el  periodo de ti empo) x 

100%

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Elaboración 

de ficha técnica y 

estudios previos mal 

intencionados

Afe ctación a  l a  i ma ge n 

insti tucional

Canal i za r todas  l as  s ol ici tudes  de i nforma ción a  través  de 

correo i nsti tucional  a s ignado para l a  recepción de 
observaciones  y a  través  del  grupo de i ntel ige ncia  de 

me rcado.

Archi vo Digi ta l  del  

aná l i s i s  del  s ector

Ni vel  central 100 porcentaje (%) (Núme ro de s ol ici tud de 

informa ción contestadas  
Núme ro de s ol ici tudes  

de i nforma ción 
recepcionadas  ) x 100%

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: 

Manipulación de los 

documentos 

precontractuales y 

fuga de información 

antes de la publicación

Impedir l a  a dquis ición 

de bienes  o s ervicios  en 
me jores  condiciones  de 

cal idad y precio

Es tablecer en l os  pl iegos  de condiciones  l os  requis i tos  

habl i tantes  conforme a  l a  l ey y l os  requerimi entos  propios  
del  proce so, para rea l i za r l a  evaluación de l as  ofe rtas  

presentadas  en l a  forma  y termi nos  previs tos  en e l  pl iego de 

condiciones .

Link de Publ icación 

de contrataciones  
en curso

Ni vel  central 100 Porcentaje (%) (Contrataciones  en curso 

Publ icadas  Tota l  
Contrataciones  en curso) 

* 100

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Indebida 

utilización del tipo de 

modalidad de 

selección, con el fin de 

hacer adjudicaciones 

directas.

Queja s  y reclamos  por 
parte de l os  ofe rentes

Hacer cumpl imi ento estricto de l a  modal idad de s elección 
conforme a  l os  requis i tos  establecidos  en l a  l ey, 

exponiendolo en l os  estudios  previos

Link de Publ icación 
de contrataciones  

en curso 
(Docume ntos  del  

proce soAnexo No. 8)

Ni vel  central 100 Porcentaje (%) (Contrataciones  en curso 
Publ icadas  Tota l  

Contrataciones  en curso) 
* 100

01/01/2018 31/12/2018

Pos ible i ncumpl imi ento 

contractua l

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 60 1 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: Ofrecimiento 

o búsqueda de 

beneficios, presión o 

amenazas por terceros 

a los colaboradores de 

la URT que tienen 

acceso a la 

información.

Ame naza  a  l a  s eguridad 

de l as  comunidades .

Zona de Riesgo EXTREMA RARA VEZ (1) MODERADO (5) Los  je fe s  i nme diatos  yo s upervisores  promoverán en l os  

funcionarios  y contratis tas  s obre e l  buen manejo y uso de l a  
informa ción s ens ible de l as  comunidades .

Re porte de ca sos  

conocidos  por la  
Unidad, en l os  que 

se haya violado l a  

confi dencia l idad de 

la  i nforma ción

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Re porte de ca sos  conocidos  

por la  Unidad, en l os  que s e 
haya violado l a  

confi dencia l idad de l a  

informa ción

N de ca sos  conocidos  

por la  Unidad, en l os  
que s e haya violado l a  

confi dencia l idad de l a  

informa ción

01/01/2018 31/12/2018

Internas Personal: 

Incumplimiento de los 

lineamientos dados 

por la entidad para el 

manejo de la 

información 

confidencial.
Externas Sociales: Posibles 

vínculos entre el 

representante legal de 

un consejo 

comunitario o líderes 

indígenas con grupos 

armados ilegales y/o 

contrapartes.

Externas Sociales: Personal 

infiltrado en juzgados 

o entidades que 

conocen y manipulan 

información de las 

comunidades.

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Preventivo

Suscripción de a cuerdos  de 

confi dencia l idad por parte de 
los  funcionarios  y 

colaboradores  de l a  Unidad de 
Re sti tución de Ti erras

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  central  y Territoria l

RD-CR-1

GESTIÓN DE 
RESTITUCIÓN DE 

DERECHOS ÉTNICOS 

TERRI TORIALES - 
CARACTERIZACIONES Y 

REGI STRO

Caracteriza r territorios  étnicos  mediante l a  

rea l i za ción y a dopción de i nformes  de 
caracteriza ción de a fe ctaciones  territoria les  

para decidi r l a  i nscripción del  territorio en e l  

RTDAF.

Vi olación de l a  reserva  o 

confi dencia l idad de l a  
informa ción del  proce so de 

caracteriza ción por parte de l os  

colaboradores  de l a  URT o l os  
equipos  externos  contratados  

para benefi ciar intereses  de 
terceros .

Ni vel  central  y territoria l

Detectivo Idoneidad del  personal  que 

participa  en l as  mesas  técnicas .
Ni vel  central Ni vel  Central

Preventivo Objetividad en e l  a ná l i s i s  de 

los  docume ntos  de l as  
propuestas  a l lega das  para ca da 

Ni vel  central Ni vel  central

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Preventivo

Apl icación de l os  principios  y 

proce dimi entos  previs tos  en l a  
ley para l a  s elección objetiva.

Ni vel  central Ni vel  central

GC-1 GESTIÓN CONTRACTUAL

Adelantar los  proce sos  de s elección requeridos  
por la  URT mediante e l  trami te, 

acompañami ento, a sesoría , s eguimi ento de l os  

proce sos  contractua les  con e l  fin de cumpl i r lo 
dispuesto en e l  plan a nual  de a dquis iciones

Fa vorecer a  grupos  o personas  

determi nados  en l a  a djudicación 

de un proce so de contratación

Ni vel  central

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Comunicación nula  entre e l  

pos ible equipo evua luador 
des ignado para e l  proce so y l os  

pos ibles  proponentes .

Ni vel  central Ni vel  Central

Preventivo Es tablecimi ento de l a  

me todología  para l a  rea l i za ción 
Ni vel  central

Jefe  Oficina  de Control  Interno 

Equipo Auditor

Preventivo

Es tablecimi ento a nual  del  

Compromiso ético del  a udi tor.
Ni vel  central Jefe  Oficina  de Control  Interno.

Zona de Riesgo BAJA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Preventivo

Apl icación del  Es tatuto de 

Auditoria  en e l  cua l  s e 

establezca n y comuniquen l as  
di rectrices  fundame ntales  que 

defi ni rán e l  marco dentro del  

cua l  s e desarrol larán l as  

actividades  de l a  Oficina  de 

Control  Interno, s egún l os  
l ineami entos  de l as  norma s  

internacionales  de a uditoría .

Ni vel  central
Jefe  Oficina  de Control  Interno 

Equipo Auditor

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Apl icación por parte del  Auditor 

del  Código de ética  de l a  
Auditoria  en l as  a ctividades  

que desarrol la  l a  Oficina  de 

Control  Interno.

Ni vel  central
Jefe  Oficina  de Control  Interno 

Equipo Auditor

CI-1
CONTROL Y EVALUACIÓN 

INDEPENDIENTE

Mejorar y prote ge r el  valor de l a  orga niza ción a  

través  de l a  e jecución del  programa  de 
auditorias , de manera i ndependiente y objetiva 

en e l  marco del  s i s tema  de control  i nterno con 

el  fin de ofrece una s eguridad razonable 

respecto a l  l ogro de l os  objetivos  

insti tucionales .

Fa vorecimi ento i ndebido a  

terceros  en resul tado de 

auditorias

Ni vel  central

Preventivo Apl icación de estudios  de 
seguridad previa  a  l a  

Ni vel  central  y 
territoria l

Correctivo Direccionami ento de l as  

denuncias  enviadas  por los  

Ni vel  central  y 

territoria l

Correctivo Identi fi cación y clas i fi cación 

traves  del  Apl icativo de PQRSD, 
Ni vel  central Equipo AC

Preventivo

Divul ga ción de Carta de trato 

digno a  Nivel  nacional

Ni vel  central  y 

territoria l
Equipo de AC

Preventivo

Suscripción y s ocia l i za ción del  

Código Integri dad

Ni vel  central  y 

territoria l
Grupo de Ta lento Huma no

Zona de Riesgo 

MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Preventivo

Di fus ión de ca mpañas  a nti  
corrupción.

Ni vel  central  y 
territoria l

Equipo AC

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

proce dimi entos  de 
Investiga ción discipl inaria  de 

los  ca sos  i denti fi cados  y/o 
denunciados .

Ni vel  central
Equipo de Control  Interno 

Discipl inario

Equipo AC

Equipo de Seguridad y Prevención

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

AC-1
ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA

Atender las  s ol ici tudes  de l os  grupos  de i nterés  

por medio de l os  ca nales  de a tención y l as  
plataforma s  tecnológi cas  establecidas  para 

cumpl i r l as  neces idades  y expectativas  del  

ciudadano de conformi dad con l a  Ley 1448-2012

Aceptar u ofrecer dádivas  para 

privilegi ar l a  a tención
Ni vel  central  y territoria l

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Apl icación de l as  pol íti cas  de 
seguridad de l a  i nforma ción

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 60 1 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 
APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 
INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: 

Incumplimiento los 

lineamientos dados 

por la entidad para el 

manejo de la 

información 

confidencial.

Ame naza  a  l a  s eguridad 
de l as  comunidades .

Zona de Riesgo EXTREMA RARA VEZ (1) MODERADO (5) Los  je fe s  i nme diatos  o s upervisores  promoverán en l os  
funcionarios  y contratis tas  s obre e l  buen manejo y uso de l a  

informa ción s ens ible de l as  comunidades .

Acuerdos  de 
cofi dencia l idad 

fi rma dos  por los  

colaboradores

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acuerdos  de cofi dencia l idad 
fi rma dos  por los  

colaboradores  (Meta en 

porcentaje)

N de ca sos  conocidos  
por la  Unidad, en l os  

que s e haya violado l a  

confi dencia l idad de l a  

informa ción

01/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Ofrecimiento 

o búsqueda de 

beneficios, presión o 

amenazas por terceros 

a los colaboradores de 

la URT que tienen 

acceso a la 

información.

Pérdida  de credibi l idad 
Insti tucional  por parte 

de l a  comunidad.

Externas Sociales: Posibles 

vínculos entre el 

representante legal de 

un consejo 

comunitario o líderes 

indígenas con grupos 

armados ilegales y/o 

contrapartes.

Externas Sociales: Personal 

infiltrado en juzgados 

o entidades que 

conocen y manipulan 

información de las 

comunidades.

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 60 1 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: Acceder a los 

ofrecimientos o 

búsqueda de 

beneficios, presión o 

amenazas por parte de 

terceros para la 

manipulación de las 

pruebas aportadas.

Detenimi ento del  

proce so y demoras  en l a  

emi s ión del  fa l lo por el  

trámi te de i ncidentes  

para determi nar la  
veracidad de l as  

pruebas .

Zona de Riesgo EXTREMA RARA VEZ (1) MODERADO (5) Re vis ión fina l  de l as  pruebas  a ntes  de l a  i nterpos ición de l a  

dema nda.

Observaciones  a  l a  

dema nda

Ni vel  central 100 Re vis ión de l as  pruebas  a ntes  

de l a  presentación de l a  

dema nda

N de dema ndas  

presentadas  en 

cumpl imi ento de l os  

requis i tos  defi nidos  

para ese producto

01/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Personal 

infiltrado en juzgados 

o entidades que 

conocen y manipulan 

información de las 

comunidades.

Externas Políticos: Intereses en 

contra de la 

restitución de tierras.

Externas Sociales: Interés de 

obtener beneficios no 

legítimos con el 

proceso de restitución

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 60 1 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: 

Incumplimiento los 

lineamientos dados 

por la entidad para el 

manejo de la 

información 

confidencial.

Vulnerabi l idad del  

derecho de l a  

resti tución.

Zona de Riesgo EXTREMA RARA VEZ (1) MODERADO (5) Promover en l os  funcionarios  y contratis tas  e l  buen manejo y 

uso de l a  i nforma ción s ens ible de l as  comunidades .

Acuerdos  de 

cofi dencia l idad 

fi rma dos  por los  

colaboradores

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acuerdos  de cofi dencia l idad 

fi rma dos  por los  

colaboradores  (Meta en 

porcentaje9

Acuerdos  de 

confi dencia l idad 

fi rma dos  s obre núme ro 

de profes ionales  

contratados

01/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Ofrecimiento 

o búsqueda de 

beneficios, presión o 

amenazas por terceros 

a los colaboradores de 

la URT que tienen 

acceso a la 

información.

Ame naza  a  l a  s eguridad 
de l as  comunidades .

Externas Sociales: Posibles 

vínculos entre el 

representante legal de 

un consejo 

comunitario o líderes 

indígenas con grupos 

armados ilegales y/o 

contrapartes.

Des is timi ento de l as  
comunidades  con 

respecto a  l a  s ol ici tud 

de resti tución de Ti erras .

Externas Sociales: Personal 

infiltrado en juzgados 

o entidades que 

conocen y manipulan 

información de las 

comunidades.

Pérdida  de l a  estrategi a  
de l i tigi o.

Pérdida  de credibi l idad 

Insti tucional  por parte 
de l a  comunidad.

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 20 1 20 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN Zona de Riesgo 

MODERADA

Preventivo

Profes ional  DAE
Correctivo Apl icación del  código único 

discipl inario y de l a  l ey 1448 de 

Ni vel  central  y 

territoria l

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Preventivo

Suscripción de a cuerdos  de 

confi dencia l idad por parte de 

los  funcionarios  y 

colaboradores  de l a  Unidad de 
Re sti tución de Ti erras

Ni vel  central  y 
territoria l

Profes ional  DAE

Preventivo

Apl icación de l as  pol íti cas  de 

seguridad de l a  i nforma ción

Ni vel  central  y 

territoria l
Profes ional  DAE

RD-MP-1

GESTIÓN DE 
RESTITUCIÓN DE 

DERECHOS ÉTNICOS 

TERRI TORIALES - 
MEDIDAS DE 

PREVENCIÓN

Ge stionar las  medidas  de prevención y/o 

prote cción contempladas  en l os  decretos  

étnicos  mediante l a  docume ntación de l os  
casos  que requieran l a  i mpleme ntación de 

me didas  ca utelares  y/o gestión de ruta  étnica, 

con e l  fin de ponerlas  en conocimi ento de l as  

autoridades  competentes .

Vi olación de l a  reserva  o 

confi dencia l idad de l a  
informa ción del  proce so de 

caracteriza ción por parte de l os  

colaboradores  de l a  Unidad o l os  
equipos  externos  contratados  

para benefi ciar intereses  de 

terceros .

Ni vel  central  y territoria l

Preventivo Apl icación del  código único 

discipl inario y de l a  l ey 1448 de 
Ni vel  central Ni vel  central

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Acciones  l ega les  y judicia les  

taxativame nte expresadas  en l a  
norma tividad ordinaria  y en l os  

Decretos  Ley

Ni vel  central  y 
territoria l

Ni vel  central  y territoria l

RD-EJ-2

GESTIÓN DE 

RESTITUCIÓN DE 
DERECHOS ÉTNICOS 

TERRI TORIALES - ETAPA 
JUDICIAL

Re presentar a  territorios  étnicos  víctima s  de 
despojo y/o a bandono mediante l a  

interpos ición de dema ndas  de resti tución de 
territorios  i nscritos  en e l  RTDAF

Obtención de fa l los  basados  en 

pruebas  fa lsas
Ni vel  central  y territoria l

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Correctivo

Correctivo

Apl icación del  código único 

discipl inario y de l a  l ey 1448 de 

2011. Re porte por parte del  

servidor públ ico y s upervisor 

ante a utoridad competente l as  
pos ibles  pres iones  i ndebidas  

por los  a ctores  externos

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo

Apl icación de l as  pol íti cas  de 

seguridad de l a  i nforma ción

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  central  y territoria l

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Preventivo

Suscripción de a cuerdos  de 
confi dencia l idad por parte de 

los  funcionarios  y 

colaboradores  de l a  Unidad de 

Re sti tución de Ti erras

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

RD-EJ-1

GESTIÓN DE 

RESTITUCIÓN DE 
DERECHOS ÉTNICOS 

TERRI TORIALES - ETAPA 

JUDICIAL

Re presentar a  territorios  étnicos  víctima s  de 

despojo y/o a bandono mediante l a  
interpos ición de dema ndas  de resti tución de 

territorios  i nscritos  en e l  RTDAF

Vi olación de l a  reserva  o 

confi dencia l idad de l a  

informa ción del  proce so de 

caracteriza ción por parte de l os  
colaboradores  de l a  Unidad o l os  

equipos  externos  contratados  

para benefi ciar intereses  de 

terceros .

Ni vel  central  y territoria l

Correctivo

Apl icación del  código único 

discipl inario y de l a  l ey 1448 de 

2011. Re porte por parte del  

servidor públ ico y s upervisor 
ante a utoridad competente l as  

pos ibles  pres iones  i ndebidas  

por los  a ctores  externos

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  central  y Territoria l

Preventivo

Ni vel  central  y 
territoria l

Ni vel  central  y territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 
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EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Internas Procesos: No 

presentar los insumos 

actualizados para la 

demanda

Pérdida  de credibi l idad 
en l a  Unidad y en l a  
pol íti ca  a nte otras  

entidades  y l a  
ciudadanía

Zona de Riesgo MODERADA RARA VEZ (1) CATASTRÓFI CO (20) Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Ocultar y/o 

manipular material 

probatorio

Re victimi za ción y 
afe ctación a  l os  

derechos  del  s ol ici tante.

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Orientar las 

pretensiones de la 

demanda a cambio de 

dádivas.

Re querimi ento y 

sanciones  por parte de 

entes  de control  o 

juzgados  a  l a  unidad

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Cuenta con 

un seguimiento 

mensual intermisional 

de la calidad de los 

productos

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Externas Económicos: Demora 

en el trámite judicial
Actua l i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Decisiones 

con poco material 

probatorio

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Externas : Toma de decisiones 

que afecten la 

sostenibilidad fiscal o 

el desarrollo 

institucional.

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Fallecimiento 

de los solicitantes en 

el trámite de 

restitución

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Externas Sociales: 

Desconocimiento del 

precedente 

jurisprudencial por 

parte de los jueces de 

restitución.

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  
territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  
sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Externas Comunicación externa: 

Falta de calidad y 

oportunidad en la 

información solicitada 

a otras entidades o 

remitida por estas

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Externas Comunicación externa: 

Incumplimiento o 

mora en la remisión de 

las pruebas decretadas 

por el juez y que se 

encuentran a cargo de 

entidades distintas a la 

unidad.

Actua l i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  
territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  
sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  

mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  

actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 

de i nsumos

Núme ro de i nsumos  

actua l i za dos  s obre Tota l  

insumos  requeridos  por 
actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Vi s to bueno en l as  dema ndas  

por parte de l os  l ideres  

mi s ionales

Ni vel  territoria l
Coordinadores  Jurídicos  de l as  

Di recciones  Te rritoria les

RT-JU-1
GESTIÓN DE 

RESTITUCIÓN LEY 1448 - 

ETAPA JUDICIAL

Presentar y hacer s eguimi ento a  l a  s ol ici tud de 
resti tución a  través  cumpl imi ento de l os  

requis i tos  l ega les  de naturaleza  especia l  y 
ge neral , e l  a cervo probatorio y l a  participación 

en a ctuaciones  y di l ige ncias  judicia les  para 
apoyar la  emi s ión decis iones  judicia les  en 

ma teria  de resti tución

Indebido uso de l a  i nforma ción 
para i nfl uenciar una decis ión 

judicia l  con e l  fin de favorecer a  
un tercero o a l  s ol ici tante.

Ni vel  territoria l
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Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Actual i za r en ca so de que s ea  proce dente l os  i nsumos  en e l  
mome nto de l a  presentación de l a  dema nda

Insumos  
actua l i za dos

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de a ctua l i za ción 
de i nsumos

Núme ro de i nsumos  
actua l i za dos  s obre Tota l  
insumos  requeridos  por 

actua l i za r

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  
mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  
l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Porcentaje de 

dema ndas  

aprobadas

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  
mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  
l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  
mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  
l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  
mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  
l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  
mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  
l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  

l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 

por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  

aprobadas

Nume ro de dema ndas  

aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 
dema ndas  e laboradas

01/09/2018 31/12/2018

Aprobación del  contenido de l a  dema nda por parte de l os  
l íderes  mis ionales

Dema nda a probada 
por los  l ideres  

mi s ionales  

territoria les

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de dema ndas  
aprobadas

Nume ro de dema ndas  
aprobadas  por los  

l ideres  mis ionales  

sobre Tota l  de 

01/09/2018 31/12/2018

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 100 4 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: Omisión o 

conflicto de intereses 

por parte del 

funcionario o del 

contratista en la 

aplicación de los 

tiempos del proceso y 

lineamientos.

No s e garantiza  e l  

derecho de l a  resti tución 
y las  medidas  de 

reparación 
transforma dora 
inherentes .

Zona de Riesgo EXTREMA PROBABLE (4) MODERADO (5) Formular plan de mejorami ento en relación a  l os  resul tados  

obtenidos  de l os  a nál i s i s  rea l i za dos

Plan de 

me jorami ento 
derivado del  

anál i s i s

Ni vel  central 100 Formular plan de 

me jorami ento

Planes  de mejorami ento 

derivados  de l os  
resul tados  de l os  

anál i s i s  (cuando s e 
cons idere pertinente)

01/01/2018 31/12/2018

Internas Estratégicos: Falta de 

disponibilidad y /o 

falla de recursos 

técnicos, tecnológicos, 

humanos y de 

infraestructura.

Re trasos , reproce sos  y 
sobre costos  en e l  

desarrol lo del  trámi te 
admi nis trativo.

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  
trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 
Nro. de ca sos  
identi fi cados  con 

presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Zona de Riesgo 

MODERADA

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Preventivo

Preventivo

Se guimi ento a  l a  matriz de 

autos  i nadmi sorios  junto con 

sus  ca usa les  de i nadmi s ión

Ni vel  territoria l
Coordinadores  Jurídicos  de l as  

Di recciones  Te rritoria les

Preventivo Se guimi ento a  l a  matriz Informe 
de s eguimi ento cuanti tativo y 

Ni vel  central Dirección Jurídica  de Nivel  Central

Preventivo
Re vis ión a leatoria  de l as  

dema ndas  en l a  ca l idad del  

contenido

Ni vel  central Dirección Jurídica  de Nivel  Central



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Internas Procesos: Inexistencia 

de control preventivo 

para minimizar el 

riesgo de corrupción 

por inconsistencias en 

la suscripción de los 

actos administrativos.

Pérdida  de l a  
credibi l idad en l a  URT.

Ge nerar el  reporte de a lertas  de l os  ca sos  vencidos Re porte de a lerta Ni vel  central 100 Re porte de a lerta Nro. de s ol ici tudes  con 
térmi nos  vencidos  por 
ofi cina  territoria l  s obre 

Nro. de s ol ici tudes  por 
ofi cina  territoria l  s in 

decis ión de fondo

01/01/2018 31/12/2018

Internas Estratégicos: 

Actividades 

interdisciplinarias de 

seguimiento periódico 

al mejoramiento 

continuo de la calidad 

de los productos.

Ha l lazgos , 
observaciones  y/o 

acciones  s ancionatorias  

por parte de l os  

orga nismos  de control .

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Externas Comunicación externa: 

Incumplimiento en la 

entrega de 

información ó 

información 

desactualizada por 

parte de las entidades 

requeridas.

Acciones  Judicia les  en 

contra de l a  URT

Formular plan de mejorami ento en relación a  l os  resul tados  

obtenidos  de l os  a nál i s i s  rea l i za dos

Plan de 

me jorami ento 

derivado del  

anál i s i s

Ni vel  central 100 Formular plan de 

me jorami ento

Planes  de mejorami ento 

derivados  de l os  

resul tados  de l os  

anál i s i s  (cuando s e 
cons idere pertinente)

01/01/2018 31/12/2018

Acciones  Judicia les  en 

contra de l a  URT

Formular plan de mejorami ento en relación a  l os  resul tados  

obtenidos  de l os  a nál i s i s  rea l i za dos

Plan de 

me jorami ento 

derivado del  
anál i s i s

Ni vel  central 100 Formular plan de 

me jorami ento

Planes  de mejorami ento 

derivados  de l os  

resul tados  de l os  
anál i s i s  (cuando s e 

cons idere pertinente)

01/01/2018 31/12/2018

Formular plan de mejorami ento en relación a  l os  resul tados  

obtenidos  de l os  a nál i s i s  rea l i za dos

Plan de 

me jorami ento 
derivado del  

anál i s i s

Ni vel  central 100 Formular plan de 

me jorami ento

Planes  de mejorami ento 

derivados  de l os  
resul tados  de l os  

anál i s i s  (cuando s e 

cons idere pertinente)

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  
identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 30/04/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  
identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  
trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 
Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  
trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 
Nro. de ca sos  
identi fi cados  con 

presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  
trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 
Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Re porte de a lertas  vencimi ento 

de térmi nos  en e l  SRTDAF (OTI)

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

RT-RG-1
GESTIÓN DE 

RESTITUCIÓN LEY 1448 - 

REGI STRO

Expedir los  a ctos  a dmi nis trativos  di rigi dos  a  
decidi r l as  i nscripciones  o no en e l  Regi s tro de 

Ti erras  Despoja das  y Abandonadas  
forzosame nte mediante l a  recoleccion y a nál i s i s  

de i nforma ción jurídica, s ocia l  y catastral  con e l  

propós i to de a gotar el  requis i to de 
proce dibi l idad para i niciar l a  a cción de 

resti tución y e l  a cceso a  l as  medidas  
compleme ntarias

Trámi te i nadecuado y/o i rregular 
del  proce so de regi s tro 

desconociendo l os  derechos  del  

sol ici tante

Ni vel  central  y territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  
identi fi cados  con 

presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  
(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 
i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 
presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 

entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  
trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  

adelantadas

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  

emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 
Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 

i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

Informa r s obre a cciones  i rregulares  a  l as  dependencias  o 
entidades  competentes  para que emprendan l as  a cciones  

(discipl inarias , penales  o fi scales ) en l os  ca sos  de presuntos  

trámi tes  i nadecuados  e  i rregulares  i denti fi cados

Acciones  
adelantadas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Acciones  a delantadas Nro. de a cciones  
emprendidas  por trámi te 

i rregular de ca sos  s obre 

Nro. de ca sos  

identi fi cados  con 

presunto trámi te 
i rregular.

01/01/2018 31/12/2018

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 80 3 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: Falta de 

monitoreo de las 

acciones que son 

realizadas por los 

colaboradores que 

cuentan con un perfil 

administrador dentro 

de la plataforma 

tecnológica

Sa nciones . Dema ndas . 
Tutelas  por 

incumpl imi entos  l ega les  
ge nerados

Zona de Riesgo EXTREMA POSIBLE (3) MODERADO (5) Ge stion de vulnerabi l idades plan reme diación 
???

Ni vel  central  y 
territoria l

1 Plan de reme diación plan reme diación ???? 01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Falta de 

actualización del 

inventario de activos 

de información de OTI

Pérdida  de i ma ge n, 

credibi l idad y reputación 

de l a  Unidad

Admi nis trar los  riesgos  de s eguridad de l a  i nforma ción strategos Ni vel  central  y 

territoria l

1 guia  de cl as i fi cación y 

rotulado

guia  de cl as i fi cación y 

rotulado ????

01/01/2018 30/04/2018

Internas Procesos: Falta de 

monitoreo sobre la 

plataforma de 

seguridad informática 

instalada en la URT

Insatis fa cción de 

usuarios  por Aume nto 
del  nivel  de queja s  por 

parte de l os  usuarios , 

ciudadanos

Auditar l a  a pl icación de l os  control es  de s eguridad en l as  

Di recciones  Te rritoria les

Informe fina l  de 

auditoria

Ni vel  central  y 

territoria l

1 Plan de a uditoria Plan de a uditoria  

ejecutado

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Falta de 

sensibilización de las 

políticas de Seguridad 

de la Información

Incumpl imi entos  l ega les  

por la  Perdida  de l a  

integri dad y 

confi dencia l idad de l a  
informa ción de l a  

Unidad

Guia  de cl as i fi cación y rotulado de l a  i nforma ción guia  de cl as i fi cacion 

y rotulado

Ni vel  central  y 

territoria l

1 guia  de cl as i fi cacion y 

rotulado

guia  de cl as i fi cacion y 

rotulado

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Fuga de 

información a través 

de medios  extraíbles, 

internet, expedientes 

físicos, acceso a 

credenciales de 

usuario no autorizado, 

ingeniería social.

Pos ibles  a pertura s  de 
proce sos  discipl inarios  

por s anciones  o 

l lama dos  de a tención

Va l idaciones  periódicas  del  funcionami ento de l os  control es Docume nto ???? Ni vel  central  y 
territoria l

1 reporte val idaciones reporte val idaciones 01/01/2018 31/12/2018

Internas Personal: Abuso de 

condiciones 

privilegiadas para el 

acceso a la 

información

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 60 1 20 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN Zona de Riesgo 

MODERADA

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Detectivo

Correctivo Monitoreo y a ctua l i za ción de 

las  pol i ticas  de l os  fi rewa l l  a  

Ni vel  central  y 

territoria l
Profes ional  OTI

Profes ional  OTI
Preventivo Re stringi r los  puertos  que 

permi tan l a  conexión y/o a cceso 
Ni vel  central  y 

territoria l

Preventivo As ignación del  menor privilegi o 
de a cceso a  l os  s i s tema s  de 

Ni vel  central Profes ional  OTI

Preventivo Integra ción de todos  l os  
colaboradores  de l a  unidad a l  

Ni vel  central  y 
territoria l

Profes ional  OTI

Preventivo
Se grega ción de roles , perfi les  y 

responsabi l idades  en l a  

plataforma  tecnológi ca

Ni vel  central  y 
territoria l

Profes ional  OTI

Preventivo

Re gi s tro de transacciones  en 

las  ta blas  de a uditoria  s obre 

operaciones  rea l i za das  en e l  

s i s tema

Ni vel  central  y 

territoria l
Profes ional  OTI

Preventivo

El imi nación y/o desactivación 

de l as  credencia les  de usuario 

as ignadas  por OTI

Ni vel  central  y 

territoria l
Profes ional  OTI

Zona de Riesgo 

MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Profes ional  OTI

GT-1 GESTIÓN DE TI

Ge stionar las  tecnologías  de l a  i nforma ción 
me diante l a  prestación de s ervicios  de TI  de 

a l ta  ca l idad e  i nnovadores , garantiza ndo l a  
operación, funcional idad, uso de l a  i nforma ción 

y el  cumpl imi ento de l as  pol íti cas  de s eguridad 

de l a  i nforma ción a cordes  a  l as  neces idades  de 
los  grupos  de i nterés , como factor clave para e l  

logro de l a  mis ión/vis ión y objetivos  
estratégi cos  i nsti tucionales  y s ectoria les .

Afe ctación s obre l a  plataforma  
tecnológi ca en benefi cio propio, 

de un tercero, a  ca mbio de una 

retribución económi ca y/o 
benefi cio particular.

Ni vel  central  y territoria l

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja 

(Tomar medidas de protección)
Preventivo

Promoción e  i mpulso de l a  
importancia  del  uso de 

credencia les  y recursos  de 
acceso a  l a  i nforma ción

Ni vel  central  y 

territoria l

Preventivo

Apl icación de l ineami entos  

docume ntados  (Manuales , 
guía s , protocolos , i ns tructi vos , 

proce dimi entos) y disponibles  

para s u consul ta

Ni vel  central  y 
territoria l

Ni vel  Central  y Territoria l

Correctivo
Informes  de evaluación 

trime strales  cuanti tativos  y 
cua l i tativos  a l  mejorami ento 

continuo de l a  ca l idad de l a  

informa ción (Direcciones  

Técnicas )

Ni vel  central Ni vel  Central

Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo

Se guimi ento de l os  a ctos  

admi nis trativos  de fondo 

suscritos  en l a  Di rección 
Territoria l

Ni vel  territoria l Ni vel  Te rritoria l

Preventivo

Entrenami ento y s ens ibi l i za ción 

frente a  l os  ca mbios  norma tivos  
y orientaciones  i nsti tucionales  

concernientes  a l  trámi te 

admi nis trativo.

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo

Sa l ida  no conforme
Ni vel  central  y 

territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Internas Personal: Insuficiente 

apropiación y uso de 

los instrumentos de 

Gestión Documental 

por parte de los 

profesionales 

Juridicos, catastrales, 

sociales y gestores 

documentales.

Nega ción de derechos  a  
los  s ol ici tantes .

Zona de Riesgo EXTREMA RARA VEZ (1) CATASTRÓFI CO (20) Re al i za r Seguimi ento a l  Plan de Tra bajo frente a  l os  s oportes  
remi tidos  y posteriores  vis i ta  de s eguimi ento.

* Reportes  de 
avances  del  plan de 
trabajo *Acta s  de 

seguimi ento 
rea l i za das  para l a  

verifi cación i n s i tu 
conforme a l  

cronogra ma  de 

vis i tas

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje (%) Indicador = Porcentaje 
de a ctividades  
ejecutadas  del  plan de 

trabajo verifi cadas  
Fórmula  = (Núme ro 

actividades  e jecutadas  
del  plan de trabajo 

verifi cadas  Núme ro de 

actividades  
programa das  en e l  plan 

de trabajo para 

cumpl imi ento de ca da 

01/01/2018 31/12/2018

Acciones  l ega les  en 

contra de l a  entidad.

Re al i za r vis i tas  de s eguimi ento para verifi car in s i tu e l  

cumpl imi ento de l a  i mpos ición de s el los  en ca da uno de l os  
fol ios  que componen un expediente.

*Informe de 

seguimi ento *Acta s  
de s eguimi ento 

rea l i za das  para l a  

verifi cación i n s i tu 

conforme a l  

cronogra ma  de 
vis i tas

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje (%) Indicador = Porcentaje 

de expedientes  de l a  
muestra con l a  

impos ición del  s el lo en 

el  tota l  de l os  fol ios  

contenidos  Fórmula  = 

(Núme ro de expedientes  
de l a  muestra con l a  

impos ición del  s el lo en 

el  tota l  de l os  fol ios  

contenidos  20 

expedientes  toma dos  
como muestra del  tota l  

de l os  expedientes  que 

se conserven en l a  

ofi cina  territoria l  o e l  

área) *100%

01/01/2018 31/12/2018

Sa nciones  de ca rácter 

discipl inario y penal , por 

incumpl imi ento de l a  l ey 

594 de 2000.

Re al i za r s ocia l i za ciones  de l os  i nstrumentos  de gestión 

docume ntal  a  todos  l os  colaboradores  mediante: * Cursos  

virtua les  por medio de l a  Es cuela  URT y posterior verifi cación 

de l a  respectiva participación. * Vi deoconfe rencias . 

*Actividades  presencia les .

*Actas  de Reunión 

*Lis tados  de 

as is tencia  

*Es tadís ticas  de 

participación

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje (%) Indicador = Porcentaje 

de Colaboradores  que 

participaron en proce sos  

de s ocia l i za ción Fórmula  

= (Núme ro de 
Col aboradores  que 

participaron en proce sos  

de s ocia l i za ción Núme ro 

de Colaboradores  

Programa dos  para 
socia l i za ciones) *100%

01/01/2018 31/12/2018

Pérdida  de l a  memoria  

his tórica  de l a  entidad y 

del  pa ís .

Ri esgos  a  l a  i ntegri dad 
fís ica  de l os  s ol ici tantes .

Ri esgos  a  l a  i ntegri dad 

fís ica  de l os  s ol ici tantes .

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 10 1 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: Que se 

destinen recursos de 

caja menor para 

sufragar gastos que 

solamente deben ser 

cancelados por medio 

de procesos 

contractuales

Investiga ciones  a  l a  

Entidad de ti po penal , 
discipl inario y fi scal .

Zona de Riesgo BAJA RARA VEZ (1) MAYOR (10) Socia l i za r el  regl ame nto i nterno de l a  ca ja  menor Acta  de As is tencia Ni vel  central  y 

territoria l

1 Socia l i za cion del  regl ame nto 

interno de l a  ca ja  menor.

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  s obre e l  

regl ame nto i nterno de l a  

caja  menor SOBRE 

Núme ro de 

socia l i za ciones  

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Que no se 

realicen arqueos por 

parte de los Directores 

Territoriales y/o de los 

Jefes de Dependencias 

en el Nivel Central

Pérdida  de Recursos . De manera mensual  s e rea l i za rán como mínimo dos  vis i tas  

donde s e encuentren consti tuidas  l as  ca ja s  menores  para 

rea l i za r el  a rqueo por parte del  nivel  central  y verifi cación de 

su manejo.

Informe de a rqueo Ni vel  territoria l 38 Arqueo a  ca ja s  menores  en DT Ri esgo Cantidad de 

recursos  paga dos  s in e l  

cumpl imi ento de l os  

requis i tos  SOBRE 

Cantidad Tota l  de 

recursos  e jecutados  de 
caja s  menores  Núme ro 

de a rqueos  rea l i za dos  

SOBRE Núme ro de 

arqueos  requeridos  

según e l  regl ame nto 
interno de ca ja  menor

01/02/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Falta de 

socialización de la 

normatividad que 

impacta los 

lineamientos del 

proceso

Hal lazgos  de l os  entes  

de control .

Re al i za r a rqueos  a  l as  ca ja s  menores  por parte del  Di rector 

Territoria l  Nota: Cada Director Territoria l  debe rea l i za r mínimo 

un a rqueo s orpres ivo trime stral  a  l as  ca ja s  menores

Informe deta l lado 

de a rqueo

Ni vel  central  y 

territoria l

72 Arqueos  s orpres ivo en ca da a  

las  ca ja s  menores  en e l  a ño 

(17 ca ja s  menores  en DT y 1 en 
el  nivel  central  que maneja n 

efe ctivo)

Núme ro de a rqueos  

rea l i za dos  SOBRE 

Núme ro de a rqueos  
requeridos  s egún e l  

regl ame nto i nterno de 
caja  menor

01/01/2018 31/12/2018

Externas Económicos: 

Confabulación entre 

un tercero y un 

funcionario para un 

beneficio particular.

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 20 1 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: 

Incumplimiento al 

decreto 359 de1995 

ART. 15, debido a que 

no se puede dejar 

recursos en las 

cuentas bancarias por 

un periodo mayor a 5 

días.

Investiga ciones  a  l a  

Entidad de ti po penal , 
discipl inario y fi scal .

Zona de Riesgo MODERADA RARA VEZ (1) MAYOR (10) Consul tar s a ldos  diarios  en día s  hábi les  y di l ige nciar Matriz Matriz de s a ldos  

diarios

Ni vel  central 1 Matriz Actua l i za da Consul ta  s a ldos  SOBRE 

Día s  hábi les

01/01/2018 31/12/2018

Internas Tecnología: 

Debilidades en los 

sistemas de seguridad 

informática

Pérdidas  económi cas . Atender las  a lertas  de s eguridad de l os  ca nales  de pago 
emi tidas  por las  entidades  bancarias

Correo El ectrónico 
emi tido por el  banco

Ni vel  central 1 Alertas  a tendidas  (Meta 
sujeta  a  l as  a lertas  que s e 

ge neren)

Di fe rencias  
identi fi cadas  como 

perdida  de recursos  

refl eja dos  en e l  s a ldo 
del  portal  bancario 

Núme ro de a lertas  de 
seguridad a tendidas  

SOBRE Tota l  de a lertas  

emi tidas  por las  

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: 

Incumplimiento de los 

lineamientos 

establecidos en el 

Protocolo interno de 

Seguridad en tesorería.

Auditoria  de l os  entes  

de control  i nternos  y 
externos

Externas Económicos: 

Confabulación entre 

un tercero y un 

funcionario para un 

beneficio particular.

Incumpl imi entos  l ega les

Externas Tecnológicos: Uso 

indebido de usuarios 

no autorizados del 

portal bancario

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 30 1 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN Zona de Riesgo BAJAPreventivoEliminar o reducir a zona de Riesgo Baja

Preventivo Los  pagos  de nomi na y terceros  

contratis tas  y proveedores  s on 
rea l i za dos  a  benefi ciario fina l  

por medio de l a  Di rección del  
Tesoro Na cional

Ni vel  central
Profes ional  Es pecia l i za do - 

Tesorero(a)

Zona de Riesgo BAJA

Monitoreo diario de l os  s a ldos  

inicia les  de l as  cuentas  

bancarias  a pertura das  en e l  

sector fi nanciero en dias  
hábi les  dentro del  horario de 8 

am a  5pm

Ni vel  central
Profes ional  Es pecia l i za do - 

Tesorero(a)

GF-2 GESTIÓN FI NANCIERA

Ge stionar y rea l i za r s eguimi ento a  l a  

ejecuciónde l os  recursos  financieros  de l a  URT 
me diante e l  regi s tro de operaciones  en e l  SIIF, 

rea l i za ción de pagos  y presentación de l os  

estados  contables  y presupuesta les  con e l  fin 

de disponer informa ción oportunda y veraz para 

el  cumpl imi ento de l a  e jecución del  
presupuesto a s ignado.

Fuga  de Recursos  financieros  

s i tuados  en l as  cuentas  

bancarias .

Ni vel  central

Llevar a zona de riesgo baja o eliminar Preventivo

Preventivo

Apl icación de regl ame nto 

interno de l a  ca ja  menor.

Ni vel  central  y 

territoria l
Cuentadantes

Zona de Riesgo BAJA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Detectivo

Re al i za r a rqueos  s orpres ivos  a  

los  cuentadantes  por parte del  
Di rector Territoria l

Ni vel  territoria l
Ni vel  Te rritoria l  : Di rectores  

Territoria les

GF-1 GESTIÓN FI NANCIERA

Ge stionar y rea l i za r s eguimi ento a  l a  
ejecuciónde l os  recursos  financieros  de l a  URT 

me diante e l  regi s tro de operaciones  en e l  SIIF, 

rea l i za ción de pagos  y presentación de l os  

estados  contables  y presupuesta les  con e l  fin 

de disponer informa ción oportunda y veraz para 
el  cumpl imi ento de l a  e jecución del  

presupuesto a s ignado.

Pago de gastos  que no s e 

encuentran a mparados  en l a  

norma tividad vige nte en benefi cio 

propio y/o terceros

Ni vel  central  y territoria l

Preventivo Re al i za r s ocia l i za ciones  s obre 
los  i nstrumentos  a rchi vis ticos  

Ni vel  central  y 
territoria l

Ni vel  Central  y Territoria l

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Detectivo

Verifi car el  Plan de Tra bajo 

archi vístico en l as  di recciones  

territoria les  , enma rcado en l as  

Re soluciones  789 de 2016 y 355 

de 2017

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

Control  de l os  expedientes  con 

la  i mpos ición del  s el lo en ca da 

uno de l os  fol ios

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

GD-1 GESTIÓN DOCUMENTAL

Admi nis trar l a  docume ntación producida  y 

recibida  por la  URT, mediante l a  

impleme ntación del  Progra ma  de Gestión 

Docume ntal  (PGD) y el  uso de l os  estándares  de 
tratami ento de docume ntos  y l a  norma tividad 

vige nte, con e l  fin de faci l i tar el  trámi te, 

uti l i za ción y consul ta  de l os  dis tintos  grupos  de 

interés  y l a  conservación de l a  memoria  

insti tucional  de l a  URT.

Sustracción, i nclus ión y/o 
adulteración de docume ntos  en 

los  expedientes  (mi s ionales  y de 

Ge stión) en benefi cio de terceros .

Ni vel  central  y territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Internas Procesos: Que no se 

realicen arqueos por 

parte de los Directores 

Territoriales y/o de los 

Jefes de Dependencias 

en el Nivel Central

Investiga ciones  a  l a  
Entidad de ti po penal , 
discipl inario y fi scal

Zona de Riesgo ALTA RARA VEZ (1) MODERADO (5) Socia l i za r los  l ineami entos  con respecto a l  manejo de 
recursos  a  través  de ca ja  menor.

Correo El ectrónico 
Acta  de reunión 
Vi deoconfe rencia

Ni vel  central 1 Socia l i za ción de l os  
l ineami entos  a  todos  l os  

cuentadantes

Núme ro de a rqueos  con 
fa l tante Núme ro de 
arqueos  rea l i za dos  en e l  

periodo

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: 

Incumplimiento de los 

lineamientos del 

proceso.

Ha l lazgos  de l os  entes  

de control

Re al i za r a rqueos  a  l as  ca ja s  menores  por parte del  Di rector 

Territoria l  y del  GGEF

Informe de a rqueo Ni vel  territoria l 1 Arqueos  en l as  territoria les  

(l a  ca ntidad de a rqueos  

depende de l a  confi abi l idad 
del  manejo que genere ca da 

cuentadante)

Fa l tante reportado en 

arqueo de ca ja  menor 

Sa ldo efe ctivo SI IF 
Na ción a ctua l i za do

01/01/2018 31/12/2018

Externas Económicos: 

Confabulación entre 

un tercero y un 

funcionario para un 

beneficio particular.

Llama dos  de a tención

Incumpl imi ento l ega les  - 

a l  Decreto 1068 del  2015 - 

Minis terio de Hacienda y 
Crédi to Públ ico y 

Re gl ame nto Interno

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 30 2 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: Posición 

jurídica del abogado 

apoderado del caso a 

favor de un tercero. 

(Conflicto de 

intereses)

Perdidas  Económi cas Zona de Riesgo ALTA IMPROBABLE (2) MAYOR (10) Consol idar l as  fi chas  e laboradas  por los  a boga dos  l as  cua les  
se presentarán en e l  Comi té de Conci l iación.

Fi chas  presentadas  
por los  a boga dos  en 

el  Comi té.

Ni vel  central 1 (Núme ro entero) No. de fichas  
presentadas  a l  Comi té

01/01/2018 31/12/2018

Externas Políticos: Posibles 

amenazas a la 

integridad personal del 

apoderado del caso.

Perdida  de Ima ge n

Incumpl imi entos  l ega les

Llama dos  de Atención
Procesos  Discipl inarios  y 

penales

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 20 2 5 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas Personal: Falta de ética 

por parte de 

colaboradores de la 

Unidad

Dismi nución de recursos  

disponibles  para 

ga rantiza r l a  continuidad 

en e l  funcionami ento de 

la  entidad.

Zona de Riesgo MODERADA IMPROBABLE (2) MODERADO (5) Ga rantiza r que l as  pól i za s  s e encuentren vige ntes Pól i za s  de s eguros  

de l os  bienes .

Ni vel  central  y 

territoria l

0 Pól i za s  de s eguros  de l os  

bienes .

(Va lor As egurado del  

inventario de bienes  

propios  de l a  

entidadVa lor tota l  del  

inventario de bienes  
propios  de l a  

entidad)*100

01/01/2018 31/12/2018

Internas Infraestructura: Fallas 

en los s istemas de 

vigilancia

Sa nciones  

Discipl inarias , penales  y 

fi scales .

Ga rantiza r que e l  contrato de s eguridad y vigi lancia , s e 

encuentre vige nte.

Forma to Acta  de 

entrega  de Bienes  

No. GLFO24 : i ) 
Tras lado placas , i i ) 

forma to de excel  

as ignación de 

bienes  a l  

funcionario o 
contratis ta . Por 

me dio de un 

contrrato de 

seguridad y 

Ni vel  central  y 

territoria l

0 Forma to Acta  de entrega  de 

Bi enes  No. GLFO24 : i ) 

Tras lado placas , i i ) forma to 
de excel  a s ignación de bienes  

a l  funcionario o contratis ta . 

Por me dio de un contrrato de 

seguridad y vigi lancia .

(Núme ro bienes  

aseguradosNúme ro de 

bienes  l ega l i za dos  en l a  
unidad)*100

01/01/2018 31/12/2018

Perdida  de l os  recursos Re al i za r s eguimi ento a  l as  toma s  fís icas  de i nventarios  
ga rantiza ndo l a  a ctua l i za ción de l os  mismos  por lo menos  

una vez a l  a ño

Plani l la  de s a l ida  
de equipos  de 

ofi cina.

Ni vel  central  y 
territoria l

0 Plani l la  de s a l ida  de equipos  
de ofi cina.

(Núme ro de ca sos  de 
pérdida, s ustracción o 

deterioro de bienesTota l  

de bienes  de l a  

Unidad)*100

01/01/2018 31/12/2018

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 40 2 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 
APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 
INICIO 

FECHA FIN 

Internas Financieros: 

Funcionarios/ 

contratistas que 

exigen dádivas para el 

cumplimiento de sus  

obligaciones o 

funciones

Pérdida  de credibi l idad 
en e l  proce so de 

resti tución.

Zona de Riesgo ALTA IMPROBABLE (2) MAYOR (10) Re al i za r s ocia l i za ciones  de l a  a pl icación de l os  
proce dimi entos

Actas  de reunión 
Lis tado de 

as is tencia  Vi deo 

confe rencias

Ni vel  central 100 Porcentaje de s ocia l i za ciones  
rea l i za das

No de s ocia l i za ciones  
rea l i za das  s obre No de 

socia l i za ciones  

programa das .

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Falta de 

controles para la 

detección previa de 

formulaciones 

direccionadas

Percepción nega tiva de 

la  entidad.

Externas Económicos: Terceros 

que buscan lucro con 

el trámite de 

restitución y las 

funciones de la 

unidad.

Ge nerar fa lsas  
expectativas  o i deas  

sobre e l  cumpl imi ento 

de l as  órdenes .

Externas Sociales: Presiones y 

dádivas para favorecer 

el cumplimiento de las 

ordenes

Fuga  de i nforma ción 
interna  o confi dencia l .

Hal lazgos  de entes  de 

control

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 30 1 10 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 
APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 
INICIO 

FECHA FIN Zona de Riesgo BAJAEliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Preventivo

Apl icación de l os  l ineami entos  
del  proce so de Gestión Posfa l lo

Ni vel  central  y 
territoria l

Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo

Matriz de s eguimi ento a l  
cumpl imi ento de órdenes

Ni vel  central Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo

Apl icación del  código de ética
Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

Zona de Riesgo 
MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Preventivo

Se s iones  de Comi té de 
formulación de proyectos  

productivos

Ni vel  territoria l Ni vel  territoria l

PF-CS-1 GESTIÓN POSFALLO

Dar trami te a  l o dispuesto por los  jueces  y 

Magi s trados  de Resti tución de Ti erras  a  través  

del  cumpl imi ento de l as  ordenes  di rigi das  a  l a  

URT, para verifi car l a  materiza l i za ción del  

derecho de l a  resti tución de ti erras  y l as  
me didas  compleme ntarias  en e l  marco de l as  

compentencias  de l a  URT

Cobro por rea l i za r, agi l i za r o 

detener el  cumpl imi ento de l as  

órdenes  a  ca rgo de l a  URT.

Ni vel  central

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Detectivo

Re vis ión a leatoria  de l a  

formulación de l os  proyectos  

productivos

Ni vel  central Ni vel  central

Correctivo Pól i za s  de s eguros  de l os  

bienes .
Ni vel  central Ni vel  Central

Zona de Riesgo BAJA

El imi nar o reducir

Preventivo

Plani l la  de s a l ida  de equipos  
de ofi cina.

Ni vel  central Ni vel  Central

Llevar a zona de riesgo baja o eliminar Preventivo
Forma to de a s ignaciones  de 

bienes : i ) Tras lado placas , i i ) 

forma to de excel  a s ignación de 

bienes  a l  funcionario o 

contratis ta . Servicio de de 
seguridad y vigi lancia  en l as  

sedes

Ni vel  central Ni vel  Central

GL-1
GESTIÓN LOGÍ STICA Y DE 

RECURSOS FÍSI COS

Ga rantiza r el  funcionami ento de l a  entidad 
me diante l a  prestación de s ervicios  generales , 

logís ticos  y de recursos  fís icos  promoviendo l a  

mi nimi za ción de l os  i mpactos  a mbienta les  para 

el  cumpl imi ento de l a  mis ión i nsti tucional .

Sustracción de bienes  y equipos  
de propiedad de l a  URT, a s í como 

los  que están bajo l a  

admi nis tración, custodia  y manejo 

para benefi cio propio

Ni vel  central  y territoria l

Zona de Riesgo 

MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Presentación de ca sos  en e l  

Comité de Conci l iación.
Ni vel  central

Coordinador Grupo de Anál i s i s  y 

Acompañami ento Jurídico

Preventivo

El aboración conjunta  entre 

aboga dos  del  Grupo de Anál i s i s  

y Acompañami ento Jurídico de 

las  contestaciones  de 

dema ndas  i nstauradas  contra 
la  URT.

Ni vel  central
Coordinador Grupo de Anál i s i s  y 

Acompañami ento Jurídico

GJ-1 GESTIÓN JURÍDICA

Defe nder jurídicame nte a  l a  URT por medio 

conceptos , a sesoría  jurídica  y l ineami entos  

internos  del  comi té de conci l iación para 

prote ge r el  i nterés  jurídico, patrimonia l  de l a  

Unidad y e l  Es tado

Re al i za r actuaciones  en un 

proce so a  favor de un tercero o por 

conveniencia  propia .

Ni vel  central

Preventivo Re al i za r a rqueos  s orpres ivos  a  

los  cuentadantes  por parte del  
Ni vel  central Líder Caja s  Menores

Apl icar el  proce dimi ento 
asociado a l  manejo de l as  ca ja s  

me nores

Ni vel  territoria l Cuentadantes

GF-3 GESTIÓN FI NANCIERA

Ge stionar y rea l i za r s eguimi ento a  l a  

ejecuciónde l os  recursos  financieros  de l a  URT 

me diante e l  regi s tro de operaciones  en e l  SIIF, 

rea l i za ción de pagos  y presentación de l os  
estados  contables  y presupuesta les  con e l  fin 

de disponer informa ción oportunda y veraz para 

el  cumpl imi ento de l a  e jecución del  

presupuesto a s ignado.

Apropiación temporal  de fondos  
de l a  entidad, por parte del  

cuentadante, para usarlos  en 

benefi cio propio a  modo de 

préstamo temporal  no a utoriza do

Ni vel  central  y territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Internas Procesos: 

Inobservancia de las 

condiciones mínimas 

definidas en el manual 

de funciones y 

competencias de la 

URT.

Nombrami ento de 
funcionarios  s in e l  
cumpl imi ento de l os  

requis i tos  establecidos  
en e l  Manual  Es peci fi co 

de Funciones  y 
Competencias  La borales

Zona de Riesgo ALTA RARA VEZ (1) MAYOR (10) Socia l i za r código de ética  y l ey 1474 de 2011. Código de ética  
fi rma do yo l i s ta  de 
as is tencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje (%) Núme ro de a ctividades  
rea l i za das  para 
socia l i za ción del  código 

de ética.

01/12/2017 31/12/2018

Internas Procesos: 

Imparcialidad en la 

selección de personal

Investiga ciones  de entes  

de control  u orga nismos  
competentes .

Apl icación del  proce dimi ento de s elección y vinculación de 

personal  (THPR01) a  través  de l as  convoca torias  i nternas  y 
externas

His toria  La boral Ni vel  central  y 

territoria l

100 porcentaje (%) No. de funcionarios  

poses ionados  con 
verifi cación de 

requis i tos  en e l  a ño.

01/01/2018 31/12/2018

Externas Políticos: Presiones de 

grupos políticos
Sa nciones  l ega les . Re al i za r estudio de s eguridad y confi abi l idad a  todos  a l  

personal  s eleccionado y s e debe verifi car autenticidad de 

soportes  docume ntales

Informe estudio de 

seguridad

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje (%) Núme ro de estudios  de 

seguridad rea l i za dos  y 

reportados  por la  

empresa  

contratadaTota l  de 
estudios  de s eguridad 

sol ici tados

01/01/2018 31/12/2018

Externas Sociales: Presentación 

de documentación 

falsa

Afe ctación a  Cl ima  

laboral

Afe ctación a  l os  

objetivos  del  proce so e  

insti tucionales

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 40 1 20 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 
APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 
INICIO 

FECHA FIN 

Internas Procesos: 

Incumplimiento de los 

lineamientos para 

gestión de 

información 

confidencial y/o 

reservada, relacionada 

con la restitución de 

tierras

Pérdida  y a l teración de 
la  i nforma ción

Zona de Riesgo ALTA RARA VEZ (1) CATASTRÓFI CO (20) Di fundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: Controles 

poco efectivos para 

garantizar la gestión de 

información 

confidencial y/o 

reservada, relacionada 

con la restitución de 

tierras

Pérdida  de credibi l idad 

de l a  Unidad.

Di fundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Internas Procesos: 

Desconocimiento e/o 

Incumplimiento de los 

lineamientos del 

proceso de Prevención 

y gestión de seguridad.

Sa nciones  penales  y 

discipl inarias  por parte 

de orga nismos  de 

control

Di fundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Externas Políticos: Presiones de 

actores interesados en 

obstaculizar el avance 

del proceso de 

restitución de tierras.

Ame naza s  a  l a  

integri dad a  l a  vida  de l a  

personas

Di fundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Externas Tecnológicos: 

Filtración y/o pérdida 

de la información al 

momento de su envío 

físico a las distintas 

entidades 

competentes en 

materia de medidas de 

prevención, 

protección y seguridad 

para los intervinientes 

del proceso de 

restitución de tierras.

Afe ctar el  desarrol lo del  

proce so de resti tución

Di fundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  
requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 

territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  
l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  
de s ocia l i za ciones  

requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Zona de Riesgo 
MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Apl icación de l os  l ineami entos  
establecidos : - Procedimi ento 

para e l  reporte de i ncidentes  de 

ame naza  (SE-PR-01) - Ins tructi vo 
para e l  reporte de i ncidentes  de 

ame naza  (SE-IN-01) d i fundido a  
Directores  Te rritoria les , para 

ser s ocia l i za do con l os  

responsables  de a poyo a  l os  
Di rectores  Te rritoria les  en 

Prevención, Protección y 
Se guridad - Protocolos  de 

seguridad (SE-PT-01) e n l a  

ge stión de l a  i nforma ción

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

SE-1
PREVENCIÓN Y GESTIÓN 

DE SEGURIDAD

Ge stionar ante l as  a utoridades  competentes  y 

la  Fuerza  Públ ica, a  través  de l as  i nstancias  y 

me canismos  de coordinación establecidos , l as  

me didas  de prevención, prote cción y s eguridad 

que permi tan l a  i ntervención de l a  Unidad de 
Re sti tución de Ti erras  en condiciones  de 

seguridad y e l  control  de l os  riesgos  a sociados  

a  l a  operación, en l as  zonas  donde s e 

desarrol le e l  proce so de resti tución de ti erras .

Us o i ndebido de l a  i nforma ción 

reservada relacionada con l a  

ge stión de condiciones  de 

seguridad para un benefi cio 
propio o por causa  de una 

coacción externa

Ni vel  central  y territoria l

El imi nar o reducir

Apl icación del  proce dimi ento 

de s elección y vinculación de 

personal  (TH-PR-01).

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria lTH-1

GESTIÓN TALENTO 

HUMANO

Admi nis trar y contar con un ta lento huma no 

cal i fi cado y comprometido a  través  del  

desarrol lo i ntegra l  y e l  fortalecimi ento de s us  

competencias  l aborales  con e l  propós i to de 
cumpl i r los  objetivos  y metas  propuestas .

Fa vorecimi ento a  terceros  para l a  

vinculación de personal  s in l leno 

de l os  requis i tos

Ni vel  central  y territoria l



No. PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO
¿DÓNDE PUEDE 

MATERIALIZARSE?

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO INHERENTE

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO

NATURALEZA DEL 

CONTROL
DESCRIPCIÓN DEL CONTROL

NIVEL DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE DE EJECUTAR EL CONTROL PROBABILIDAD IMPACTO

EVALUACIÓN ZONA DE 

RIESGO RESIDUAL

OPCIONES DE MANEJO DEL 

RIESGO
ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE APLICACIÓN META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN 

PLAN DE MANEJO DEL RIESGO

Unidad de Restitucion de Tierras 
Mapa de Riesgos - - Actualizado 26/12/2018

Zona de Riesgo Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Correctivo Apl icación de l os  

CAUSAS (Factores Internos y 

Externos)

EFECTO / CONSECUENCIAS 

POTENCIALES

PROCESO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO INHERENTE VALORACIÓN DEL RIESGO RIESGO RESIDUAL

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  
Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  
rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  
requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  
colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 
Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  central  y 
territoria l

100 Porcentaje de cumpl ime nto 
socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 
socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  
requeridas

01/01/2018 31/12/2018

Difundir y socia l i za r los  l ineami entos  del  proce so a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Correo e lectrónico 

Lis ta  de a s is tencia  

Audio confe rencia

Ni vel  territoria l 100 Porcentaje de cumpl ime nto 

socia l i za ciones  y l os  

l ineami entos  rea l i za dos  a  l os  

colaboradores  de l a  Unidad

Núme ro de 

socia l i za ciones  

rea l i za das  (sobre) Tota l  

de s ocia l i za ciones  
requeridas

01/01/2018 31/12/2018

TIPO CAUSAS CONSECUENCIA 40 1 20 ACCIÓN REGISTRO NIVEL DE 

APLICACIÓN

META UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR FECHA 

INICIO 

FECHA FIN 

Internas : No se convoca la 

instancia para que se 

actualice la situación 

de seguridad

No s e garantiza  e l  

derecho de prote cción 

(i nclus ión y cancelación 

RUPTA).

Zona de Riesgo ALTA RARA VEZ (1) CATASTRÓFI CO (20) Actual i za r el  l i s tado de ti pos  y s ubtipos  en l o refe rente a  l a  

informa ción de l os  ca sos  RUPTA

Lis tado de ti pos  y 

subtipos  

actua l i za do

Ni vel  central 1 Lis tado de ti pos  y s ubtipos  

actua l i za do

Lis tado de ti pos  y 

subtipos  a ctua l i za do

01/02/2018 31/05/2018

Internas : No hay apropiación 

de una cultura 

instucional que 

permita la adopción de 

los procedimientos, 

así como una labor 

permanente de gestión 

del cambio.

Re trazos , reproce sos  y 

sobre costos  en e l  

desarrol lo del  trámi te 

admi ns i trativo del  RUPTA

Defi ni r l ineami entos  para l a  recepción y custodia  de 

expedientes  RUPTA, remi tidos  por otras  entidades .

Lineami ento Ni vel  central 1 Lineami ento Lineami ento emi tido 01/02/2018 31/05/2018

Internas : Deficiencias en la 

articulación, 

comunicación y 

desconocimiento de 

los lineamientos y 

herramientas del 

proceso.

Pérdida  de l a  

credibi l idad en l a  URT.

Actual i za ción de l os  proce dimi entos  que i ntegra n e l  proce so 

RUPTA

Procedimi entos  

actua l i za dos

Ni vel  central 1 Procedimi entos  a ctua l i za dos Procedimi entos  

actua l i za dos

01/03/2018 28/09/2018

Internas : Omisión o conflicto 

de intereses por parte 

del funcionario o del 

contratista en la 

aplicación de los 

tiempos del proceso y 

lineamientos.

Ha l lazgos , 

observaciones  y/o 

acciones  s ancionatorias  
por parte de l os  

orga nismos  de control .

Internas : No atender a los 

conceptos de 

seguridad emitidos 

por las instancias 

dispuestas para ello.

Vi ctimi za ción de l os  

actores  en e l  proce so de 
prote cción

Internas Comunicación Interna: 

Se atienden consultas 

jurídicas de las 

direcciones 

territoriales de forma 

oportuna y eficiente.

Internas Estratégicos: Se 

generan plan de 

trabajo con las 

direcciones 

territoriales 

optimizando el 

seguimiento y 

cumplimiento de los 

indicadores del 

proceso.Internas Procesos: 

Estructuración de 

lineamientos que 

atienden al desarrollo 

y la mejora del 

proceso.

Externas Políticos: Situación de 

conflicto armado y 

crimen organizado
Externas : Variación de la 

evaluación de 

condiciones de 

seguridad por parte de 

las instancias 

responsables

Externas : Oposición por parte 

de los entes 

territoriales frente al 

mantenimiento de 

medidas de protección 

colectiva
Externas : Limitación al mercado 

inmobiliario por el no 

levantamiento de 

medidas de protección 

colectiva

Externas : Dilación de procesos 

de titulación de 

predios por parte de la 

ANT frente al 

mantenimiento de 

medidas de protección 

colectiva

Detectivo

Impleme ntación del  control  de 

sa l idas  no conformes

Ni vel  central  y 

territoria l

Di rectores  Te rritoria les  y 

Coordinadores  Jurídicos  de l as  
Di recciones  Te rritoria les  (control  

preventivo), y Di rección Jurídica  de 

Re sti tución (control  correctivo).

Zona de Riesgo 

MODERADA

Llevar a  zona de 

riesgo baja  o e l imi nar

Eliminar o reducir a zona de Riesgo Baja Preventivo

Apl icación de l ineami entos  que 

regulan e l  proce so RUPTA y 

orientan l os  cri terios  de s u 

ejecución

Ni vel  territoria l Ni vel  Te rritoria l

RU-1 RUPTA

Admi nis trar y decidi r, previo cumpl imi ento de 
los  requis i tos  l ega les , l os  requerimi entos  de 

prote cción o ca ncelación de l as  medidas  de 

prote cción de predios  rurales  de que trata  e l  

Re gi s tro Único de Predios  y Territorios  

Abandonado - RUPTA

Trámi te i rregular del  proce so de 

prote cción y/o ca ncelación en e l  

RUPTA desconociendo e l  debido 

proce so

Ni vel  central  y territoria l

Preventivo

Actual i za ción de l a  i nforma ción 

que s e regi s tra en e l  forma to SE-

FO-11 Seguimi ento de presuntos  

incidentes  de a me naza

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l

Preventivo Suscripción de a cuerdos  de 

confi dencia l idad por parte de 
Ni vel  central Ni vel  Central

Preventivo Ge stionar con l a  empresa  

contratis ta  l a  rea l i za ción de 
Ni vel  central Ni vel  Central

Preventivo

Cumpl imi ento del  compromiso 

establecido en l a  nota  de 
reserva  del  a cta de reunión de 

los  Comi tés  Operativos  Locales  

para l a  Resti tución de Ti erras  

(COLR), en relación con l a  

informa ción conocida

Ni vel  central  y 

territoria l
Ni vel  Central  y Territoria l


