
1. Categoría 2. Subcategoría 3. Descripción del Contenido Idioma
Medio de conservación y/o 

soporte
Formato

Fecha de generación de la 
información

Frecuencia de 
actualización

Lugar de consulta Nombre del responsable de la PRODUCCIÓN de la información Nombre del responsable de la PUBLICACIÓN de la información

Información de consulta abierta al ciudadano, donde 
les permite consultar la página web y verificar todo lo

relacionado con el proceso de Restitución. De igual 
manera, los ciudadanos con algún tipo de 

discapacidad pueden acceder a esta información 
dentro de la página web a través de las herramientas 

que ofrece el estado Colombiano por medio del 
MINTIC como lo son: CONVERTIC y Centro de relevo.

https://www.urt.gov.co/inicio SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERAL

https://www.urt.gov.co/inicio

https://www.urt.gov.co/inicio
https://www.urt.gov.co/directorios

https://www.urt.gov.co/pqrds

https://www.urt.gov.co/directorios

https://www.urt.gov.co/directorios
https://www.urt.gov.co/directorios
https://www.urt.gov.co/directorios

HTML septiembre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/notificaciones-judiciales-de-la-urt
HTML septiembre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/notificaciones-judiciales-de-la-urt
HTML septiembre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/notificaciones-judiciales-de-la-urt
HTML septiembre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/notificaciones-judiciales-de-la-urt

1.4. Políticas de seguridad de la 
información del sitio web y protección 
de datos personales

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les permite identificar las Políticas de 

Seguridad de la Información y protección de datos 
personales

Español Medio Electrónico HTML enero 2020 Por Demanda
https://www.urt.gov.co/politica-de-seguridad-y-privacidad-de-la-

informacion
OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/datos-abiertos1 OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Informacion cartografica sobre las solicitudes en 
sentencia, intervencion etnica y microzonas, base 
para la presentacion de la avance de la politica de 
restitucion.

Español Medio Electrónico HTML Diaria Diaria https://www.urtdatosabiertos-uaegrtd.opendata.arcgis.com/ DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL

Visor geográfico interactivo para la consulta de la 
información temática de la Unidad, Microzonas, 
Macrozonas, Jurisdicción, oficinas y estado por 
municipio del avance del trámite de las solicitudes.

Español Medio Electrónico HTML Por demanda Por Demanda
https://uaegrtd.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=46c

b4890f3d1440baf9da6417ac90c82
DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL

2.2. Estudios, investigaciones y otras 
publicaciones

Documento técnico orientador sobre las actividades, 
términos y conceptos implementados en la política de 

restitución dirigido a los despachos judiciales y 
entidades del orden nacional, regional y municipal 

para el análisis y tratamiento de los productos 
técnicos generados en el ámbito de la Ley 14448 de 

2011. 

Español Digital HTML 2019 Por Demanda
https://www.ago-item-storage.s3.us-east-

1.amazonaws.com/8da7971dcb5c45f2a888566b1bf0c010/caja_de_herr
amientas_urt_2019_Final.pdf

DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL DIRECCIÓN CATASTRAL Y DE ANALISIS TERRITORIAL

2.3. Convocatorias 
Convocatorias públicas dirigidas a nuestos grupos de 
valor o a la ciudadania en general para formentar la 

aprticiacion en los espacios de participación en la URT
Español Medio Electrónico HTML mayo 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/plan-de-participación-ciudadana

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / 
DIRECCIÓN SOCIAL

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

2.4. Preguntas y respuestas 
frecuentes

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les permite consultar la lista de preguntas 

frecuentes con las respectivas respuestas, 
relacionadas con la entidad y que es de interés de la 

ciudadanía.

Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/preguntas-y-respuestas-frecuentes GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

2.5. Glosario

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les permite consultar el glosario que contiene 

los términos usados por la entidad.
Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/glosario2 GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

2.6. Noticias Boletines de prensa Español Medio Electrónico HTML Por demanda N.A https://www.urt.gov.co/historico-de-noticias OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

2.7. Calendario de actividades Información de eventos Español Medio Electrónico HTML Por demanda Permanente https://www.urt.gov.co/calendario-de-actividades OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

2.8. Información para niñas,  niños y 
adolescentes 

Información sobre el proceso de restitución de tierras 
dirigido a niños, niñas y adolescentes. 

Español Medio Electrónico HTML 2015 Por Demanda https://www.urt.gov.co/web/ninos DIRECCIÓN SOCIAL DIRECCIÓN SOCIAL 

2.9. Información adicional
Información general, de interes y  útil para los 

ciudadanos, publicada en redes sociales
Español Medio Electrónico HTML Por demanda Permanente https://www.urt.gov.co/redes-sociales OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

3.1. Funciones y deberes N.A Español Medio Electrónico HTML 2019 Por Demanda https://www.urt.gov.co/objetivos-y-funciones SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERAL

ESQUEMA DE PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE RESTITUCIÓN DE TIERRAS DESPOJADAS

APROBADO MEDIANTE RESOLUCIÓN 00283 DEL 22 DE ABRIL DE 2021

1. Mecanismos de 
contacto con el sujeto 
obligado.

1.1. Mecanismos para la atención al 
ciudadano 

Español Medio Electrónico HTML 2015 Cada vez que se modifique

En la página web de la entidad, se cuenta con 
información de teléfonos de contacto y sus 

respectivas extensiones correspondientes a la ciudad 
de Bogotá y municipios en los cuales hay sedes 
territoriales de la entidad, además de una línea 

gratuita nacional a la que puede acceder la 
ciudadanía.

GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

1.3. Correo electrónico para 
notificaciones judiciales

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les permite identificar el mecanismo de 

contacto digital
Español

3. Estructura orgánica y 
talento humano.

1.2. Localización física, sucursales o 
regionales, horarios y días de atención 
al público 

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les permite consultar el directorio de 

localización, sucursales, horarios y días de atención a 
la ciudadanía establecidos.

Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERALCada vez que se modifique

2. Información y Datos

2.1. Datos abiertos

Los datos abiertos son información pública dispuesta 
en formatos que permiten su uso y

reutilización bajo licencia abierta y sin restricciones 
legales para su aprovechamiento.

Medio Electrónico OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
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3.2. Procesos y procedimientos
Contine las instancias en donde la Unidad de 

Restitucion de Tierras toma las desiciones 
estrategicas

Español Medio Electrónico PDF 2015 Cada vez que se requiera https://www.wwwurt.gov.co/procedimientos-para-toma-de-decisiones/ OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Estructura orgánica de la entidad. Español Medio Electrónico HTML 2012 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/organigrama OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
Organigrama legible Español Medio Electrónico HTML 2013 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/direccion-general OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Dependencia que conforman la estructura orgánica Español Medio Electrónico HTML 2014 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/dependencias OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
Información de consulta abierta al ciudadano, donde 

les permite consultar el Directorio de Servidores y 
Contratistas de la Unidad

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Información de consulta abierta al ciudadano, donde 
les permite consultar el Directorio de Servidores y 

Contratistas de la Unidad
Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios

GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 
CONTRACTUAL

GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 
CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL

Español Medio Electrónico HTML octubre 2020 Por Demanda https://www.urt.gov.co/directorios GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO

3.5. Directorio de entidades N/A Español Medio Electrónico HTML https://www.urt.gov.co/directorio-entidades-sector OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

3.6. Directorio de agremiaciones, 
asociaciones y otros grupos de interés

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

3.7. Ofertas de empleo
Publicación de los empleos a proveer conforme al 
perfil del Manual de Funciones de la Unidad

Español Medio Electrónico Digital enero 2020 Demanda https://www.urt.gov.co/oferta-de-empleos
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
GRUPO DE GESTIÓN DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO-GRUPO DE GESTIÓN 

CONTRACTUAL
Decreto salarial:

Decreto 304 de 2020"por el cual se fijan las 
remuneraciones de los empleos que sean 

desempeñados por empleados públicos de la Rama 
Ejecutiva, Corporaciones Autónomas Regionales y de 

Desarrollo Sostenible, y se dictan otras 
disposiciones".

Decreto estructura:
Decreto 4801 de 2011 "por el cual se establece la 

estructura interna de la Unidad Administrativa 
Especial de Gestión de Restitución de Tierras 

Despojadas".

Español Medio Electrónico HTML
2020

2011

Anual

N.A

Decreto de estructura:
http://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1880091

Decreto salarial: 
http://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30038862

DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

3. Estructura orgánica y 
talento humano.

3.3. Organigrama

3.4. Directorio de información de 
servidores públicos,  contratistas y 
empleados

Información de consulta abierta al ciudadano, donde 
les permite consultar el Directorio de Servidores y 

Contratistas de la Unidad

4. Normatividad

4.1. Sujetos obligados del orden 
nacional
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Decreto1071 de 2015 "por medio del cual se expide el 
Decreto Único Reglamentario del Sector 

Administrativo Agropecuario, Pesquero y de 
Desarrollo Rural".

Español Medio Electrónico HTML 2015 N.A
http://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30019931/
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Decreto1071 de 2015 "por medio del cual se expide el 
Decreto Único Reglamentario del Sector 

Administrativo Agropecuario, Pesquero y de 
Desarrollo Rural".

Español Digital HTML 2015 N.A
http://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30019931/
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Decreto1071 de 2015 "por medio del cual se expide el 
Decreto Único Reglamentario del Sector 

Administrativo Agropecuario, Pesquero y de 
Desarrollo Rural".

Español Digital HTML 2015 N.A
http://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30019931/
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Decreto1071 de 2015 "por medio del cual se expide el 
Decreto Único Reglamentario del Sector 

Administrativo Agropecuario, Pesquero y de 
Desarrollo Rural".

Español Digital HTML 2015 N.A
http://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30019931/
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Es el Sistema Único de Información Normativa del 
Estado colombiano, que permite ubicar de forma 
rápida y gratuita, normas de carácter general y 

abstracto como las constituciones de 1886 y de 1991, 
actos legislativos, leyes, decretos, directivas 

presidenciales, resoluciones, circulares, entre otros, a 
partir de 1864, con sus respectivas afectaciones 
normativas y jurisprudenciales. Igualmente se 

pueden realizar consultas de jurisprudencia de control 
de constitucionalidad y de legalidad proferidas por la 
anterior Sala Constitucional de la Corte Suprema de 
Justicia desde 1910 hasta 1991, por el Consejo de 

Estado y por la Corte Constitucional.

Español Digital HTML 2020 N.A http://www.suin-juriscol.gov.co/legislacion/normatividad.html DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

LAS RESOLUCIONES DE CARÁCTER GENERAL Y LOS 
NOMBRAMIENTOS EN PROVISIONALIDAD SE 

PÚBLICAN EN LA PAGINA DE LA UNIDAD.
ESPAÑOL Físico y Medio Electrónico HTML Semanal https://www.urt.gov.co/resoluciones-de-caracter-general SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERAL

N.A N.A N.A N.A N.A N.A N.A DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 
N/A N.A N.A N.A N.A N.A N.A DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

N/A N.A N.A N.A N.A N.A N.A DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

4.3. Otros sujetos obligados N/A N.A N.A N.A N.A N.A N.A DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

5.1. Ejecución presupuestal histórica 
anual

Se presenta la ejecución presupuestal de forma 
trimestral de los gastos en que incurre la Unidad 
Anualmente. (Agregada y Reserva).

Español Información SIIF Nación PDF 16 junio 2020 Trimestral https://www.urt.gov.co/presupuestos-2020 GRUPO DE GESTIÓN ECONOMICA Y FINANCIERA GRUPO DE GESTIÓN ECONOMICA Y FINANCIERA

5.2. Estados financieros Se preentan los estados financiero de la Unidad. Español Archivo Interno PDF 24 septiembre 2020 Trimestral https://www.urt.gov.co/estados-financieros-2020 GRUPO DE GESTIÓN ECONOMICA Y FINANCIERA GRUPO DE GESTIÓN ECONOMICA Y FINANCIERA
Manuales de la Unidad (manuales de contratación, Manual SIPG y de funciones)Español Medio Electrónico PDF 2014 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/procedimientos-y-lineamientos OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

 Planes estratégicos, sectoriales e institucionales. Español Medio Electrónico PDF 2018
Estrattégicos Cada cuatro 

años e Institucionales cada 
año

https://www.urt.gov.co/planes-de-accion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Plan de Rendición de cuentas contenido en el PAAC Español Medio Electrónico PDF 2013 Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
Plan de Servicio al ciudadano contenido en el PAAC Español Medio Electrónico PDF 2013 Anual https://www.urt.gov.co/plan-de-participación-ciudadana OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Plan Antitrámites contenido en el PAAC Español Medio Electrónico PDF 2013 Anual https://www.urt.gov.co/plan-anticorrupcion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
g. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano de conformidad con el Art. 73 de Ley 1474 de 2011Español Medio Electrónico PDF 2013 Anual https://www.urt.gov.co/plan-anticorrupcion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

decisiones y/o políticas que crean, modifiquen, 
adicionen, entre otros, trámites, procedimientos, 

horarios de atención al público, costos de 
reproducción o de trámites entre otros, que afecten al 
público. Resoluciones de Creación Supresión Fusión o 

Modificación de puntos de atención, sedes o 
Direcciones Territoriales

Español Medio Electrónico PDF 2018 Cada vez que se requiera OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

N/A https://www.urt.gov.co SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERAL

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-adquisiciones OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-accion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-accion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-accion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-accion OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

4. Normatividad

4.1. Sujetos obligados del orden 
nacional

4.2. Sujetos obligados del orden 
territorial 

5. Presupuesto.

6. Planeación.

6.1. Políticas, lineamientos y manuales

6.2.Plan de Acción / Plan de Gasto 
Público



1. Categoría 2. Subcategoría 3. Descripción del Contenido Idioma
Medio de conservación y/o 

soporte
Formato

Fecha de generación de la 
información

Frecuencia de 
actualización

Lugar de consulta Nombre del responsable de la PRODUCCIÓN de la información Nombre del responsable de la PUBLICACIÓN de la información

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/planes-de-adquisiciones OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/presupuesto OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/presupuesto OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

6.3. Programas y proyectos en 
ejecución

Se publican los programas sociales y adicionalmente 
los proyectos de inversión con sus respectivas fichas 

BPIN y sus indicadores de gestión 
Español Medio Electrónico PDF 2012 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/programas/proyectos OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

6.4. Metas, objetivos e indicadores de 
gestión y/o desempeño

Se publica anualmente el plan de acción institucional 
en el cual se encuentran todos los criterios solicitados 

por la normatividad vigente
Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/metas-e-indicadores OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Como mecanismo de participación se encuentra la 
rendición de cuentas. Su objetivo es generar un 

espacio de participación abierta y transparente para 
divulgar los avances y logros alcanzados por la 
Unidad en función de la gestión integral de la 

restitución sostenible de las tierras y territorios 
despojados y abandonados, informar los nuevos 

retos, crear espacios que coadyuven a fomentar el 
diálogo y la retroalimentación entre la Unidad y 

grupos objetivo, así como aportar a la consolidación 
de una cultura de rendición de cuentas en los 
servidores públicos de la Unidad para con los 

ciudadanos. 

DIRECCIÓN SOCIAL DIRECCIÓN SOCIAL

Todos los interesados en conocer la implementación 
de la política de restitución de tierras

Español Digital Digital Anual Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas DIRECCIÓN SOCIAL DIRECCIÓN SOCIAL 

El ejercico de rendición de cuentas se realiza de 
manera presencial y virtual para lograr una mayor 

cobertura del ejercicio. 
Español Digital Digital Anual Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas DIRECCIÓN SOCIAL DIRECCIÓN SOCIAL 

La Oficina Asesora de Comunicaciones, en 
articulación con las otras dependencias de la Unidad, 

es responsables de la ejecución de la acción de 
rendición de cuentas

Español Digital Digital Anual Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas DIRECCIÓN SOCIAL DIRECCIÓN SOCIAL 

6.6. Informes de empalme
Se publican los informes de empalme de la entidad 
cada vez que se presente un cambio de director (a) 

Español Medio Electrónico PDF 2018 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/informes-de-empalme OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

N/A Español Medio Electrónico PDF https://www.urt.gov.co/informes SUBDIRECCIÓN GENERAL OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SUBDIRECCIÓN GRAL
Publicación del Informe de Rendición de la cuenta 
fiscal presentado a la Contraloría y los respectivos 

certificados de su presentación.
Español Medio Electrónico PDF

31 de diciembre
30 de junio 

Anual https://www.urt.gov.co/reportes-de-control-interno OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Se publican los informes de gestión de la entidad de 
forma anual 

Español Medio Electrónico PDF 2012 Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas-2020 OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

N/A OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

7.2. Reportes de control interno

Realizar la evaluación a partir de los 5 componentes 
del MECI, en el marco de  MIPG, en el cumplimiento 

del artículo 9 de la ley 1474 de 2011 y del Decreto 
648 de 2017

Español Medio Electrónico PDF
28 de febrero

30 de junio 
31 de octubre

Cuatrimestral https://www.urt.gov.co/reportes-de-control-interno OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Publicación de los Planes de mejoramiento 
presentados a la Contraloría y los respectivos 

certificados de su presentación
Español Medio Electrónico PDF

31 de diciembre
30 de junio 

Semestral https://www.urt.gov.co/planes-de-mejoramiento OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Enlace al sitio web del organismo de control en donde 
se encuentran los informes.

Español Medio Electrónico PDF Por Solicitud Anual https://www.urt.gov.co/planes-de-mejoramiento OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Listado y descripción de las entidades que vigilan la 
URT. 

Español Medio Electrónico HTML Por Solicitud Anual https://www.urt.gov.co/directorio-entes-de-control OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Listado y descripción de los mecanismos internos y 
externos de supervisión, notificación y vigilancia 
pertinente de las entidades que vigilan la URT.

Español Medio Electrónico HTML Por Solicitud Anual https://www.urt.gov.co/directorio-entes-de-control OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Listado y descripción de los mecanismos internos y 
externos de supervisión, notificación y vigilancia 
pertinente de las entidades que vigilan la URT.

Español Medio Electrónico HTML Por Solicitud Anual https://www.urt.gov.co/directorio-entes-de-control OFICINA DE CONTROL INTERNO OFICINA DE CONTROL INTERNO 

7.5. Información para población 
vulnerable

Programa de Acceso Especial para las Mujeres al 
porceso de restitutción de Tierras - Acuerdo 47 de 
2019. Es de señalar que la Dirección Social tiene otras 
acciones que a su vez brindan alcance a la 
implementación de los enfoques diferenciales como 
la estrategia de Complemento Gneracional y la 
Estrategia de líderes y lideresas en el proceso de 
restitución de tierras.

Español PDF Digital 2019 Por Demanda https://www.urt.gov.co/programas-sociales1 DIRECCIÓN SOCIAL / DIRECCIÓN DE ASUNTOS ÉTNICOS DIRECCIÓN SOCIAL / DIRECCIÓN DE ASUNTOS ÉTNICOS

Informe con el número de demandas interpuestas 
contra la URT

Español Medio Electrónico XLSX 2020 Anual
https://www.urt.gov.co/documents/20124/698143/PROCESOS+EN+CON
TRA+DE+LA+UAEGRTD+%28ABRIL-JUNIO+2020%29.pdf/7ea2f059-9124-

2b54-340f-6c71edc0c88f?t=1601568915329
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Informe con el estado de las demandas interpuestas 
contra la URT

Español Medio Electrónico XLSX 2020 Anual
https://www.urt.gov.co/documents/20124/698143/PROCESOS+EN+CON
TRA+DE+LA+UAEGRTD+%28ABRIL-JUNIO+2020%29.pdf/7ea2f059-9124-

2b54-340f-6c71edc0c88f?t=1601568915329
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

6. Planeación.

6.2.Plan de Acción / Plan de Gasto 
Público

6.5. Participación en la formulación de 
políticas

7. Control.

7.1. Informes de gestión, evaluación y 
auditoría

7.3. Planes de Mejoramiento

7.4. Entes de control que vigilan a la 
entidad y mecanismos de supervisión

7.6. Defensa judicial



1. Categoría 2. Subcategoría 3. Descripción del Contenido Idioma
Medio de conservación y/o 

soporte
Formato

Fecha de generación de la 
información

Frecuencia de 
actualización

Lugar de consulta Nombre del responsable de la PRODUCCIÓN de la información Nombre del responsable de la PUBLICACIÓN de la información

Informe con las pretenciones y las cuantias de las 
demandas interpuestas contra la URT

Español Medio Electrónico XLSX 2020 Anual
https://www.urt.gov.co/documents/20124/698143/PROCESOS+EN+CON
TRA+DE+LA+UAEGRTD+%28ABRIL-JUNIO+2020%29.pdf/7ea2f059-9124-

2b54-340f-6c71edc0c88f?t=1601568915329
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

Informe con el riesgo de perdidad de las demandas 
interpuestas contra la URT

Español Medio Electrónico XLSX 2020 Anual
https://www.urt.gov.co/documents/20124/698143/PROCESOS+EN+CON
TRA+DE+LA+UAEGRTD+%28ABRIL-JUNIO+2020%29.pdf/7ea2f059-9124-

2b54-340f-6c71edc0c88f?t=1601568915329
DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN DIRECCIÓN JURÍDICA DE RESTITUCIÓN 

8.1. Publicación de la ejecución de 
contratos

Comprende información de los contratos suscritos de 
personas naturales y jurídicas de la Unidad de 

Restitución de tierras una vez inician su ejecución. 
Español Medio Electrónico PDF 2018 Cada vez que se requiera

https://www.restituciondetierras.gov.co

https://www.www.colombiacompra.gov.co/colombia-compra/colombia-compra-
eficiente

https://www.www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do

https://www.community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE

GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO

8.2. Publicación de procedimientos, 
lineamientos y políticas en materia de 
adquisición y compras

Define las competencias, responsabilidades, 
funciones y autoridad en materia contractual al 

interior de la UAEGRTD, señalando los procedimientos 
determinados en el estatuto de contratación pública 

según la modalidad de selección y los aspectos, 
mecanismos y criterios esenciales en torno a los 

mismos, establecidos por la ley relacionada con la 
contratación estatal

Español Medio Electrónico PDF 6-mar-14 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/contratacion GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO GRUPO DE GESTIÓN EN CONTRATACIÓN E INTELIGENCIA DE MERCADO

8.3. Plan Anual de Adquisiciones

Se realiza actualización de procesos contractuales 
cuando se afectan presupuestalmente recursos, 
proyectos de inversión, modificación en procesos 
contractuales, ajustes en cronogramas y nuevos 

procesos contractuales.

Español Medio Electrónico HTML Antes de enero 31 Al menos una vez al año

https://www.urt.gov.co
 

https://www.community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManage
mentPublic/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

SECRETARÍA GENERAL / GRUPO DE GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA SECRETARÍA GENERAL / GRUPO DE GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

9.1 Participa

Mecanismos o procedimientos que deben seguir los 
ciudadanos, usuarios o interesados para participar en 

la formulación de políticas, en el control o en la 
evaluación de la gestión institucional

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/participa DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.2 Participación para el diagnóstico 
necesidades e identificación de 
problemas

Vincular a ciudadanos e interesados en el proceso de 
recolección  de información y análisis de la misma 

para identificar y explicar los problemas que les 
afectan.

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera

https://www.urt.gov.co/diagnostico-necesidades-identificacion-
problemas

DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.3 Planeación y/o presupuesto 
participativo

Planeación Participativa: Mecanismo mediante el 
cual la ciudadanía e interesados deciden el rumbo de 
las políticas, planes, programas, proyectos o trámites.  
Presupuesto Participativo: Proceso por medio del cual 
la ciudadanía con el gobierno, asignan un porcentaje 

de los recursos a programas y proyectos. 

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/planeaci%C3%B3n-y-presupuesto-participativo DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.4 Participación y consulta ciudadana 

Mecanismo que busca conocer las opiniones, 
sugerencias o propuestas, comentarios y aportes de 

los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con 
respecto a los proyectos, normas, políticas, 

programas o trámites adelantados por la entidad 
antes de la formulación de los mismos o la toma de 

decisiones.

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/consulta-ciudadana DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.5 Colaboración e innovación abierta

La búsqueda de soluciones a problemáticas públicas 
con el conocimiento de los grupos de valor y así 

resolver los desafíos de las entidades y  abrir canales 
para recibir ideas y propuestas de solución

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/colaboracion-e-innovacion-abierta DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.6  Informes rendición de cuentas
Obligación de las autoridades de la administración 
pública para informar y explicar y dar a conocer los 

resultados de su gestión a los ciudadanos.
Español Medio Electrónico

HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Anual https://www.urt.gov.co/rendicion-de-cuentas1 DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

9.7  Control social 

Mecanismo de vigilancia de la gestión pública y sus 
resultados de acuerdo con lo establecido en la 
regulación aplicable y correcta utilización de los 

recursos y bienes públicos.

Español Medio Electrónico
HTML
PDF

EXCEL
Abril de 2023 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/control-social DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL DIRECCIÓN SOCIAL / OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN / SECRETARÍA GENERAL

Se publican las fichas de trámites del SUIT y se 
actualizan cada vez que se requiera

Español Medio Electrónico PDF 2017 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/tramites-y-servicios OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Procedimientos y protocolos de Atención y Servicio al 
Ciudadano:

AC-PR-01 Atención a PQRSD
AC-PT-02 Protocolo para el uso de respuestas tipo 

para la atención de PQRSD
AC-PT-03 Gestión de PQRSD en los puntos de 

atención - URT
AC-PT-04 Protocolo para la atención al ciudadano

AC-PT-05 Protocolo PQRSD redes sociales

Español Medio Electrónico PDF 2020 Semestral https://www.urt.gov.co/protocolos-de-atencion-al-usuario
GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO / DIRECCIÓN SOCIAL / 

DIRECCIÓN DE ASUNTOS ÉTNICOS
GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO / DIRECCIÓN SOCIAL / 

DIRECCIÓN DE ASUNTOS ÉTNICOS

N/A N.A N.A N.A N.A N.A N.A SECRETARÍA GENERAL SECRETARÍA GENERAL

8. Contratación.

7. Control.

7.6. Defensa judicial

10. Trámites y servicios. 10.1. Trámites y servicios

9. Participa



1. Categoría 2. Subcategoría 3. Descripción del Contenido Idioma
Medio de conservación y/o 

soporte
Formato

Fecha de generación de la 
información

Frecuencia de 
actualización

Lugar de consulta Nombre del responsable de la PRODUCCIÓN de la información Nombre del responsable de la PUBLICACIÓN de la información

Se publican las fichas de trámites del SUIT y se actualizan cada vez que se requieraEspañol Medio Electrónico PDF 2017 Cada vez que se requiera https://www.urt.gov.co/ministerio-publico OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual
Español Medio Electrónico HTML diciembre 2019 Anual

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico HTML septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico PDF septiembre 2020 Por Demanda OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

N.A OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Digital octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.restituciondetierras.gov.co OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Español Medio Electrónico Digital septiembre 2020 Anual
https://www.urt.gov.co/edictos-de-control-interno-disciplinario/-

/document_library/c5xZgRhOI3h9/view/242888
OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Español Medio Electrónico octubre-2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

EL PGD contiene el Conjunto de actividades 
administrativas y técnicas, tendientes a la 
planificación, manejo y organización de la 

documentación producida y recibida por las 
entidades, desde su origen hasta su disposición final

Español Medio Electrónico Digital nov-16 Por Demanda https://www.urt.gov.co/17.-programa-de-gestion-documental GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

Acto administrativo mediante el cual la URT adopta el 
Programa de Gestión Documental

Español Medio Electrónico Digital dic-16 Por Demanda https://www.urt.gov.co/17.-programa-de-gestion-documental GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

las TRD contiene el listado de series, con sus 
correspondientes tipos documentales, a las cuales se 
asigna el tiempo de retención en el archivo de gestión 

y archivo central, así como su disposición final 

Español Medio Electrónico Digital oct-17 Por Demanda https://www.urt.gov.co/tablas-de-retencion-documental GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

Acto administrativo mediante el cual la URT adopta 
las Tablas de Retención documental convalidadas

Español Digital oct-17 Por Demanda https://www.urt.gov.co/tablas-de-retencion-documental GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

Español Medio Electrónico PDF noviembre 2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Español Medio Electrónico Digital Noviembre de 2020 Anual https://www.urt.gov.co/politica-editorial-y-esquemas-de-publicacion OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Contiente los costos que incurrirá el usuario por 
reproducción de la información publica, derivada de 

las diferentes solicitudes realizadas a la entidad
Español Medio Electrónico HTML Por Demanda N.A GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

Acto administrativo mediante el cual la URT adopta el 
costo de reproducción de la información pública

Español Medio Electrónico HTML Por Demanda N.A GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA GRUPO DE GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y OPERACIÓN ADMINISTRATIVA

11.9. Mecanismos para presentar 
quejas y reclamos en relación con 
omisiones o acciones del sujeto 
obligado

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les presentan los mecanismos para presentar 

quejas y reclamos, así como la manera como la 
ciudadanía puede comunicar una irregularidad.

Español Medio Electrónico HTML

Septiembre 2020

Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/directorio-entes-de-control GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

11. Instrumentos de 
gestión de información 
pública.

Cada proceso debe identificar, actualizar y valorar sus activos de información. OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

11.2. Índice de Información Clasificada 
y Reservada

Inventario de la información pública generada, 
obtenida, adquirida o controlada por el sujeto 

obligado, en calidad de tal, que ha sido calificada 
como clasificada o reservada y debe cumplir con las 

siguientes características:

https://www.urt.gov.co

11.4. Esquema de Publicación de 
Información

Lineamientos para la publicación y actualización de la 
información

11.1. Registro de Activos de 
Información 

Contiene la caracterización de la información que es 
valiosa para la entidad. Esta información puede ser 

Publica, Clasificada o Reservada y se valora de 
acuerdo la Confidencialidad, Integridad y 

Disponibilidad.
Se cuenta con un acta de aprobación de la ultima 

actualización en el marco del Plan de Continuidad de 
Negocio

11.5. Programa de Gestión 
Documental

11.6. Tablas de Retención Documental

11.7. Registro de publicaciones

11.8. Costos de reproducción

10. Trámites y servicios. 10.1. Trámites y servicios



1. Categoría 2. Subcategoría 3. Descripción del Contenido Idioma
Medio de conservación y/o 

soporte
Formato

Fecha de generación de la 
información

Frecuencia de 
actualización

Lugar de consulta Nombre del responsable de la PRODUCCIÓN de la información Nombre del responsable de la PUBLICACIÓN de la información

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les presentan informes de todas las 

peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes 
de acceso a la información recibidas, así como los 

tiempos de respuesta.

Español Medio Electrónico HTML

Septiembre 2020

Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/estadisticas-pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

N.A GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/estadisticas-pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/estadisticas-pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/estadisticas-pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/estadisticas-pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

N.A GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/web/ninos GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML 2011 Por Demanda https://www.urt.gov.co OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

N.A GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO
Español Medio Electrónico HTML Septiembre 2020 Cada vez que se modifique https://www.urt.gov.co/pqrds GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO GRUPO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO

13.1.Accesibilidad en medios 
electrónicos para la población en 
situación de discapacidad 

El sitio web cumple con los criterios deClectronicos Español Medio Electrónico HTML enero 2020 Por Demanda

https://www.urt.gov.co

https://www.www.convertic.gov.co/641/w3-channel.html

https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html

OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

Se cuenta con un certificado digital ssl para que la 
pagina se publique mediante el protocolo https

Español Medio Electrónico Digital Al vencimiento del certificado Por vigencia del certificado Ver información del sitio (hacer clic en el candado a la derecha del link) OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

https://www.urt.gov.co/documents/20124/1248317/GT-ES-
04_V2_POLÍTICA+DE+TRATAMIENTO+DE+DATOS+PERSONALES_copia_cont

rolada.pdf
La dependencia dueña de cada formulario La dependencia dueña de cada formularioEspañol Medio Electrónico PDF junio 2021 Por DemandaPolitica de tratamiento de Datos Personales

11. Instrumentos de 
gestión de información 
pública.

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les presentan informes de todas las 

peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes 
de acceso a la información recibidas, así como los 

tiempos de respuesta.

12. Transparencia Pasiva.
12.1. Formulario para la recepción de 
solicitudes de información pública.

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les presentan el formulario para la recepción 

de solicitudes de información pública, referente a 
niños, niñas, adolescentes, validación de campos y 

ayudas.

Información de consulta abierta al ciudadano, con el 
cual se les presentan el formulario para la recepción 
de solicitudes de información pública, referente a los 

campos mínimos que debe llevar el formulario de 
PQRSD, a fin de poder obtener la mayor de la 

información para dar una respuesta de fondo a cada 
uno de las solicitudes recibidas por la ciudadanía.

13. Criterio Diferencial 
de Accesibilidad.

14. Protección de Datos 
Personales

14.1. Cumplimiento de principios y 
obligaciones del régimen general de 
protección de datos personales

11.10. Informe de Peticiones, quejas, 
reclamos, denuncias y solicitudes de 
acceso a la información


