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- Estrategia Rendicidon de cuentas

La rendicidon publica de cuentas es uno de los mecanismos de participacion de
los ciudadanos. Por este medio se hace control social a las entidades publicas,
en cuanto a las acciones y decisiones que toman sobre los asuntos que les
competen, de acuerdo a lo establecido en Ley 489 de 1998 y en el documento
Conpes 3654 de 2010.

Las metas establecidas en este documento hacen parte de la estrategia nacional
de rendicion de cuentas, por lo que los resultados deberan ser enviados a la
Oficina Asesora de Planeacion, para |la posterior validacion con los entes de
control.
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¢Qué es la Rendicion de Cuentas?

Deber de todos los servidores de la
administracion publica y derecho
de los ciudadanos

Un espacio de dialogo
constructivo entre la
administracion publicay la
ciudadania

]

Implica varias acciones y
espacios de comunicacion para
la interlocucidn, por lo cual, no
se limita a la realizacion de una
Audiencia Publica.

Una oportunidad para recibir Un espacio para explicar,
retroalimentacion de la argumentar y hacer un balance
comunidad y de otros actores de avances, dificultades y retos

institucionales sobre las competencias
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éQuién debe rendir cuentas y a quien?

Ciudadanos y sus
organizaciones sociales
y econémicas

Otras entidades ‘
estatales del nivel

nacional e

internacional I (A quiénes se [

debe rendir
cuentas?

Organismos de control

yd AN

Corporaciones politico

Autoridades judiciales administrativas de
eleccion popular
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e Experiencia
anteriores
sobre rendicion

¢ Necesidades de
informacion

e Capacidad
operativa y
disponibilidad
de recursos.

\—

Ruta de la Rendicion de Cuentas

e Definicion
de acciones 'y Ejecucion e
cronograma implementacidn

Seguimiento

e Avance de
las
actividades

planeadas.

~

Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Secretaria General
Direccion Social
Direccion Técnicas
Oficina Asesora de Comunicaciones
Direcciones Territoriales

/w_/

Oficina de Control

Interno
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- Mision de la URT

“Conducir a las victimas de abandono y despojo, a través de la gestion
administrativa para la restitucion de sus tierras y territorios, a la
realizacion de sus derechos sobre los mismos, y con esto aportar a la
construccion de la paz en Colombia”
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L Presencia Institucional

»J/ Oficinas Territoriales

1WA Direcciones Regionales

Equipo nacional
operando en region
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AL Marco Normativo

* Ley 1753 de 2015: Plan Nacional de Desarrollo

* Ley 489 de 1998: Organizacion y funcionamiento de la administracion
* Ley 594 de 2000: Ley General de Archivos

* Ley 734 de 2002: Cédigo Disciplinario Unico

* Ley 850 de 2013: Veedurias Ciudadanas

* Ley 962 de 2005: Racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos

* Ley 1437 de 2011: Cdodigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo.

* Ley 1474 de 2011: Estatuto anticorrupcion.
* Ley 1551 de 2012: Nuevo Régimen Municipal

* Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y derecho de acceso a la
informacion publica.
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Objetivo General

Generar espacio de participacion, dialogo y sensibilizacidon entre los ciudadanos, entidades y
la Unidad administrativa Especial para Restitucion de Tierras Despojadas y Abandonadas, con
el fin de promover la gestidon transparente en el proceso de rendicidon de cuentas.

Objetivos especificos

* Hacer uso de los medios electronicos para fomentar la participacion activa de los
ciudadanos en la proceso de rendicidn de cuentas de la Unidad, que permitan brindar un
espacio de comunicacién y dialogo permanente.

* Establecery generar espacios de dialogo constructivo entre las UAEGRTD vy la ciudadania.
* Establecer, generar y brindar mecanismos de divulgacion de informacion.

e Aportar a la consolidacion de una cultura de rendiciéon de cuentas en los servidores
publicos de la Unidad y los grupos objetivo.

* Promover la generacion de informacidén transparente de la Unidad para los ciudadanos.

* Generar cambios en la gestidon que adelanta la Unidad en todas las fases establecidas para
el proceso de rendicion de cuentas
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- Diseno de la Estrategia

\
1. Seleccion de acciones para
divulgar la informacion documental
_J
\
2. Seleccion de acciones para
promover el didlogo
J
\
3. Seleccidn de acciones de
incentivos
J
\
4. Cronograma para la rendicién de
cuentas
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- Medios Utilizados

7 by —
R/ UNIDAD You 4 - ==
W 74 > e
) DE RESTITUCION Tub
DE TIERRAS )

Biid -

Pagina Web Redes sociales Boletines Blog Chats
;:(T’}:; UNIDAD
W o |
TV
S
Carteleras Correo Interno Prensa
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Diseno de la Estrategia

\
1. Seleccion de acciones para
divulgar la informacion documental
/)
\
2. Seleccion de acciones para
promover el didlogo
DISENO DE LA ESTRATEGIA /
\
3. Seleccidn de acciones de
incentivos
J
N
4. Cronograma para la rendicién de
cuentas
J
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- 2. Seleccidon de acciones para
promover el dialogo

MENHES Externas

Estrategia de divulgacion de los Convocatoria evento de audiencias
mecanismos de participacion publicas 30 dias antes.

presencial y virtual.

Uso de tics para complementar la Entrega de informacion a los actores
participacion y visibilidad. identificados e invitados al evento.

Mesas de trabajo tematicas.

Estrategia de divulgacion de los
mecanismos de participacion
presencial y virtual.
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ACCIONES DESCRIPCION

Foros - Grupos focales Se realizaran foros en Grupos focales
Ferias Ciudadanas Se realizaran ferias ciudadanas
Audiencias Publicas Ejecutar las audiencias de rendicion de

Participativas - Territoriales cuentas en 10 Territoriales.

Mesas de trabajo tematicas - Organizar y cubrir eventos de comunicacion

Encuentros regionales - del avance en la politica de restitucion con el

asambleas Comunitarias Director General de la URT, el sector gobierno
y entidades afines a la mision de la Unidad
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Cada direccion territorial debe proponer
dos de las emisoras de mayor audiencia en
su jurisdiccion para hacer la difusion de las
cuinas radiales. Estas piezas se incluiran en
un plan de medios que contempla dos
salidas diarias (mafana y tarde) durante los
cinco dias previos al evento.
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v' Gestionar dos entrevistas en radio, con sus respectivos
directores territoriales, anunciando la actividad.

v’ Las direcciones territoriales donde no se realiza audiencia deben
realizar las entrevistas en emisoras con sus respectivos
directores durante la semana. El mensaje clave es: La URT rinde
cuentas a la ciudadania.
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S it 2. Seleccion de acciones para
a promover el didlogo

® Gestionar una publicacion en el principal

W @ medio (prensa, radio, tv) de cada regidn,

RADIO RCNRADIO preferiblemente a través de una entrevista
con el Director territorial.

oL ELTIEMPO
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S e 2. Seleccion de acciones para
promover el dialogo

Redes .
Rendicion de Cuentas

, @URestitucion @RicardoSabogalU

————

Por medio de las redes sociales de la Unidad de Restitucion de Tierras,
vamos, en primera instancia, a generar una campana de expectativa, donde
se comunicara a la poblaciéon las fechas y lugares de las rendiciones de
cuentas. Asi mismo se contara, minuto a minuto, lo que suceda durante cada
rendicion de cuentas.
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Diseno de la estrategia

N
1. Seleccion de acciones para
divulgar la informacion documental
N J
DISENO DE LA ESTRATEGIA 3
2. Seleccion de acciones para
promover el didlogo
J
\
3. Seleccion de acciones de
incentivos
J
)
4. Cronograma para la rendicién de
cuentas
v
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Realizar sensibilizaciones sobre rendicion de
cuentas a los funcionarios y colaboradores
de la URT.

Realizar jornadas de informacion y
capacitacion a victimas y ciudadania

y
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Diseno de la estrategia

N
1. Seleccion de acciones para
divulgar la informacion documental
N J
DISENO DE LA ESTRATEGIA 3
2. Seleccion de acciones para
promover el didlogo
J
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3. Seleccién de acciones de
incentivos
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- 4. Cronograma de rendicion de Cuentas

Actividad Responsable

ene-16
feb-16
mar-16
abr-16
may-16

ELEMENTO DE INFORMACION

Oficina Asesora de

Implementar la estrategia de "Comunicacion .,
Comunicacion

para el Desarrollo" dirigido a las comunidades
objeto del proceso de restitucion de tierras

Fortalecer la difusion en medios de

comunicacion nacional y regional para dar a Oficina Asesora de
conocer a las victimas y a la opinién publica la Comunicacion
gestidn de la Unidad de Restitucién de Tierras

ELEMENTO DE DIALOGO Oficina Asesor? de Plianeauon
Direccion Social

Oficina Asesora de
Comunicaciones
Directores Territoriales
Lideres de proceso

Actualizar la estrategia de rendicion de
cuentas de la URT.

Organizar y cubrir eventos de comunicacion

efectiva del avance en la politica de Oficina Asesora de
restitucion con el Director General de la URT, Comunicacion -
el sector gobierno y entidades afines a la Direcciones Territoriales

mision de la Unidad
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Actividad

4.Cronograma de rendic

[ I 4

on de Cuentas

Responsable

Fortalecer las relaciones institucionales
con los representantes de la Mesa
Nacional, Mesas Departamentales y
Municipales.

Implementar acciones de comunicacion
participativa con los sujetos organizados
y no organizados que hacen parte de las
zonas microfocalizadas.

Revisar y actualizar la metodologia para
la realizacién de las audiencias
territoriales de Rendicion de Cuentas de
la Unidad

Publicar en la pagina web Institucional la
informacién preliminar a la realizacion
de las Audiencias RdC Territoriales

Realizar las audiencias publicas de
Rendiciéon de Cuentas Territoriales

Direccion Social
Directores Territoriales

Direccion Social

Direccion Social

Oficina de Tecnologia de la
Informacion
Direccion Social
Direcciones Territoriales
Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion Social
Direcciones Territoriales
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— 4. Cronograma de rendicion de Cuentas

Actividad Responsable

La entidad usa y habilita los canales

electrénicos de manera permanente para Oficina de Tecnologias de la
conocer las opiniones, sugerencias, y informacién Oficina Asesora de
demads aportes de los usuarios en todas ~ Comunicaciones Direccién Social
las etapas necesarias para la rendicion de  Secretaria General Lideres de
cuentas. procesos

ELEMENTO DE INCENTIVOS

Direccidn Social Oficina Asesora de
Realizar sensibilizaciones sobre rendicion Planeacion Direcciones
de cuentas a los funcionarios y Territoriales
colaboradores de la URT.

Realizar jornadas de informacién y

L . . , Direccion Social
capacitacion a victimas y ciudadania

Oficina Asesora de Planeacién
Direccidn Social Oficina de
tecnologia de la Informacién
Oficina Asesora de
Comunicaciones Lideres de
proceso

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Realizar informe general de la estrategia
de Rdc
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4.Cronograma de rendicidon de Cuentas

Actividad Responsable

Analizar la presencia y percepcién de la
gestion de la URT en medios de Oficina Asesora de Comunicaciones
comunicacién y opinion publica.

Realizar la evaluacién general de la

. Oficina de Control Interno
estrategia de Rdc

Oficina Asesora de Planeacion
Dependencias sujetas de llevar a
cabo el plan de mejoramiento

Realizar encuesta de evaluacion a las I

Definir Plan de Mejoramiento derivado
del desarrollo de la RAC P

. . Direccion Social
Audiencias de Rendiciéon de Cuentas
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Gracias
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