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ESTION 2016 ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO ALCELIS

CONEO BARBOZA, SUBDIRECTORA GENERAL Y LA GERENTE PUBLICA, RAQUEL VICTORINO>»
‘CUBICCO»DIRECTORA TECNICA SOCIAL.

03/ R—'b /2013

TH-13 03

Objetivos: ‘

e Evaluar y realizar seguimiento al cumplimiento de.metas del plan de accion de fa vigencia.

« Evaluar las competencias del nivel gerencial.
]

! Evalu
‘ acién
Concertacién de compromisols de
comp
‘ romis
! _ 0s
Fe | Soportes del avance y/o cumplimiento
ch | % de
Compromisos | Pun | Resultados | a ? . cum
Institucionales | taje | Esperados | Li tlndlcadores Iimig
mit | nto
e |
Disenfar, 20 |Estrategia de| 31 [Informes que|Frente a este compromiso, la Directora Social
implementar vy trabajo de |den cuenta|reporto las siguientes actividades, gestiones y
hacer (Disefio, Dic |de! disefio, |avances para dar cumplimiento al compromiso: } .
seguimiento de implementacié | iem | implementaci 20
una estrategia n y| bre |on y | -Socializar, retroalimentar los lineamientos vy
de trabajo con seguimiento) | de |seguimiento |requisitos técnicos establecidos en el proceso de
las Direcciones para apoyar el| 20 |de la}registro y acompafiamiento a territoriales. Al
Territoriales, cumplimiento | 16 | estrategia de | respecto sefiald que:
dirigida al de las metas trabajo  con
cumplimiento de cada una las “El desarrollo de acciones orientadas a la
de las metas. de las Direcciones | socializacion y retroalimentacién de
Direcciones Territoriales, |l/ineamientos y requisitos técnicos del proceso de
La estrategia Territoriales. dirigida al | registro durante el primer semestre del afic 2016
debe involucrar cumplimiento | tuvo como objetivo fortalecer los conocimientos
la inclusion de de las metas. | y habilidades de las oficinas territoriales de la

los siguientes
temas:
Andlisis
situacionales
Analisis
contexto
Nucleos
familiares,
Prelaciones
Caracterizacion
es de sujetos
de especial
proteccion
Pruebas
sociales
Pretensiones
diferenciales

de

Unidad de Restitucién para el cumplimiento de
los objetivos misionales de restitucion de tierras
y territorios despojados y abandonados
forzosamente, a través de la transferencia de
lineamientos y la socializacién de herramientas
para el sequimiento y monitoreo. Desde abril del
2018, La Direccién Social linea de Enlaces de
Registro y Judicial, dieron inicio a las
capacitaciones a las territoriales.

Para el periodo comprendido entre julio,
agosto y septiembre se realizaron un total de
117 acciones encaminadas a orientar a las
oficinas territoriales en diferentes aspectos de la
gjecucibh de casos, hasta el apoyo
administrativo en trémites contractuales y de
consecucién de profesionales, en este sentido
se realizaron:

e 24 Asesorias presenciales

o 125 Asesoria no presencial

13 Apoyo a la gestién de Casos
36 Mesa Técnica

Total: 241
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(..) para los periodos de julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y diciembre se
realizaron 24 asesorias presenciales, 125
asesorias no presenciales, 13 apoyos a la
gestion de casos entre elios que impactan 826 id
de la territorial Caqueta, se realizaron 36 mesas
técnicas, para un total 241 acciones que
implican la socializacién y transferencia de
lineamientos técnicos. Sobre ello es de
importancia mencionar que de las 241 acciones
o compromisos adquiridos fue de un 78% de
compromisos resueltos. Otra accion adelantada
con miras a la planificacién de 2017 se reviso
con validacion de 7 coordinadores sociales los
tiempos y ritmos de trabajo para el profesional
social comunitario y coordinadores, asi como éi
envio por correo de los lineamientos para que
los supervisores de los profesionales en territorio
pueda establecer los rendimientos mensuales y
mejores su supervision contra lo que cancelan
mensualmente por los servicios prestados.”

La Directora técnica sefiala que se realizod
seguimiento cualitative y cuantitativo a las
direcciones territoriales, ejercicio en el cual se
verificé conjuntamente la implementacion de los
lineamientos técnicos establecidos por la URT
parta el proceso de registro, refiriendo que “como
resultado inicial se encuentra que se revisaron
1268 productos...”

Asimismo, la direccion social reporta de los
resultados en el seguimiento a territoriales, los
siguientes datos utiles en términos de la toma de
decisiones sobre:

1. “Composicién y organizacion de los
profesionales sociales de las oficinas
territoriales 2016 sobre una carga de
(150 casos para tres cuatrimestres),
que responden a las (21.800) solicitudes
en trémite y nuevas, para lo cual se
requiere de  (125) profesionales
sociales. El Numero de solicitudes en
tramite y nuevas correspondiente a la
vigencia 2016 a un aproximado de
(21.800) solicitudes, de las <cuales
(7.000) solicitudes de proyectaron como
en tramite y (10.000) nuevas © sin
ningan tipo de tramite, lo cual debe
entenderse en el marco de que ios
casos que se encuentran en estado de
tréamite, no corresponden precisamente
a casos para micro-focalizacién durante
el 2016, si no que se trata de casos que
estan  micro  focalizados en el
departamento desde 2013, 2014 y 2015.

2. Asi mismo y  sobre el factor de
inscripcién nacional del (52%), es decir
se espera que lleguen a inscripcion
(8.840), con todos los productos
sociales establecidos
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3. El namero de municipio donde estan
asocjadas que responde  a un
aprox:mado de 658 micro focalizaciones
en (449) municipios, sin embrago y para
efectos del seguimiento que hace Ia
direccion social, la escala de municipio
no strve el fin propuesto en tanto lo que
se requiere medir es el rendimiento,
productos sociales por profesional, asi
como los tiempos para su finalizacion,
por lo que se requiere desagregar el
presente informe en términos de micro
focalizaciones, IDs asociados a cada
profesional y el porcentaje de avance.”

|
Al respecto sefiala que,

(.)la dire'ccién social liderd el ejercicio y ha
venrdo en 201 6 impulsando su implementacion
en las directiones territoriales, encontrando que
segtin la matriz de auto seguimiento que de los
20378 id en reparto, 13760 reportan tener plan
de investigacion conjunto, lo que equivale al 67,5
%de minimizacién en la generacion. Por
efemplo, de las 2192, 1698 reportan tener plan
de mvestlgacrén conjunto, lo que equivale al
77.5%y ,oara el caso de las no inscripciones que
son 2543 en 1952 se id se relaciona plan de
investigacion conjunto, lo que equivale al
76,7%..." ‘

La Directora Social, en su informe presenta, un
andlisis detalladoc del avance de este
compromiso por direccion territorial (fls 40 -
138).

lgualmentei la gerente publica presenta el
producto del grupo de analisis de contexto, tales
como: ‘

“Elaboracién y correccion de anélisis de
contexto

v EI;borados

Entre enero y diciembre de 2016, el GAC elabor¢
un total de 39 documentos, enltre los que se
encuentren 33 DAC que fueron solicitados por la
direccion |nacional, el equipo de casos
especiales, y las direcciones territoriales y 6
documentos de 'nvestf'gacién sobre temas
pen‘mentes para la comprension del fenémeno
de deSpOjO y abandono forzado de tierras a nivel
regional y. nacional, que ayudan a orientar el
trabajo de jos equipos de andlisis de contexto de
las territoriales para el abordaje de casos.
Durante e periodo de octubre a diciembre se
elaboraron 15 documentos.

{..)
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v"  Revisados:

Entre enero y diciembre de 2016 el GAC
adelanto 384 rews:ones que corresponde a 254
DAC elaborados por las direcciones territoriales
y se reportaron 30 producto No conformes.
Durante los pnmeros seis meses del afio, el
nimero de DAC rewsados por el GAC fue de
113 y en este segundo semestre reviso 271
En el periodo de octubre a diciembre reviso 139
DAC.

Existe un aumento del nimero de revisiones
entre el primer y segundo semestre de 2016. Lo
que representa un fncremento del 140 % en el
numero de rewsmnes en comparacion con el
semestre anterior. Este aumento significativo de
la cifra obedece a la gran cantidad de municipios
microfocalizados conla estrategia 2016 y el
niumero de analista contratados en territorio. Sin
embargo, el numero de analistas del nivel central
es el mismo respecto al afio anterior y esta
actividad de revisionés de DAC actualmente
rebasa actualmente la capacidad operativa del
GAC del nivel central, l

() i

Seguimiento cuahtat:vo a analistas en
regiones

Con respecto al seguimiento de la labor de los
analistas territoriales; desde al GAC se
realizaron diversas act.fv:dades En primer lugar,
se ‘efectué un acompanamfento permanente a
los procesos de elaboracion de l6s documentos
de analisis de contexto, en el cual, ademas de
las  revisiones ant'es mencionadas, se
recomendaron herramfentas metodologicas e
insumos bIb/!Og!’afICOS

En segundo lugar, se ésesoro a las territoniales
para la inclusion del DAC en las resoluciones de
inclusién al Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas, asi como en la inclusion de
dichos documentos en’ las demandas. En ese
punto se pusieron ale/Tas frente a decisiones de
Bolivar, en las cuales se estaba cortando y
pegando el contexto sin las citas y cambiando el
sentido del texfo entregado a las analistas, este
caso se puso en conoc:mtento de la juridica.
Igualmente, se informé'a juridica algunos casos
de Cordoba en los cuales no se estan realizando
contextos y la desorgamzacrén en las micros que
hace que se elaboren mfcrocontextos lo cual no
sigue [os lineamientos y sobrecarga la labor de
la analista. Se intervino en este caso con la
juridica, sin embargo, no contamos con el apoyo
del nivel central de esa area para que la
situacion cambiara. Sé enviaron a todos los
analistas de contextolde las territoriales ios
nuevos formatos de demanda y de resolucion de
fondo, en el mes de mayo, para que tuvieran en
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cuenta cémo ideben quedar sus productos en la
resolucion fondo. Por dltimo, se realizaron
reuniones virtuales para la planeacion de las
tareas que permiten cumplir con los objetivos de/
anélisis de cqntexto.

|
Estudios de concentracion, analisis

prediales o'estudios de cambio de uso de
suelo.

El GAC realizd 842 estudios adicionales de
enero a diciembre de 2016, durante el primer
semestre 414 estudios adicionales y en el
segundo semestre realizé 428, de los cuales
180 corresponden a este trimestre. Estos
informes  adicionales contribuyeron a la
! elaborac:én y complemento de los DAC
realizados en el nivel central y territorial. Entre
‘ estas herramientas se encuentran los anélisis
espaciales y los estudios de concentracion y/o
de folios. Por otro lado, el GAC continia
elaborando paquetes informativos, de prensa y
estadisticos para la elaboracién de los DAC.

o e ———an . ————— <=

Analisis espacial

| En cuanto. andlisis espacial los ingenieros
| catastrales del GAC realizaron de enero a
diciembre 275 cartografias como apoyo a
Documentos de Analisis de Contexto que
comprenden desde cartografias de conflicto,
hasta espacializacién de solicitudes. En el
primer semestre se realizaron 59 analisis
espaciales' y en el segundo semestre se
realizaron 216. Entre octubre y diciembre se
elaboraron. 96. Entre el primer y segundo
semestre se presenta un aumento del 175% en
el numero de andlisis espaciales realizados lo
que puede explicarse debido al mayor uso que
se esta haciendo de esta herramienta por parte
de las terrltonales y del nivel central.

(...) '
Estudios de concentracion y analisis
prediales’

|
De acuerdo al requerimiento realizado por los
analistas .de contexto del nivel territorial vy
nacional, el GAC con apoyo de los ingenieros
catastrales, elabora diferentes estudios de
concentracion, andlisis prediales o estudios de
cambio en el uso del suelo como soporte a 10s
documenios de analisis de contexto. Entre
enero y diciembre el GAC con apoyo de los
ingenieros catastrales elaboréd 27 analisis
prediales entre estudios de concentracion vy
estudios de folios, o estudios de cambios en el
uso del suelo. El primer semestre el GAC

i |
e
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realizo 9 estudios |de concentracién y el
segundo semestre| se duplicé pues, se
realizaron 18 estudios. En el periodo de este
informe, octubre a diciembre se realizaron 9
estudios.

()

Paquetes de prensa

Entre enero y dtcrembre de 2016 el GAC elaboro
226 paquetes de prensa Es importante sefialar
que durante el pnmer semestre se realizaron
162 paquetes de prensa mientras que fueron
elaborados 63 paquetes en el segundo
semestre. Ahora bien, con respecto al periodo
comprendido entre octubre y diciembre, se
elaboraron 18 paquetes de prensa.

(..3)

t
Paquetes estad:st:cos
Ei paquete estadistico. e informativo se trata de
una compilacién en la1que se toman las bases
de. datos de diférentes fuentes como
el Observatorlo Pres;dencxal de Derechos
Humanos la Defensona del Pueblo, la Fiscalia
Genera/ de la Nacron la Red Nacional de
informacion, el Srstema Nacional de Poblacion
Désplazada, la Direccién para la Accion Integrai
Contra Minas Antlpersonal entre olras. Dé esta
manera se generan 30 variables estadisticas
quie en algunos casos vienen comparadas con el
nivel departamental y nacional.
A solfcitud de cada territorial y atendiendo a las
zonas microfocalizadas o por microfocalizar el
GAC procesa estos paquetes y los envia a los
analistas.
Durante el 2016 se realizaron 218 paquetes
estadisticos. Enel per?odo de enero a junio se
realfzo el envio de 122 paquetes estadisticos, de
jU/lO a diciembre se realfzo el envio de 96
paquefes estad:sncos de los cuales se
elaboraron 46 entre octubre y diciembre.

(..

|
5 Relacion de hechos de las solicitudes de
inscripcion al registro]

Una vez se recibe la sLhc:tud de los analistas
terntor/a/es y nac:onales de la relacion de
hechos, se hace la gestién con la Oficina
Tecnologias de la Informacion para que elios
enfvien el reporte del sistema de registro de
tierras despojadas [y abandonadas
forzosamente Estos archivos contienen la
mformac:on de cada sohcxtud como: Nombre,
IdeanfICBCIOn y ub:cacron del predio entre otras,
asr mismo la relacion de hechos del porque el
abandono y/o despo;o
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Se apoyé Id sistematizacion y andlisis de la
informacion | consolidada  proveniente  del
Sistema de Registro de la relacién de 67 hechos
de los solicitantes, de acuerdo a las solicitudes
hechas por Ips analistas tanto del nivel central
como del territorial en el primer semestre se

enviaron 41 y el sequndo semestre 27...
(..) |

Relacion deladjudicaciones realizadas por
INCORA-INCODER

La Oficina de Tecnologias e Informacion de la
Unidad de Restitucién de Tierras dispone de la
base de adjudicaciones del Incora/incoder a
nivel municipal. Se accede a ella por medio de
las aplicativas herramientas OT! que la oficina
de sistemas: pone a disposicién de la Direccién
Social. Se réaliza una solicitud formal por oficio
para que envien la informacién requerida de los
municipics determinados. Luego la informacion
se recibe én un archivo de Excel donde se
identifican las variables nombre de predio, area,
nombre de ladjudicatarios, identificacion, fecha
de resolucion de adjudicacién, ndmero de
resolucién de adjudicacion, entre otras.

Se apoyd Iaisistematizacién de la informacion de
29 adjudicationes durante el 2016.”

Respecto d
ocupantes
reportd:

|e las gestiones para la atencién a
secundarios, la Directora Social

0

“Orientacic!ﬁn a territoriales a través de
herramientas claras para fortalecer la
aplicacion de la  metodologia de
caracterizacion socioeconémica de terceros.

v En, esta mesa se contdo con una
cobertura de 18 entre 26 oficinas, lo que
sighifica un 70%.

4 Sebunda ronda de mesas técnicas con
24' de las 26 oficinas territoriales,
Iogirando una cobertura del 34% (9/26)
por las dificultades encontradas en fa
atencién a la convocatoria.

v Orlentacion perscnalizada con los
cocprdinadores sociales y profesionales
sojcfales comunitarios, algunos de
anélisis de contexto. Con esta estrategia
seillegé al 92%.

Disefio dé lineamientos y herramientas para
el proceso de atencién a terceros posibles
ocupantes secundarios.

v’ Un lineamiento de proyecto para
establecer acciones de didlogo social
con las comunidades en zonas
microfocalizadas.

v Una propuesta melodologica y
sistematizacion de los talleres de
dif':i/ogo social con terceros en los
territorios més impactados.
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v Un documento borrador de lineamiento
para identificacion de terceros en casos
de restitucion|de derechos colectivos y
barrios en ruta individual.

v Un formato con estandares de calidad
de caracterizaciones que incorpora

. criterios sociales y juridicos.

v Un videotutorial para socializacién de la
metodologia |de Indice de Pobreza
Multidimensional.

¥ Un protocolo|de entregas materiales,

' dos planes de accién para entrega

) material en Sucre y Bolivar.

iV Se trabajo de|manera conjunta con las

. ofras misionales en el proyecio de

' Decreto Ley q"ue traia este tema en su

' desarrollo.

'V Actualizacion | del instrumento  de
caracterizacion de terceros en su
version 2.

| v Construccién de la matriz automatizada
para el célculo del Indice de Pobreza
Muitidimensional.

Liderar el proceso de disefio y puesta en
marcha del médulo de terceros en el
sistema de registro.
v Numero de incidencias reportadas a OT!
en las pruebaé del médulo de terceros:
75 incidencias, que fueron respondidas
por esa oficina y la fabrica de software.
v El médulo ya esta disefiado y entrard a
funcionar junto con el Il sistema de
registro.
3
Hacer seguimiento a la calidad de las
caracterizaciones
' v Elaboracion y|uso de una matriz de
. seguimiento a'los casos para atencion
. por el Acuerdo 29: Dicho instrumento
que comenzo a manejarse para controf
I de la Direccién!Social pudo armonizarse
l con las demé§ areas misionales y se
contara con un instrumento compartido
por todos los actores.

Concertacion del modelo de oficio de

aprobacion de' actos que determinan

medidas a los, ocupantes secundarios

mediante el Acuerdo 29 de 2016,

v Formato para |estandarizacion de las
observaciones hechas a las Direcciones
Territoriales: Si este instrumento es
usado por las dos misionales podréa
llevarse un reg'istro de observaciones,
se reduciran !los reprocesos y al
socializarse ¢on todos los equipos
sociales y juridf%:os, seran conocidos por
todos los criterios de calidad que exige
el proceso, ademas de constituir un
insumo para g'enerar el producto no
conforme.” I
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La gerente plblica indica que de la capacitacion
a funcionarios y gestion de conocimiento se
logro: |

“Las  accipnes  adelantadas  estuvieron
enfocadas eh tres bloques:
|

1. Elaboragién de cuatro (4) documentos
analiticos sobre nudos problematicos. Los
documentos'analiticos corresponden a los tres
informes que acompafian los reportes de Plan
de accion, incluyendo el reporte del dltimo
trimestre, y el presente informe que corresponde
con el cuario documento final gque recoge y
resume las actividades del 2016.

2 Sesenta y nueve (69) actividades de orden
pedagdgico y académico para el fortalecimiento
de fa mision de la URT, sobre 60 proyectadas.
Respecto de las actividades previstas para
contribuir con el fortalecimiento de la Urt, se
ilevaron a cabo 46 actividades durante el primer
semestre (29 virtuales, 5 clinicas, 2 presenciales
y 10 de Ias territoriales), 5 actividades (2
virtuales, 2 dlinicas y 1 evento de las territoriales)
en el tercer trimestre, y 18 actividades (14
virtuales, 1 tonversatorio y 3 presenciales) en el
ultimo semestre, para un fotal de 69 aclividades.
3. Veintinueve (29) acciones de capacitacion
para el fortalecimiento de los funcionarios con
competenc:a en el proceso de restitucion de
tierras, sobre 25 proyectadas. En el primer
semestre se llevaron a cabo 17 actividades, en
el tercer trimestre 7 y en el cuarto frimestre 5,
para un total de 29 actividades.”

() |

Clinicas de caso

Durante el 2016 Ia linea apoyd y acompafié ocho
(8) clinicas!de caso, todas ellas encaminadas a
identificar aspectos relevantes para la accion de
la Direccfétﬁ Social en el proceso de restitucion
de tierras |

(..) J

Acciones de capacitacién con entidades con
competencia

Con las entidades con competencia, la linea
mantuvo s'u interés y compromiso por fortalecer
los equipos de otras entidades de cuya
mteraccrOA articulacién depende en gran
medida el proceso de restitucién de tierras.”

Folios 4 - 175 del informe de la Direccion técnica
social.
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10 | 100% de| 31 [(Numero de|Como avance a este compromlso se resalta lo
Implementar compromisos | de | Rendiciones {|mencionado en el mforme de gestidon que
jas actividades implementado | Dic [de  cuentas | presento la Directora Social:
asignadas a la S. iem | adelantadas/ ' :
direccién social bre | Namero de |"La‘entidad en su interés de generar espacios de
en el Plan de | Rendiciones |dialogo ha cumplido ¢on el 100% de la meta
Anticorrupcién 20 | planeadas) propuesta en el afto 201 6, al realizar las diez (10)
de la Entidad: 16 audiencias de rendicion de cuentas planeadas
adelantar dando alcance a este importante mecanismo de
Rendiciones de participacion.
Cuentas. :

Las audiencias contaron con escenarios que
permitieron la mformac:on fa interlocucién y el
debate conla crudadanra respecto a los avances
de la restitucién de tierras en los departamentos
de Choco, Cauca, Antioquia, Cesar, el Eje
Cafetero, Norte de | Santander, Magdalena
Medio, Sucre, Bolivar y Magdalena.

()

La Unidad de Restitucién de Tierras conté con la
participacion de 1508 as:stentes a las audiencias
de rendicion de cuentas fo cual es satisfactorio
para nuestra entidad al involucrar en estos
procesos a nivel territorial entidades y a las
victimas, generando espac:os de didlogo y de
participacién, con el propésrto de avanzar y dar
sostenibilidad a los procesos de restitucion de
tierras, en el marco de la Ley 1448/11.

() :

Desagregando la  asistencia  por  los
departamentos en los cuales las Direcciones
Territoriales de la Unidad de Restitucion de
Tiqrras rindié cuentas, se encuentra que en
Cesar, Eje Cafetero y Bolivar asisten mas de
150 perscnas, sin embargo, se evidencia una
baja convocatoria en Chocd.

(..)

Es' de resaltar que| la asistencia de los
ciudadanos que acuden a este escenaric el

66.5% manifiestan pamC/par por Iniciativa
individual, puesto que no pertenecen a
organizaciones de vfctfmas en cuanto a los
patticipantes  que hacen parte de una

organizacion acuden en un 19,8% a este
escenario de rendicic’)p de cuentas. De ofra
parte, se identifican c:onI comunidades étnicas el
13,6%.

(...) es importante resal~ltar la asistencia de las
entidades convocadas a nivel territorial, para lo
cual, se oficié tremta‘(é’O) dias antes de la
audiencia desde las oficinas territoriales de la
URT. Se evidencia un aito grado de asistencia
de los funcionarios en Magdalena -Atlantico,
Cesar, Choco y Antioguia”

Folios 175 al 180. |
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Implementar

las actividades
consignadas en
la estrategia de

participacion:
adelantar
semilleros de
lideres y
liderezas.

10

100% de los
compromisos
implementado
S

31

de |
dici

em

bre
de |

20

|

16

1 NUumero

de
encuentros
de semilleros
adelantados/
nimero de
encuentros
de semilleros
planeados

Segun informé fa Directora Social se tienen los
siguientes resultados frente a este compromiso:

“SEMILLERO DE LIDERES

Para la Direccién Social han sido significativos
los avances realizados para implementar
acciones de comunicacioén participativa con los
sufetos organizados y no organizados que hacen
parte de las zonas microfocalizadas.

En el afio 2016, el logro mas representativo es la
consolidacién del -Semillero de Participacion en
Restitucion de Tierras- espacio que ha permitido
consolidar un trabajo comunitario que ha dado
cuenta de: los liderazgos (agenciamiento) y
capacidad de organizacién de los reclamantes.
Las acciones adelantadas en tres encuentros
regionales de la zona norte, centro y sur del pais
(Santa Marta, Bogotd y Cali) aportaron en el
fortalecimiento de la implementacion de la
politica de restitucién de tierras a través de un
didlogo que permitié un mejor acercamiento con
fa Unidad de Restitucién de Tierras.

En los encuentros regionales el principal objetivo
es proporcionar herramientas conceptuales y
metodol6gicas a sus integrantes, en virtud de la
sostenibilidad de los procesos de restitucion,
especialmente en el posfalio; mediante la
metodologia de &rbol de problemas se
reconocierén las principales problematicas por
las que atraviesan los solicitantes en distintas
etapas del proceso. De olra parte, se fortalece y
cualifica la participacién al abordar conceptos de
liderazgo y su significado en la construccion de
propuestas para los Planes de Desarrollo
Municipales que permitan posicionar los
avances eh materia de restitucion.

(..) 5

La gestion que emprendié la URT respecto a las
dificultades presentadas por los reclamantes en
estos encyentros, se evidencio en la jornada de
trabajo con entidades del SNARIV que hicieron
parte del Encuentro Nacional del Semillero
"Juntos stmamos mas, somos paz". La Unidad
para las Victimas, Ministerio de Vivienda, la
Unidad Nacional de Proteccién, Grupo de
Gestion SNARIV de la URT y Proyectos
Productivos en mesas de trabajo revisaron rutas,
conceptos, oferta institucional con /a finalidad de
abordar inquietudes, problemas comunitarios y
situaciones individuales.

(...)

Ademas de los temas frabajados con las
entidades del SNARIV, productividad y
proyectos productivos; los Acuerdos de Paz
contaron con una discusion en éste encuentro
que conté con la participacion del Departamento
Administrativo _de la_ Funcion Pdblica, es

1
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relevante mencionar} que los asistentes
compartieron sus expectativas, la informacion
que desde su comun/dad se habia generado,
despejaron dudas y finalmente apon‘aron
propuestas para superar el conflicto armado.”

i .
Asimismo, ia gerente publica resalto:

“FORTALECIMIENTOioE LAS RELACIONES
INSTITUCIONALES CON LOS
REPRESENTANTES | DE LA  MESA
NACIONAL, MESAS DEPARTAMENTALES Y
MUNICIPALES.

Fortalecer las relaciones institucionales con los
representantes de la IMesa Nacional, Mesas
Departamentales y Mumc:pales es uno de los
objet/vos de la Unidad de Restitucién de Tierras,
para tal efecto en la presente vigencia se han
obtenido los siguientes!logros:

1-Acciones afirmativas de articulacién con la
Subdireccién de Participacién de la Unidad de
Atencron y Reparac:on integral a las Victimas
para atender los temaslen materia de restitucion
de tierras en los siguientes espacios:

¥ Plenario de la Mesa Nacional (marzo de
2016);
v Tercer encuentro de Desplazamiento
" Forzado “Asi camina la Paz” (julio de
; 2016) que contd con la asistencia de 270
‘ Representantes de mesas
' departamentales de desplazamiento
forzado,
v Encuentros Regionales de Generacion
. de Ingrescs | y Empleabilidad con
' Representantes de las mesas
departamentales {septiembre 2016).

2- Dando respuesta a /os articulos 37 y 38 de Ia
Resolucion 0388 del |10 de mayo de 2013
(Protocolo de Participacién Ffectiva de las
Victimas) contamos con la participacion activa
de dos representantes de la Mesa Nacional en el
Consejo Directivo de la Untdad Administrativa de
Gestion de Restitucion o‘e Tierras, asimismo en
el Subcomité de Rest/tu]cm‘m_

3- Socializacién de. conceptos y procesos de la
etapa administrativa y judfcra/’ de restitucion de
tierras, asfi como de avances con oS
representantes de las Mesas Departamentales
de Cundinamarca, Huila, Santander y Boyaca,
Magdalena Medio, espacios gestionados con la
Defensoria del Pueblo.”

i
Fruto de este trabajo palrticipativo se obtuvo:

‘- Cuadernillo de “Cémo va mi proceso de

: restitucion”

- Asi como el tramlte y respuesta a 22
PQRs aS|gnados desde la Oficina de
Atencidn al Ciudadano y la atencidén a 17
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requerimientos concernientes  al
programa de acceso especial para las
mujeres, entre entidades.

Folios 180 al 185.

Gestionar

acciones de

reconciliacion

en zonas
microfocalizada

S.

10

2 casos piloto
con acciones
de
reconciliacion
adelantadas

‘Numero de
.casos  piloto
L con acciones
de
"reconcifiacion
impleméntad
as/Numero
de casos
piloto con
acciones de
reconciliacion
programadas

Como avance a este compromiso se resaltan los
siguientes aspectos del informe de gestion que
presentd la Directora Social:

“POSICIONAMIENTO DE LA ESTRATEGIA
DE RECONCILIACION Y ARTICULACION:

Durante el 2016 el trabajo de posicionamiento y
articulacion estuvo orientado a la identificacién
de entidades y organizaciones que pudieran ser
socios o aliados en la implementacion de la
estrategia desde el nivel nacional o a nivel
territorial. "En tal sentido se realizaron
acercamientos con algunas y con otras se logro
avanzar en la proyeccion, planeacién y/o
implementacion de acciones, asi:

Al interior de la URT

Se realizaron reuniones con la Oficina Asescra
de Comunicaciones en las cuales se
socializaron los objetivos tanto de la estrategia
de reconciliacion como de la propuesta de
comunicacién para el desarroilo, asi como los
planes de frabajo de cada una.

A partir de esta socializacién se mantuvo
comunicacion permanente y se logré realizar de
manera coordinada el ciclo de taileres de
comunicacién para el desarrolio con el aporte y
acompafiamiento de la linea de reconciliacion de
la Direccion Social.

Asf mismo, se trabajé de manera articulada y
coordinada con la Direccién Territorial de
Antioquia, dado que dos de los casos piloto se
encuentran en la jurisdiccién de esta direccién
territorial. Para el caso de La Galleta se realizo,
con el equipo social de la Oficina de Medellin, la
caracterizacion de los aparceros que trabajan
dentro del predio la Galleta, de igual manera se
mantuvo comunicacién permanente con el
coordinador de la oficina de Apartadé y el enlace
SNARIV de la misma con el fin de coordinar las
acciones realizadas en el marco del piloto de
Uraba. Para el caso de Urabd también se logré
una importante articulacion con el grupo de
proyectos Productivos, especificamente para el
desarrollo de acciones tendientes a establecer y
consolidar la alianza con la empresa
comercializadora y exportadora de banano
UNIBAN.

(..

Por otra parte, se realiz6 la gestion y articulacion
con la coordinacién de la Etapa Posfallo,
logrando que la estrategia de reconciliacion
fuera incluida en el POA del convenio URT-FAQ-
SUECIA. En dicho convenic que tendra una
duracion de 30 meses, en donde a través de la
Etapa de Posfalio, se advierten variables
relacionadas con conflictividades locales entre

)
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poblacién restituida y|no restituida (ocupantes
secundarios, terceros intervinientes,
retornados), logrando entre otras llamar la
atencién y tomar acc:ones en procurar del
arraigo de las victimas en sus predios vy
territorios, fma/rdad] que  garantiza la
sostenibilidad de la politica publica de restitucion
de tierras y territorios.

En este contexto el proyecto ubica su foco en
tres problemas:
s [las dificultades de acceso a la politica
- de restitucion de tierras de las
comunidades ?tnicas donde persiste el
abandono, despojo y confinamiento.

e Las conf/icﬁ\lidades locales entre
. poblacion restituida y no restituida
! fundamentados en: i) la débil posicion
de las mujeres victimas del conflicto en
| su contexto far'nilfar social y politico, ii)

las expectatfvas no realizadas de
: poblaciones reSﬁstentes que han
permanecido en el territorio, vy i) la
posicion débil de la poblacion restituida
que decide retornar a un contexto que
ha cambiado y que le demanda altos
requerimientos'para el encadenamiento
social, productivo y comercial.

.» La débil articulacion interinstitucional
publica en lo local y nacional.

La incorporacion de la estrategia de
reconciliacion en este Convenio de largo plazo,
garantiza el proceso y bermite ampliar el radio
de accién a 6 departamentos.

Finalmente, en términé_;s de posicionamiento,
durante este afio también se trabajo de manera
articulada y permanenté con la oficina Asesora
de planeacién, que presté apoyo en los procesos
de' formulacién de los convemos que se tenia
previsto  suscribir con la Mapp-OEA y el
Secretariado Nacional de Pastoral Social.

Hacia afuera de la entidad

Durante el 2016 se fortalecid la alianza con la

Mapp-OEA y se contmuo en contacto con El

Secretariado Nacional de Pastoral Social, con

estas entidades se trabajo arduamente en la

formulacion de dos convenios que finalmente no

fue posible suscribir.

Asi mismo, desde la estrateg/a se lejleron

alianzas con diferentes enndades tales como:

- La Oficina de! alto Comisionado de Paz:

con quienes Se mantuve contacto
especialmente | durante el  primer

semestre del afio para la coordinacion

¥ ] yEROSPERIDAD
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de d/alogos sociales con grupos
fnfluyentes como el gremic ganadero de
Cordoba, en el marco de la
implementacién de la estrategia de
reconciliacién. A estas reuniones asistio
el Director General de la URT y el Alto
Coniw'sionado.

La Alta Consejeria para el posconflicto:
con esta entidad se realizaron
acercamientos y se formularon dos
proyectos los cuales se encuentran en
proceso de gestion y se espera sean
financiados por el Fondo Posconflicto
administrado por esta Consejeria.

FA©-Suecia: se estableci¢ alianza con
FAO y se formularon dos proyectos, los
cuailes fueron aprobados y su efecucion
inici6 en e cuarto trimestre del afio. Con
la ejecucién de estos dos proyectos se
dio impulso a los casos priorizados de
Urdba y Magdalena Medio. También se
participd activamente en fa formulacion
del POA de la Fase Il del convenio
Subcia - FAO para fortalecimiento de
los! procesos de restitucion de tierras, en
estla fase quedd priorizado el tema de
reconciliacion 'y el inicio de la
implementacion de la estrategia en
nquos casos.

AECID: ante esta entidad se realizaron
ge§tfones tendientes a fortalecer el
componente de desarrollc de
capacidades de la estrategia. Para este
afio dicha gestién no concluyd
sa'tisfactoriamente pero en el afo
siguiente se continuara el proceso,
teruendo en cuenta que ya se
establec;eron los contactos
correspondfentes

PfJVUD.' ha sido durante este afio la
entidad aliada con el rol de socio
implementador de los proyectos
fo'rmulados y que se encuentran en
gesttén ante el Fondo Posconflicto.

GIZ: se acompafi¢ la formulacion del
POA 2017, donde se incorporé la
estrategla de reconciliacion para un
trabajo en el Meta y en Norte de
Santander. Se espera dar inicio a esla
apuesta conjunta una vez la oficina de
Gestién Contractual informe que el
contrato ha sido perfeccionado.”

La geren'te publica sefiala que de la Gestidn
adelantada en 2016 se avanzaron en diferentes
propuestas que fueron gestionadas ante
orgamsmos y
presentadas a continuacion:

entidades  internacionales,

Unidad Administrativa Especia
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* “El proyecto ”umdades productivas con
acceso a tierfa” con el que se busca
minimizar los|impactos negativos que
sobre dos familias ha tenido el proceso
de restitucion'en el Magdalena Medio.
Se trata de dos casos en los que los
terceros no lograron el reconocimiento
como segundos ocupantes en la
sentencia judicial, aun cuando durante

: el proceso no|se les enconiré relacion
alguna con los hechos que generaron el

' abandono o despojo. En la actualidad

. este proyecto se encuentra en

. gjecucioén, en la etapa de formalizacion

i de la compra de predios y asistencia

' técnica para el establecimiento del

| proyecto productivo.

‘e Conel segundo proyecto ha logrado ela
cercamiento entre la empresa privada y
la poblacion restituida. El proyecto tiene
como objefo la construccion de 10
empacadoras |de platano en fincas
restituidas. La construccién de estas
empacadoras [permitiré a las fincas
contar con Ies'| condiciones necesarias
para acceder al coédigo como
proveedores de Uniban, empresa
comerc:ahzadora exportadora de
platano y banano con la que se hicieron
los acercamientos necesarios para el
estab/ec:mfento de esta alianza en
beneficio de la poblacion restituida de
Turbo Antroqu:a en el marco de la
implementaaon de la estrategia de
reconciliacion en este caso piloto.

Estos proyectos fueron gestionados ante la
FAQO, que actué como cooperante técnico y los
financié con recursos de cooperacién de
Suecia”.

i

Respecto al Desarrollo de casos informé que:

“Durante el afio 2016 'se reportaron avances
fundamentalmente en |cuatro de los casos
priorizades: Uraba (Antioquia), Sabana de
Torres y San Alberto (Magdalena Medio), Predio
La Galleta en Montebello {Antioquia) y Valle del
Guamuez (Putumayo) A continuacién, se
presentan los prmcrpales avances en estos tres
pilotos en relacion a las acciones proyectadas.”

Los cuales se encueqtran en detalle en el
informe presentado en los folios 188 a 195.

De {a Gestion de Conocimiento refiri¢ que,

“Atendiendo a uno dei los propdsitos de la
estrategia de reconciliacién en procesos de
Restitucion de Tierras, «durante el afio se ha
avanzado en un documento “Guia para la

Implementacion  de 'Ja  Estrategia __de
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Reconciliacion” que contiene los fundamentos
conceptuales y herramientas metodoldgicas
que orientan a los funcionarios del nivel nacional
y territorial,.en la aplicacion de la estrategia de
reconciliacion en procesos de restitucién de
tierras.

Esta guia esta construida e inspirada en
aprendizajes que el equipo de Reconciliacion de
la UAEDRT ha obtenido en la implementacion de
la estrategia de Reconciliacién en algunas zonas
microfocalizadas. Este documentc nc debe
considerarse como «receta» para ftoda
intervencién. Por el contrario, a través de
efemplos practicos y preguntas para la reflexion
se pretende que quien consulte esta guia, la
asuma como una herramienta y actie teniendo
en cuenta: Gontexto donde se va a implementar
la estrategia de Reconciliacion; Actores/as: ;a
quién va dirigida la accion? ;Quiénes somos?,
¢;Con quién trabajamos?; Conflictos: ;cuales
son los conflictos que emergen durante el
proceso de restitucion de tierra y que dificultan ia
sostenibilidad del proceso, impacto de las
conflictividades en refacién con los actores e
intereses de las partes, Momento y duracion:
Jcuando se puede desarrollar la accicn y
durante cuénto tiempo?; Aporte: ;se cuenta con
aporte econémico, material y humano para
avanzar en la transformacién de un confiicto?
En este sentido, este material acompafia y
orienta paso a paso la implementacion de la
estrategia de reconciliacion como aporte a la
Construccion de Paz, invitando a que cada
Direccién Territorial, dependiendo de las
respuestas a las preguntas formuladas
anteriormente y teniendo en cuenta Su
experiencia y caracteristicas particulares, la
acoja y ajuste libremente para que responda de
manera efectiva a sus refos y necesidades”.

Folios 185 al 195.

Realizar
jornadas de
capacitacion vy
sensibilizacion
a victimas vy
ciudadania

15

500 Eventos
de
socializacion
tematicas
sectoriales
realizados
{SP)

311

Dic
iem
bre:
de
20

16

-

Numero de
eventos de
socializacién
tematicas

sectoriales

realizados

(SPI) 1500
eventos de
socializacion
tematicas

sectoriales

realizados

(SPI).

Como avance a este compromiso, se cita lo
mencionado por la Directora Social en su
informe de gestién, en el cual reitera que “Con la
entrada a territorio, posterior a la macro y micro
focalizacion, la Unidad de Restitucion de Tierras
a nivel territorial y nacional promueve acciones
de participacion efectiva con los reclamantes y la
comunidad mediante jornadas de informacion,
capacitaciéon y  recoleccién de  prueba
comunitaria.

En la implementacién de la Ley 1448/11 la
Unidad se encarga de socializar (informar —
capacitar) a reclamantes de tierras respecto a la
politica, implementacion, ruta administrativa de
restitucion de tierras, criterios de inclusion en el
Registro de Tierras Abandonas y Despojadas,
proceso judicial y post fallo; atendiendo a su vez
con informacién especifica a  segundos

59
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ocupantes y victimas que requieren orientacion
de otras medidas de reparacvén
I

La informacion para consolidar el nimero de
acti\?idades, participacion por género, asistencia
sujetos organizados, I tipo de actividades,
aspectos relevantes y listados de asistencia se
obtienen a partir de los mformes trimestrales que
reportan las Direcciohes Territoriales a la
Direccion Social”.

En ese orden, se tiene:

“Actividades de recoleccion de prueba
social:

De acuerdo a la construcciéon conjunta con la
Oficina Asesora de P/aneacron el indicador de
esta actividad, es el SIQwente -Ntmero de
Personas que pan‘rc:pan en ejercicios de
recoleccion de prueba comunitaria)- El valor de
la variable anual es de 3000 asistentes.

Las metas para reporte de Plan de Accion

quedaron distribuidas de la siguiente manera,

por trimestre:

| Trimestre - Meta - reporfe de 300 asistentes.

il Trimestre - Meta - réporte de 900 asistentes.

' Trimestre - Meta - reporte de 1100

asistentes. l

IV Trimestre - Meta - reporte de 700 asistentes.
| |

Los resultados reportados al Plan de accion para

el cumplimiento de la méta son los siguientes:

" Recolectidn de informacion 2016

Viéenda VICTIMAS # Asistentes
2016 Mujeres | Hombres Total |4 actividades
| TRIMESTRE 247 305 | 552 83
1! TRIMESTRE 449 536 | 1085 131
11l TRIMESTRE 272 470 | 742 105
IV TRIMESTRE 502 659 4 1171 128
Total 1470 2080 1 3550 aa7

Consolidado cuarto trimestre

En .total se realizaron 128 actividades con 1as
comunidades entre las gque se destacan
poblaciones de  solicitantes,  segundos
ocupantes y otros actores sociales que
coadyuvan a la recoleccion de pruebas
necesarias en las diversas etapas de la ruta de
restitucion de tierras. (.. )

De las 1171 personas que participaron en dichas
actividades, se destaca la participacion
mayoritaria de los hombres con una totalidad de
571 sujetos frente a 317 mujeres participantes.
Lc que corresponde la un porcentaje de
participacion del 68%.

mayor nimero de actividades realizadas durante
el cuarto trimestre del afio 2016, corresponde a

las entrevistas, puesto que se realizaron en las

PROSPERIDAD
§PARA TODOS

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restntucnén de T:erras Despo;ad s - Sede Central

Calle 72 No.11-81 ¢ 85 esquina - Tetefonos (&7 1”) 3770300 Bogota B.C . - Colombia
& L) www restituciondetierras.gov co

ﬁ:&" SESTION
=ia  DOCUMENTAL

g msmucum
RRAY



-y Y
Yool W

(’K\Q
v, /7

Pl
S

UINIDAT
DL RISTUICKON
I TIEMBAS,

20

e e ———

diversas territoriales que reportaron, una
totalidad de 59, frente a la menor que fue el
genograma ¢on una totalidad de 8.

JORNADAS = DE CAPACITACION E
INFORMACION A RECLAMANTES Y
COMUNIDAD

Dentro del plan de accion para la Direccion
Social teniamos la actividad: "Realizar jornadas
de informagién y capacitacién a victimas y
ciudadania™ de acuerdo a la construccion
conjunta con {a Oficina Asesora de Planeacion el
indicador es. - Eventos de socializacion
temaéticas séctoriales realizados (SPI)- El valor
de la varfabﬁe anual es de 300.

% la Meta propuesta para el 2016 se
cumplié en el 105%.

4 Las  jornadas de informacion
corresponden al 61% de las actividades
reportadas, el nimero de actividades de
cap?citacién alcanza el 38% de la meta
cbtenida.

+ El riu]mero de mujeres que asisten a
estas actividades superan en el 4% alos
participantes hombres.

& En total participaron 8090 interesadas o
que| hacen parte de los procesos de
restitucion de tierras en 362 actividades
que se llevaron en municipios
intervenidos por la Unidad de
Res;titucic’)n de Tierras.

JORNADAS DE INFORMACION

Se avanzé en las jornadas de informacion
(sensibilizacion, asesoria, acompafiamiento,
seguimientd) durante el cuarto trimestre de 2016
en las zonas microfocalizadas de acuerdo a la
implementacion de la politica de restitucion, en
los siguientes temas:

v’ Generalidades Ley 1448 de 2011

v Proceso de restitucion de tierras, ruta
administrativa

v Funciones Unidad de Restitucion de
Tierras

v Decreto 1071 de 2015 que reglamenta
el Isec:tor administrativo, agropecuario,
pesquero y de desarrollo rural y Decreto
440 de 2016.

v Céndiciones de seguridad y avances de
la iunidad de restitucion de tierras.

|
v Informacién de contenidos de fallos de
restitucién

v Atencion e informacion a ocupantes
secundarios

i

Unidad Administrativa EspeciaEL

Calle 72 No11-81 0 8§ esquina - Teléfonos (57 1) 3770300 Bogoté D.C.. - Colombia

www restituciondetierras.gov.co

£ PROSPERIDAD
¥PARA TODOS

e Gestion de Restitucion de T}ierras Despojadas - Sede Central



Coee

Tog. wa?

Q{‘ o/
(S 8/

Pt
PN
UNIDAD
PE RESTITUCION

Respecto a las Jornadas de Capacitacion a folio
212 la gerente publica remite matriz con ef cuarto
reporte al Plan de accién 2016.

Gestionar la; 10
formulacién de
fa Fase |l del
Programa
Mujeres

Resolucion

con la fase |l

del Prcgrama

31

de
oct
ubr

de
20
16

Resolucion
aprobada/
resoluciéon
proyectada

Segun lo informado por la Directora técnica, se
tiene:

“El objetivo general del Programa de Acceso
Especial a las Mujeres, Nifias y Adolescentes,
de conformidad con el articulo 114 de la Ley
1448 de 2011, es garantizar el acceso de las
mujeres al proceso de restitucion, en cabeza de
la Unidad Administrativa Especial de Gestion de

Restitucién de Tierras Despojadas. Dentro de |’

las acciones adelantadas durante el afio 2016,
encontramos el disefio y puesta en marcha de la
segunda fase del Programa de Acceso Especial
a las Mujeres.

Frente al disefio, durante el segundo semestre
del 2015 y durante el primer trimestre del 2016
con 600 mujeres beneficiarias de sentencias,
mujeres pertenecientes a las Mesas de Victimas
y representantes de organizaciones de mujeres,
recogimos insumos para el disefio de la sequnda
fase del Programa; con los cuales se construy¢
fa resolucion 528 de 2016 por la cual se adopta
‘la Segunda Fase del Programa de Acceso
Especial para las Mujeres, Nifias y Adolescentes
al proceso de Restitucion de Tierras
Despojadas”. La resolucion contiene los
siguientes ejes de accién. (1) fortalecimiento de
capacidades y articulacion institucional, (1)
acciones Diferenciales en las diferentes etapas
del proceso de restitucion de tierras (lil)
empoderamiento de las mujeres y (1V) procesos
transversales.

Durante el mes de julio de 2016 se realizé el
lanzamiento de la sequnda fase del Programa a
100 mujeres restituidas def territorio nacional,
funcionarios de instituciones gubernamentales,
representantes de la comunidad internacional,
organizaciones no gubernamentales y lideresas
de organizaciones de mujeres.

Del mismo modo, para el ultimo trimestre se
elaboré del documento con el contenido
completo del Programa. Este, cuenta con e
marco conceptual sobre economia del cuidado
enfatizando en el valor del trabajo doméstico y
de cuidado en el marco del reconocimiento del
aporte de las mujeres a la economia campesina,
un marce juridico con normas internacionales,
fundamento constitucional, normativa nacional y
jurisprudencia de Corte Constitucional y las
lineas de accion del Programa en su segunda
fase con sus actividades e indicadores.”

lgualmente, se resalta los procesos de
articulacion institucional, acciones de
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i empoderamiento de las mujeres, referidc en el
informe de gestién.
[
| Folios 212 1216
i .
Apoyar tal 15 [100% de las| 31}/100% de las | Al respecto la gerente ha indicado en su informe
actualizacién, actualizacione | del| actualizacion | que, !
de los procesos s requeridas Dicl es de los | _
en los cuales es de los | iem | procesos de{ “DESARROLLO DE PROTOCOLOS ANEXOS i
cogestor procesos en bre!|los cuales se PARA DAC 5
mediante  la los cuales es| del|es cogestor. | £/ GAC consideré que existe la necesidad de
administracion cogestor. 20! realizar varios protocolos para ser mas riguroso
del en la elaboracién de Documentos de Analisis de

mejoramiento
continuo.

16l
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Contexto. Estos protocolos tienen como fin que
los analistas tengan herramientas para analizar
y valorar criticamente las fuentes, contar con
herramientas metodologicas que permitan hacer
anélisis relacionales, elaboracion de cartografia
de conflicto y estudios de concentracion de
predios.

INCORPORACION DE DAC EN TRAMITE
ADMINISTRATIVO

E! GAC junto con la Direccion Juridica trabajo en
los formatos de inscripcion al RTDFA y a la
demanda con el fin de incluir el DAC y fueron
enviados a fodas las Direcciones Territoriales en
abrit de 2016. Se acordd que el DAC seria
incluido en el cuerpo del texto en los dos
formatos y como anexo. La incorporacion del
DAC en los formatos se realizard en el capitulo
2 el cual se titula: “2.1. Contexto de las
dinamicas que dieron lugar al (a los) abandono
(s)/ despojo(s) (segtn aplique)del (de los)
predio(s) que trata la solicitud de inscripcién en
el registrg”

Igualmente, se participé en las mesas de trabajo
para IavI modificacién  del sistema en
concordancia con el Decreto 440 de 2016. En
este punto se revisaron los criterios para la
matriz de| planificacion, la ubicacién de los DAC
atados a la microzona y la elaboracion de los
mismos desde el momento de la apertura de la
microzona y el término para su elaboracion. Se
encuentra pendiente la discusion sobre la
confidencialidad y reserva de la informacion y la
proteccién a los analistas de confexto, puesto
que no se ha llegado a un acuerdo con la
Direccién Juridica respecto a la reserva de la
informaclén contenida en el DAC.

LINEAMIENTOS DESDE ENFOQUE
DIFERENCIAL

Durante el 2016 trabajamos en los diferentes
lineamientos y protocolos que  permiten
transversalizar el enfoque diferencial y
psicosocial en el proceso de restitucion de
tierras

Etapa administrativa:

. Guia para la aplicacion del enfoque
diferencial al proceso de restitucién de tierras: La
Gufa tiehe como objetivo brindar a los servidores

Unidad Administrativa Especiz

de la 'Unidad de Restitucién de Tierras
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fundamentos Jjuridicos Y sociales que orienten un
trato diferencial y preferenc:al a los y las
sohcxtantes sujetos de espemal proteccion en el
proceso de Restitucion de Tierras, por razon de
su edad género, y s:tuamon de discapacidad.

- | Formulario de SOIlleUd de inscripcion de
predlos en gl registro dé tierras despojadas: se
fncorporaron variables de género desde el inicio
del [ proceso  para identificar  informacion
relacionada con los | sujetos de especial
proteccion.

. f Estudio y Resolucion por la cual se
implementa el enfoque diferencial y se establece
el orden de prelacion| de solicitudes en el
Regfstro de Tierras DespOJadas y Abandonadas
Forzosamente nos permtte identificar desde el
/n/cro del tramite su16tos de especial proteccion,
entre esas aquellos conlmayores grados y tipos
de vulnerab:lldades con'el fin de recomendar un
tratq diferencial en el proceso.

+ | Ajustes al formato de Identificacion de
nucleos familiares: herram:enta que nos permite
fdentff:car los mz‘egrantes que conforman 108
nucleos familiares al momento de los hechos de
abandono y despojo de t/erras Esta herramienta
resulta fundamental porque permite identificar
las fitulares de! derecho.‘

. i Transversalizacion del enfoque de
género en el protocolo de pruebas sociales para
su;etos de especial proteccron Se han disefiado
e lmplementado d/ferentes herramientas para
recoger informacion comunitaria, que aporte
mformacrén al proceso| de restitucién como:
lineas de tiempo, cartografias ~ sociales,
entrewstas a profundfdad grupos focales y
genogramas. En el caso de las mujeres, se ha
hecho énfasis en recoger informacion de
actrwdades que contr/buyen a la explotacion del
predlo y al cuidado del nicleo familiar; con el fin
de argumentar su vmcu/o directo con la tierra y
ewdencrar su aporte producttvo para justificar la
titulacion del predio a nombre de ellas.

- | Protocolo de | direccionamiento y
onentac:én de sujetos de especial proteccion a
otras entidades: tiene como objetivo brindar
directrices para una adecuada remision de ios y
las | solicitantes a otras ent:dades de acuerdo a
sus afectaciones y vulnerabilidades particulares.
. Lineamientos de|enfoque diferencial de
orientaciones sexuales elidentidades de género
diversas: el documento define en qué consisten
Ias[ orientaciones sexua?es e identidades de
género diversas, hac:endo una diferenciacion
sobre las categorfas de sexo y género. Partiendo
de| esto, se 1dent:ffcan cuales son las
afectac;ones de las personas con oriehtaciones
sexuales e identidades de género diversas en el
marco del conflicto armado.

. % Lineamientos 'para Comunidades
Etnicas en la ruta tnd/wdua/ de Restitucion de
T:erras se define en que consiste el enfoque
diferencial étnico y los diferentes grupos que
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acoge. Se presentan las bases constitucionales
que cobijan la diversidad étnica y cultural y la
garantia dtle la proteccion de las diversas
expresiones de tradiciones ancestrales de
comunidades étnicas como un derecho
fundamenta|l_

Etapa judiéial

. Modulo de identificacién y
caracterizacién de sujetos de especial
proteccion: esta herramienta nos permite
profundizary en la identificacion de las
vulnerabilidades y afectaciones de las
solicitantes con vocacion de inclusién en el
registro (Mmadre cabeza de hogar, personas
mayores, ro/es de cuidadoras, violencia conlra la
mujer, etc) Con esta informacion activamos
rutas de Irem:srones a otras entidades con
competencia y su principal fin es el disefio de
pretensiones diferenciales para las mujeres en
las demandlas.

. Pretensiones para mujeres en las
demandas! encaminadas no solo a garantizar
los derechos de las victimas de despojo y
abandono | sobre la titularidad del predio a
restituir, sino  medidas que permitan |a
reconstruccion de los planes de vida de las
mujeres én el territorio (salud, educacién,
vivienda, proyectos productives, entre otras).

. Protocolo de  acompafiamiento  a
audiencias desde un enfoque psicosocial:
lineamientos encaminados a lograr un adecuado
acompafiamiento desde un enfoque psicosocial
a las solicitantes que deben participar en las
audiencias; con el fin de garantizar una atencion
desde el principio de dignidad y prevenir
situaciones de revictimizacion.”

Igualmente sefiala que en el proceso de
atencion al ciudadano, en aras de garantizar la
transversalizacion del enfoque psicosocial en el
proceso de restitucion de tierras, se adelantaron
algunas acciones tales como,

- Ajustes del protocolo para la atencién
desde el enfoque psicosocial.

- Protocolo de direccionamiento vy
orientacion de sujetos de especial
proteccion a otras entidades.

- Libreta de herramientas para atencion a
splicitantes con enfoque psicosocial en
el proceso de restitucién de tierras

- Protocolo de atencion y orientacién a
personas victimas de violencia sexual,
en el marco del proceso de restitucion
de tierras.
|

Finalmerite se adelanté el disefio y puesta en
marcha de acciones afirmativas para sujetos de
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especial proteccion en el proceso de atencién al
ciudadano, de |as cuales se resalta:

- Video para personas ciegas.
- Cattilla en sistema brailie
- Disefio e impresion del rotafolio.

Folios 216 - 221

Gestionar la
contrataciones

bajo S
supervisién,
rendir lo
informes d
supervision
mantener

actualizados
los expediente
contractuales
de s
dependencia.

Asimismo,

debera apoyar

S

u

S
e

y

s

u

en la seleccion

de

personal

que se realice

en el territorio.

10

Radicacion
del 100% de
las solicitudes
de
contratacion
completas a
cargc de la
dependencia,
actualizacion
de los
expedientes
contractuales
y apoyo en la
seleccién  de
personal que
se realice en
el territorio.

31
de
Dic
iem
bre
de
20
16

Numero de
contratos
aprobados/N
umero de
contratos

solicitados

Numero de
expedientes
contractuales
actualizados/
numero total
de
expedientes
contractuales

de su
dependencia.
100% del
apcyo

requerido en
la seleccidon
de personal
que se realice
en el
territorio.

La Directora Social informa que frente a este
compromiso se logro:

“I a Direccién Social en segundo semestre del
2016 suscribié 44 contratos de prestacion de
servicios, contando con los contratistas a los que
se les realizé un nuevo contrato ya que no
cumplian con los tiempos para tramite de
prorroga.  Sin embargo, cabe aclarar que
contratistas fijos para 2016 son 33 los cuales
tienen designada la supervision compartida
entre la Directora Técnica Social y el
Coordinador de cada linea de la Direccion
Social. En el cumplimiento del indicador, se
encuentran actualizada las carpetas de cada
uno de los contratistas con la informacion de
informes de actividades, asi como los
certificados de pago con los soportes de ley. *

De los contratos de prestacién de servicios —
persona juridica, refiere:

“CINEP: Contrato No 758 del 27 de febrero al 31
de diciembre del 2015. Este es un contrato que
tuvo por objeto “Prestar a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de
Restitucién de Tierras los servicios de acceso y
uso de la informacién contenida en los archivos
digitales de prensa y el Centro de
Documentacién de fla Fundacién Centro de
investigacion y Educacién Popular - CINEP”. La
DS, actualiz6 el expediente y estamos a la
espera de la confirmacion por parte del area
Contractual del acta de liquidacién del contrato.

CINEP: Contrato No 1344 del 19 de Abril al 30
de Diciembre de 2016. Este contrato tiene como
objeto "Prestar los servicios de acceso y uso de
la informacion contenida en los archivos digitales
de prensa y el Centro de Documentacion de la
Fundacién Centro de Investigacion y Educacion
Popular — CINEP a la Unidad Administrativa
Especial de Gestion de Restitucion de Tierras’”.
La DS, realizo el trdmite de los pagos equivale al
valor total del contrato, se hizo la remisién de la
documentacién con la ejecucion al Subgrupo de
Seguimiento  Contractual  para  revision,
validacién y aprobacién para poder efectuar el
tramite de la liquidacién.”

De los convenios:

“Convenio Universidad Nacional No 981. Este
es un convenio suscrito desde el 10 de Octubre
del 2013 hasta el 9 de Octubre del 2018.Este

10
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convenio tilene como objeto “Establecer las
bases de cooperacion entre la UNIDAD y LA
UNIVERSIDAD, para la realizacion de pasantias
de estudiantes y précticas académicas de todos
los programas curriculares de pregrado y
postgrado de la FACULTAD DE CIENCIAS
HUMANAS, DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA, que tengan previstas la
pasantia como modalidad de trabajo de grado o
la préactica: dentro del plan de estudios, en
actividades' relacionadas con la disciplina de
formacién del estudiante, con miras a contribuir
a su fortalecimiento profesional, a complementar
la formacién académica adquirida durante el
proceso ensefianza-aprendizaje y favorecer el
afianzamiento de la formacion profesional y
humana de los estudiantes de la FACULTAD'. EI
mismo se encuentra en ejecucion, sequimiento y
cumplimenfo de las obligaciones del contratista
y las practicas de los estudiantes.

CORPORACION HUMANAS No.1650; Este]

convenio suscrito desde el 1 de agosto de 2016
hasta 31 de enero de 2017. Este convenio tiene
como objeto "Aunar esfuerzos y recursos
técnicos, |  financiercs, operativos y
administratives, entre la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
DE RESTITUCION DE TIERRAS
DESPOJADAS Y LA CORPORACION
HUMANAS con el fin que las mujeres de familias
restituidas| se apropien de mecanismos para
exigir el cumplimiento de lo ordenado en las
sentencias a la institucionalidad responsable”.
La DS, redlizo el tramite de los dos desembolsos
de $ 108.750.000 correspondientes al valor total
de la contrapartida por parte de la Unidad,
estamos & la espera de la aprobacién de la
documentacion correspondiente a la ejecucion
del convenio por parte del Subgrupo de
Seguimiento Contractual para proceder con la
liquidacion.

CORPORACION SISMA MUJER No.1649: Este
convenio suscrito desde el 1 de agosto de 2016
hasta 31 de enero de 2017. Este convenio tiene
como objeto “Aunar esfuerzos y recursos
técnicos, | financieros, operativos y
administrativos, entre la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
DE RESTITUCION DE TIERRAS
DESPOJADAS Y LA  CORPORACION
HUMANAS con el fin que las mujeres de familias
restituidas se apropien de mecanismos para
exigir el cumplimiento de lo ordenado en las
sentencias a la institucionalidad responsable’.
La DS, réalizo el tramite de los dos desembolsos
de l $ 108.750.000
correspondientes  al  valor total de la
contrapattida por parte de la Unidad, estamos a
la espera de la aprobacion de la documentacion
correspondiente a la efecucién del convenio por
parte del Subgrupo de Seguimiento Contractual
para proceder con la liquidacion.”
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Folios 221 - 230

; Fech Evaluacion cualitativa
Compromisos a -
Contingentes o Resultados Esperados Limit Muy Satisfactori § Insatisfac
Adicionales e Satisfacitoria a toria
Asesorar al Superior | Resolver o recomendar la solucion de | 31 de
Jerarquico, en temas|los problemas o} cuestiones | Dicie
propios de la misiéon y|planteadas de modo mas eficaz y| mbre
objetivos de la | eficiente. de
UAEGRTD. 2016 ‘
!
Desarrollar funciones | Lievar a cabo un desempefio efectivo | 31 de
delegadas y encargos|de la delegacion o encargo que| Dicie
concretos. revierta en una mejora organizativa. | mbre
de .
2016 )
Desarrollar en sustitucion Materializar la representacién de ?E;ic?: i
del Superior Jerarquico P
- forma adecuada y oportuna para los | mbre l
tareas representativas de | .
intereses de la UAEGRTD. de .
la UAEGRTD. 1
2016
[
. | Responder efectiva y coherentemente | 31 de \/
Afront_ar . cambios frente a situaciones derivadas de los | Dicie
organizativos o reformas rocesos de cambio mbre
contingentes de Ia P ’ de
UAEGRTD. 2016
Resolver y gestionar
anomalias que se | Resolver diligentemente las |31 de .
produzcan en el | situaciones problematicas producidas | Dicie y
funcionamiento ordinario | en ia UAEGRTD. mbre |
de la UAEGRTD. de
2016
Contribuir y aportar a la | Resolver diligentemente las 31 de |
generacién de cultura | situaciones problematicas asociadas Dicie ./
organizacional y buen|a clima flaboral y  cultura mbre |
clima laboral al interior de | organizacional producidas en la de '
la entidad UAEGRTD. 2016 i
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COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL |
! Necesidades Mejora
. . . Gerencial
AMBITOS DE COMPROMISO Mdicadores 5\33'25:&22)6 Nose | Se Son
° detecta | detecta | Imprescir
n n dibles
Liderazqo : Guiar y dirigir grupos y |Construir y mantener grupcs de | .
g 'establecer y mantener la |trabajo cohesionados y motivados ><
PROSPERIDAD
kil IPARA TODOS
Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucién de Tierras Despojadas - Sede Centrql
Calle 72 No.11-81 0 85 esquina - Teléfonos {57 1) 3770300 BogotdaDC - Cooht
www restitucicdelrds Qo o
GESTION
NOCUMENTAL
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i cohesion de grupo necesaria |que permitan alcanzar los objetivos
Ipara alcanzar los ObjethOS generando un clima positivo vy
' organizacionales. fomentando la participacion.
e |
IDetermmar eﬂcazmente! las ‘
metas y pnondades ]
iin_stitucionales, identificando Eg;i?;iger ogjsettrlculc(:)fira dc(!zros y
Planeacion s acciones, “OS ccherentes  con las ¥ :
nresponsables los plazos Y | organizacionales traduciéndolrge o
tlos recursos requeridos para la?nes récticos’ fiable S éen
nalcanzarlas P P y abies.
1
; | |
!Elegir entre una o varias :
.alternatlvas para solumonar |
run problema o atender ‘Una | Capacidad para seleccionar, en
Toma de ;snuamon, % entornos complejos, la opcién mas
decisiones : comprometiéndose con | conveniente para resolver
i acciones concretas y [ situaciones concretas, asumiendo
: consecuentes con la |las consecuencias. |
i decision.

Direccion y
Desarrollo de
Personal

b o | ——————————

{
'Favorecer el aprendizaje y

i : desarrollo de 18US
5 colaboradores, articulando
ilas potencialidades - vy
| necesidades  individuales

icon las de la organizacion
'para optimizar la calidad de
ilas contribuciones de los
'equlpos de trabajo y de las
| personas, en el cumplimiento
'de los objetivos y metas
| organizacionales presentes y
;futuras.

-Gestionar  las rlwabilidades y
recursos de su grupo de trabajo (0

de las personas a su cargo) con la
. finalidad de, alcanzar metas y

- objetivos orgamzagonales.

-Ejercer responsablemente las
funciones derivadas de la
evaluacion del deéempeﬁo de los
empleados publicos con el fin de
mejorar el rend||m|ento de la
entidad. J

-Desarrollar las competencias de su
equipo humanol mediante la
identificacion de las necesidades
de capaci‘taciénI y formacioén,
comprometiéndose en acciones
concretas para satisfacerlas.

|

-Asistir a los talleres que la URT
determine para;| fortalecer las
habilidades gerenciales y de
conccimientos misionales.

Conocimiento
del entorno

Estar al tanto de |las
| circunstancias y llas
i relaciones que influyen en el
' entorno organizacional. {

En el ejercicio geriencial toma en

cuenta y demuestra un
conocimiento  del 'entorno y del
contexto institucional en el que

desempefia su acti\%idad gerencial.

X

NOTA: Las anteriores son las competer%cias minimas que debe tener el Gerente Publico. Por tal razén pueden
ser adicionadas otras, sila UAEGRT Io ‘considera necesario. |
La finalidad de estos compromisos no e$ otra que reforzar 1as competencnas de los gerentes publicos mediante
la identificacién puntual de cuales pueden ser los ambitos competenmales en los que el gerente publico

reqmere de una capamtacxon 0 formaCIpn comp1ementarla .

—
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Observaciones: i

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que
reforzar las competencias de los gerentes plblicos mediante 3 identificacion puntual de cuales pueden ser
los dmbitos competenciales en los que el gerente publico requiere de una' capacitacién o formacion
complementaria. Esta es la Gnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que
él superior jerarquico (por si mismo o por compartir fa idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las
competencias gerenciales se requiere invertir en capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento
institucional y fomentar el desarrollo del Gerente Publico. En la Casilla “Observaciones” se relacionan, por
tanto, esas necesidades de capacitacion detectadas.

celis Coneo Barboza ~
ubdirectora General
Unidad de Restitucion de Tierras

26 ENE. 2017
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