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Presentacion

Han sido 11 afios restituyendo la tierra, escribiendo un nuevo capitulo en la historia del pais,
en el que, llevando justicia al campo, se ha sembrado esperanza en muchos de los
territorios golpeados por la violencia.

En esta administraciéon, comprometidos con las victimas de despojo y abandono forzado,
se propuso avanzar con el cumplimiento de la Ley 1148 de 2011 y los Decretos Ley 4633
y 4635 de 2011, para lo cual se establecio una ruta de atencién y se fijaron metas en cada
una de las fases del proceso de restitucion de tierras, obteniendo resultados significativos;
asimismo, se busco tener un mayor impacto positivo en los territorios, pues no solo se trata
de entregar la tierra, sino también de transforman vidas, en el enfoque de reparacion integral
y transformadora. Respecto de esto Ultimo, se promovié la implementacion de proyectos
productivos centrados en la atencién a las victimas con enfoque de género? y se trabajé en
el complemento generacional enfocado a los jévenes de las familias en el proceso de
restitucion de tierras, que ven en el campo una oportunidad de vida.

Los beneficiarios de restitucion se han convertido en empresarios del campo al desarrollar
actividades agropecuarias sostenibles, cuyos productos se comercializan sin
intermediarios, gracias a la estrategia de Agricultura por Contrato®. En relacién con el
enfoque de género, se desarroll6 el Programa Mujer*y se logré que la titularidad de la tierra
restituida sea tanto del hombre como de la mujer; se promovio la ruralidad a partir del
didlogo e intercambio de experiencias intergeneracionales para el fortalecimiento de las
habilidades agropecuarias, la sostenibilidad de la politica de restitucion y la garantia efectiva
de sus derechos.

Las hectareas devueltas a sus legitimos duefios no son sélo una estadistica, han
contribuido a transformar sus vidas, llevando con ello legalidad, equidad, reactivacion
econdmica y reconciliacion a los territorios. Por tanto, el propésito superior de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas -UAEGRTD,
Restituimos Tierras, Transformamos Vidas y Cosechamos Reconciliacion inspira el
guehacer de los colaboradores, comprometidos a diario con las victimas y convencidos que,
con ello aportamos a la construccién de la paz en Colombia.

1 “Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones”

2 Este trabajo se realiza en el en el marco del Conpes 4040 de 2021: Pacto Colombia con las juventudes: estrategia para fortalecer el desarrollo integral de la juventud.

3 Esta iniciativa se realiza articuladamente con el Ministerio de  Agricultura 'y Desarrollo Rural en el marco de la politca de desarrollo
rural con enfoque territorial.

4 Las mujeres campesinas restituidas conocen hoy en dia sus derechos, cuentan con herramientas para exigirlos y existe una mayor cohesion entre ellas.
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La politica de victimas y restitucion de tierras inicio en el 2011, a partir de las lecciones
aprendidas de la Ley 387 de 1997, son muchos los logros que se han obtenido, con el
convencimiento de construir sobre lo construido, en el gobierno del presidente Ivan Duque
Marquez, se logré la ampliacién de la vigencia de la Ley, por un periodo adicional de 10
afios®. Con la prérroga de la ley, el Gobierno nacional ha dado un mensaje contundente de
voluntad politica de continuar con la reparacién integral de las victimas y asentar las bases
para una convivencia pacifica.

Ademas, los esfuerzos estuvieron enfocados en que el pais avanzara en la consolidacion
de la Paz con Legalidad, lo cual se desarroll6 a través de los Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial- PDET, por medio de los cuales se dio impulso a los territorios méas
afectados por la violencia y la pobreza, aportando soluciones a la construccion de un campo
emprendedor que mejore la vida de las familias de estas regiones.

Entendiendo la importancia de este espacio, como fuente de cooperacién y articulacion con
entidades del orden nacional, departamental y municipal, la Entidad se vincul6 a la
estrategia con el fin de llegar a los municipios focalizados por el PDET, muchos de los
cuales, en el pasado, no habian podido ser intervenidos; asi entonces gracias a esta
identificacion hemos llegado a mas de 200 nuevas zonas en todo el territorio nacional,
avanzamos en la actualizacion de los instrumentos de ordenamiento territorial, la
formalizacion de los predios, el acompafiamiento a las etnias en distintos procesos de
demanda para la restitucién de sus territorios.

Por otra parte, el Gobierno nacional viene implementando la politica de catastro con
enfoque multipropésito® el cual tiene como objeto, la ordenacién de los planes de
ordenamiento territorial, brindar seguridad juridica por medio de la inscripcién de los
predios, formalizar el derecho de la propiedad relacionados con su ocupacion, valor uso y
urbanizacion, y estimular la dinamica del mercado inmobiliario formal.

La UAEGRTD como entidad al servicio de la restitucion de tierras comparte elementos
estructurales asociados al predio que aportan significativamente a la politica catastral del
pais. La individualizacion y definicién del derecho de la propiedad de los predios objeto de
restitucion a través de la gestion catastral es una tarea importante no solo en el proceso de
restituciéon, sino también en el desarrollo rural porque estas acciones influyen en la
estimacion de los predios y mercado inmobiliario.

5 Ley 2078 de 2021

6 El desarrollo de esta politica se encuentra en distintos documentos CONPES (Conpes 3859 de julio de 2016, Conpes 3951
de noviembre de 2018 y Conpes 3958 de marzo de 2019) y en el Plan de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto
por la Equidad”. En este ultimo, uno de los objetivos es la implementacion de la politica catastral multipropésito, proceso
articulado que tiene como base el Catastro como servicio publico.
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En linea con lo anterior, la entidad solicité la habilitacién ante el IGAC como Gestor Catastral
del Orden Nacional, la cual fue otorgada mediante Resolucién No. 591 del 16 de mayo de
2022.

Con dicha habilitacién, la UAEGRTD adelantara la gestion catastral en los procesos de
formacion, actualizacion y conservacion catastral sobre aquellos predios que se cuenten
con sentencia ejecutoriada favorable en el proceso de restitucion, contribuira a la celeridad
en el cumplimiento de las sentencias emitidas por los despachos judiciales, impulsando la
materializacion y el goce efectivo de los derechos de los solicitantes. La transmision del
conocimiento resulta ser un factor relevante para las entidades publicas en la continuidad
de sus politicas, planes, programas y proyectos. Con el propdsito de complementar el
proceso de empalme que se lider6 desde la Presidencia de la Republica, este documento
retne los resultados de la gestion del Director General de la UAEGRTD Andrés Castro
Forero durante el periodo del 22 de octubre de 2018 hasta el 31 de julio de 2022, en el
marco del Plan Estratégico Institucional - PEI. Labor que contribuyé al fortalecimiento del
proceso de restitucion de tierras en respuesta a las necesidades de las victimas del conflicto
armado del pais.

Para entender el marco de este informe, es necesario exponer que, el PEl es el documento
que enmarca el horizonte estratégico de la UAEGRTD para el cuatrienio. Es el documento
qgue incluye los componentes del direccionamiento estratégico para la implementacion,
seguimiento y evaluacién al ejercicio de la organizacién, construido de manera participativa
con el personal de los diferentes procesos, vinculando los diagnésticos, retos y alternativas
de solucion.

El Plan Estratégico Institucional se articula en 5 lineas estratégicas, las cuales son:

% Linea 1. Cumplimiento que tiene como meta “Incrementar la eficacia de las etapas
administrativa y judicial de la ruta individual y del proceso RUPTA, Anexo 11”

‘“ Linea 2. Enfoque Etnico que tiene como meta “Fortalecer la ruta colectiva”

% Linea 3 Impacto que tiene como meta “Contribuir al desarrollo en el territorio”

% Linea 4 Gestion que tiene como meta “Optimizar el desempefio y la capacidad
organizacional”

% Linea 5 Desafios Digitales que tiene como meta “Apropiar la transformacion digital”

Bajo esta premisa, este documento expone por cada linea estratégica cdmo se encontraba
la Entidad en el 2018, las acciones realizadas, las lecciones aprendidas y los principales
desafios a los que se enfrentara la administracion entrante.

Antes de dar paso a la presentacion de los resultados del PEI, se presentara el contexto de
la politica publica de restitucion de tierras y la politica de Paz con Legalidad.
Adicionalmente, se presenta la naturaleza de la UAEGRTD vy su evolucion.
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IGAC Instituto Geografico Agustin Codazzi
INCODER Instituto Colombiano de Desarrollo Rural
INPANUT Indicador de PAC no Utilizado
JICA Agencia de Cooperacion Internacional del Japdn
MAP Minas Antipersonal
MAPP/OEA Mision de Apoyo al Proceso de Paz de la Organizacion de los
Estados Americanos
MHCP Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
MIGP Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién
MiInTIC Ministe_rio d_e Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones
MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MUSE Municién Sin Explotar
ORIP Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos
PAA Plan Anual de Adquisiciones
PAC Programa Anual Mensualizado de Caja
PAE Plan de Accion Etnico
PEI Plan Estratégico Institucional
PEIRT Plan Estratégico Interinstitucional de Restitucion de Tierras
PETI Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
PIRCs Planes Integrales de Reparacion Colectiva
PND Plan Nacional de Desarrollo
PQRSD Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
RLIP Redes Locales de Integracién Productiva
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Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas

RTDAF Forzosamente’

RUPTA Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje

SGS-SST Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

SIPG Sistema Integrado de Planeacion y Gestion

SIR Sistema de Informacion Registral

SINERGIA Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados

SMLV Salario Minimo Legal Vigente

SNR Superintendencia de Notariado y Registro

SNARIV \S/:,if[iemn1a1Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las

SPD Servicios publicos domiciliarios

SPI Seguimiento a Proyectos de Inversion

TI Tecnologias de la Informacion

TIC Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

UAEGRTD _LrJir;irorlzgl é:;r;)igjzgztsiva Especial de Gestion de Restitucién de

UAF Unidad Agricola Familiar

UARIV Unidad para Atencidon y Reparacion Integral a las Victimas

USAID Agencia.de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional

VISR Vivienda de Interés Social Rural

7 “Ley 1448 de 2011. art 76. REGISTRO DE TIERRAS PRESUNTAMENTE DESPOJADAS Y ABANDONADAS
FORZOSAMENTE. Créase el “Registro de tierras despojadas y abandonadas forzosamente” como instrumento para la
restitucion de tierras a que se refiere esta ley.”
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1. Contexto de la politica publica

1.1. Contexto de la politica publica de restitucién de tierras

“El reconocimiento de los derechos de las victimas encuentra fundamento en los articulos
10, 20, 15, 21, 229 y 250 de la Constitucion, asi como en normas integradas al bloque de
constitucionalidad, tal y como ocurre con los articulos 2° del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y 25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos”.
(Legis, 2020)

En 1997 el Congreso de la Republica mediante la Ley 387 adopt6 medidas para la
prevencion del desplazamiento forzado; la atencidén, proteccién, consolidacién vy
estabilizacion socioecondmica de los desplazados internos por la violencia. Esta Ley, entre
otras disposiciones:

e Crea el Sistema Nacional de Atencion Integrada a la Poblacién Desplazada por la
Violencia.

¢ Crea el Consejo Nacional para la Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por
la Violencia.

e Establece que el Gobierno nacional promovera la creacion de los comités
municipales; distritales y departamentales para la Atencion Integral a la Poblacién
Desplazada por la violencia.

e Establece que el Gobierno nacional disefiara el Plan Nacional para la Atencion
Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia el cual, una vez aprobado por el
Consejo Nacional, sera adoptado mediante decreto.

¢ Crea la Red Nacional de Informacion para la Atencién a la Poblacién Desplazada
por la Violencia.

e Establece que el Incora llevara un registro de los predios rurales abandonados por
los desplazados por la violencia e informara a las autoridades competentes para que
procedan a impedir cualquier accién de enajenacién o transferencia de titulo de
propiedad de estos bienes, cuando tal accién se adelante contra la voluntad de los
titulares de los derechos respectivos.

¢ Crea el Observatorio del Desplazamiento Interno por la Violencia.

e Creael Fondo Nacional para la Atencion a la Poblacién Desplazada por la Violencia.

Posteriormente, con la Sentencia T-025 de 2004 la Honorable Corte Constitucional (HCC)
declard la existencia de un estado de cosas inconstitucional (ECI) respecto de la situacion
de la poblacion internamente desplazada. Esto debido a la falta de concordancia entre la
gravedad de la afectacidn de los derechos reconocidos constitucionalmente y desarrollados
por la ley y el volumen de recursos efectivamente destinado a asegurar el goce efectivo de
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tales derechos, aunado a la capacidad institucional para implementar los correspondientes
mandatos constitucionales y legales. Adicionalmente en esta sentencia la HCC profirié
Ordenes de ejecucion simple y compleja para la superacion del ECI.

En 2011 con la Ley 1448 (Ley de Victimas y Restitucién de Tierras) el Congreso de la
Republica establece un conjunto de medidas judiciales, administrativas, sociales,
econOmicas, individuales y colectivas, en beneficio de las victimas de las violaciones
contempladas en el articulo 3° de la misma ley, dentro de un marco de justicia transicional.
Lo cual posibilita hacer efectivo el goce de sus derechos a la verdad, la justicia y la
reparacion con garantia de no repeticion, de modo que se reconozca su condicion de
victimas y se dignifique a través de la materializacion de sus derechos constitucionales.

Esta ley se complementa con los Decretos Ley 4633, 4634 y 4635 mediante los cuales se
dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y de restitucion de derechos
territoriales a las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas, al pueblo
Rrom o Gitano y a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras,
respectivamente.

La Ley 1448 de 2011 en su articulo 103 creé la Unidad Administrativa Especial de Gestion
de Restituciéon de Tierras Despojadas (UAEGRTD) con el objetivo fundamental servir de
organo administrativo del Gobierno nacional para la restitucion de tierras de los despojados.
Posteriormente, el Gobierno nacional reglamenté la ley a través del Decreto 4800 de 2011
y por medio del Decreto 4801 de 2011 estableci6 la estructura interna de la UAEGRTD.

En concordancia con la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras, el Gobierno nacional
elaboré los documentos Conpes 3712 de 2011 y 3726 de 2012, que incluyen los
lineamientos generales, plan de ejecucion de metas, presupuesto y mecanismo de
seguimiento para el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
(PNARIV), y los lineamientos del Plan Nacional de Financiacién y sostenibilidad de la Ley
1448 de 2011.

Para la vigencia 2015 el Gobierno nacional expidié el decreto Unico reglamentario del sector
de inclusion social y reconciliacion (Decreto 1084), definiendo su estructura y régimen.

Para esta misma vigencia, la HCC por medio de la sentencia T-679 exhort6 a la UAEGRTD
a elaborar y publicar de manera concurrente y articulada con el Gobierno nacional, un plan
estratégico de restitucion de tierras que incorpore los objetivos y estrategias para restituir
todos los predios despojados en el plazo de 10 afios del que trata la Ley 1448 de 2011.
Este plan estratégico interinstitucional se construyd con el apoyo técnico y metodoldgico
del DNP y la Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento CODHES y fue
entregado a la HCC en noviembre de 2016.
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Con la Ley 1955 de 2019 que expidio el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: Pacto por
Colombia Pacto por la Equidad, mediante el articulo 84 se adicioné un nuevo articulo a la
Ley 387 de 1997, que modificd y faculté para reglamenta el Registro Unico de Predio y
Territorio Abandonados -RUPTA. En consecuencia, el Gobierno nacional expidié el Decreto
No. 640 de 2020, mediante el cual reglamentd el articulo 33 A de la Ley 387 de 1997,
constituyéndose en el marco juridico vigente del proceso misional relacionado con RUPTA
tanto a nivel individual como colectivo.

Durante la vigencia 2021 el Congreso de la Republica mediante la Ley 2078 maodific6 la Ley
1448 de 2011 y los decretos ley 4633, 4634 y 4635 prorrogando por 10 afios su vigencia,
hasta 2031.

Ante dicha prérroga, el Gobierno nacional a través del documento Conpes 4031 de 2021
actualiz6 los lineamientos generales, plan de ejecucion de metas, presupuesto y
mecanismos de seguimiento para el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas (PNARIV).

1.2. Pazcon Legalidad

El Gobierno nacional, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo — Pacto por Colombia,
pacto por la equidad, formul6 el documento “Politica de Paz con Legalidad”, por medio del
cual, establecié la Estrategia de Implementacion del Acuerdo Final de Paz en el periodo
gubernamental. En el citado documento se plantedé que la Politica de Estabilizacion y
Consolidacion estaria bajo la responsabilidad de diversas entidades del Ejecutivo, quienes
la apoyarian segun sus competencias, esto debido a la multiplicidad de frentes de la
implementacion. (Presidencia de la Republica, 2018)

La politica de estabilizacién “Paz con Legalidad” es liderada por la Consejeria Presidencial
para la Estabilizacion y la Consolidacion, la Agencia para la Renovacion del Territorio (ART)
y la Agencia para la Reincorporacion y Normalizacion (ARN).

Con esta politica el Gobierno nacional da prioridad a la reparacion de las victimas, respeta
la independencia de la rama judicial en el marco de la justicia transicional y mantiene el
acercamiento, evaluacion e interlocuciéon con todo tipo de grupos al margen de la ley.

El documento de Paz con Legalidad reconoce que dentro del Punto de Reforma Rural
Integral estan los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET, con sus
consecuentes Planes de Accidn para la Transformacion Regional -PATR. Los PDET son un
instrumento especial de planificacion y gestion que tiene como objetivo implementar con
mayor celeridad el desarrollo rural y la transformacién estructural del campo, sobre la base
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de un plan construido de manera participativa desde el territorio. (Presidencia de la
Republica, 2018)

Los 170 municipios PDET fueron agrupados en 16 Subregiones que abarcan 19
departamentos del pais y la focalizacién obedecié entre otros factores, a sus altos niveles
pobreza extrema, afectaciones derivadas del conflicto armado, debilidad de presencia
institucional, presencia de cultivos de uso ilicito y de otras economias ilegales.

Para este ejercicio participativo que se llevé a cabo en los 170 municipios, se cont6 con la
participacion de méas de 200 mil personas, en ejercicios territoriales en once mil veredas de
€s0S municipios priorizados.

La ruta metodoldgica de planeacion participativa integré las voces de las mujeres, los
pueblos y comunidades étnicas, las victimas y los demas habitantes en general y arrojé
como resultado la definicion de 32.808 iniciativas distribuidas en ocho pilares tematicos:

Pilar 1: Ordenamiento social de la propiedad rural y uso del suelo (3.304)
Pilar 2: Infraestructura y adecuacion de tierras (3.873)

Pilar 3: Salud Rural (3.526)

Pilar 4: Educacion Rural (7.049)

Pilar 5: Vivienda, agua potable y saneamiento (2.680)

Pilar 6: Reactivacién econdmica y produccion agropecuaria (6.065)

Pilar 7: Derecho a la alimentacion (1.755)

Pilar 8: Reconciliacion, convivencia y paz (4.556)

En consonancia con lo anterior, el trabajo que desarrolla la UAEGRTD se ve reflejado de
manera directa en el Pilar 1, en donde se encuentra definida la Restitucién de Tierras como
una estrategia de implementacion de los PDET, de la cual se desprenden dos categorias:
1. Realizar Microfocalizacion para la Restitucion de Tierras (Cod. 367); 2. Fortalecer los
Procesos de Restitucion de Tierras (Céd. 368), siendo estas estrategias sobre las cuales
se han definido un total de 135 iniciativas distribuidas en 16 subregiones.

En consecuencia, desde su competencia y misionalidad, la UAEGRTD ha venido trabajando
en la atenciéon y priorizacién de las categorias sefialadas previamente, enfocando sus
esfuerzos en adelantar estrategias encaminadas a la definicion de compromisos dirigidos a
la atencion de victimas y comunidad en general, materializadas en el desarrollo de jornadas
de socializacién de las normas, la ruta de atencibn RUPTA, ademas de la atencion vy
recepcion de solicitudes en los 170 municipios priorizados.

En cumplimiento del marco normativo sefialado, la UAEGRTD aporta a la Politica de Paz
con Legalidad y a la implementacion del Acuerdo Final, como se ha descrito y en
articulacion con otras entidades, (especificamente con la UARIV, con el programa de
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asentamiento, retorno, devolucion y restitucion acordado e implementado con los territorios
y pueblos étnicos priorizados).

En el marco de los ejercicios de articulacion interinstitucional liderados por la Consejeria
Presidencial para la Estabilizacién y Consolidacion, que a su vez son implementados por la
Agencia de Renovacion del Territorio, se formulan, revisan y aprueban, iniciativas
priorizadas con enfoque municipal para cada uno de los pilares y, es a través del Plan de
Accion para la Transformacion Regional -PATR- y los Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial PDET, por medio de los cuales se formalizan, se ejecutan y se hace el
respectivo seguimiento frente a su cumplimiento.

De conformidad con la clasificacion, pertinencia y aplicacién de las iniciativas, la UAEGRTD,
concreta sus esfuerzos mediante instrumentos y acciones institucionales e
interinstitucionales, contribuyendo a la organizacion de la propiedad de la tierra, su
equitativa distribucion y proteccion juridica, a partir del acceso, formalizacion, restitucion y
administracion de los predios rurales.

En ese sentido, la UAEGRTD viene participando desde el mes de enero de 2019 de manera
continua, en las sesiones institucionales y de impulso que adelanta la Alta Consejeria para
la Estabilizacion y Consolidacion del Territorio, escenarios en los que se ha asumido
compromisos para cada una de las etapas que corresponden al proceso de restitucién de
tierras, esto es, etapa administrativa, judicial y de cumplimiento de érdenes, tanto para la
ruta individual como para la ruta colectiva (étnica).

Los mencionados espacios han permitido la participacion de comunidades rurales y
administraciones locales en la construcciobn de pactos comunitarios y municipales,
generando espacios de veedurias ciudadanas, asi como de articulacion interinstitucional e
inclusion de enfoque diferencial.

La articulacion con cooperacion internacional ha sido un gran apoyo para avanzar en la
implementacion de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial, los cooperantes
se han sumado al reto de la priorizacion en la atencién de los municipios mayormente
golpeados por el conflicto armado, asi como en las zonas futuro en la implementaciéon de
acciones contempladas en el Punto Uno del Acuerdo Final, denominado Reforma Rural
Integral.

A 31 de julio de 2022 el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente
(RTDAF) ha recibido en los 170 municipios PDET, un total de 71.583 solicitudes para
inscripcion (41.932 son solicitudes realizadas por hombres, 29.437 por mujeres, 9 LGBTIy
205 otros), de las cuales 11.131, corresponden a solicitudes recibidas durante el Gobierno
del presidente Duque (5.988 son solicitudes realizadas por hombres, 5.095 por mujeres y
48 a otros).
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Las solicitudes habilitadas a ese mismo corte son (30.488 son solicitudes realizadas por
hombres, 20.750 por mujeres, 8 LGBTIy 166 a otros), de ellas, 39.232 casos han finalizado
(23.354 son solicitudes realizadas por hombres,15.748 por mujeres, 7 LGBTI y 123 a otros)
y de las cuales 13.297 solicitudes han sido resueltas en el Gobierno actual (7.647 son
solicitudes realizadas por hombres, 5.594 por mujeres, 7 LGBTI y 49 otros), que
corresponden a municipios PDET.

De las 12.180 solicitudes restantes, 10.069 estan en tramite (5.921 son solicitudes
realizadas por hombres, 4.105 por mujeres y 43 a otros) y 2.111 estan suspendidas (1.213
de hombres y 897 de mujeres y 1 LGTBI).

En cuanto a la etapa judicial, del universo de las 30.249 demandas radicadas (al 31 de
julio/22), 15.346 se han presentado en el Gobierno del presidente Duque De estas
demandas, 13.807 recaen en los 170 municipios PDET.

Para la etapa de cumplimiento de érdenes, en 75 municipios PDET se han proferido 689
sentencias de restitucion de tierras, mediante las cuales se resolvieron 1.144 solicitudes
que ampararon un total de 3.859 personas. En materia de vivienda, 1.407 familias
restituidas con Grdenes dirigidas a otorgar subsidios de vivienda se encuentran ubicadas
en 65 municipios PDET. Asimismo, 767 familias restituidas fueron atendidas con proyectos
productivos en 55 municipios PDET, de las cuales, el 63,9% corresponde representantes
hombres y el 36,1% a representantes mujeres. Del nimero anterior, 23 proyectos se
encuentran en fase de disefio y 737 en fase de implementacién y 7 finalizados. Las
principales lineas productivas de estos proyectos son: ganaderia doble propdésito, café y
porcicultura. En cuanto a compensacion, se cumplieron un total de 81 6rdenes a terceros
de buena fe exenta de culpa en 15 municipios PDET. Finalmente, se atendieron 47 6rdenes
gue reconocieron Segundos Ocupantes en 17 municipios PDET.

Frente a la ruta étnica de restitucion de tierras, 311 informes de caracterizacidn se estan
elaborando en torno a territorios ubicados en los 170 municipios PDET y sobre 462 casos
se adelantaron gestiones administrativas durante el Gobierno del presidente Duque. Un
total de 90 demandas de restitucién étnica que corresponden a territorios ubicados en los
170 municipios PDET, han sido radicadas ante los Jueces Civiles Especializados en
Restitucion de Tierras durante el Gobierno del presidente Duque. Por Gltimo, se han emitido
12 fallos de restitucién de derechos territoriales étnicos que representan el 63% sobre la
totalidad de las sentencias y otorgando la proteccion a 6.005 familias sobre 151.011
hectéreas.

Los campesinos victimas de la violencia que regresaron a sus tierras tienen ahora mejores
condiciones econdmicas, lo que ha generado una reactivacion econémica en el campo,
gracias a la implementacién de proyectos productivos. Durante el Gobierno se han
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implementado 2326 proyectos productivos, beneficiando a igual numero de familias, de los
cuales 1.126® se encuentran ubicados en municipios PDET.

Para el caso de municipios PDET corresponden un total de 1.632 acuerdos, a través de la
estrategia de Agricultura por Contrato del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, asi
como exportaciones a diversos paises como Japon, Francia y Estados Unidos.

La seguridad es un factor fundamental para el avance de los procesos de restitucion y la
politica ha llegado a mas del 80% del territorio nacional gracias al acompafiamiento de la
Fuerza Publica y la participacion en los PDET.

Durante este Gobierno, la restitucion ha alcanzado 234 nuevas zonas ubicadas en 176
municipios, de las cuales 124 zonas nuevas estan ubicadas en 68 municipios PDET.

La articulaciébn de la politica de victimas y restitucion de tierras con las politicas
transicionales es fundamental, como lo sefialé la Corte Constitucional, para la
materializacion de la paz es indispensable cumplirle a las victimas.

La sinergia del trabajo articulado horizontal y verticalmente permitira que el Estado llegue
al territorio de manera integral, es esencial continuar con estrategias de coordinacion nacion
— territorio como se ha venido desarrollando en los municipios PDET o zonas futuro; las
cuales deberan alinearse con la mision de descentralizacion que actualmente desarrolla el
DNP.

2. Contexto de la entidad

2.1. Descripcion de la Entidad

2.1.1. Creacion y Naturaleza Juridica

La Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas hace
parte del sector agropecuario, pesquero y de desarrollo rural, en cabeza del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural.

La UAEGRTD, como bien se mencioné en el capitulo anterior, fue creada mediante el
articulo 103 de la Ley 1448 de 2011. La cual es una entidad especializada de caracter
temporal, adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con autonomia
administrativa, personeria juridica y patrimonio independiente, con el objeto fundamental

8 1.063 familias restituidas fueron atendidas con proyectos productivos en 57 municipios PDET, de las cuales, el 63% corresponde representantes hombres y el 37% a representantes mujeres. Del
nimero anterior, 23 proyectos se encuentran en fase de disefio y 907 en fase de implementacion y 133 finalizados. Las principales lineas productivas de estos proyectos son: ganaderia doble propésito,

café y porcicultura
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de "servir de 6rgano administrativo del Gobierno nacional para la restitucién de tierras de
los despojados” por un término de 10 afios; vigencia que se prorrog6 por 10 mas, mediante
la Ley 2078 de 2021.

2.1.2. Propésito Superior, Mision y Vision.

Propésito superior: “restituimos tierras, transformamos vidas y cosechamos
reconciliacion”.

Misidn: “Somos la entidad nacional que gestiona la restitucién de tierras y territorios, y las
medidas de proteccion de derechos territoriales de las victimas de despojo y abandono
forzado, aportando asi a la construccién de la paz y al desarrollo rural en Colombia".

Visién: “En 2031, habremos contribuido a la reparacion integral de las victimas de
abandono y despojo, al desarrollo rural y a la construccion de la paz en Colombia, a partir
de la gestion para el goce efectivo del derecho fundamental a la restitucion juridica y
material de tierras y territorios”

2.1.3. Funciones

Las funciones de la entidad se dan por dos normas principalmente, de la siguiente manera:
e Enelarticulo 105 de la Ley 1448:

1. Disefiar, administrar y conservar el Registro de Tierras Despojadas vy
Abandonadas Forzosamente de conformidad con esta ley y el reglamento.

2. Incluir en el registro las tierras despojadas y abandonadas forzosamente, de oficio
0 a solicitud de parte y certificar su inscripcion en el registro.

3. Acopiar las pruebas de despojos y abandonos forzados sobre los predios para
presentarlas en los procesos de restitucion a que se refiere el presente capitulo.

4. Identificar fisica y juridicamente, los predios que no cuenten con informacion
catastral o registral y ordenar a la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos la
consecuente apertura de folio de matricula a nombre de la Nacion y que se les
asigne un nimero de matricula inmobiliaria.

5. Tramitar ante las autoridades competentes los procesos de restitucién de predios
de los despojados o de formalizacion de predios abandonados en nombre de los
titulares de la accion, en los casos previstos en esta ley.

6. Pagar en nombre del Estado las sumas ordenadas en las sentencias de los
procesos de restitucion a favor de los terceros de buena fe exenta de culpa.

7. Pagar a los despojados y desplazados las compensaciones a que haya lugar
cuando, en casos particulares, no sea posible restituirles los predios, de conformidad
con el reglamento que expida el AGobierno nacional.
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8. Formular y ejecutar programas de alivios de pasivos asociados a los predios
restituidos y formalizados.

9. Crear y administrar programas de subsidios a favor de los restituidos o de quienes
se les formalicen los predios de conformidad con este capitulo, para la cancelacion
de los impuestos territoriales y nacionales relacionados directamente con los predios
restituidos y el alivio de créditos asociados al predio restituido o formalizado.

10. Las demés funciones afines con sus objetivos y funciones que le sefiale la ley.

En el Decreto 4801 de 2011:

1. Definir el plan estratégico de la entidad y los planes y programas, con enfoque
diferencial, orientados a la restitucion efectiva y sostenible de tierras y territorios
despojados y abandonados forzosamente, contribuyendo a la reparacién integral de
las victimas y al goce efectivo de sus derechos constitucionales, a la luz de la
normatividad nacional e internacional sobre la materia.

2. Conformar, administrar y conservar el Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente, de conformidad con la Ley 1448 de 2011 y el
reglamento.

3. Incluir en el Registro las tierras despojadas y abandonadas forzosamente, de
oficio o a solicitud de parte y certificar su inscripcion en el registro.

4. Acopiar las pruebas de despojos y abandonos forzados sobre los predios para
presentarlas en los procesos de restitucion de tierras.

5. Identificar fisica y juridicamente los predios, y sobre los que no cuenten con
informacion catastral o registral, ordenar a la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos la consecuente apertura de folio de matricula a nombre de la Nacion y la
asignacion de un namero de matricula inmobiliaria.

6. Tramitar ante las autoridades competentes los procesos de restituciéon o de
formalizacion de predios abandonados o despojados, en los casos previstos en la
Ley 1448 de 2011 y demas normas que regulan la materia.

7. Pagar en nombre del Estado las sumas ordenadas en las sentencias de los
procesos de restitucion a favor de los terceros de buena fe exenta de culpa.

8. Pagar a los despojados y desplazados las compensaciones a que haya lugar
cuando, en casos particulares, no sea posible restituirles los predios, de conformidad
con el reglamento que expida el Gobierno nacional.

9. Formular y ejecutar programas de alivios de pasivos asociados a los predios
restituidos y formalizados.

10. Crear y administrar programas de subsidios a favor de los restituidos o de
quienes se les formalicen los predios de conformidad con el capitulo tercero de la
Ley 1448 de 2011, para la cancelacion de los impuestos territoriales y nacionales
relacionados directamente con los predios restituidos y el alivio de créditos
asociados al predio restituido o formalizado.
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11. Realizar la focalizacion de casos de territorios étnicos a restituir, de forma
concertada y de conformidad con las normas vigentes que regulen la materia.
12. Suministrar a la Unidad de Atencién y Reparacion Integral a Victimas (UARIV),
en el ambito de sus competencias, los insumos necesarios para el disefio, adopcion
y evaluacion de los Planes Integrales de Reparacion a Pueblos y Comunidades
Indigenas y los Planes de Reparacion Integral Colectiva para comunidades negras,
afrodescendientes, palenqueras y raizales.
13. Adelantar en coordinacion con la UARIV y en concertacion con las autoridades
de las comunidades étnicas, la caracterizacion integral de los dafios y afectaciones
territoriales.
14. Participar en las instancias de coordinacion de seguridad, creadas por el
Gobierno nacional para la implementacion gradual y progresiva del Registro.
15. Administrar el Fondo de la UAEGRTD.
16. Implementar los mecanismos y estrategias para la efectiva participacion de las
victimas, con enfoque diferencial, en el disefio de los planes, programas y proyectos
para la gestion de restitucion de tierras despojadas.
17. Permitir el acceso a la informacién por parte de la UARIV, en aras de garantizar
la integridad e interoperatividad de la Red Nacional de Informacion para la Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas.
18. Las demas que le sean asignadas conforme a su naturaleza.

Adicionalmente, la entidad adquiere funciones establecidas en los articulos 71, 139, 140,
143, 145, 147, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 167 y 179 del Decreto Ley 4633
de 2011 en el marco de la restitucion de derechos territoriales de los pueblos y comunidades
indigenas.

Asimismo, el Decreto Ley 4635 de 2011 en sus articulos 71, 105, 113, 115, 116, 117, 118,
119, 120, 124, 130, 134, 142, 146 y 149 en el marco de la asistencia, atencion, reparacion
integral y de restitucion de tierras a las victimas pertenecientes a comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras establece funciones para la UAEGRTD.

2.1.4. Estructura organizacional

La estructura organizacional de la entidad se establecio mediante Decreto 4801 de 2011y
estd conformada por 11 dependencias del nivel central, 16 direcciones territoriales y 13
grupos internos de trabajo. En la siguiente imagen se puede observar el organigrama.

llustracion 1 Organigrama Institucional
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CONSEJO DIRECTIVO

OFICINA DE TECNOLOGIAS OFICINA ASESORA
DE LA INFORMACION DE PLANEACION

i OFICINA ASESORA
GRUPO SISTEMAS DE INFORMACION DE COMUNICACIONES

. OFICINA DE CONTROL
GRUPO SERVICIOS TECNOLOGICOS INTERNO

GRUPQ DE GESTION REGISTRQO
Y ETAPA JUDICIAL

DE RESITUCION Y OPERACION ADMINISTRATIVA
|

GRUPO DE GESTION ECONOMICA
¥ FINANCIERA

> DIRECCION JURIDICA GRUPO DE GESTION DE SEGUIMIENTO
GRUPO DE DEFENSA JUDICIAL

GRUPO DE ASUNTOS INDIGENAS
DIRECCION ASUNTOS
ETNICOS
GRUPO DE ASUNTOS DE
COMUNIDADES NEGRAS
DIRECCION CATASTRAL Y DE
ANALISIS TERRIORIAL
DIRECCIONES
TERRITORIALES
GRUPO DE GESTION DE PREVENCION, GRUPO CUMPLIMIENTO ORDENES JUDICIALES
PROTECCION DE SEGURIDAD Y ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

Elaboracion: Oficina Asesora Comunicacion- UAEGRTD

GRUPO DE GESTION EN CONTRATACION
E INTELIGENCIA DE MERCADO

GRUPO DE ATENCION Y SERVICIO
AL CUIDADANO

2.1.4.1. Dependencias del nivel central

La Direccion General tiene como proposito, dirigir a la entidad en el cumplimiento de la
misién y vision.

La Oficina Asesora de Planeacion es la encargada de acompafiar a la Direccion General
en la toma de decisiones en la planeacion estratégica, presencia institucional en el territorio,
criterios para el fondo de tierras y es la representante de la Alta Direccion en el Sistema
Integrado de Planeacion y Gestién - SIPG. Las funciones de la dependencia estan

establecidas en el articulo 10 del Decreto 4801 de 2011. No posee grupos internos de
trabajo.

La Oficina Asesora de Comunicaciones tiene como objeto asesorar a la Direccion General
en la gestién de comunicaciones mediante la formulacion, implementacion y evaluacion de
politicas y estrategias para tal fin. Las funciones de la dependencia estan establecidas en
el articulo 11 del Decreto 4801 de 2011. No cuenta con grupos internos de trabajo.

La Oficina de Tecnologias de la Informacion tiene a su cargo la gestién de las tecnologias
de informacién y comunicacién, mediante el disefio, la implementacién, el control y el
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seguimiento de politicas y estrategias para su uso. Ademas, es la encargada de disefiar,
implementar y administrar el sistema de informacion del Registro de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente. Las funciones de la dependencia estan establecidas en el
articulo 12 del Decreto 4801 de 2011. Esta dependencia se compone de dos grupos:

e Grupo de Servicios Tecnoldgicos.
e Grupo de Sistema de Informacién.

La Oficina de Control Interno es la encargada de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y
economia de los demas controles, asesorando a la Alta Direccion en la continuidad del
proceso administrativo para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos. Las
funciones de la dependencia estan establecidas en el articulo 13 del Decreto 4801 de 2011.
No posee grupos internos de trabajo.

La Subdireccion General es la encargada de la misionalidad de la entidad, la articulacion
de todas las dependencias de la entidad. Es el puente entre las direcciones territoriales con
el nivel central. Las funciones de la dependencia estan establecidas en el articulo 14 del
Decreto 4801 de 2011. Posee dos grupos internos de trabajo:

e Grupo de Prevencion, Proteccién y Seguridad
e Grupo Cumplimiento de Ordenes Judiciales y Articulacion Institucional

Igualmente, la Subdireccion General tiene a su cargo la Direccién Juridica de Restitucion,
la Direccién Social, la Direccién de Asuntos Etnicos, la Direccién Catastral y de Analisis
Territorial y las direcciones territoriales.

La Direccién Social es la encargada de establecer lineamientos y orientaciones de los
productos sociales necesarios para el proceso de gestién de restitucion Ley 1448. Las
funciones de la dependencia estan establecidas en el articulo 15 del Decreto 4801 de 2011.
Cuenta con un grupo interno de trabajo:

e Grupo de proceso administrativo de registro judicial de restitucion de tierras

La Direccion Juridica de Restitucioén tiene dos roles, uno, en materia de establecimiento y
seguimiento de los lineamientos juridicos para la gestion de restitucion Ley 1448 y otro,
frente a la representacion legal de la entidad. Las funciones de la dependencia estan
establecidas en el articulo 16 del Decreto 4801 de 2011. Posee dos grupos internos de
trabajo:

¢ Gestion de Registro y Etapa Judicial
¢ Grupo de Defensa Judicial
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La Direccion Catastral y de Analisis Territorial es la encargada de establecer lineamientos
y orientaciones de los productos catastrales necesarios para el proceso de gestidn de
restitucion Ley 1448. Las funciones de la dependencia estan establecidas en el articulo 17
del Decreto 4801 de 2011. No cuenta con grupos internos de trabajo.

La Direccién de Asuntos Etnicos es la encargada del proceso de gestion de restitucion de
derechos étnicos territoriales. Las funciones de la dependencia estan establecidas en el
articulo 18 del Decreto 4801 de 2011. Adicionalmente, el articulo 179 del Decreto Ley 4633
de 2011, establece funciones para esta dependencia en el marco de la restitucion de
derechos territoriales de los pueblos y comunidades indigenas.

Cuenta con dos grupos internos de trabajo:

e Grupo de Asuntos Indigenas y Rrom
e Grupo de Asuntos de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras

Finalmente, la Secretaria General esta a cargo de la gestibn de apoyo en materia de
recursos fisicos, financieros y humanos de la Entidad, asi como, de la atencion al
ciudadano. Adicionalmente, esta dependencia maneja el proceso de Control Interno
Disciplinario®. Las funciones estan establecidas en el articulo 19 del Decreto 4801 de 2011.
Posee cinco grupos internos de trabajo:

e Grupo de Atencién y Servicio al Ciudadano

e Grupo de Gestion Econdmica y Financiera

e Grupo de Gestion en Contratacion e Inteligencia de Mercadeo
e Grupo de Gestion de Seguimiento y Operacion Administrativa
e Grupo de Gestion de Talento Humano y Desarrollo Humano

Las funciones de los grupos internos de trabajo se encuentran reglamentadas en las
siguientes resoluciones:

Tabla 1 Resoluciones Grupos Internos de Trabajo

Resolucion Grupo Interno de Trabajo Dependencia
Resolucién 0526 Grupo Servicios Tecnologicos Oficina de Tecnologias de la
de 2018 Grupo Sistemas de Informacion informacion

9 De acuerdo con lo establecido en la Ley 1952 de enero/19, la oficina de control interno disciplinario debe ser adelantado por
dos dependencias distintas por tanto se viene adelantando la modificacion a la estructura de la entidad para crear de una
parte una oficina de alto nivel que quedara adscrita a la Direccién General, al nivel de una oficina asesora, donde se adelantara
toda la instruccion y prejuzgamiento. De otra, la etapa de juzgamiento quedara en cabeza de la Subdireccién. Ya se tienen
los vistos buenos correspondientes y se surtio el proceso con Funcién Publica y Ministerio de Hacienda. De igual manera,
esta en proceso el tramite para la suscripcion del Decreto de modificacion de estructura ante el Ministerio de Agricultura
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Resolucion ‘ Grupo Interno de Trabajo ‘ Dependencia ‘
Grupo de Prevencion, Proteccion y

Seguridad Subdireccion General

Grupo de Asuntos de Comunidades
Negras, afrocolombianas, raizales y
palengueras Direccion de Asuntos Etnicos

Grupo de Asuntos Indigenas y

Rrom
Gestion de Registro y Procesos
Judiciales
Grupo de Analisis y
Acompafiamiento Juridico
Grupo de proceso administrativo de
registro judicial de restitucion de Direccién Social
tierras
Grupo Gestion de Seguimiento y
Operacién Administrativa
Grupo Gestion de Talento y
Desarrollo Humano
Grupo Gestion Econémica y
Financiera
Grupo Gestion en Contratacion e
Inteligencia de Mercado

Direccion Juridica de Restitucion

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Resc?éugbolngl% Grupo Atgi];clj(;rgj rzl/nizervmlo al Secretaria General
L Grupo Cumplimiento de Ordenes
Ooigiocliicgoonlg pJudicialpes_y Articulacién Subdirecciéon General
Institucional
Resolucién Gestién de Registro y etapa Judicial ) » o L
00349 de 2021 Gestion de Defensa Judicial Direccién Juridica de Restitucién

Elaboracion: Oficina Asesora de Planeacion

2.1.4.2. Dependencias nivel territorial

Las direcciones territoriales tienen como objeto ejecutar los procesos de gestion de
restitucion de la Ley 1448 y Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011. La entidad cuenta con 16
direcciones territoriales: Antioquia, Apartadd, Bogot4, Bolivar, Caqueta, Cauca, Cesar,
Cérdoba, Magdalena, Magdalena Medio, Meta, Narifio, Norte de Santander, Putumayo,
Tolima y Valle del Cauca. Las funciones de las direcciones territoriales estan establecidas
en el articulo 20 del Decreto 4801 de 2011.

A continuacion, se presentan las jurisdicciones de las direcciones territoriales:

@
icontec = QMNet =

: es de todos Minagricultura

CO-SC-CERGTSTE2

El campo

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

R

3 UNIDAD

“Jy” DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Tabla 2 Jurisdicciones de las Direcciones Territoriales

Direccién Oficina Departamentos Punto de No municipios
territorial adscrita jurisdiccién atencion jurisdiccion
Antioguia Antioguia 105
Antioquia Belén de Bajira
Apartad6 Choco 15
Amazonas, Boyaca, | Puerto Carrefio
Chocé,
Cundinamarca,
Quibdé Guainia, San
Bogota Yopal Andrés Providencia 305
y
Santa Catalina,
Vaupés, Vichada,
Casanare
Bolivar Sincelejo Bolivar, Sucre 60
Caqueta Caqueta 16
Cauca Neiva Cauca, Huila 78
Cesar Cesar, La Guajira 33
Cérdoba Caucasia Cérdoba, Antioguia Cartagena 37
Magdalena, Barranquilla
Magdalena Atlantico Plato 53
Antioquia, Bolivar,
Magdalena Medio | Bucaramanga Boyac4, Cesar, 116
Santander
Meta, San José
Meta Cundinamarca, Guaviare (en 36
Guaviare proceso)
Narifio Narifio 64
Norte de Norte de Santander, Arauca
3 48
Santander Arauca, Boyaca
Putumayo Putumayo, Cauca 14
Tolima Tolima 47
Valle del Cauca,
Valle del Cauca Pereira Caldas, Quindio, 95
Risaralda
TOTAL 7 32 7 1122

Fuente: Resolucién N° 00593 de 2022

2.1.5. Mapa de procesos

En la siguiente ilustracion se presenta el mapa de procesos de la UAEGRTD.
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llustracién 2 Mapa de Procesos

GESTION DE RESTITUCION LEY 1448 0

@ GESTION DE RESTITUCION DE DERECHOS ETNICO TERRITORIALES

KL

SATISFACCION
DE LA
CIUDADANIA

NECESIDADES E
INTERESE DE LA
CIUDADANIA

ESTRATEGICOS

W

Fuente: intranet, strategos.

La UAEGRTD cuenta con 24 procesos distribuidos asi: 7 estratégicos, 8 misionales, 7 de
apoyo y 2 de evaluacion.

Dentro de los procesos estratégicos se encuentran:

Articulacion Interinstitucional: gestionar la articulacion interinstitucional, mediante la
formulacion e implementacion de estrategias y mecanismos, con el fin de fortalecer y
propender por la sostenibilidad de la politica publica de restituciéon de tierras y territorios.

Gestion de comunicaciones: realizar actividades de divulgaciéon y socializacion de la
informacion a los grupos de interés de la UAEGRTD por medio de la asesoria y
acompafamiento a las instancias que presentan necesidades de comunicacion con el fin
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de posicionar y generar contenidos que sean de utilidad y gestionar los eventos de la
UAEGRTD, que permitan el cumplimiento de los objetivos.

Prevencion y Gestion de Seguridad: Gestionar ante las autoridades competentes y la
Fuerza Publica, las medidas de prevencion, proteccién y seguridad, a través de las
instancias y mecanismos de coordinacion establecidos para: Tramitar las solicitudes de
medidas de proteccidn por presuntos incidentes de amenaza contra intervinientes en el
proceso de Restitucion de Tierras, orientar la participacion de la Unidad en las instancias
interinstitucionales de coordinacion en materia de seguridad para el proceso de restitucién
de tierras, intercambiar informacion sobre riesgos y condiciones de seguridad en las zonas
intervenidas o sin intervencion, concertar estrategias y acciones para prevenir, controlar y/o
mitigar el impacto de los riesgos de seguridad y monitorear durante la operacion de la
Unidad la aplicacion de los protocolos de seguridad de la URT y sus lineamientos
asociados, con el propésito de minimizar los riesgos en materia de seguridad en la
intervencion de la Unidad de Restitucion de Tierras, promover medidas de prevencion y
proteccion para intervinientes en el proceso de restitucion de tierras y asegurar el desarrollo
de la operacién de la URT, en las zonas donde se ejecute el proceso de restitucién de
tierras.

Mejoramiento Continuo: planificar y orientar la implementacion del Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion - SIPG, a partir de la gestion de los requisitos de los grupos de valor
y de los resultados de sus mecanismos de evaluacion.

Direccionamiento Estratégico: formular la politica y estrategia e identificar las acciones
necesarias para orientar a la UAEGRTD al logro de sus objetivos dentro de un entorno
dinamico.

Gestidn TI: gestionar las tecnologias de la informacién mediante la prestacion de servicios
de TI de alta calidad e innovadores, garantizando la operacién, funcionalidad, uso de la
informacion y el cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacién acordes a las

necesidades de los grupos de interés, como factor clave para el logro de la misién/vision y
objetivos

Gestién de Cooperacion Internacional: gestionar las alianzas y recursos de cooperacion
internacional para la ejecucién de programas y proyectos, a su vez posicionar a la entidad
como referente nacional e internacional a través de intercambios de conocimiento técnico
y buenas practicas con otros paises.

Los procesos misionales son los siguientes:
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Gestion de Restitucién Ley 1448 - Registro: adelantar en el territorio la gestion
administrativa para decidir la inscripcién/no inscripcién en el Registro de Tierras Despojadas
y Abandonadas Forzosamente presentadas ante la UAEGRTD, a través de la
implementacion de los lineamientos, con el fin de atender lo dispuesto en la Ley 1448 de
2011 y sus decretos reglamentarios

Gestiéon de Restitucion Ley 1448 - Etapa Judicial: presentar y hacer seguimiento a la
solicitud de restitucion a través del cumplimiento de los requisitos legales de naturaleza
especial y general, el acervo probatorio y la participaciébn en actuaciones y diligencias
judiciales para apoyar la emision de decisiones judiciales en materia de restitucion

RUPTA: administrar y decidir previo cumplimiento de los requisitos legales, los requisitos
de proteccién o cancelacion de las medidas de protecciéon de predios rurales de que trata
el Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados-RUPTA.

Gestion de Restitucion de Derechos Etnicos Territoriales - Medidas de Prevencion:
gestionar las medidas de prevencion y/o protecciones contempladas en los decretos étnicos
mediante la documentacién de los casos que requieran la implementacién de medidas
cautelares y/o gestiébn de ruta étnica, con el fin de ponerlas en conocimiento de las
autoridades competentes

Gestion de Restitucion de Derechos Etnicos Territoriales - Caracterizacion vy
Registro: caracterizar territorios étnicos mediante la realizacion y adopcion de informes de
caracterizacion de afectaciones territoriales para decidir la inscripcion del territorio en el
RTDF

Gestion de Restitucion de Derechos Etnicos Territoriales - Etapa Judicial: representar
judicialmente a territorios y comunidades étnicas victimas de despojo y/o abandonos
inscritos en el RTDAF, mediante la interposiciéon de demandas de restitucion de derechos
territoriales.

RUPTA Etnico: prevenir las posibles afectaciones territoriales o, una vez consumadas,
facilitar la restitucion o formalizacién, mediante la activacion y/o gestion del procedimiento
administrativo y su inclusion en el sistema de Registro Unico de Predios y Territorios
Abandonados, para la proteccion de los derechos territoriales de comunidades étnicas y asi
evitar el despojo juridico de las tierras de propiedad colectiva o de ocupacién ancestral.

Gestion para el cumplimiento de las providencias de restitucién: Dar cumplimiento a
las providencias judiciales proferidas por jueces y magistrados especializados en restitucion
de tierras implementando las acciones necesarias para tal fin, acorde a las competencias
de la Unidad.

Dentro de los procesos de evaluaciéon se encuentran:
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Proceso de Control y Evaluacion Independiente: mejorar y proteger el valor de la
organizacion a través de la ejecucion del programa de Auditorias, de manera independiente
y objetiva en el marco del sistema de control interno con el fin de ofrecer una seguridad
razonable respecto al logro de los objetivos institucionales.

Proceso Control Interno Disciplinario: mejorar y proteger el valor de la organizacion a
través de la ejecucion del programa de Auditorias, de manera independiente y objetiva en
el marco del sistema de control interno con el fin de ofrecer una seguridad razonable
respecto al logro de los objetivos institucionales.

Los procesos de apoyo son los siguientes:

Atencion a la Ciudadania: atender los requerimientos de los Ciudadanos y partes
interesadas, mediante estrategias de accesibilidad, atencion y servicio al ciudadano, que
involucren talento humano cualificado, a través de la multicanalidad y de los procedimientos
establecidos, para fortalecer el relacionamiento con el ciudadano, aportando a la
satisfaccién de sus necesidades y expectativas, de conformidad con la Constitucion y la
Ley.

Gestiéon Documental: gestionar y controlar la produccion, administracion, custodia y
consulta de los documentos garantizando la integridad, disponibilidad, confidencialidad,
proteccion y disposicién final para la preservacién de la memoria institucional.

Gestién Financiera: gestionar y realizar seguimiento a la ejecucién de los recursos
financieros de la UAEGRTD mediante el registro de operaciones en el SIIF, realizacion de
pagos y presentacion de los estados contables y presupuestales con el fin de disponer de
informacion oportuna y veraz

Gestion Logistica y de Recursos Fisicos: garantizar el funcionamiento de la entidad
mediante la prestacion de servicios generales, logisticos y de recursos fisicos promoviendo
la minimizacion de los impactos ambientales para el cumplimiento de la mision institucional.

Gestién Contractual: gestionar todos los asuntos relacionados con la contratacion estatal
requeridos por la UAEGRTD, mediante el apoyo, tramite, asesoria y seguimiento de los
procesos contractuales de acuerdo a cada modalidad de seleccién establecida por la ley,
con el fin de llevar a cabo la ejecucion del PAA y dar cumplimiento a las metas y objetivos
de la entidad.

Gestién de Talento Humano: Gestionar adecuadamente el Talento Humano de la
UADEGRTD, a través del ciclo de vida del funcionario (ingreso, desarrollo y retiro), de
acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad definidas en el marco de la dimensién
de Direccionamiento Estratégico y Planeacion con la finalidad de dar cumplimiento a la
mision institucional.
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Gestion Juridica: Defender y asesorar juridicamente a la UAEGRTD, emitir conceptos y
lineamientos internos, representar judicial y prejudicialmente a la entidad en proteccién de
Su interés juridico.

La UAEGRTD cuenta con la documentacion que soporta su Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion a través del sistema de informacién Strategos. Dicho aplicativo
contiene los manuales, procedimientos, protocolos, instructivos y formatos para uso y
beneficio de todos los colaboradores y ciudadanos. En el Anexo 1 se presenta la relacién
de manuales y procedimientos vigentes de la Entidad y que soportan su Sistema Integrado
de Planeacion y Gestion.

2.1.6. Grupos de Valor

En el 2021 la UAEGRTD avanzé en la caracterizacién de sus principales grupos de valor
a partir de la metodologia definida por el Departamento Nacional de Planeacion, que
consisti6 en reconocer e identificar las caracteristicas, necesidades, intereses,
expectativas y preferencias de la poblacion objetivo a la cual esta dirigida.

El principal objetivo de la caracterizacion fue gestionar los ajustes en los procesos de
restitucion, para mejorar la interaccion con los grupos de valor.

Como objetivos secundarios, se establecieron:

% Identificar los principales grupos de valor de la UAEGRTD de acuerdo con su
misionalidad y propdsito superior

“ Analizar la informacién disponible de los grupos de valor identificados, generando los
insumos para la gestion de los ajustes para un mejor servicio.

‘= Definir un plan de trabajo para la implementacién de los ajustes necesarios al proceso
de restitucion.

Los grupos de valor de la Entidad son:

Tabla 3 Grupos de Valor de la UAEGRTD

Solicitantes (Ruta Personas que presentan una solicitud de inscripcién en el RTDAF

1 individual) ante la UAEGRTD para ser estudiada y de ser el caso incluirla en
dicho Registro.
(@) Ca
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Solicitantes (Ruta

colectiva)
3  Solicitantes (RUPTA)
4 Terceros
Beneficiarios de
5 Proyectos
Productivos
6 Peticionarios
7 Entidades Externas
Servidores publicos y
contratistas de
8 ”
prestacion de
servicios
9 Cooperantes
10 Organizaciones

Sociales

¢/# DE RESTITUCION

Comunidades indigenas y afrocolombianas, raizales y palenqueras
victimas de despojo y abandono forzado de sus territorios, que
poseen una cultura, historia, tradiciones, valores, conciencia de
identidad, rasgos, usos y costumbres propias.

Personas o comunidades indigenas a quienes se determina como
beneficiarias de las medidas de proteccién con ocasién del proceso
de restitucion de tierras despojadas.

Es quien tiene una relacion o interés con el inmueble objeto del
proceso de restitucion y tiene derecho a intervenir en el trdmite de
inscripcion en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente sin constituirse en parte de este. En etapa judicial
puede comparecer como opositor, o puede no hacerlo y los efectos
de la sentencia posiblemente lleguen a afectar su situacion.
Victimas del conflicto armado que hayan sufrido dafio, despojo y
abandono forzoso, a los que los jueces especializados en
restitucion de tierras han otorgado el derecho a la restitucién del
predio solicitado y han ordenado a la UAEGRTD el disefo,
implementacion y seguimiento de un proyecto productivo.
Ciudadania en general que presenta PQRSD a la UAEGRTD en el
marco de la politica de restitucion de tierras y territorios.

Entidades del orden nacional descentralizadas, enmarcadas en la
Rama Ejecutiva, Legislativa o Judicial, entes Autonomos vy
Organizamos de Control. También incluye las entidades territoriales
entendidas como alcaldias y gobernaciones y las instituciones
privadas.

Funcionarios y contratistas de la entidad que ejercen funciones para
el desarrollo del marco estratégico de la Unidad.

Gobiernos representados por sus agencias de cooperacion
internacional o Embajadas, Organizaciones multilaterales y nuevas
fuentes (Academia, Organizaciones de la sociedad civil, empresa
privada) que apoyan el desarrollo econémico y social del pais,
mediante la transferencia de recursos, conocimientos y tecnologia.
Constituye una forma de accion colectiva articulada alrededor de
intereses comunes. Surgen comunmente ante una demanda o una
necesidad social y se orientan a propiciar cambios que pueden
estar orientados de acuerdo con su origen y composicion.

Fuente: UAEGRTD, 2022

La caracterizacion arrojé los siguientes resultados:
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Solicitantes (individual)
De un total de 140.271 solicitantes, el 52,1% se encuentran ubicados en siete
departamentos: Antioquia, Bogota D.C., Meta, Valle del Cauca, Narifio, Tolima y
Cesar, mientras que el 1,3% de los solicitantes se encuentran en los
departamentos de Boyaca, Arauca, Guaviare, Vichada, Guainia, Vaupés,
Amazonas y San Andrés para un 2,8% de los solicitantes no se cuenta con
informacién sobre el departamento y municipio de su ubicacién.
El 55,2% de los solicitantes tienen una edad mayor a 60 afios y el 36,8% se
encuentran en el rango etario entre los 40 y 59 afios. Solo el 6,1% de los
solicitantes se encuentran en el rango etario entre los 20 y 39 afios y en un 1,7%
de los casos el solicitante no reporta su edad.
El 58% de los solicitantes son hombres, el 42% mujeres y el 0,01% poblacion
LGTBI.
El 76,4% de los nucleos familiares de los solicitantes estan conformados entre una
y seis personas. Mientras que el 23,6% restante estan conformados por siete
personas 0 mas.
El 59% de los solicitantes se encuentran casados o en union marital de hecho, un
20% solteros, un 12% viudos y un 6% separados o divorciados.
De las 132.600 solicitudes, el 18% tienen un estado de No inicio de Estudio Formal
y un 17% en No inscripcion. Por otra parte 11% se encuentran en Inicio de Estudio
Formal, 5% en Andlisis Previo, 4% en Inscripcién, 12% en demanda y 9% en
sentencia. También se resalta que se encuentra un 10% de desistimientos.

Solicitantes (colectiva)

De las 132.600 solicitudes, el 18% tienen un estado de No inicio de Estudio Formal
y un 17% en No inscripcién. Por otra parte 11% se encuentran en Inicio de Estudio
Formal, 5% en Analisis Previo, 4% en Inscripcion, 12% en demanda y 9% en
sentencia. También se resalta que se encuentra un 10% de desistimientos.

En promedio los territorios estan compuestos por 334 familias, como el territorio El
Pando en Cérdoba. Sin embargo, 462 territorios (el 61%) estan compuestos por
menos de 334 familias y 144 territorios estan compuestos por mas de 334 familias.
De los 761 territorios, el 65% cuentan con resolucién o acuerdo de titulacion, al 23%
no les aplica el documento y un 11% auln no cuentan con documento de titulacion.
El 44% de los territorios se encuentran ubicados en resguardos, el 12% en territorios
colectivos de comunidades negras e igualmente 12% en tierras sobre las que se
adelantan procedimientos
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o Al 30 de junio de 2021 se han realizado 95 eventos con comunidades étnicas
enmarcados en 16 tipologias. Los eventos se han realizado en su mayoria
enfocados a las asambleas de inicio del proceso de caracterizacion de dafiosy A.T.,
las audiencias de seguimiento y cumplimiento a las 6rdenes de medidas cautelares
y reuniones de acuerdo metodolégicos para la caracterizacion de A.T.

3.  Solicitantes (RUPTA)
e De untotal de 11.473 solicitudes RUPTA, en el 61% los solicitantes son hombres y
en un 32% mujeres.
e El 84% de los solicitantes son mayores de 40 afios y tan solo el 9% tienen 39 o
menos, afios de edad. El rango etario con mayor participacion es el comprendido
entre los 60 y 80 afios de edad.

Terceros

e De un total de 347 terceros ocupantes, el 70% se encuentran ubicados en los
departamentos de Cesar, Magdalena y Sucre, mientras que, el 5% se encuentran
ubicados en los departamentos de Cundinamarca, Cordoba, Risaralda, Cauca,
Tolima y Meta.

e Los terceros ocupantes en su mayoria son hombres con un 69%, mientras que el
31% son mujeres.

4. Beneficiarios Proyectos Productivos
e De un total de 2.081 beneficiarios de proyectos productivos, el 58% se encuentran
en cinco departamentos: Antioquia, Narifio, Putumayo, Valle del Cauca y
Magdalena; los departamentos con menor participacion son Boyaca, Meta y
Risaralda.
e Los beneficiarios de proyectos productivos son en un 66% hombres y en un 34%
mujeres.

5.  Peticionarios
e El principal canal de acceso de los peticionarios personas juridicas es el correo
electrénico seguido del canal presencial.
e Por su parte, las personas naturales utilizan en mayor medida los canales: correo
electrénico, presencial y Web. Los canales con menor participacion son el chat y el

canal telefonico.

6. Colaboradores
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El 32% de los funcionarios de planta tienen como lugar de trabajo la ciudad de
Bogota D.C. distribuidos un 28% en el nivel central y 4% en la DT Bogota, mientras
tanto el 2% trabajan en la DT Caqueta y 4% en la DT Apartadé.

El 81% de los funcionarios de planta se encuentran en el rango de edad entre 28 y
46 afios, mientras que el 14% tienen mas de 47 afios de edad.

El 73% de los funcionarios de planta no tiene hijos 0 maximo tiene un hijo, mientras
gue un 26% tienen entre dos y tres hijos.

El 58% de los funcionarios de planta son mujeres y el 42% hombres.

El 45% de los funcionarios de planta son solteros y el 18% viven en union libre. Un
porcentaje significativo (32%) se encuentran casados.

Cerca del 43% de los colaboradores de la entidad cuentan con un titulo profesional
y un 34% con especializacion.

Solo el 0,4% de los funcionarios de planta presentan algun tipo de discapacidad.

El 37% de los funcionarios de planta son padres o madres cabeza de hogar.

De una muestra de 353 colaboradores de la entidad, el 56% manifiesta su interés
en pasatiempos o actividades deportivas, 27% en actividades culturales y un 17%
en actividades artisticas.

El 54% de los funcionarios de planta tiene una asignacién salarial mensual inferior
al promedio ($3.903.067), el 39% cuentan con una asignacion mensual entre una 'y
dos veces el promedio y un 7% tiene una asignacién mensual superior a dos veces
el promedio de la Entidad.

El 31,6% de los funcionarios de planta se encuentran afiliados a la caja de
compensacion Cafamy el 9,4% a Comfama.

El 45% de los funcionarios de planta tienen como fondo de pensiones obligatorias a
Colpensiones, seguido de Porvenir con un 31% y Proteccién con el 16%.

El 36,6% de los funcionarios de planta se encuentran afiliados a la EPS Sanitas,
13,3% a Nueva EPS y 11,3% a Salud Total.

De una muestra de 235 funcionarios de planta, el 66,8% manifiestan manejar en
algun grado el idioma inglés, 3,8% francés y 3% italiano

El perfil con el mayor nimero de cupos es el Profesional Especializado 2 con una
asignacion mensual de $ 5.435.898, con una participacion del 28% en la base de
Cupos.

El 71% de los contratistas tiene una asignacion mensual inferior al promedio
($5.643.915), el 28% cuentan con una asignacion mensual entre una y dos veces el
promedio y un 1% tiene una asignacion mensual superior a dos veces el promedio
de la Entidad.
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Un total de 69 productos son comercializados con el apoyo de aliados comerciales. Los
productos mayormente comercializados son la leche, el café, el platano, el ganado, el
cacao, los cerdos, el maracuya y la miel.

De un total de 211 aliados comerciales con los que cuentan los beneficiarios de proyectos
productivos para la comercializacion de sus productos, el 19% se encuentran en el
departamento de Antioquia, el 17% en Cesar y un 13% en Tolima.

8. Cooperantes

e EI 76% de la cooperacion tiene cobertura nacional, el 6% central y el 18% regional.
e EIl 18% de la cooperacion cuenta con contrapartida de la URT y el 37% no
involucra recursos econdémicos.

2.2. Evoluciéon de la entidad

En la siguiente ilustracion se presentan los principales hitos en la evolucién normativa y de
lineamientos de politica que competen a la UAEGRTD.

llustracién 3 Evolucion de la UAEGRTD
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. 2022

De acuerdo con la ilustracion, la UAEGRTD fue creada en 2011, la base normativa es la
Ley 1448 y del Decreto 4801 de 2011.

Los documentos Conpes 3712 de 2011 y 3726 de 2012 fijan los lineamientos, metas,
seguimiento y presupuesto de la politica de victimas y restitucion de tierras.

Posteriormente, en el documento Conpes 3739 de 2013 se plante6 una estrategia para
potenciar el desarrollo integral en la zona del Catatumbo. donde la UAEGRTD se
comprometié a atender, en 2013, 200 solicitudes de restitucién de tierras, conforme al
avance en el proceso de micro focalizacidn en las veredas de la macrozona del Catatumbo
y, en 2014, a atender el 100% de las solicitudes de restitucion que se presenten en dichas
zonas micro focalizadas. El seguimiento a los documentos Conpes se realiza con
periodicidad semestral, por lo que al 31 de diciembre de 2021 el avance de esta accion es
del 72.9%

Por otro lado, la Corte Constitucional en 2015 ordené a la entidad elaborar y publicar un
plan estratégico de restitucion de tierras, en el que deberia incorporar los objetivos y
estrategias para restituir todos los predios despojados en el plazo de 10 afios establecido
en la Ley 1448 de 2011.
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Sumado a lo anterior, el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 - Pacto por Colombia, pacto
por la equidad (Ley 1955 de 2019), adicioné la Ley 387 de 1995, estableciendo que la
inscripcion en el Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados (Rupta), procedera
de oficio o por solicitud del interesado, y debera realizarse dentro de los dos (2) afios
siguientes al hecho victimizante, salvo fuerza mayor o caso fortuito.

El avance en los indicadores PND 2018-2022 al 31 de julio de 2022 es el siguiente:

Tabla 4 avance en los indicadores PND 2018-2022

Avance
p indicad c M?t_a . cuatrienio
rograma ndicador uatrieni (31 de julio
2022)
Restitucion de tierras Proyectos productivos ejecutados
a victimas del en el marco de la restitucion de 5345 5788
conflicto armado tierras
Restitucion de tierras  Predios entregados o compensados
a victimas del en cumplimiento de fallos judiciales 8090 8309
conflicto armado de restitucion de tierras
Restitucion de tierras  Porcentaje de solicitudes inscritas
a victimas del en el RTDAF presentadas ante 90% 95,63%
conflicto armado jueces

Fuente: Sinergia - DNP

La prorroga a la Ley 1448 de 2011 trajo consigo la necesidad de actualizar los lineamientos
generales, el plan de ejecucién de metas, presupuesto y mecanismos de seguimiento para
el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (PNARIV), lo cual fue
concretado en el documento Conpes 4031 de 2021. Para el reporte con corte al 2021-2, de
las 17 acciones a cargo de la UAEGRTD en este Conpes, ocho (8) se encuentran es estado
“Al dia” y cinco (5) en estado “Atrasada”. Debido a que cuatro (4) acciones no finalizaron el
flujo de aprobacién en el corte de seguimiento, estas se encuentran en estado “Sin
Aprobacion”.

Con esto, los compromisos adquiridos se mantuvieron. Entre ellos, la optimizacion del
proceso de radicacion de solicitudes judiciales a través del mecanismo de demanda
electronica, la representacion de las mujeres en los proyectos productivos y la estrategia
de fortalecimiento de capacidades de 113 los jovenes en familias con procesos de
restitucion, establecidos en los documentos Conpes 4023, 4080 y 4040 respectivamente.
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El avance en los indicadores de estos documentos Conpes al 31 de diciembre de 2021 es
el siguiente:

Conpes Indicador Avance al 31 de diciembre
P de 2021
Porcentaje de solicitudes de restitucion de
4023 de . ; )
tierras demandadas mediante el mecanismo 97,4%
2021 .
de Demanda Electrénica.
Porcentaje de familias con jovenes que
4040 de . i 0
2021 culminan la estrategia de complemento 42,8%
generacional
4080 de Porcentaje de proyectos productivos El seguimiento inicia el proximo
2022 cofinanciados representados por mujeres. semestre.

Fuente: SisConpes - DNP

Adicionalmente, en 2021 se ejecutaron tres consultorias organizacionales y la evaluacién
de impacto e institucional de la politica de restitucién de tierras que establecieron unas
recomendaciones, las cuales se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 5 Recomendaciones de las consultorias organizacionales y de la evaluacion de la
politica de restitucion de tierras

Consultor Consultoria Recomendacion \
Es necesario evaluar la estructura formal actual, analizandola

pertinencia y eficacia de esta para asegurar la coordinacién e

integracion del trabajo, evitando redundancias o reprocesos.

Camino de optimizacién implicaria definir estructuras modulares para

las direcciones territoriales, en funcién del grado de maduracién del

proceso de restitucion de tierras encada territorio, enfocada en el

valor publico y atendiendo a la complejidad del proceso (esto deberia

Mejoramiento | articularse con los resultados del proyecto que actualmente evalla la

e innovacion | pertinencia de la presenciade la URT en el territorio).

Universidad | del modelo |Asimismo, se requiere evaluar el enfoque de planeacion, para que,
Nacional de | de operacion | focalizandose en los grupos de valor, en el proceso de planeacion se
Colombia de las fortalezca la identificaciéon de las prioridades y las acciones desde

direcciones
territoriales

abajo hacia arriba y, posteriormente, desde arriba (el nivel
estratégico

y téactico) se identifique la articulacion con metas del plan de
desarrollo y con los recursos necesarios y disponibles para operar en
el territorio (Down-Top-Down). Aunque formalmente se sefala por
algunos actores que este enfoque ya esta presente (argumento
sefialado por algunos actores en el nivel central), la triangulacién con
multiples percepciones y con diversos resultados y evidencia

documental, muestran que el enfoque
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Consultor Consultoria Recomendacién

Down-Top-Down es muy débil o atin prevalece el enfoque Top-Down.
El papel del profesional de enlace de planeacion no deberia ser
solamente de seguimiento o ejecucién de procesos formales de
apoyo, sino que deberia articularse a partir de un conocimiento muy
pormenorizado de los procesos misionales y de la cadena de valor
para generar valor publico. Esto debido a que la planeacién y el
seguimiento no son simplemente
actividades administrativas de cumplimiento, sino que son factores
clave de éxito de los objetivos misionales

La articulacién de las recomendaciones previas con este punto del
diagnostico nos lleva a plantear que es necesario articular mejor y de
forma mas intencionada la estrategia con la estructura, por medio de
la gestién del cambio. Se deberian establecer criterios que permitan
definir el grado de maduracion de la restitucién 10 en el territorio a
partir del avance en cada una de las etapas de la restitucion
(focalizados en el resultado y el impacto de la restitucién). También
es necesario establecer el nivel concreto de maduracion de la
restitucion en cada una de las territoriales (mas allda de las
herramientas actualmente existentes focalizadas en el avance en
actividades y casos, por areas), para identificar conductores y
obstaculos que explican dichos niveles. La definicién de estrategias,
objetivos estratégicos y la fijacion de metas, deberia apuntar de
forma diferenciada al grado de maduracion del proceso de restitucion
en los territorios, con un enfoque de valor publico. Asimismo, adoptar
estructuras modulares para las direcciones territoriales permitiria
asignar los recursos de manera flexible y temporal, para responder a
las estrategias y metas, atendiendo a los niveles o grados de
maduracién de la restitucion en el territorio.

El proceso de planeacién deberia enfocarse hacia la obtencién de
resultados para la generacién de valor publico antes que al
cumplimiento de actividades. Lo anterior implicaria tres elementos.
1. En primer lugar, la definicion de unos indicadores dirigidos a
evaluar el avance en el proceso de restitucion de tierras (etapas
Mejoramiento | administrativa y judicial), transformacién de vidas (posfallo) y
e innovacion | cosecha de reconciliacion (posfallo). Es decir, analizar el impacto y
Universidad | del modelo |transformacién en el territorio de la URT. Por ejemplo, en el proceso
Nacional de | de operacion | de restitucion de tierras se deberia tener un indicador mas claro sobre
Colombia de las el porcentaje de avance de la etapa
direcciones | administrativa en cada direccién territorial mas que una meta sobre
territoriales | el numero de decisiones de fondo. Definir un indicador y meta de
avance como el propuesto, permitiria gestionar los recursos de forma
mas flexible, de acuerdo con el contexto de cada territorio en la
medida que se podria priorizar y agrupar casos segun el estado de
avance del proceso. Trabajar de forma agrupada los casos permitiria
ser mas eficiente en el uso y asignacion de los recursos.

R El campo ; :
% es de todos Minagricultura

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

KA I UNIDAD

¢ ) A
% DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Consultor Consultoria Recomendacién
2. En segundo lugar, este modelo de planeacion exigiria un proceso
de gestion estratégica territorial desde el nivel central para poder
monitorear el avance de los procesos en
cada territorial, concertar y definir metas de avance del proceso de
restitucion y asignar mas eficientemente los recursos de acuerdo con
las necesidades de cada territorial. El rol del nivel central enfatizaria
mas en la definicion de lineamientos y acompafiamiento que en la
supervision.
3. En tercer lugar, deberia evaluarse los tiempos actualmente
establecidos para las renovaciones contractuales (6rdenes de
prestacion de servicios) por su sobrecarga operativa, sus impactos
en el ciclo de aprendizaje y en la consecucién de metas.
La cadena de valor debe ser disefiada e implementada de forma
integral
En primer lugar, independiente del area organizacional que lidere el
proceso, éste debe ser entendido de forma integral para que permita
la interaccion y comunicacién entre todos los participantes.
En segundo lugar, la cadena de valor debe ser entendida desde los
insumos hasta los resultados e impactos.
Recomendacion. La caracteristica transicional de la mision de la URT
demanda una adaptabilidad de su estructura y procesos de acuerdo
con el contexto y el avance y maduracién del proceso de restitucion.
Para lograr esto se necesita de un sistema de monitoreo estratégico
permanente, sobre el proceso de maduracion en avance en el
proceso en cada uno de los territorios, desde una perspectiva de
generacion de valor publico. Por ello, debe analizarse la definicion de
un proceso de gestién del cambio de forma
proactiva y que tenga en cuenta la cadena de valor publico total de
la URT. Es decir, tener en cuenta qué cambios y/o modificaciones en
una parte de la cadena de valor generaran impactos (positivos o
negativos) en otros componentes. Por ello, también es importante el
disefio de un cuadro estratégico de control que permita entender los
logros, los factores
gue han contribuido a los mismos, los riesgos que afectan el
resultado de lo esperado y los cambios de mejoramiento para la
generacion de valor publico.
Definir acciones précticas, en el corto plazo, para la implementacion
del enfoque

gg‘nﬁr(-) daghéi(f.lgga de accién sin dafio - ASD desde todos los actores involucrados
Nacional de de garantizando la

restitucién de los derechos

Fortalecer la caracterizacion sociofamiliar que se realiza de los
reclamantes y se brinde informacidn suficiente para el desarrollo de
la etapa judicial

Consultoria | Restitucion
con E-valuar | de Tierras
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Recomendacion

Mejorar los procedimientos para minimizar posibles errores de no

inclusion a través de la generacion de mecanismos para hacerles
seguimiento

Construir una politica de asignacion de recursos para proporcionar
flexibilidad para adecuar las capacidades en funcion de los procesos
a cargo en las distintas etapas

Generar una estrategia de fortalecimiento institucional que garantice
sistemas de informacion actualizados e interoperables

Desarrollar una politica que ofrezca las condiciones para que la
planeacién sea con enfogue territorial y no poblacional

Balancear las cargas de las direcciones y directores territoriales que
repercuta en la capacidad de dimensionar y hacer seguimiento del

c IMSL' desemperfio con mejores niveles de percepcién y comparabilidad
P(r)o(g):]?:ar%aa; Consplidar un entendimiepto _deI territori_o.segun las dinémi_gas del
Colombia Propuesta de qonfllcto y el impacto en términos de solicitudes de restitucion de
ajuste o tierras.
Transforma PSR — — — —
(cooperante) modificacion E.speC|aI|zar las rutas étnica e |r_151|V|duaI que por sus caracteristicas
FluirD Lab | . de Ie}s d|ferent<_es en cuanto a concepcion y secuencia del tramite, a_demgs
(firma que jurisdicciones | de Iocgllz_ac!on. en el terrltqno, se beneficiarian de. la especializacion
gané la de Ias_jurlsd|CC|ones, considerando que ya los equipos son altamente
licitacion) especializados.

Recomendaciones de ajuste al procedimiento de elaboracién de
estudios técnicos

Elaboracién: Oficina Asesora Planeacion

A continuacion, se expondran los resultados de la planeacién estratégica institucional — PEI
para este cuatrienio, que responden a la misionalidad y operacion de la entidad. En ese
ejercicio se definieron cinco (5) lineas estratégicas, que se conciben y articulan como un
modelo dirigido a responder a los requerimientos legales, las necesidades, expectativas y
caracteristicas de las partes interesadas y grupos de valor, fortalecer el Talento Humano y
consolidar la cultura organizacional de la Unidad.

Las lineas estratégicas establecidas para la operativizacion del

Institucional de la UAEGRTD son:

Plan Estratégico

1. Cumplimiento: Mejorar la eficiencia de las etapas administrativa y judicial de
la ruta individual y del proceso de Rupta.

2. Enfoque étnico: Fortalecer la ruta colectiva.
3. Impacto: Contribuir al desarrollo en el territorio.
4. Gestion: Optimizar el desempefio y la capacidad organizacional.
5. Desafios Digitales: Apropiar la transformacion digital.
llustracion 4 Modelo estratégico
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

3. Linea 1 Cumplimiento

Esta linea comprende los relacionado con los procesos de registro, etapa judicial para la
ruta individual de restitucion de tierras y Rupta.

El proceso para la restitucion esta compuesto por dos etapas: una de naturaleza
administrativa y la otra de caracter judicial.

La primera, etapa administrativa a cargo de la UAEGRTD tiene como propdésito principal,
incluir en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente -RTDAF, a las
personas y predios objeto de solicitud, en aras de agotar el requisito de procedibilidad que
exige la ley para acudir ante la jurisdiccion especial de restitucion de tierras.

Para tal fin, la UAEGRTD ejecuta todas las actividades necesarias para recaudar el acervo
probatorio que le permita: i) identificar las personas que fueron despojadas de sus tierras u
obligadas a abandonarlas, ii) la relacién que tienen con los predios objeto de despojo u
abandonao, iii) el periodo en el cual tuvo lugar acciones violentas sobre el predio y el vinculo
entre el despojo o abandono y los hechos victimizantes de conformidad con el articulo 75
de la Ley 1448 de 2011.
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Al respecto, es importante sefialar que la etapa administrativa puede ser iniciada de oficio
0 a solicitud de parte y finaliza con la expedicion del acto administrativo de inclusién o no
en el registro, a los solicitantes y el predio objeto del tramite en el RTDAF.

Dentro del estudio de las solicitudes en la etapa administrativa se adelantan actividades
gue demandan un importante esfuerzo humano, econdémico y de coordinacion
interinstitucional, con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos consignados en la
norma. Para ello, entre otros, se adelantan acciones de campo para identificar los predios
solicitados y se valoran los hechos y pruebas (gestidn catastral, juridica y social). Una vez
terminadas estas diligencias, la Unidad procede, mediante acto administrativo motivado
(Decision de Fondo), a incluir o no en el registro a la persona victima, el predio y la relacion
juridica con éstel0.

En caso de inscripcion, las victimas podran presentar ante los jueces especializados en
restitucion de tierras la solicitud de restitucion mediante una formalizacion directa o por
conducto de la UAEGRTD, que actuara a nombre y representacion de la victima.

La segunda, etapa judicial, a cargo de los jueces y magistrados especializados en
restitucion de tierras y que inicia con la presentacion de la solicitud de restitucién o
formalizacion, tiene como propésito determinar la existencia del despojo o abandono y de
ser asi ordenar la reparacion al solicitante, principalmente, a través de la definicion de la
relacion juridica y material de la victima con el predio objeto de restitucion.

Esta etapa también incluye, la adopcion de medidas complementarias a la restitucion de los
derechos materiales sobre la tierra, tales como: i) el acceso al subsidio de vivienda a que
haya lugar; ii) la implementacion de proyectos productivos y iii)) la implementacion de
medidas complementarias.

La normatividad otorgd facultades especiales a jueces y magistrados consistente en el
mantenimiento de su competencia después de emitida la sentencia, con el propésito de
adoptar las medidas necesarias para garantizar el uso, goce y disposicién de los bienes
restituidos o formalizados.

El nimero total de solicitudes que la UAEGRTD ha recibido desde la entrada en vigencia
de la Ley 1448 de 2011 en la ruta individual, hasta el 31 julio/22 es de 140.271 y de estas,
118.308 se encuentran habilitadasl1l. De estas solicitudes habilitadas 100.747 ya cuentan
con decision de fondo sobre su ingreso al RTDAF (35.266 inscritas y 65.481 no inscritas).

10 En la mencionada etapa, las decisiones que se adoptan son: i) No inicio formal del estudio de la solicitud de conformidad con el articulo 2.15.1.3.5. del Decreto 1071 de 2015 y ii) No inscripcién
de conformidad con el articulo 2.15.1.4.5. del mismo Decreto.

11 Total de solicitudes microfocalizadas .
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Durante el periodo del que trata el presente informe, se han recibido un total de 20.114
solicitudes y sobre 40.180 se tomoé decision de fondo sobre su ingreso al RTDAF (13.179
inscritas y 27.001 no inscritas).

Lo anterior, representa desde la vigencia de la Ley haber inscrito a 155.306 solicitudes de
ruta individual en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente -
RTDAF (719.516 hectareas) de las cuales, 69.968 personas han sido en el periodo 08
agosto/2018 a 31 de julio/22, con un aporte de 275.014 hectareas, es decir que en esta
Administracion se ha aportado con el 38% de las hectareas totales inscritas.

3.1. Gestidn en prevencion, proteccion y seguridad

Para iniciar la ruta de restitucion de tierras en su primera etapa, una de las principales
labores de la UAEGRTD es analizar y evaluar tanto las condiciones de seguridad la
densidad del abandono y despojo como las garantias para el retorno que permitan la
intervencion en el territorio.

A continuacion, se presenta el avance en la aplicacion del modelo de seguridad en el
proceso de restitucion de tierras, las principales instancias y mecanismos de articulacion,
asi como la relacion con las actividades de desminado humanitario, la articulacion con la
Unidad Nacional de Protecciéon (UNP) y los principales ajustes realizados sobre los
lineamientos en materia de Prevencion, Proteccion y Seguridad.

3.1.1. Gradualidad y progresividad de la accidn de restitucion

La adopcidn de la politica de atencion y reparacién integral a las victimas requiere de un
modelo de seguridad para llevar a cabo los procesos de restitucion de tierras en medio del
conflicto, el cual se ha ejecutado a partir de la articulacion de esfuerzos entre los sectores
de Defensa y Agricultura y Desarrollo Rural, en aras de gestionar las condiciones de
seguridad necesarias para avanzar con la Politica de Restitucion de Tierras.

En este sentido, a finales del afio 2011 se decidid que en amplias zonas del territorio
nacional se podria dar curso a las solicitudes de restitucion de tierras, determinandose la
macrofocalizacion de 12 regiones en el pais y finalmente, en abril de 2016, se logr6 que la
totalidad del territorio colombiano fuera incorporado a la macrofocalizacién, para que en
esas areas se pudiera seguir avanzando con el proceso de restitucién de tierras.

Una vez macrofocalizado todo el territorio nacional, la UAEGRTD y el Ministerio de Defensa
Nacional concentraron su esfuerzo en un analisis mas especifico de las zonas donde
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existian solicitudes de restitucidn de tierras, focalizando puntualmente las areas a intervenir
para que, de manera gradual y progresiva, se ampliara la intervencion hasta atender la
totalidad de solicitudes existentes.

Adicionalmente, el Gobierno nacional creé la “microfocalizacion”? como herramienta legal
gue le permite a la UAEGRTD definir un area especifica del territorio en la cual es posible,
una vez validados los criterios de seguridad, densidad del despojo y garantias de retorno
(articulo 76 Ley 1448 de 2011) atender y tramitar las solicitudes de restitucion de tierras alli
existentes. De esta manera, una vez macrofocalizado todo el territorio nacional, la
UAEGRTD vy el Ministerio de Defensa Nacional concentraron su esfuerzo en un analisis
mas especifico de las zonas donde existian solicitudes de restitucién de tierras, focalizando
puntualmente las areas a intervenir para que, de manera gradual y progresiva, se ampliara
la intervencion hasta atender la totalidad de solicitudes existentes.

El procedimiento de microfocalizacién inici6 en el 2012, priorizando las zonas geograficas
del pais por la densidad histérica de despojo y abandono, las condiciones de retorno y las
condiciones de seguridad analizadas mediante las instancias de seguridad como el Centro
Integrado de Inteligencia para la Restitucion de Tierras (CI2RT) y los Comités Operativos
Locales de Restitucién de Tierras (COLR), dispuestas por el marco legal de la restitucién
de tierras, de las cuales se hara referencia mas adelante.

En este contexto, en el dltimo cuatrienio la UAEGRTD ha impulsado el proceso de
microfocalizacion como requisito fundamental para avanzar en el proceso de restitucion y
lograr dar respuesta a las solicitudes presentadas por las victimas, restituir sus derechos
sobre la tierra y aportar en la transformacion de sus vidas. Es asi como para la vigencia
2018 se destaca la intervencién realizada para la microfocalizacion en los municipios de
Acandi, Cértegui y Unién Panamericana en el Chocé.

Durante el afio 2019 la UAERTD logré la intervencion parcial de los municipios de Arauca
y Cravo Norte en el departamento de Arauca. Esto adquiere relevancia dadas la ubicacion
geogréfica de este departamento y las multiples situaciones de seguridad que por afios han
afectado este sector del pais. Asimismo, en el departamento del Huila se logr6 la
microfocalizacion de los municipios de Yaguard, Algeciras y Colombia.

En el 2020 y pese a la pandemia generada por el COVID 19, la UAEGRTD avanzé en la
apertura de 87 zonas microfocalizadas. En este afio se resalta la microfocalizacién parcial
del municipio de Tumaco y algunas zonas parciales en el municipio de Tibd. También se
debe mencionar la microfocalizacién de los municipios de Baraya y Tello en el
departamento del Huila.

12 Establecida en el Decreto No. 0599 de 2012, compilado por el Decreto No. 1071 de 2015, madificado por el Decreto No.
440 de 2016.
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En el 2021, a pesar de las alteraciones de orden publico, como fue la protesta social, se
logro la microfocalizacion parcial de 75 nuevas zonas en varios municipios del Pacifico
Narifiense, entre los cuales se destacan Barbacoas, EI Charco, Magui, Mosquera y
Francisco Pizarro.

En lo corrido del afio 2022, se continua con la microfocalizacién total y parcial de 19 nuevas
zonas en varios departamentos como Antioquia en los municipios de Itagui, Alejandria,
Vegachi, Envigado, Toledo, Urrao, Turbo, Yarumal e ltuango, en el departamento de
Guainia los municipios de Barrancominas, Inirida y San Felipe, departamento de Amazonas
en los municipios de Leticia, La Pedrera y 4rea no municipalizada de Puerto Santander.

Tabla 6 Avance Microfocalizacion UAEGRTD

Afo Namero de
Microfocalizacién | Microfocalizaciones
2012 60
2013 104
2014 80
2015 262
2016 153
2017 316
2018 27
2019 51
2020 86
2021 73
2022 20
TOTAL 1232

Fuente: OTI —Reporte Matriz microzonas
Corte: 31 de julio de 2022

Gréfica 1 Numero de Zonas Microfocalizadas por afio
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Fuente: OTI. Zonas Microfocalizadas Nacional
Fecha de corte: 31 de julio de 2022

La gestién de estas microfocalizaciones representa para la UAEGRTD, la habilitacion para
la gestion del tramite administrativo de 112.172 solicitudes; de las cuales 23.889 solicitudes
corresponden a la habilitacién del altimo cuatrienio.

No obstante, se presentan solicitudes pendientes por intervencion de la ruta individual en
zonas no microfocalizadas derivado del nivel de riesgo extraordinario y alto evaluado por el
CI2RT que ha limitado la intervencion de la entidad en estos territorios por la amenaza de
presencia de factores de inestabilidad como son los grupos armados organizados ilegales,
cultivos ilicitos, explotacion ilicita de recursos minerales y la presencia de eventos de minas
antipersonal entre otros.

Vale la pena sefialar que tanto la macrofocalizacién ya decidida de todo el pais como la
microfocalizacion de mas del 88% de las solicitudes de restitucion de tierras, evidencia que
las herramientas de andlisis y de intervencion del territorio han hecho posible la restitucién
de tierras de forma segura, lo cual no se hubiese alcanzado sin los mecanismos de
coordinacion en materia de seguridad (CI2RT y COLR).

Es pertinente indicar, que a 31 de julio de 2022, el nimero de solicitudes pendientes por
Intervencién en zonas no microfocalizadas equivale a 17.224, de los cuales el 68% (11.702)
se encuentran en municipios de Nivel de Riesgo extraordinario y alto, de acuerdo con el
mapa de prevencion y seguridad para el proceso de restitucion de tierras en su Version No.
22, suministrado por el CI2RT del 13 de Mayo de 2022.
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La clasificacion de los municipios no microfocalizados total o parcialmente, asociado con la
distribucion de solicitudes respecto de los niveles de riesgo de esos municipios es la
siguiente:

Tabla 7 Clasificacion de los municipios y niveles de atencion

. Municipios No. De solicitudes
. . Municipios No . Total . ..
Nivel de Riesgo i i parcialmente .. No micro no decision
microfocalizados i i Municipios
microfocalizados de Fondo
Extraordinario 6 32 38 5.706
Alto 17 59 76 5.996
Medio 17 46 63 4,440
Bajo 11 17 28 800
Sin Afectacion 10 9 19 282
TOTAL 61 163 224 17.224

Fuente: UAEGRTD. Subdireccion General - Grupo de Gestion de Prevencion, Proteccion y Seguridad

Fecha de corte: 31 de mayo/22

La anterior tabla muestra que al 31/05/22, los municipios no microfocalizados total o
parcialmente, que registran un nivel de riesgo extraordinario y alto son 111 y en ellos se
ubican mas del 77% de las solicitudes de restitucidon de tierras pendientes de tramite,
mientras que, en municipios con nivel de riesgo medio, bajo y sin afectacion (117) existe un
23% sin microfocalizar, este porcentaje corresponde a 3.666 solicitudes con posibilidad de
intervencion.

3.1.2. Instancias y mecanismos de coordinacion en materia de seguridad para la
Politica de Restitucion de Tierras

La politica de restitucion de tierras cuenta con instancias y mecanismos que permiten
planear, ejecutar y realizar el seguimiento en materia de seguridad, en las zonas donde se
encuentran ubicados los predios solicitados en restitucion.

Las instancias y mecanismos implementados se presentan a continuacion:

3.1.2.1. Centro Integrado de Inteligencia para la Restitucion de Tierras (CI2RT)
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ElI CI2RT es el comité de inteligencia integrado por delegados de los 6rganos de inteligencia
de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional, cuya funcion principal consiste en coordinar
el intercambio e integracion de informacién de inteligencia producida por la Fuerza Publica,
para analizar y suministrar los insumos de seguridad necesarios en el planeamiento y
ejecucion de restitucion de tierras, en cada una de las zonas a intervenir.

Los insumos establecidos para el CI2RT tienen como propésito analizar la situacion
permanente del proceso de restitucion de tierras en las areas geograficas determinadas por
la UAEGRTD, generando apreciaciones de situacion frente a la presencia de grupos
armados organizados al margen de la ley, sus intenciones de afectacion contra el proceso
de restitucién y la verificacion y evolucién de la situacion de seguridad de cada una de las
zonas intervenidas o en proyecto de intervencion.

A continuacion, se presenta el balance general sobre el resultado de los diagnosticos
municipales sobre condiciones de seguridad gestionados por la UAEGRTD ante el CI2RT
entre octubre del 2018 y Julio 31 de 2022:

Tabla 8 Condiciones de seguridad evaluadas entre octubre de 2018 a 31 de Julio de

20221
Resultados de conceptos de seguridad gestionados ante el CI2RT No. Municipios
Concepto de seguridad favorable toda el area municipal 302
Concepto de seguridad favorable parcialmente el area municipal 342
Concepto de seguridad desfavorable 224
Total conceptos gestionados 868

Fuente: Subdireccion General - Grupo de Gestion de Prevencion, Proteccion y Seguridad
Corte: 31 de julio de 2022

3.1.2.2. Comités Operativos Locales de Restituciéon de Tierras (COLR)

En esa gestion articulada con la Fuerza Publica, se ha trabajado en la consecucién de zonas
coincidentes entre la ejecucion de la politica de restitucion de tierras y las areas priorizadas
para adelantar actividades de desminado humanitario. Al respecto, la Politica de
Desminado Humanitario ha tenido una evolucion trascendental, debido al importante
impulso que le ha dado el Gobierno Nacional, con el fin de avanzar sostenidamente en la
ubicacion y destruccion de artefactos explosivos, asi como la liberacion de areas
sospechosas o con presencia de minas antipersonal — MAP y municion sin explotar MUSE.

13 Nota: La gestion de conceptos de seguridad ante el CI2RT es dinamica, debido a la variacion de las condiciones de
seguridad de cada zona. Asi, un municipio con condiciones desfavorables de seguridad puede variar a condiciones favorables
total o parcialmente.
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En ese camino, la UAEGRTD ha estado presente mediante la coordinacion armonica con
la Direccidn de Accién Integral contra Minas — Descontamina Colombia, buscando generar
mayor sinergia entre la Politica de Restitucion de Tierras y el Desminado Humanitario, que
lidera la Oficina del Alto Comisionado para la Paz.

Este esfuerzo ha estado encaminado a lograr la ampliacion maxima posible de las
operaciones de desminado humanitario en las zonas donde existe una alta afectacion por
MAP y MUSE y una especial coincidencia con areas en donde se presentan solicitudes de
restitucion de tierras.

Dicha articulacién ha generado que en el “Plan Estratégico 2016-2021 Colombia Libre de
Sospecha de Minas Antipersonal a 2021” se haya considerado la variable de Restitucion de
Tierras, como una de las mas importantes a la hora de definir la priorizacion de la
descontaminacioén del territorio por presencia de MAP-MUSE.

Muestra de ello es que, con corte a 31 de Julio de 2021, en los 466 municipios libres de
sospechas de minas que reporta Descontamina Colombia, la UAEGRTD viene
implementado la Politica de Restitucion de Tierras, teniendo en cuenta que existen mas de
51.000 solicitudes de restitucion.

De acuerdo con las cifras reportadas por Descontamina Colombia, se ha identificado que
de un total de 37.389 incidentes con minas antipersona o municiones sin explotar (MAP-
MUSE) en todo el pais, 14.369 fueron cerrados a través de operaciones de desminado
humanitario. En cuanto a zonas microfocalizadas por la UAEGRTD, Descontamina
Colombia ha intervenido y cerrado 12.673 eventos con minas antipersona o municiones sin
explotar (MAP- MUSE).

Este resultado ha sido posible gracias a la decisién y voluntad politica del Gobierno Nacional
por asegurar los territorios; para ello, se ha logrado un fortalecimiento de la capacidad
nacional e internacional de desminado humanitario en Colombia.

Para la Unidad una sospecha de MAP-MUSE en zonas que pretenden ser intervenidas,
impacta de forma directa el proceso de restitucion de tierras, al punto tal que obliga a su
suspension indefinida, hasta tanto sea posible confirmar o desvirtuar la sospecha y
simultaneamente, delimitar el area libre de riesgo en la cual seria posible intervenir.

Los departamentos con el mayor niumero de incidentes cerrados de minas antipersona o
municiones sin explotar por Descontamina Colombia y que estan siendo atendidos por la
UAEGRTD, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 9 Nimero de eventos cerrados a Julio 2022.
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Departamento No. Eventos Cerrados

Antioquia 2.853
Meta 1.609
Tolima 1.244
Santander 1.008
Bolivar 946
Caqueta 925
Huila 669
Putumayo 598
Cauca 568
Cundinamarca 559
Caldas 467
Valle del Cauca 385
Norte de Santander 348
Narifio 328
Cesar 287
Arauca 275
Casanare 235
Boyaca 226
Sucre 170
Magdalena 117
Bogota D.C. 114
La Guajira 100
Guaviare 89
Quindio 57
Risaralda 56
Choco 45
Cérdoba 31
Vaupés 22
Atlantico 16
Vichada 16
Amazonas 3
Guainia 3
Total General 14.369

Fuente: Descontamina Colombia
Corte: 31 de Julio de 2022

3.1.2.3. Articulacién con la Fuerza Publica parala planeacion y coordinacion de las
salidas a terreno

Uno de los aspectos mas criticos en la operacion de la UAEGRTD es la gestion de las
condiciones de seguridad y el monitoreo de las salidas a terreno con fin de asegurar la vida
e integrad del personal que ejecuta estas actividades. Para ello, el acompafiamiento de la
Fuerza Publica es el factor esencial en la valoracion de la situacion de seguridad de las
areas objeto de intervencion y en la definicion y ejecucién de los dispositivos requeridos
para cada una de las salidas, de acuerdo con el modelo de acompafiamiento que sea
requerido implementar.
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A través de las Direcciones Territoriales y de las sesiones del COLR sefaladas, resulta
necesario realizar reuniones especificas de coordinacién para la planeacion y ejecucién de
las salidas a terreno que permiten a la UAEGRTD desarrollar de forma segura su operacién
en campo.

Durante el periodo de octubre de 2018 a julio de 2022, la UAEGRTD realiz6 en articulacion
con Fuerza Publica un total de 917 reuniones de coordinacion, en las que se dispuso el
acompafiamiento de un total de 18.074 salidas a terreno, previstas en desarrollo de los
procesos de restitucion de tierras en sus fases administrativa, judicial y de posfallo

Tabla 10 Nimero de salidas a terreno coordinadas con la Fuerza Publica

Ndmero de salidas a

Afio terreno coordinadas con la
Fuerza Pablica
2018 1.114
2019 4.436
2020 3.532
2021 5.538
2022 3.454
Total General 18.074

Fuente: U/AEGRTD Subdireccion General - Grupo de Gestidon de Prevencion, Proteccion y Seguridad.
Corte: 31 de julio de 2022

Con base en lo expuesto, la cobertura actual de la Politica de Restitucion de Tierras en
consideracion a las condiciones de seguridad y en atencién a los principios de gradualidad
y progresividad establecidos en la Ley 1448 de 2011, se presenta en el siguiente mapa:
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Fuente: Direccion Catastral y de Andlisis Territorial
Fecha de corte: 31 de diciembre de 2021
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3.1.3. Relacién con las actividades de desminado humanitario

La politica de desminado humanitario ha tenido una evolucién trascendental, con el fin de
avanzar sostenidamente en la ubicacion y destruccion de artefactos explosivos, asi como
la liberacion de &reas sospechosas o con presencia de minas antipersonal — MAP y
municién sin explotar MUSE.

Para la UAEGRTD una sospecha de MAP-MUSE en zonas que pretenden ser intervenidas,
impacta de forma directa el proceso de restitucion de tierras, al punto tal que obliga a su
suspension indefinida, hasta tanto sea posible confirmar o desvirtuar la sospecha y
simultdneamente, delimitar el area libre de riesgo en la cual seria posible intervenir .En ese
camino, la UAEGRTD ha estado presente mediante la coordinacién armoénica con la
Direccion de Accién Integral contra Minas — Descontamina Colombia, buscando generar
mayor sinergia entre la Politica de Restitucion de Tierras y el Desminado Humanitario, que
lidera la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, trabajado en la consecucion de zonas
coincidentes entre la ejecucion de la politica de restitucion de tierras y las areas priorizadas
para adelantar actividades de desminado humanitario.

En el “Plan Estratégico 2020-2025 Hacia una Colombia libre de sospecha de minas
antipersonal para todos los colombianos” se cuenta con la variable de Restitucion de
Tierras, es una de las variables més importantes a la hora de definir la priorizaciéon de la
descontaminacion del territorio por presencia de MAP-MUSE. Muestra de ello es que, con
corte a 31 de Julio de 2021, en los 466 municipios libres de sospechas de minas que reporta
Descontamina Colombia, la UAEGRTD viene implementado la Politica de Restitucion de
Tierras, teniendo en cuenta que existen mas de 51.000 solicitudes de restitucion.

De acuerdo con las cifras reportadas por Descontamina Colombia, se ha identificado que
de un total de 37.389 incidentes con minas antipersona 0 municiones sin explotar (MAP-
MUSE) en todo el pais, 14.369 fueron cerrados a través de operaciones de desminado
humanitario. En cuanto a zonas microfocalizadas por la UAEGRTD, Descontamina
Colombia ha intervenido y cerrado 12.673 eventos con minas antipersona o municiones sin
explotar (MAP- MUSE).

Los departamentos con el mayor numero de incidentes cerrados de minas antipersona o
municiones sin explotar por Descontamina Colombia y que estan siendo atendidos por la
UAEGRTD, son Antioquia, Meta, Tolima y Santander.

3.1.4. Articulaciéon con la Unidad Nacional de Proteccién
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La UAEGRTD ha adelantado la coordinacion interinstitucional para la adopcién de medidas
de seguridad sostenible antes, durante y después de los procesos de restitucion, en
cumplimiento de lo establecido en los articulos 31 y 32 de la Ley 1448 de 2011.

En ese orden de ideas y con miras a adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y
mitigar los riesgos en contra de lideres y reclamantes de tierras, bien sean de solicitudes
de restitucion de derechos étnicos territoriales (ruta colectiva) y/o de ingreso al RTDAF (ruta
individual), una vez se conoce sobre una presunta amenaza en su contra o la existencia de
un posible riesgo que pueda poner en peligro sus vidas o integridad la Entidad activa de
forma inmediata la ruta de proteccién ante la UNP.

Ademas, de hacer el seguimiento correspondiente a cada uno de los casos, la Unidad de
Restitucion de Tierras, participd en 532 sesiones convocadas por las instancias en las
cuales se valoran los riesgos de la poblacion reclamante de tierras (con voz, pero sin voto),
donde se aportan datos complementarios que coadyuvan a identificar los riesgos y adoptar
las medidas de proteccion a que haya lugar.

En ese sentido, entre el 22 de octubre de 2018 al 31 de julio de 2022, la UAEGRTD ha
activado 634 rutas de proteccion a personas reclamantes de tierras, funcionarios y/o
intervinientes en los procesos de restitucion, que se acercaron a las diferentes oficinas de
la Unidad, dando a conocer presuntas amenazas en su contra.

Finalmente, en el marco de los convenios interadministrativos suscritos con la UNP, durante
el mismo periodo se gestiond la proteccion de servidores publicos de la UAEGRTD,
expuestos a riesgo extraordinario y/o extremo. La interlocucién permanente y oportuna
facilita la adopcion de medidas eficaces para coadyuvar en la salvaguarda de la vida e
integridad de los funcionarios de la Entidad quienes intervienen en la restitucion de tierras.

3.1.5. Ajustes alos lineamientos en materia de Prevencion, Proteccién y Seguridad.

En el marco del Sistema Integrado de Planeacién y Gestién — SIPG y con el propdésito de
fortalecer los controles establecidos en el riesgo de gestion, la UAEGRTD actualizé el
protocolo, procedimientos, instructivos y formatos, por medio de los cuales se busca mitigar
riesgos en la ejecucion de las salidas a terreno, a través de las fases de alistamiento,
revision y ejecucion.

Teniendo en cuenta el planeamiento como fundamento esencial para el alcance de los
objetivos, dentro de la fase de alistamiento se incluyeron dos reuniones de planeamiento,
una trimestral y una reunién previa a la reunién de coordinacion con la Fuerza Publica, con
el propésito de tener una vision clara y completa de la informaciéon que se entrega a la
Fuerza Publica, para el apoyo en la toma de decisiones y en la definicién de los modelos
de acompafamiento de las salidas a terreno.
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Anudado a lo anterior, y con el propésito de fortalecer la seguridad fisica, se implementd
el Programa de Entrenamiento Tedrico Practico en Prevencion y Gestion de Seguridad,
con la asesoria de las Naciones Unidas, enmarcado en el Protocolo de Seguridad de la
UAEGRTD, el cual se detalla a continuacion:

llustracion 6 Programa de Entrenamiento Tedrico — Practico

Programa de
entrenamiento
Tedrico-practico
GGPPS

Capacitacion y
evaluacion de
protocolo, Ejercicio practico

Curso virtual - ONU

Bsaf
SSie procedimientos e

instructivos GGPPS

A 4

Simulacioén
requerimientos

Y

Instructivo/Diploma,/CC

Fuente: UAEGRTD — Grupo de Gestién en Prevencion, Proteccion y Seguridad (GGPPS)

El programa esté dividido en tres médulos: Un primer médulo compuesto por dos (2) cursos
virtuales de ONU: (i). “Bsafe” el cual ofrece informacion vital y medidas de seguridad para
desempefar un papel mas activo y consiente de los riesgos que demandan las actividades
en terreno, y (ii) “Yo sé de género” el cual busca generar conciencia sobre la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres, ademas de un enfoque diferencial de acuerdo
a lo establecido en los tratados y convenios internacionales ratificados por Colombia sobre
el DIH y Derechos Humanos de las mujeres por formar parte del bloque constitucional.

El segundo médulo corresponde a la socializacion y evaluacion del Protocolo,
Procedimientos e Instructivos del proceso estratégico de Prevencion y Gestién de
Seguridad.

El tercer modulo es un ejercicio practico de prevencion y seguridad, que se realiza en

terreno con el apoyo del Ejército Nacional y la Policia Nacional, donde a través de la

simulacion de eventos de alta complejidad, se socializan las medidas de seguridad,

procedimientos, controles y acciones que se deben adelantar en cada situacion simulada.
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3.1. Gestion de restitucion Ley 1448 — Registro

En este apartado se presentan los principales avances y retos para los componentes
juridicos, catastrales y sociales de la politica de restitucion en la ruta individual, para cada
una de sus etapas.

3.1.1. Componente juridico del proceso

En este componente se desarrollan los avances alcanzados en la notificacion de decisiones
de fondo, la mejora de funcionalidades en el SRTDAF, los recursos de reposicion, la gestion
de los casos recibidos por el Anexo 11, las solicitudes superpuestas con areas de la Ley
2da de 1959, la gestion de asuntos ambientales, minero-energéticos y de infraestructura,
asi como las acciones para fortalecer y unificar criterios en temas del proceso de etapa
administrativa para los equipos juridicos.

3.1.1.1. Notificaciones de las decisiones de fondo

Con el objeto de lograr la notificacion oportuna de las decisiones de fondo en las vigencias
comprendidas entre 2020 y 2022 y en articulacion con la Subdireccién General como lider
del proceso de Registro, se realizd el seguimiento a esta gestion de las Direcciones
Territoriales.

De forma mensual se revisé e impulsd el avance segun tablero de notificaciones de
decisiones de fondo y matriz de seguimiento del plan de mejoramiento 766 — corte 31 de
julio de 2022. Por lo anterior, durante el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de
2022 se avanzo en un 87% con 36.070 decisiones de fondo notificadas.

Tabla 11 Notificaciones de decisiones de fondo 2019 - 2022

Universo Notificado Pendiente Total %

Decisiones de fondo 0
2020 - 2022 19.434 4.351 23.785 82%
Plan 766 (Decisiones 16.636 892 17.528 95%

anteriores a 2020)
TOTAL 36.070 5.243 41.313 87%

Fuente. Matriz intermisional Corte a 31.07.22
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De igual forma, para llevar el control de las decisiones de fondo notificadas se impulso el
desarrollo de un tablero de seguimiento a las notificaciones de decisiones de fondo teniendo
en cuenta el proceso implementado mediante el desarrollo y la implementaciéon de las
historias de usuario 19 y 20.

3.1.1.1.1. Funcionalidades en el SRTDAF

Con base en el andlisis juridico realizado sobre la lista taxativa'* de causales para no iniciar
el estudio formal de una solicitud de restitucion de tierras o no inscribir dichas solicitudes
en el SRTDAF, se gener6 un listado especifico del motivo exacto y/o justificacion de la
decision que fueron incluidas en el desarrollo tecnolégico del sistema que se implementé
en 2019, para que fueran seleccionadas por los abogados sustanciadores.

Sumado a lo anterior, para generar acciones de monitoreo sobre las notificaciones, en el
afio 2020 se implementd en el SRTDAF un desarrollo que permitié cargar al sistema el
documento oficial de la notificacion de la decision de fondo a través de una tipologia
documental especifica para aquellas solicitudes identificadas con los estados de: no inicio
de estudio formal, rechazo de plano y/o desistimiento e inscripcion.

Por ultimo, en el mismo afo se implementd en el SRTADF una historia de usuario cuyo
objetivo fue cargar la comunicacién oficial de la decision de fondo emitida por las
Direcciones Territoriales, respecto de cada solicitud que se encuentre en zonas no
microfocalizadas, el cual se aplica a los siguientes estados: i) no inicio de estudio formal, ii)
rechazo de plano y/o desistimiento.

Respecto de la categorizacion expuesta, la informacion alimentada por las Direcciones
Territoriales empezé a ser reportada a partir del 10 de junio de 2019.

3.1.1.1.2. Retos

‘. Impulsar la planeacion de las notificaciones pendientes en las Direcciones Territoriales,
con el fin de cumplir con lo dispuesto en la normatividad y en el marco de las funciones
de la Entidad.

“ Continuar con el monitoreo del indicador incluido en el plan de accién, denominado:
“RG-3-DIJUR-2022-DT-Decisiones de fondo notificadas en el periodo” con periodicidad
trimestral para evitar el rezago en la notificacion por parte de las direcciones territoriales.

14 Decreto 440 de 2016 “Por el cual se modifica el Decreto 1071 de 2015”, especificamente lo contenido en sus articulos
2.15.1.35y2.15.1.45
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3.1.1.2. Recursos de reposicién

A partir del 2021 se inicié el seguimiento sobre la interposicion de recursos contra las
decisiones de fondo y el acto administrativo que lo resuelve, mediante planes de trabajo
orientados a la identificacion de recursos de reposicion presentados y aquellos que se
encontraban pendientes.

Del ejercicio de seguimiento sobre la interposicion de recursos contra las decisiones de
fondo, se tiene que para el corte de este informe se han interpuesto un total de 9.370
recursos de los cuales 8.327 se han resuelto con un porcentaje de avance del 89%.

Tabla 12 Seguimiento recursos de reposicion resueltos

Recursos Recursos Total % Avance
Resueltos Pendientes Recursos 0
8.327 1.043 9.370 89%

Fuente: Tablero seguimiento Recursos de reposicién corte 31.07.22

De igual forma, se realiz6 el impulso y desarrollo del tablero de seguimiento de recursos de
reposicion, el cual contiene el balance de cantidad de recursos interpuestos, pendientes por
resolver y casos a analizar por parte de las Direcciones Territoriales.

Este tablero surge como una herramienta de gestiébn que responde a la necesidad
identificada en el marco del monitoreo que se realiza a la etapa administrativa, para contar
con informacion sobre el estado de los recursos de reposicion de acuerdo con la informacién
gue se reporta en el SRTDAF.

3.1.1.2.1. Retos

‘. Impulsar la atencion de los recursos interpuestos en término, mediante la herramienta
implementada para su seguimiento.

3.1.1.3. Gestion de casos de Anexo 11

El Anexo 11 es un documento que hace parte del Formato Unico de Declaraciéon (FUD), a
través del cual se pone en conocimiento de la UARIV posibles casos de despojo o abandono
forzado de tierras a causa de la violencia que pueden dar lugar al tramite de una solicitud
de restitucion de tierras.

icontec

CO-SC-CERGTSTE2

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

(@} ﬁ
e : f. 2= El campo -
% es de todos Minagricultura

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

KA I UNIDAD

¢ ) A
% DE RESTITUCION
DE TIERRAS

El diligenciamiento de este documento puede ser orientado en cualquier lugar del pais, por
parte del Ministerio Publico (procuradurias, defensorias, personerias) o la UARIV, quienes
remiten la informacion a la UAEGRTD para su estudio y analisis.

Para el estudio de estos casos y teniendo en cuenta el aumento progresivo en la recepciéon
de estos, desde el afio 2019 la UAEGRTD adopté diferentes medidas que han impactado
positivamente en el avance de las solicitudes. Estas medidas son:

¢ Designar en cada una de las Direcciones Territoriales, un colaborador del equipo que
se ocupe de la gestion del Anexo 11 y del RUPTA.

e Conformar un equipo de profesionales juridicos en el nivel central para que apoyaran
las labores de contacto telefénico con los titulares de los casos remitidos, a través del
Anexo 11. Esta labor permitié afianzar la comunicacion con los ciudadanos y lograr la
completitud de la informacién requerida para iniciar el proceso de restitucion de tierras,
de conformidad con el mandato de la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios.

3.1.1.3.1. Logros

Durante el periodo de 2019 — 2022, la atencién de casos de Anexo 11 por parte de la
UAEGRTD present6 un crecimiento progresivo. El 2020 fue la vigencia con mayor atencion
de casos de Anexo 11 con 5.314 solicitudes, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 13 Casos de Anexo 11

Detalle 2019 2020 2021 2022
Casos historicamente 55.853 61.149 64.042 66.216
recibidos
Recibidos en la vigencia 2.561 5.296 2.893 2.174
Casos atendidos histérico 17.499 22.813 27.581 29.225
Casos atendidos por 3.916 5.314 4.768 1.644

vigencia

Fuente: Matriz intermisional corte 31.07.22

De manera histérica, la UAEGRTD ha recibido 66.216 casos de Anexo 11, de los cuales
13.501 se allegaron en el periodo del 1° de noviembre de 2018 al 31 de julio de 2022. En
ese lapso, se atendieron 16.331 casos, tanto de los recibidos en ese tiempo, como de los
gue se encontraban en tramite con recepcion previa.

Es importante sefialar que, de los 29.225 registros atendidos histdricamente, el 53%
(15.428) se convirtieron en solicitudes de restituciéon de tierras.
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3.1.1.3.2. Retos

¢ Impulsar las jornadas de atencién de usuarios de Anexo 11 en los puntos de
atencion al publico de las Direcciones Territoriales, para adelantar prontamente
diligencias de ampliacion de declaracion y localizacion preliminar.

e Fortalecer la produccion, seguimiento y actualizacidon del expediente, asi como los
documentos de trazabilidad de las gestiones que se adelantan en procura de
complementar la informacion (constancia de llamadas, oficios de requerimiento y
publicaciones web) y que constituyen el fundamento para convertirse en solicitudes
de RTDAF o los desistimientos tacitos.

3.1.1.4. Solicitudes de restitucion superpuestas con areas de la Ley 2da de 1.959

Dentro del proceso administrativo que adelanta la UAEGRTD, de conformidad con el
articulo 76 de la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 1071 de 2015, se deben adelantar los
procesos de microfocalizacion de areas atendiendo criterios de seguridad, densidad
histérica del despojo y la existencia de condiciones para el retorno.

De conformidad con el protocolo de solicitudes ubicadas en zona de reserva forestal (RT-
RG-PT-02), se deben identificar las areas superpuestas con figuras de conservacion, tales
como las zonas de reserva forestal de Ley 2da de 1959, una vez identificado se debe
adelantar el tramite de analisis previo de la solicitud, en caso de cumplir los requisitos se
da inicio al estudio formal del caso. Cumplido lo anterior, se adelanta el tramite de
sustraccion de la reserva forestal®®.

Para el afio 2020, la UAEGRTD contaba con 3.801 solicitudes microfocalizadas en etapa
administrativa que se superponen con estas zonas de reserva forestal, para el 2021 se
inicié con 4.289 solicitudes y para el 2022, 4.555 solicitudes. Incremento asociado a las
nuevas areas microfocalizadas y a las solicitudes recibidas por la UAEGRTD.

En 2021, se formul6 un plan de trabajo que consistié en identificar municipios con una mayor
cantidad de solicitudes, a los cuales se excluian aquellas figuras ambientales que no
permitian la adjudicaciébn o que prohiben las actividades agropecuarias, asi como los
Centros Poblados, con la finalidad de mapear y gestionar las zonas a sustraer.

De esta identificacion en las vigencias 2021 y 2022 se lograron priorizar 23 areas
estratégicas para adelantar el proceso de sustraccion global

15 Segun la resolucién 629 de 2012 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible — MADS y en
concordancia con el contenido del articulo 1 del Decreto 440 de 2016.
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Resultados

Durante el periodo del 2018 al 31 de julio de 2022 se lograron radicar 62 solicitudes de
sustraccion ante el MADS que relnen 974 solicitudes de restitucion, de acuerdo con la
distribucion por direccion territorial y fecha de solicitud asi:

Tabla 14 Solicitudes de sustraccién radicadas ante el MADS

Direccion Territorial 2018 2019 2020 2021 2022 nggal
Cesar 7 11 18
Narifio 1 1 4 5 1 12
Cauca 5 2 1 1 9
Caqueta 5 6
Magdalena Medio 5 6
Cordoba 2 1 3
Meta 3 3
Putumayo 1 2
Valle del Cauca 1 2
Apartadé 1 1
Total general 6 3 16 34 3 62

Fuente: Direccién Juridica. 31.07.22

De igual forma, la Direccion de Bosques, Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos del
MADS resolvio durante 2021 y 2022, 37 solicitudes en las que se autorizaron 386
solicitudes de restitucién con un total de hectareas sustraidas de 4548,88752 Ha,
distribuidas por direccion territorial de la siguiente manera:

Tabla 15 Solicitudes autorizadas por el MADS

Cauca 7 1 8 54
Cesar 5 4 9 23
Narifio 5 3 8 252
Magdalena Medio 4 4 5
Caqueta 2 1 3 3
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D|rep0|9n 2021 2022 Total No. de So_I|C|t_u,des de
Territorial Restituciéon
Coérdoba 3 3 45
Valle del Cauca 2 2 4
Total general 23 14 37 386

De las 386 solicitudes de restitucion autorizadas se tomaron 201 decisiones de fondo por
las direcciones territoriales

3.1.1.4.1. Retos

= Generar espacios de socializacion sobre las implicaciones y lineamientos para el
estudio de las ZRF de Ley 22 de 1959.

= Continuar con la articulacion interinstitucional con el MADS para cumplir con los
términos establecidos en la Resolucién 629 de 2021 y para resolver las solicitudes de
sustraccion de area.

» Incluir en la planeacién del cronograma y ejecucién de salidas a terreno, la definicion
del poligono en oficina, con el fin de realizar salidas a campo para verificacion de puntos
y coordenadas en terreno.

3.1.1.5. Gestién de Asuntos Ambientales, Minero-Energéticos y de Infraestructura

En los casos en los cuales se evidencian superposiciones con tematicas ambientales,
minero energéticas y de infraestructura, tanto en etapa administrativa como judicial, se
brindé acompafiamiento a las direcciones territoriaes para la atencion de solicitudes
ubicadas en zonas con reglamentacibn ambiental especial y/o relacionada con temas
Minero-Energéticos y de infraestructura frente a la ruta individual y ruta colectiva.

3.1.1.5.1. Seguimiento a casos

Para los casos que se encuentran en zonas con reglamentacion ambiental especial y/o
relacionados con temas minero-energéticos y de infraestructura, se brind6
acompafamiento para mejorar el abordaje de los casos en region con los equipos juridicos
de las direcciones territoriales, enfocado en los siguientes temas:

e Areas de Reserva Forestal de Ley 2 de 19509.
e Distritos de Manejo Integrado.
e Fundamentos de Derecho - Areas de Reserva Forestal Protectora.
e Fajas paralelas del literal (d) del articulo 83 del Decreto-Ley 2811 de 1974.
e Titulo minero y sus etapas.
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Area Estratégica minera.

Propuestas de contrato de concesion.
Solicitudes de legalizacién.

Autorizaciones temporales.

Mapa de Tierras -ANH.

Tipologias.

Fajas de retiro.

Generacion y transmision de energia eléctrica.

En lo relacionado con la ruta colectiva, durante el periodo comprendido del 1 de noviembre
de 2018 al 7 de agosto de 2022, se apoy6 el andlisis de 233 casos de la ruta colectiva, en
los cuales se brindaron orientaciones y recomendaciones asociadas a solicitudes de
restitucion de tierras superpuestas con tematicas ambientales, minero energéticas o de
infraestructura.

3.1.1.5.2. Lineamientos juridicos en tematicas ambientales, de mineria, de energiay
de infraestructura

Con el objeto de unificar criterios en las tematicas ambientales de mineria, energia y de
infraestructura y gestionar adecuadamente cada una de las tematicas juridicas, se
elaboraron documentos de apoyo para los abogados sustanciadores de la UAEGRTD, de
los que se destacan los fundamentos de derecho relacionados a continuacion:

Tabla 16 Fundamentos de derecho tematicas AMEI

Temaética Nombre

Fundamentos de derecho PNN

Fundamentos de derecho PNR

Fundamentos de derecho ARF LEY Protectoras, Productoras y
Protectoras Productoras

Fundamentos ARF de Ley 2 de 1959

Ambiental Fundamentos de derecho superposicién y colindancia con cauce y fajas
de literal d Art 83, Rondas

Fundamentos de derecho de Distritos de Manejo Integrado

Circular de deforestacion

Fundamentos de derecho complemento Circular ST 4360-2018- 03 09
2021
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Fundamentos de Hidrocarburos, areas reservadas.

Fundamentos hidrocarburos, areas disponibles.

Hidrocarburos . —
Fundamentos hidrocarburos, exploracion.

Fundamentos hidrocarburos, areas reservadas ambiental.

Contrato de concesién, etapa de exploracion.

Propuestas contrato de concesion.
Solicitudes de legalizacién.
Autorizaciones temporales

Areas de reserva especial

Areas estratégicas mineras
Licencia de explotacién

Mineria

Zonas mineras indigenas negras — mixtas
Fuente: Direccién Juridica de Restitucion

3.1.1.6. Acciones para fortalecer y unificar criterios en temas del proceso de etapa
administrativa para los equipos juridicos

Las decisiones que toman los directores territoriales de la UAEGRTD deben atender el
caracter transicional del marco normativo en el que tiene lugar la actuacion y, por supuesto,
encontrarse suficientemente soportadas en las pruebas que obren en el respectivo
expediente; de esta manera se contribuye a la materializacion de los derechos de los
solicitantes e interesados en los tramites adelantados por la Entidad.

En procura de lo anterior, se implementaron acciones tendientes a la cualificacion de las
decisiones adoptadas por la UAEGRTD, como las que se indican a continuacion:

¢ Revision de calidad de los actos administrativos como productos generados en el marco
del Sistema Integrado de Gestion, con el fin de identificar aspectos de mejora en la toma
de decisiones, lo cual se realiz6 de manera periddica, generandose la respectiva
retroalimentacion con las direcciones territoriales.

e Fortalecimiento interno: Se realizd a través de socializaciones en relacion con la Ley
1448 de 2011 y demés disposiciones aplicables al tramite de restitucion, con el fin de
contribuir a un estudio de los casos con unidad de criterio por parte de las direcciones
territoriales.

¢ Definicion de lineamientos juridicos para la aplicacién e interpretacién de las normas
que regulan el tramite.

3.1.1.6.1. Socializaciones
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En el marco de las actividades de orientacién en asuntos juridicos de la Entidad, se
desarrollaron espacios de socializacion dirigidos a los profesionales juridicos del nivel
territorial para fortalecer las capacidades en temas juridicos asociados al proceso
administrativo, estudio de titulos, la relacion juridica de los predios, tematicas ambientales,
minero-energéticas y de infraestructura y su incidencia dentro de los procesos de
restitucion, entre otros.

De igual forma, estas jornadas buscaron fortalecer las competencias de los abogados que
tienen asignada en las Direcciones Territoriales la funcion de analizar y sustanciar los
asuntos de la etapa administrativa del proceso de restitucion, en lo relativo a la elaboracion
de actos administrativos y el andlisis juridico que implica dicha actividad de sustanciacion.

En ese sentido, se adelantaron mas de 257 espacios de socializacién a los profesionales
juridicos del nivel territorial, especialmente en los siguientes asuntos:

Decreto 1167 de 2018.

Acto administrativo/Elementos del acto administrativo.

Acumulaciones ruta individual / ruta colectiva.

Segundos Ocupantes.

Traslado en la etapa de pruebas.

Nexo Causal.

Calidades Juridicas. Art. 75 Ley 1448 de 2011.

Titulares de la accion. Art. 76 Ley 1448 de 2011.

Propiedad privada / presuncién de baldios en territorios rurales.

Bienes ejidos.

Aspectos técnicos para la identificacion del predio reclamado.

Sujetos de Especial proteccién

Aspectos generales y relevantes del proceso de restitucion, identificacion de la
naturaleza juridica de los predios, relacion de los solicitantes con el predio, afectaciones
ambientales, pruebas, titulares y legitimados.

Estudio de titulos en el proceso de restitucion.

Naturaleza juridica de los predios.

Relacion juridica de los solicitantes con el predio.

Lectura del folio de matricula inmobiliaria

Técnicas de profundizacion de actos administrativos.

Generalidades de derecho agrario aplicados a la restitucion.

Solicitudes individuales que se sobreponen con territorios colectivos.

Verificacion del nexo causal entre el hecho victimizante y la tipologia de la pérdida del
bien, principalmente.

¢ Tematicas ambientales, minero energéticas y de infraestructura
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e Prevencion del dafio antijuridico en el proceso de restitucién de tierras en su etapa
judicial y administrativa.

¢ Reparacion integral.

e Derecho de restitucion de tierras.

e Titularidad.

3.1.1.6.2. Lineamientos

Ademas de las actividades de orientaciéon y definicibn de criterios unificados en la
interpretacién y aplicacién de la ley, desde el nivel central se han emitido lineamientos a
través de conceptos y circulares en diferentes temas juridicos propios de la Entidad, entre
los que se destacan:

e Concepto sobre nexo causal entre los hechos victimizantes y la pérdida del bien.

¢ La acumulacion procesal en la fase administrativa y judicial del proceso de restitucion
de tierras.

e Término para interponer y resolver recursos en el tramite administrativo de inscripcion
en el RTDAF.

e Solicitudes de inscripcién en el RTDAF sobre predios ubicados al interior de territorios
colectivos.

3.1.1.6.3. Cartilla de preguntas frecuentes

En 2020 se publicé la cartilla de preguntas frecuentes, un documento de apoyo de lectura
facil y rdpida que orientd sobre el desarrollo del procedimiento administrativo y judicial, y
que unifico criterios desde cambios jurisprudenciales y normativos vigentes.

En este sentido, la cartilla estuvo dirigida al equipo juridico de la UAEGRTD conformado
por mas de 450 profesionales abogados con distintos roles en el componente juridico: los
abogados de atencidn al publico, los que desarrollaban labores de secretaria juridica, los
encargados de sustanciar la etapa administrativa, los que ejercian la representacion
judicial y aquellos que ejercian funciones de coordinacion para las distintas etapas.

3.1.1.6.4. Ejercicios de revision

En respuesta a la necesidad interna de cualificar y mejorar los criterios que fundamentan la
toma las decisiones, durante el 2019, se llevé a cabo una estrategia que consistié en el
analisis de una muestra representativa de 1149 Ids correspondientes a decisiones de no
inicio, no inscripcion en el Registro y desistimientos y de propietarios retornados que fueron
decididos en 2018.
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Como parte del ejercicio de analisis, se identificaron los principales motivos por los cuales
se llegd a decisiones de no inicio o no inscripcién, algunos de ellos se relacionan con la no
identificacién de hechos de despojo 0 abandono; que los solicitantes no tienen con el predio
una relacion de propiedad, posesion u ocupacion; que los hechos que se aducen no se
ubican en el marco temporal de la ley y que los hechos que aducen no tienen relacién con
el conflicto.

En otros casos se concluyd, después de agotar los procedimientos técnicos, que no fue
posible identificar con precision el predio o area reclamada, de acuerdo con la normatividad
en materia de restitucion de tierras.

Del resultado del ejercicio de la Estrategia 2019 se elaboraron y socializaron 16 informes
por Direccion Territorial detallando los resultados por Oficina Territorial y los casos objeto
de recomendacion.

Producto de la revision integral de los expedientes se identificaron oportunidades de mejora
a nivel procesal y sustancial, para lo cual la UAEGRTD adopt6 acciones preventivas:

¢ La adopcion de conceptos (por ejemplo, nexo causal y acumulacion), consultas,
circulares, y nuevos modelos de demanda.

e Lasocializacion de lineamientos de asuntos juridicos propios de la ruta individual de
la Ley 1448 de 2011.

¢ Laimplementacion de desarrollos tecnol6gicos en el Sistema de Registro de Tierras
Despojadas y Abandonadas Forzosamente — SRTDAF.

3.1.1.6.5. Plan derevisién de casos Informe de la Procuraduria General de la Nacion

En 2021, la Procuraduria Delegada para la Restitucion de Tierras present6 a la UAEGRTD
el Informe “Revisiéon de decisiones negativas proferidas por la Unidad Administrativa
Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Periodo 2012-2019- 1° Informe Revisiones
afio 2019”.

En el referido oficio el Ministerio Pablico analizé 178 decisiones y en 126 de ellas consideré
gue existian inconsistencias y en consecuencia requirié a la UAEGRTD para realizar las
gestiones con el fin que se revocaran directamente los 125'¢ actos administrativos cuya
competencia correspondia a 14 Direcciones Territoriales.

Con base en el informe, se realiz6 una sistematizacion de los casos que fueron objeto de
revision por Direccion Territorial y se elabord un plan de trabajo en el que las direcciones

16 Al revisar el anexo del informe se encontré que la PGN elaboro el andlisis sobre 125 decisiones.
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territoriales analizaban los casos, elaboraban una ficha técnica e identificaban si el caso
debia ser 0 no objeto de revocatoria. Una vez efectuado este analisis desde el nivel central
se realiz6 la validacion y revision de cada uno de los casos.

Cumplido el plan de trabajo, las Direcciones Territoriales consideraron oportuno tomar
acciones correctivas de revocatoria o apertura de pruebas en el marco del recurso
pendiente por resolver en 78 casos, cuyas gestiones ya fueron efectuadas por las
Direcciones Territoriales en el 100% de los casos.

3.1.2. Componente catastral del proceso

El componente catastral comprende las gestiones realizadas para mejorar la calidad de los
productos técnicos, la actualizacion de los protocolos y procedimientos para el desarrollo
de la labor técnica, la asistencia a las areas misionales, asi como la implementacién de
tecnologias para el desarrollo de la georreferenciacién en campo, y el analisis territorial e
informacién asociada a la gestion en avallos.

3.1.2.1. Gestién de la calidad de los productos técnicos

Durante el periodo de Gobierno se elabor6 un diagndstico de la calidad técnica de los
productos requeridos por los despachos judiciales, a fin de identificar sus errores e
imprecisiones y, a su vez, reformular la operacion técnica necesaria para la generacion de
los productos y el fortalecimiento del desarrollo metodolégico.

Con fundamento en lo anterior, se generaron mecanismos e instrumentos metodolégicos
gue permiten el seguimiento y control de calidad permanente a la elaboracion de los
productos técnicos por parte de los profesionales responsables del nivel territorial, actividad
gue se enlaza con el seguimiento y acompafiamiento realizado desde el nivel central para
asegurar la calidad de los productos técnicos catastrales. La siguiente figura presenta el
ciclo de vida del proceso:
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llustracién 7. Ciclo de Calidad

_/

Fuente: DICAT: 2022

En relacién con la implementacién y puesta en marcha de la estrategia en el nivel territorial,
se ejecutd la revisién sobre las variables determinantes asociadas a cada uno de los
informes elaborados por el area técnica, dimensionando el impacto moderado o critico, para
establecer la conformidad o no de cada producto durante el desarrollo de la etapa
administrativa y judicial.

La metodologia implementada permitié para los equipos técnicos de las Direcciones
Territoriales, el desarrollo de actividades preventivas para la deteccion oportuna y ajuste de
los informes técnicos, acciones que se acompafnan desde el nivel central mediante el
fortalecimiento metodolégico en la elaboracién de productos técnicos en las variables
identificadas como no conformes, condiciones que permiten proyectar una reduccion en los
requerimientos de los despachos judiciales asociado a la calidad de los productos técnicos.

En el desarrollo de las actividades de control de calidad, se avanz6 en la revision del total
de los productos técnicos elaborados, lo que ha permitido, en la etapa administrativa,
obtener productos conformes en el 70% de las revisiones, en promedio. Este esfuerzo
permite proyectar un incremento en los indicadores de calidad asociado a los productos
técnicos en los préximos afios.

Desde el nivel central se ejecutan en complemento dos actividades de control:

Revisibn por muestreo de productos técnicos elaborados por las Direcciones
Territoriales, con el propésito de fortalecer el control de la calidad, actividad que se
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instauré como mecanismo definido para la revision de Producto No conforme. Este
instrumento ha permitido identificar un 70% de solicitudes conformes, y un 30% de
solicitudes con deteccion temprana para ajuste y/o subsanacion de requisitos técnicos
establecidos.

Revision previa a la presentacion de demandas, actividad que se desarrolla por
muestreo a los productos técnicos, donde se ha encontrado que el 30% presentan
conformidad; mientras que el 70% restante sugiere ajuste. Es preciso establecer que
los productos técnicos revisados, se elaboraron en gran parte antes del afio 2017,
resultado que fundamento la implementacion de la estrategia de calidad a lo largo del
proceso restitutivo.

Para los proximos afos se proyecta, como resultado de los controles y mejoras
implementados a la etapa administrativa para los productos técnicos, un incremento en la
proporcion porcentual de solicitudes que presentan conformidad en etapa judicial.

3.1.2.2. Gestion y actualizacion de los protocolos y procedimientos para el
desarrollo de la labor técnica

Se disefid la estructura metodolégica necesaria para alcanzar la adaptabilidad frente a la
evolucién de los estandares para la generacién de informacion georreferenciada, catastral
y cartografica. En este ambito, de manera permanente se realiza la revision de los
procedimientos, protocolos y formatos establecidos que orientan y enmarcan la
construccion de los productos técnicos a lo largo del proceso restitutivo, con el propésito de
asegurar la interoperabilidad de las bases institucionales, que permita la materializacion de
los derechos de los solicitantes.

Con base en los lineamientos y estandares definidos en el marco de la politica de catastro
multipropésito para el desarrollo y construccién de la informacion técnica, se realizé el
ajuste y la adopcién de todos los estandares necesarios para la generacion de los productos
resultado de los procesos de comunicacion, la individualizacion (Instructivo e informe de
Informe Técnico Predial) y la georreferenciacion en el desarrollo metodoldgico para el uso
de instrumentos técnicos existentes y los nuevos adoptados como apoyo (GPS,
VANT/DRONES y UAS DRONES).

En el marco de la mejora continua, es fundamental continuar con la revisiébn de los
lineamientos existentes y la generacion de nuevos instrumentos metodoldgicos necesarios
para el desarrollo de la operacién técnica, acorde al cambio o actualizaciébn normativa y
técnica adoptados por la el ente rector en materia catastral, que permitan alinear la
implementacion de nuevas tecnologias y estandares en el desarrollo de las actividades
técnicas, para asegurar la precision en la captura de informacion y la disposicion de datos
en tiempo real, dentro de las labores técnicas catastrales en territorio.
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3.1.2.3. Implementacidn de tecnologias para el desarrollo de la georreferenciacion
en campo

Las labores asociadas a la georreferenciacion e individualizacion de los predios o areas de
terreno son las acciones que demandan mayor esfuerzo humano, econdmico y de
coordinacion interinstitucional. Particularmente, el desarrollo de la actividad de campo tiene
como requisito la compafiia del solicitante o la persona delegada que pueda identificar los
linderos. Por ello, se mantiene en estudio y verificacion permanente la implementacion de
alternativas tecnologicas que permitan optimizar las actividades técnicas catastrales
realizadas en campo.

En esta via, se defini6 para la operacién en campo como esquema general a nivel nacional,
el mantenimiento de los equipos de localizacion y medicion (navegadores y GPS doble
frecuencia), la renovacion continua por obsolescencia y vida util, y la adquisicién de nuevas
tecnologias de apoyo, como equipos GNSS con tecnologia para georreferenciar con
métodos convencionales y correcciones en tiempo real, especificamente tecnologia RTK
por radio UHF y NTRIP (correcciones a través de internet) y UAS/Dron'’, definido como un
mecanismo de soporte que permite establecer la situaciéon actual del predio, pero no
reemplaza la visita a campo en las condiciones presentadas. Para el afio 2021 se logré la
ejecucion de 35 vuelos en todo el territorio nacional, en las diferentes zonas de intervencion
de la UAEGRTD.

El UAS/Dron como mecanismo tecnolégico, ha permitido el apoyo particular al desarrollo
de actividades sobre areas extensas del territorio en temas étnicos, en la caracterizacion
predial para la implementacion de medidas complementarias generadas como resultado de
las sentencias y los requerimientos puntuales de los despachos judiciales, actividades que
se han fortalecido en los dltimos afios consolidando la producciéon de informacién, que
puede ser compartida bajo los principios de colaboraciéon arménica y la implementacion de
nuevas iniciativas gubernamentales, como es la politica de catastro multipropésito.

A 16 de agosto de 2022, el equipo técnico de la UAEGRTD cuenta con 66 navegadores,
207 GPS doble frecuencia, 24 drones, y 49 pilotos inscritos en la Aeronautica Civil con
operacién a nivel nacional; inventario tecnolégico y humano, que soportan el desarrollo de
las actividades en campo para el tramite restitutivo.

Para asegurar la correcta y eficiente operacion de las actividades de campo por parte de
las Direcciones Territoriales, desde el nivel central se genera dentro de la programacion
anual de necesidades, la gestion de los procesos contractuales de adquisicién y

17 UAS/Dron: Acronimo que designa en aeronautica a los vehiculos aéreos no tripulados y para los fines de la Unidad en la
toma de imagenes sobre los predios de interés.
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mantenimiento de equipos Dron - GPS y de adquisicion de accesorios para la
georreferenciacién, que para el presente afio se encuentran en desarrollo.

3.1.2.4. Gestion y asistencia a las areas misionales

En aras de garantizar la articulacion entre los equipos misionales y de apoyo, se conformé
un equipo que apoya y acompafia desde el concepto técnico catastral y el desarrollo
metodoldégico los siguientes temas:

i En la Ruta Colectiva:

e Construccion del marco metodoldgico necesario para la identificacién vy
caracterizacion de las solicitudes étnicas, adopcion de estandares para la
generacion de los productos técnicos étnicos asociados al tramite de restitucion de
derechos colectivos.

e Andlisis, revision técnica y labores de campo de casos que se encuentran en tramite
restitucion de derechos colectivos, en atencion a los requerimientos definidos por
los despachos judiciales. Esta actividad se encuentra en desarrollo permanente.

A partir de las acciones sefialadas, se considera necesario que en el SRTDAF se disponga
la informacion geogréfica unificada asociada al tema étnico y que permita gestionar el
tramite en sus diferentes etapas.

i. En asistencia al grupo de Cumplimiento de Ordenes Judiciales y Articulacion
Interinstitucional- COJAI:

e Revision y suscripcion de calculos de equivalencias y célculos de UAF-Productiva,
actividad por demanda y permanente.

e Apoyo al desarrollo de inspecciones oculares en terreno y revision técnica de
propuestas de parcelacién.

¢ Acompafiamiento y orientacion en la construccion del marco metodoldgico para la
identificacion y caracterizacion que permitan la adquisicion, administracion vy
disposicion de predios.

iii.  Atencion a requerimientos de Direcciones Territoriales en los siguientes temas:

e Gestion de usuarios para acceso a las bases catastrales y registrales.

e Gestion y disposicién de informacion geografica de acuerdo con los parametros
establecidos en el marco de los convenios para asegurar el flujo y consulta.

e Apoyo en la generacion y revision de Informes Técnicos Prediales (ITP).
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e Apoyo al desarrollo de las actividades de técnicas especificas en campo, en
materia de georreferenciacion y en la en la toma de imagenes mediante el uso
de tecnologia UAS/DRON.

En relacion con el equipo de temas Ambientales, Mineros, de Energia e Infraestructura
-AMEI-, conjuntamente se consolida la estructura del ITP para el tratamiento y analisis
resultado del proceso de individualizacibn en contraste con la superposicion de
derechos publicos y privados.

3.1.2.5. Analisis Territorial e Informacion asociada a la Gestién en Avallos

Como soporte, asistencia y gestion a los pronunciamientos que desde la UAEGRTD se
deben realizar en atencion a los requerimientos realizados por parte de los despachos
judiciales, se realiz6 la revision y desarrollo de conceptos técnicos sobre 2.304 avallos
como soporte a los requerimientos judiciales.

Adicionalmente, es importante destacar que, como balance de los resultados y medicion de
impacto del proceso restitutivo, se realizaron dos (2) estudios técnicos de analisis
econdmico territorial enfocados a definir y medir los impactos de la politica sobre el mercado
inmobiliario y el valor de los terrenos en cuatro zonas del Pais.

Si bien el estudio esta localizado en algunas zonas de intervencion dentro del territorio
nacional, el impacto en el valor y mercado es una realidad para todos los predios
beneficiados dentro del proceso restitutivo. Los estudios realizados han permitido
evidenciar, entre otras cosas, i) que los precios de los predios rurales donde se han
presentado procesos de restitucion se han valorizado en forma notable; ii) la politica de
restitucion de tierras contribuye a superar las imperfecciones de los mercados, iii) aporta a
la formalizacion de derechos iv) impacta, de manera positiva en la dinAmica de oferta-
demanda de tierra en el sentido de haber contribuido a estabilizar las transacciones en el
mercado inmobiliario, v) ha permitido un incremento de las actividades econdémicas
productivas asociadas a la economia rural y vi) aporta a los sistemas tributarios sobre las
tierras

3.1.3. Componente social del proceso

Con el &nimo decidido de contribuir al objetivo de esta linea estratégica, se realizaron las
gestiones para la actualizaciéon de los productos sociales que contribuyen a la toma de
decisiones de fondo.

En la gestién 2018 — 2022, con corte matriz intermisional del 31 de julio de 2022, se pas6
de un estado de actualizacién de productos sociales en el SRTDAF del 36,9% en las
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vigencias 2012 — 2018, a un 70,6% en el periodo 2019 — 2022, aproximadamente 33 puntos
porcentuales de mejora y de actualizacion de productos sociales registrados.

Se destaca la ejecucién alcanzada durante las vigencias 2019, 2020 y 2021, con un
promedio del 70,6% de actualizacion de productos en el SRTDAF. Dicho comportamiento
se lee en funcion del porcentaje consolidado dentro de la etapa administrativa, pero que,
en el porcentaje por area misional para el caso de los productos sociales, se aporta la
resolucién de prelacion con un 20%, la prueba social con un 40%, el nacleo familiar un 25%,
la identificacion de terceros un 15% y la caracterizacion de sujetos de especial proteccion,
gue se mide para casos inscritos y con solicitud judicial de restitucion de tierras. Para la
vigencia 2022, con corte a 31 de julio de 2022., el promedio de avance en la gestion de
productos sociales en el SRTDAF es el 72%.

3.1.3.1. Nuevos lineamientos y ajustes para el proceso de registro

Se generaron lineamientos nuevos y/o actualizaciones que fortalecen la calidad del proceso
de restitucion y que responden directamente a la eficiencia del proceso impactando de
manera satisfactoria a los solicitantes de restitucion.

En cuanto al disefio y/o actualizacion de lineamientos para el proceso de registro, en la
gestion 2018 — 2022 se cuenta con cinco (5) productos intermedios que, en el marco de la
mejora continua, han traido consigo la actualizacién de las guias para la implementacion
del enfoque diferencial, el levantamiento de pruebas grupales, familiares e individuales, la
identificacion de nacleos familiares, la identificacion de terceros y la caracterizacién de
sujetos de especial proteccion, asi:

e Guia parala ldentificacion de Nucleos Familiares: Se realizé el ajuste al lineamiento
en términos de introduccion, objetivos especificos y el alcance del documento, se
precisaron conceptos como el de familia, quiénes son los sujetos de restitucion de
tierras, el reconocimiento de los derechos de los/as hijos/as producto de una violencia
sexual, las organizaciones juridicas, se agregaron preguntas orientadoras y criterios
para los casos de ocupacion y/o posesion, se realizaron precisiones para la elaboracion
de ndcleos familiares, en cuanto a las personas que se deben identificar para el
momento actual, se incluyeron algunas recomendaciones para el reconocimiento de las
mujeres como titulares del derecho, asi como de los documentos a recolectar, y para
finalizar, se precisaron algunas consideraciones generales.

e El Formato para la Identificacion de Nucleos Familiares se unificaron los cuadros
para la identificacion de nacleos familiares, en particular para identificar a los posibles
titulares y/o legitimados de conformidad con los articulos 75 y 81 de la Ley 1448 de
2011.
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Guia paralaldentificacion y Caracterizacién de Sujetos de Especial de Proteccion:
se realizaron ajustes en la introduccion, los objetivos y el alcance del documento, se
establecieron las personas a caracterizar, se preciso la informacion que debe contener
la descripcion cualitativa, se determind el alcance para las personas juridicas, se
ajustaron los pasos a tener en cuenta para la identificacion y caracterizacion de sujetos
de especial proteccién, se complementaron las ventajas y recomendaciones de la
implementaciéon del médulo SEP relacionados con los procedimientos de etapa judicial
y articulacién entre las areas.

Guia para la Atencién a las Victimas desde el Enfoque Psicosocial en el Proceso
de Restitucion de Tierras: se ajustaron la introduccion, los objetivos especificos y el
alcance del documento, se organizaron los contenidos, se precisaron conceptos
relacionados con las pautas para la atencion desde el enfoque psicosocial y primeros
auxilios psicoldgicos.

Protocolo para la contactabilidad de solicitantes: este lineamiento se encuentra en
su fase final, ya se realizaron mesas con las misionales para la retroalimentacion del
documento.

Guia General para la Ruta de Atencidn a Terceros: a este lineamiento se le estan
haciendo ajustes relacionados con la identificacibn de casos con multiplicidad de
terceros en etapa administrativa. Se tiene proyectado desarrollar temas relacionados
con terceros que sean victimas de abandono y despojo sucesivo, terceros fallecidos y
posiblemente terceros y/o cényuges menores de 18 afios.

Guia para la Recoleccion de Pruebas Sociales a partir de Informacién
Comunitaria, Familiar y/o Individual: este lineamiento se estd ajustando de
conformidad con los nuevos criterios de calidad establecidos en la matriz de
planificacion del producto, implementacion de las pruebas sociales y sistematizacion de
estas.

3.1.3.2. Fortalecimiento de capacidades en el proceso de registro

En la gestién 2019 — 2022, el proceso de registro se ha acogido a las pautas dadas por el
Sistema de Gestion y Calidad -SGC- lo que permiti6 de manera coordinada a las demas
areas misionales la formulacion de la “Guia para la consecucion del cumplimiento de
objetivos misionales del plan de accién anual”, la cual indica la frecuencia y técnica
estadistica mediante la cual, las direcciones juridicas, social y catastral, deben “Realizar la
revision de la muestra de productos juridicos, catastrales y sociales para identificar las
Salidas No Conformes — SNC para el periodo”.
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Lo anterior implica que un mismo expediente y/o decisién de fondo sea revisado por las tres
areas misionalesy, a partir de su competencia, se registre en la plataforma de STRATEGOS
cuando un producto final es “No conforme” indicando la caracteristica técnica incumplida.
En este sentido, con corte del 31 de julio de 2022 en el sistema STRATEGOS se han
registrado 898 no conformidades en la realizacién de productos sociales Igualmente con un
énfasis en decisiones de fondo y/o impulso revisadas por la Direccién Social, repartidas en
4 no inscripciones, 14 desistimientos expresos, 19 desistimientos tacitos, 7 inicios de
estudio formal, 587inscripciones, 84 resoluciones de enfoque diferencial y 174 solicitudes
judiciales de restitucion, para un total 889 actos administrativos, se han registrado 345
casos con al menos un incumplimiento o caracteristica de producto no conforme, lo que
representa el 38.8% del total de decisiones revisadas.

La sistematicidad en la revision correctiva ha permitido identificar los productos sociales
con mayores inconsistencias en su elaboracién, las caracteristicas de calidad que se
incumplen para cada producto y las Direcciones Territoriales en donde estas
inconsistencias son mas recurrentes. Durante el periodo 2018-2022, se han realizado
acciones de fortalecimiento técnico de los profesionales sociales, y en algunos espacios
con los equipos juridicos de las diferentes Direcciones Territoriales, tal y como se sefiala a
continuacion:

¢ Encuentro Social realizado en 2019 con la participacion de los equipos sociales de
todas las Direcciones Territoriales, con el fin de fortalecerlos sobre el uso de
herramientas conceptuales y metodolégicas y socializar novedades, precisiones
técnicas, experiencias exitosas y retos, en la implementaciéon de los lineamientos.
Como resultado del encuentro, ademéas de la actualizacion de lineamientos, se
socializaron los cambios realizados con los equipos territoriales, el rol del profesional
social, la informacién para tener en cuenta y el control en el SRTDAF para no
permitir el cambio de estado de las solicitudes que se encuentran en analisis previo
a estudio formal.

e Socializacién de la Guia para la incorporacion e implementacién del Enfoque
Diferencial en el proceso de restitucion, enfatizando en los conceptos claves
como: enfoques diferenciales, sujetos de especial proteccion, acciones afirmativas.
Para la Guia para la ldentificacion de Nucleos Familiares con el fin de identificar
titulares y legitimados del derecho a la restitucion de tierras acorde a los articulos,
75,81y 118 de la Ley 1448 de 2011.

e Elaboracion del Protocolo para la Contactabilidad de solicitantes, el cual contiene
elementos y rutas de gestion para: la ubicacion de los solicitantes, para los casos
en donde se va a emitir un desistimiento tacito y en donde se requiere realizar algin
producto social 0 alguna intervencion con los solicitantes.
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e En la Guia para la Identificacion y Caracterizacibn de Sujetos de Especial de
Proteccién, se profundiz6 sobre personas a quienes se debe caracterizar, la
estructura del moédulo, el contenido de la descripcion cualitativa y los pasos a seguir
para la elaboracion del M6dulo SEP.

e Socializaciéon de la Guia para la Atencidén a las Victimas desde el Enfoque
Psicosocial en el Proceso de Restitucion de Tierras, la cual tuvo como obijetivo
orientar a los colaboradores en el uso de herramientas para brindar atencion digna
y oportuna desde los enfoques psicosocial, diferenciales y de accion sin dafio a
los/as solicitantes de restitucién de tierras.

e Curso de Tramite de la Direccion Social ejecutado en las vigencias 2019 y 2020, el
cual tuvo como objetivo fortalecer la aplicacion de los lineamientos relacionados
con la identificacion de nucleos familiares, la recoleccién y sistematizaciéon de
pruebas sociales y el procedimiento para la vinculacién de estas a un expediente.

e Curso virtual de Sujetos de Especial Proteccion (SEP) realizado en 2020, el cual
tuvo como objetivo fortalecer la aplicacion de los lineamientos misionales sobre la
elaboracion e implementacién del modulo para la identificacion y caracterizacion de
Sujetos de Especial Proteccion en el SRTDAF.

e Curso virtual sobre la implementacién del curso Enfoque Psicosocial realizado en
2021, con el objetivo de avanzar en la transversalizacién del enfoque psicosocial en
el proceso de Restitucién de Tierras.

Asi, entonces, es posible sefialar que a la fecha se cuenta con un diagndstico que permite
profundizar y especializar las medidas de fortalecimiento de la calidad en los productos que
realiza el area social, y se ha concluido para la vigencia 2022, con el establecimiento de un
perfil social de calidad en al menos seis (6) Direcciones Territoriales, principalmente
aquellas que cuentan con mas del.000 que se deben decidir en la presente vigencia, y con
un equipo social superior a siete (7) profesionales sociales para la etapa administrativa.

Adicionalmente, en la etapa judicial se generan productos sociales que son requeridos
durante el periodo probatorio por las autoridades judiciales bajo unos términos de ejecucion
y unas condiciones particulares en su elaboracion. Dentro de estos productos sociales se
encuentran todos los mencionados en la etapa administrativa, ademas de la elaboracion de
los Informes Técnicos de Caracterizacion a Terceros que son el producto social de mayor
requerimiento a nivel nacional, puesto que abarca el 80% de la gestion social judicial
partiendo de que, con corte de 2021 por ejemplo se reportaron 1339 caracterizaciones
realizadas por orden judicial a nivel nacional.

3.1.3.3. Aplicativos y herramientas de seguimiento en proceso de registro
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En la gestion 2018 — 2022, los 31 puntos porcentuales en la mejora y actualizacién de
productos sociales registrados en el SRTDAF se deben al fortalecimiento de la Matriz de
Auto seguimiento a la Gestion de los Equipos Sociales, - MAGES- la cual es la herramienta
gue permite medir la gestion social de los equipos en territorio, y facilita la toma de
decisiones y acciones oportunas tanto para el nivel territorial como el central, durante el
trdmite administrativo.

Este instrumento de seguimiento tiene los siguientes objetivos: a) proveer informacion
oportuna al equipo de registro, lideres sociales y directores territoriales, sobre la
productividad de los profesionales comunitarios de cara a la programacion mensual; b)
orientar y soportar el disefio de acciones o0 medidas oportunas y pertinentes de planeacion
0 gestién para el cumplimiento de metas; c) conocer, con mayor precision, los volimenes
de trabajo, cargas y tiempos requeridos por los profesionales sociales comunitarios; y d)
producir informacion cuantitativa expresada en indicadores de productividad a nivel de
persona (profesional social comunitario).

Para la vigencia 2020 la version del instrumento de seguimiento a la gestion de productos
sociales se realiz0, a manera de piloto, mediante el diligenciamiento de un formulario en
Excel. El resultado de este instrumento fue la gestion social sobre 20.356 casos, de los
cuales 4.423 se impactaron con la resolucién de prelacién, 5.802 con pruebas sociales,
4.096 con identificacion de nucleos familiares, 1.007 con identificaciones de terceros y
5.052 con madulos de sujetos de especial proteccion.

Durante el 2021 los profesionales sociales elaboraron un total de 40.027 productos, con un
promedio de 482,25 productos por profesional y un promedio de 2,14 productos por
solicitud, entre ampliaciones de hechos lo que representé identificaciones de Nucleos
familiares descripciones cualitativas, Informes Técnicos de prueba social, Resoluciones de
Prelacion, reuniones de analisis y decision socializaciones de pretensiones.

Finalmente, durante el primer semestre y en lo corrido del mes correspondiente al mes
primero del tercer trimestre de la vigencia 2022 se profirieron 899 inscripciones, 900 no
inscripciones y se demandaron 729 solicitudes. Estas decisiones de fondo sumado a otros
tipos de decision de fondo impactaron 4.723 solicitudes. I. De este universo de Ids en
particular, se destaca que los porcentaje de avance de productos sociales, para los casos
inscritos se llega a un 72,7% para los casos inscritos y demandando se logra un 71,2%,
para los casos de no inscripcidon se logra un 49.6%, y para los casos con decisién de
desistimientos un 27,8% en el avance de la actualizacién de productos sociales en
SRTDAF.

3.1.3.4. Gestion de Documentos de Analisis de Contexto
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Para fortalecer el contexto de los repertorios de violencia y con el fin de generar argumentos
explicativos de los procesos de despojo y abandono , se desarrollan unos productos
estratégicos que permiten conocer las dinamicas del conflicto y las actuales condiciones de
los territorios, con el fin de prevenir y minimizar situaciones que dificulten u obstaculicen la
implementacién de los procesos de restitucion. Algunos de estos productos se describen a
continuacion:

¢ Documentos de Analisis de Contexto (DAC): permiten ilustrar los hechos, actores y
acontecimientos ocurridos en el marco del conflicto armado, en las zonas
microfocalizadas, que originaron el despojo y/o abandono forzado de las victimas
reclamantes de tierra.

e En la gestion 2018-2022 se ha cualificado la elaboracién de estos documentos
mediante la actualizacion de los lineamientos para la elaboracion de DAC, con el
objetivo de garantizar su calidad en los procedimientos administrativos, de registro
y procesos judiciales adelantados ante los jueces y magistrados especializados en
restitucion de tierras. Ademas, se han fortalecido las metodologias de investigacion,
técnicas de recoleccién y sistematizacion de informacién que han aportado en
dilucidar los casos de abandono y despojo de tierras.

e Documentos de Analisis Estratégico Territorial: tienen la funcién de analizar los
escenarios de riesgo, a partir de informacion social y del analisis de
vulnerabilidades, amenazas y capacidades. Su objetivo es el de diagnosticar, alertar
y prevenir a través de cinco niveles la consumacién de posibles riesgos en la
implementacién de la politica, esto, alimentado con informacién comunitaria;
incluyendo las salidas a terreno de colaboradores de la Entidad, o que garantiza
mejoras en la toma de decisiones de los procesos de restitucion de tierras. Este
ejercicio inici6 en 2021 con una serie de pilotos de la metodologia y se viene
consolidando en el 2022, afio en el que se espera una producciéon de 10 documentos
y la estructuracién de un nuevo lineamiento.

Paralelo a lo anterior, desde junio de 2019 se constituyé un equipo que tiene como objetivo
fortalecer los DAC a partir de una estrategia de revision de dichos documentos,
identificando aquellos que tienen problemas estructurales o de forma en su narrativa sobre
el despojo y/o abandono. La revisibn de estos documentos incluye factores como:
estructura agraria, conflicto armado, geografia econdmica, procesos institucionales vy
colectivos, periodizacion, enfoque de género, andlisis de segundos ocupantes, entre otros.
De esta manera, y a partir de la revision de los DAC’s se han ajustado total y parcialmente
a 2022, 54 documentos de contexto, logrando optimizar la calidad de las pruebas sociales
en la etapa administrativa y judicial para apoyar la toma de decisiones de los jueces y
magistrados de restitucion.
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Para 2020 se realizé la actualizacién de la “Guia para elaboracién de Documentos de
Analisis de Contexto”, la cual fue producto del plan de mejoramiento elaborado por la
estrategia de revisiones de DAC.

La estrategia de revision de calidad inici6 en julio del 2019; a la fecha, se han revisado
técnicamente 157 DAC’s, los cuales fueron elaborados entre 2012 y 2018. La distribucién
anual de estos documentos es la siguiente:

Tabla 17 Documentos de Analisis de Contexto Revisados

RO D
A DO O
R ADO
2019 71
2020 45
2021 31
2022 10
Total 157

Fuente: UAEGRTD -Direccion Social
Corte: 31 julio de 2022

De estos documentos, 31 DAC se han intervenido para ajuste total y 23 para ajuste parcial.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con la gestion de Documentos de Analisis de Contexto,
entre 2019 y 2022 se elaboraron 560 DAC. La productividad ha aumentado en los ultimos
afos debido a las diferentes estrategias implementadas, como las revisiones de calidad que
han evidenciado la necesidad de ajustar total o parcialmente estos documentos en
diferentes zonas del pais.

En la siguiente tabla se presenta la productividad, con un pico en la vigencia 2021, con el
mayor nimero de documentos intervenidos, tanto por parte de las territoriales como del
nivel central.

Tabla 18. Control de calidad de los Documentos de Analisis de Contexto

po DA 019 020 0 0 ota atrienio
DAC Nuevos 72 88 65 26 251
Nivel Central 19 18 13 6 56
Nivel Territorial 53 70 52 20 195
DAC Actualizados 54 67 90 44 255
Nivel Central 23 16 24 13 76
Nivel Territorial 31 51 66 31 179
DAC con Ajuste Total 0 8 18 5 31
DAC con Ajuste Parcial 5 10 4 4 23
Revisiones de conformidad 131 173 177 79 560
Revisiones de calidad 71 45 31 10 157

Fuente: UAEGRTD -Direccién Social
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Corte: 31 Julio 2022

3.1.3.5. Productos Adicionales: Analisis espacial, estudios de folios vy
concentracién, envio de informacién secundaria a territorio

La UAEGRTD realiza otros productos que contribuyen a los DAC. La informacién
estadistica y secundaria realizada por el nivel central es enviada a los analistas de territorio
para la elaboraciéon de los DAC.

En cuanto a Andlisis Espacial, se realizaron al corte del presente informe, 1.726
cartografias, las cuales comprenden cartografias de conflicto, espacializacion de solicitudes
y andlisis multitemporal con imégenes satelitales. También se elaboraron 56 analisis
prediales, entre estudios de concentraciéon y estudios de folios.

Asimismo, se apoyd la sistematizacion y analisis de la informacion consolidada proveniente
del SRTDAF de 266 relaciones de hechos de los solicitantes, de acuerdo con las solicitudes
hechas por los analistas tanto del nivel central como del territorial. De igual manera, se
realizaron 159 relaciones de adjudicaciones que sirvieron como insumo para determinar las
formas de poblamiento y colonizacién de las microzonas analizadas. En cuanto al envio de
informacién, se enviaron 215 paquetes estadisticos municipales y 209 paquetes de prensa
a las direcciones territoriales.

3.1.3.6. Indicador de persona mayor

En atencién a lo dispuesto en los articulos 13,28, 31, 114, 115, 115 de la Ley 1448 de 2011,
desde la vigencia 2021, se fij6 como indicador de gestion de decisiones de fondo el
cumplimiento de una meta priorizada de persona mayor.

A diciembre de 2021, debido la gestién efectuada por la entidad la inscripcién de solicitudes
de persona mayor fue sensiblemente superior a la de solicitantes en otros grupos etarios:
36.97% VS. 29.52%. En efecto, se alcanzé un cumplimiento del 128.86% sobre la meta
priorizada anual, esto es, se han decidido de fondo 5.103 solicitudes en cabeza de este
grupo poblacional de las 3.960 fijadas como meta en el 2021.

De las 16 Direcciones Territoriales, 13 alcanzaron un porcentaje de cumplimiento por
encima del 100%.

Respecto al avance acumulado hasta el tercer trimestre de 2022, se puede observar un
incremento en 758 decisiones de fondo de persona mayor.

Se requiere un analisis cualitativo de las decisiones de desistimiento y no inscripcion que
permita avanzar en la definicion de criterios de calidad y en la identificacion de las
argumentaciones técnicas, juridicas, catastrales y sociales, de manera que se reduzca al
méximo el riesgo de que las justificaciones se fundamenten en razones asociadas a la edad
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o vulnerabilidad de los solicitantes persona mayores. Los resultados cuantitativos aqui
expresados demuestran la necesidad de una parte, de fortalecer la priorizacion de persona
mayor para que sea complementada con acciones diferenciales en el trdmite administrativo,
asi como de avanzar en la gestion diferenciada en el levantamiento de pruebas sociales y
catastrales cuando se trate de personas mayores, asi como, en la pertinencia de cuestionar
la restitucion como medida preferente, en favor de la realidad humana de personas a
quienes quizas la compensacion resulte la mejor alternativa.

3.2.  Gestion de restituciéon Ley 1448 — Etapa Judicial

3.2.1. Componente juridico del proceso

3.2.1.1. Solicitudes inscritas en el RTDAF presentadas ante jueces especializados

La naturaleza mixta del proceso de restituciéon con una etapa administrativa y otra judicial,
representa para la UAEGRTD la necesidad y el deber de atender cada una de las fases del
proceso restitutivo, para alcanzar su finalidad Gltima, que es la de reparar a las victimas del
conflicto armado que se han visto afectadas por el despojo y el abandono forzado de tierras.

La etapa judicial es la fase del proceso donde se otorga una mayor certeza al derecho a la
restitucion de las victimas, a partir del estudio y pronunciamiento definitivo por parte de los
operadores judiciales especializados en la materia.

Logros

De conformidad con lo estipulado en la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios, la
UAEGRTD present6 ante los Jueces Especializados en Restitucion de Tierras durante el
periodo del 2019 al 31 de julio de 2022 un total de 13.641 solicitudes de restitucion inscritas
en el SRTDAF, evidenciando un aumento progresivo durante este ciclo:

Gréfica 2 Solicitudes de restitucion inscritas en el SRTDAF presentadas ante jueces
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Fuente: Direccion Juridica, matriz intermisional UAEGRTD. 30.07.22

Con la incorporacion del mecanismo de demanda electronica el 2021 el afio con el mayor
numero de solicitudes demandadas en la entidad histéricamente.

3.2.1.2. Revision cualitativa de las demandas

Con el propdsito de apoyar la calidad en los proyectos de demanda, a partir de 2020, desde
el nivel central se realizd la revision de proyectos de demanda, teniendo en cuenta los
criterios contenidos en la matriz de planificacion del producto para etapa judicial.

Esta revisibn permiti6 determinar el cumplimiento de los requisitos de calidad de la
demanda de conformidad con la matriz de planificacion de producto de etapa judicial y
replicar las recomendaciones pertinentes a territorio, posteriormente, las demandas que se
ajustaron fueron objeto de una segunda revision para determinar si las recomendaciones
realizadas fueron atendidas.

De esta revision, se impulsé la incorporacion de mecanismos como el control de vistos
buenos por parte de los coordinadores misionales en el médulo de demandas.

Desde el 2020 se solicitaron para revisién un total 206 proyectos de demanda, de los
cuales 202 fueron remitidos por las territoriales, con un total de 218 ID’s en la medida en
gue multiples casos se encuentran acumulados con otros ID’s desde la etapa
administrativa.

3.2.1.3. Implementacion de nuevas funcionalidades en el SRTDAF
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Con base en la identificaciébn de aspectos a mejorar en el SRTDAF, se implementaron
desarrollos tendientes a optimizar las herramientas existentes y se crearon nuevas
funcionalidades que dan solucién a los obstaculos o inconsistencias existentes en el médulo
de demanda de la siguiente manera:

e Laposibilidad de subsanacion de la asignacion del profesional juridico que representara
a la victima en el tramite judicial.

e Lalabor a cargo de los profesionales social, catastral y juridico en el territorio respecto
a la preseleccion o marcado de los documentos que integraran el cuaderno de pruebas
de la demanda, desde el expediente dinamico de la solicitud.

e La revisién técnica del proyecto de demanda por parte de todas las areas misionales,
lo cual permiti6 el estudio y aprobacion de la demanda por cada lider social, catastral y
juridico en la territorial, como requisito para conformar el cuaderno de pruebas y la
posterior expedicion de la solicitud de restitucibn que serd presentada ante los
despachos judiciales;

e La complementacion de informacion respecto al diligenciamiento del modulo de
caracterizacion de Sujetos de Especial Proteccion -SEP- para la elaboraciéon de la
demanda.

e Elregistro a través de constancia documental sobre la decision del solicitante de ser o
no ser representado por la UAEGRTD en la etapa judicial regulada en la Ley 1448 de
2011.

¢ En cuanto a la demanda electrénica se desarrollaron funcionalidades que permitieron
la mejora en la prestacién de este servicio como: i) la generacion del reporte de las
observaciones que hacen los lideres misionales en el proyecto de demanda y en el
cuaderno de pruebas en el médulo de demandas; ii) se parametrizaron los juzgados
donde las territoriales deben presentar las demandas para que estas no sean
rechazadas por competencia; iii) se implementd en el médulo de demanda de terceros
marcar los Id’s que se presentan por terceros.

3.2.1.4. Demanda Electrénica

Con el propdsito de agilizar el inicio de la etapa judicial para los solicitantes de tierras, la
Entidad, en articulacion con el Consejo Superior de la Judicatura y contando con el apoyo
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), a través del
Programa Justicia para una Paz Sostenible, implementé la demanda electrénica como una
herramienta de transformacion digital que permite radicar de manera virtual las demandas
de restitucion ante los jueces y hacer seguimiento al proceso judicial. Antes de la
implementacién de la demanda electrénica la radicacién fisica tomaba cuatro (4) horas y la
digitalizacion de un proceso fisico en los juzgados implicaba al menos 2 horas. Ahora este
tiempo pas6é a menos de un minuto.
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Esta herramienta digital se encuentra incorporada en el SRTDAF y esta enlazada al Portal
de Tierras del Consejo Superior de la Judicatura — CSJ, lo cual permite a los abogados de
la UAEGRTD que representan a las victimas, interponer ante los despachos judiciales
especializados en restitucion de tierras las solicitudes de restitucion de manera electrénica
y realizar seguimiento al avance del proceso de manera digital y en tiempo real. Asimismo,
permite que todos los datos y documentos relacionados con la demanda sean privados, se
compartan de forma segura y tengan trazabilidad.

El disefio de la herramienta termindé en 2016, la implementacién del proyecto piloto se
ejecuto entre los afios 2017 y 2018 y, para finales de 2018, se inici6 la masificaciéon de la
implementacién en la ruta individual. Durante el segundo semestre de 2020, la demanda
electrénica quedo6 implementada en el 100% de las Direcciones Territoriales.

Con la implementacion de la demanda electrénica se garantiza, de manera mas oportuna,
(i) el acceso a la justicia de las victimas de despojo y abandono forzoso; (ii) materializar el
derecho a la restitucion de tierras; (iii) optimizar los tiempos de radicacion de las solicitudes
de restitucion; (iv) hacer uso eficiente del papel; y, (v) obtener mayor control de la
informacion, lo que constituye un avance tecnolégico importante en los objetivos de
Gobierno Digital, y de modernizacién del Estado.

Desde la implementacion de esta herramienta y con corte 31 de julio de 2022 se han
presentado 7.912 demandas que reunen 10.781 casos presentados por las 22 oficinas
territoriales con las que cuenta la UAEGRTD.

3.21.4.1. Retos

e Continuar con las alertas a las Direcciones Territoriales relacionadas con la fecha de
inscripcion de los actos pendientes por demanda y respecto de los cuales se cuenta con
solicitud de representacion judicial, para que prioricen la radicacion de estas solicitudes.

e Establecer planes de trabajo para la actualizacion de los casos en el SRTADF, que
permita conocer aquellos que cuentan con representacion a cargo de terceros o
aqguellos en los cuéles el estado real no corresponde a inscripcion.

e Persistir en la orientacion y seguimiento a las Direcciones Territoriales, y en generar
estrategias que contribuyan al fortalecimiento técnico juridico de las actividades y los
profesionales vinculados a la etapa judicial del proceso.

e Fortalecer la mejora continua de las actividades, herramientas, recursos y productos
enfocados en la etapa judicial del proceso de restitucion

3.2.1.5. Inscripciones en el SRTDAF pendientes de demanda 2012-2018
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La UAEGRTD inici6 en el afio 2019 un diagnéstico de las solicitudes que, contando con
decision favorable de inscripcion en el RTDAF proferidas entre los afios 2012 y 2018, que
no habian llegado a los estrados judiciales.

Con base en este diagnostico se formuld el proyecto “Inscripciones en el SRTDAF
pendientes de demanda 2012-2018", enfocado en las siguientes fases:

llustracion 8. Fases del proyecto “Inscripciones en el SRTDAF pendientes de demanda”

c. Disefio de la
herramienta de d. Definicion de criterios

b. Definicién de un

estado unificado seguimiento

« Calidad de los productos « Complejo « Consolido el « Inscripciones en el
sociales, catastrales y o Anomalia di'agnc')stico de 3.568 RTDAFl m_és antiguas
juridicos e Correccion simple y S ¢ Requerimientos de entes

« Completitud de conformes  Seguimiento en la de control y/o acciones
expedientes verificacion de de tutela

p productos y e Sujetos de especial
presentacion de las proteccion
solicitudes « Programas de Desarrollo

con Enfoque Territorial -
PDET

Representacion judicial
Actos administrativos de
inscripcion notificados

Fuente: Direccién Juridica de Restitucion

En la primera fase del proyecto se realiz6 un diagnéstico del estado de 3568 solicitudes de
restitucion que integran el proyecto, encontrando que algunas debian ser actualizadas
conforme a los parametros de calidad establecidos por la UAEGRTD, dada la fecha en que
fueron expedidas las decisiones, a efectos de garantizar la radicacion de demandas con el
lleno de los requisitos de ley y que desencadenen en fallos favorables a las victimas.

La segunda fase del proyecto consistié en la construccion de un plan de trabajo mensual
con las Direcciones Territoriales, que comprendié no sélo la actualizaciéon de las solicitudes
conforme al diagndstico, sino la proyeccion y radicacion de las demandas respectivas, las
cuales fueron objeto de revision aleatoria de calidad por parte del nivel central.

3.2.15.1. Logros

Durante el periodo del proyecto el avance general fue del 88%, que corresponde a 3.155
ID’s finalizados de los 3.568 Id’s.

Tabla 19 Avance proyecto julio 2022

Clasificacion Cantidad %
Id's Pendientes 413 12%
Id's Finalizados 3.155 88%
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Totales 3568 100%
Fuente: Direccion Juridica de Restitucién. Matriz intermisional con corte 31.07.22

3.2.1.6. Acciones para fortalecer y unificar criterios en temas del proceso de etapa
judicial para los equipos juridicos

3.2.1.6.1. Socializaciones

En la etapa judicial mas de 100 abogados que trabajaban en la elaboracién de las
demandas y en la representacion judicial de las victimas de despojo y abandono forzado
de tierras ante la justicia desde las 16 direcciones territoriales participaron en la
transferencia de conocimiento, se fortalecié el proceso de elaboraciéon de las demandas y
competencias emocionales para lograr un desempefio 6ptimo en su gestién.

Con el desarrollo de cuatro Talleres de Elaboracion de Demandas Jornadas de
Socializacion, los coordinadores y profesionales de la etapa judicial fueron convocados para
asumir el proceso de construccién de demandas con altos estandares de calidad y adoptar
herramientas actitudes que permitan para mejorar el proceso de representacion judicial de
las victimas ante la justicia.

En las jornadas se trataron puntos como:

e Modelos de demanda y sus principales modificaciones.

e Aplicacion de lineamientos sobre compensacion, representacion judicial y deberes
asociados al trabajo de la Unidad de Restitucion de Tierras.

e Aplicacion de conceptos basicos y técnicas de escritura a las demandas de
restitucidn, como textos argumentativos.

e Estructura de la norma juridica aplicada al articulo 75 de la Ley 1448 de 2011.

e Lectura esquematica de los articulos 74y 77 de la Ley 1448 de 2011.

e Presentacién de recursos y herramientas para facilitar el trabajo de los equipos
judiciales.

e Socializacién de aprendizajes del territorio para la elaboracién de las demandas.

e Se unificaron conceptos para mejorar los fundamentos de hecho.

e Se establecieron pardmetros para hacer una idénea identificacion de predios.
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¢ Se entregaron fundamentos para establecer los derechos y pretensiones.

e Se socializaron las disposiciones de la Circular 003 de 2016 que define los criterios
sobre compensacion, representacion judicial y deberes asociados al trabajo de la
Unidad de Restitucion de Tierras.

e Por otra parte, se realizé una explicacién de los insumos técnicos que aportan los
equipos de las areas misionales de la Unidad de Restitucion de Tierras para la
formulacion de pretensiones, a partir de las lecciones aprendidas en casos con
ordenes que conllevan dificultad de cumplimiento para la entidad.

De igual forma, se destaca la emisién de conceptos y circulares para fijar lineamientos en
asuntos juridicos propios de la etapa judicial, los cuales se destacan a continuacion:

Conceptos

= Competencia de la UAEGRTD para la implementacion de proyectos productivos en
predios urbanos.

= |nembargabilidad de recursos entregados a beneficiarios de restitucion.

= |nembargabilidad de bienes y recursos entregados a titulo de restitucion vy
compensacion a victimas de abandono o despojo de tierras.

= Concurrencia de la condicion de victima y tercero en el proceso de restitucion de tierras.

= Alcance de las funciones de la UAEGRTD frente a las diligencias de desalojo.

3.2.1.7. Actualizacion de los modelos de demanda

Durante 2019 se desarroll6 una mesa con la participacion de representantes de Jueces y
Magistrados de la especialidad y entidades del orden nacional con competencia en el
cumplimiento de o6rdenes judiciales, tales como Instituto Geogréafico Agustin Codazzi,
Agencia Nacional de Tierras, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Superintendencia
de Notariado y Registro, FINAGRO, entre otros.

En ese sentido, en 2020 se llevo a cabo la actualizacién de los modelos de demanda para
despojo y abandono y se creé el nuevo modelo de demanda de abandono para propietarios
retornados. Dentro de los principales cambios en estos modelos se mejoré la estructura de
las solicitudes de restitucion para hacer mas facil y agil su elaboracién, y se ajustaron las
pretensiones de manera articulada con las entidades competentes, atendiendo las
recomendaciones de los despachos especializados, con el fin de optimizar y fortalecer el
tramite.
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3.2.2. Componente catastral del proceso

En el periodo de Gobierno se generaron los formatos de pronunciamientos técnicos a
requerimientos judiciales e inspeccién a predios, que permiten a las Direcciones
Territoriales atender los requerimientos técnicos en el marco de la etapa judicial.

Estos informes, evidencian las acciones técnicas generadas en las Direcciones Territoriales
gue acomparfian el desarrollo a las solicitudes generadas en la etapa judicial y permiten
estructurar las acciones que consolidan los procesos de georreferenciacion e
individualizacion.

La estrategia de calidad ha permitido identificar alrededor de 85% de conformidad sobre la
elaboracion de productos técnicos generados en la etapa judicial, indicador que marca la
efectividad en el control de productos generados y que en proyeccion debe fortalecerse en
relacion con la evolucion del tramite de restitucion.

3.2.2.1. Acompafamiento y asistencia a los Despachos Judiciales

Con el propésito de fortalecer los mecanismos dispuestos con los despachos judiciales, se
publico el afio 2019, el documento de “Caja de Herramientas Técnicas”, decalogo que
permite unificar y socializar los conceptos y las metodologias que desarrolla la UAEGRTD
para efectuar los procesos de georreferenciacion e individualizacién, y que permite dar a
conocer institucionalmente el alcance de la labor técnica. Esta actividad permitié apoyar a
los despachos judiciales en la comprension técnica de los casos para dar fluidez al tramite
de restitucion en etapa judicial.

Esta actividad requiere de especial seguimiento y fortalecimiento en los préximos afios por
parte de las Direcciones Territoriales, por el caracter de atencién oportuna y previa a la
emision de la sentencia.

3.3.  Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados - Rupta

La Ley 1448 de 2011 y los Decretos Ley 4633 y 4635, contemplan como medida de
proteccién el Rupta-'8, instrumento que les permite a las personas victimas de
desplazamiento forzado a causa de la violencia obtener, a través de una medida
administrativa la proteccion de las relaciones de propiedad, posesién u ocupacion sobre
inmuebles que hayan dejado abandonados. El Rupta es administrado por la UAEGRTD por
medio de sus Direcciones Territoriales.

Logros

18 Descrito en el paragrafo 1° del articulo 28 del Decreto 2365 de 2015
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Desde que la UAEGRTD adquirié la competencia para la administracion del Rupta ha
recibido 51.092 solicitudes o casos iniciados de oficio, de los cuales 49.465 han sido
resueltos y 1.627 se encuentran en tramite con corte al 31 de julio de 2022, lo cual
representa un porcentaje de avance del 96.8% frente al universo global de intervencion de
este registro.

De este modo, de manera histérica la UAEGRTD recibié 3.315 casos de inscripcién en el
Rupta, por solicitud de parte o iniciados de oficio, de los cuales 2.636 han sido resueltos y
679 estan en tramite, lo cual equivale al 79.5% de avance, como se evidencia a
continuacion:

Tabla 20 Solicitudes de inscripcion en el Rupta 2019-2022

Detalle 2019 2020 2021 2022
Casos historicamente 1.817 2317 2.811 3.315
recibidos
Recibidos en la vigencia 293 500 494 504
Casos atendidos histérico 1.055 1.422 2.254 2.636
C_asos _atendldos por 185 367 832 382
vigencia

Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacion. Matriz de seguimiento Rupta. Corte 31.07.22

Respecto de las solicitudes de cancelacion de medidas de proteccion del Rupta, la
normativa vigente prevé dos mecanismos para el tramite de esta pretension. El primero es
la ruta individual, y el segundo corresponde al levantamiento y cancelacion de medidas de
proteccion colectivas, a través del cual los Comités que inicialmente realizaron las
declaratorias, solicitan que las mismas sean levantas total o parcialmente.

Conforme a lo anterior, primero se presentan los resultados de la gestion de las solicitudes
de cancelacion de medidas de proteccion, por ruta individual:

Tabla 21 Solicitudes de cancelacion en el Rupta 2019-2022

Detalle 2019 2020 2021 2022
Casos historicamente 10.129 11.715 13.958 15570
recibidos
Recibidos en la vigencia 2.697 1.586 2.243 1.612
Casos atendidos 7.738 9.825 12.990 14.622
histoérico
(@) e
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Casos atendidos por 2.755 2.087 3.165 1.632
vigencia

Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacion. Matriz de seguimiento Rupta. Corte 31.07.22

De lo anterior puede observarse que la UAEGRTD recibid 15.570 solicitudes de cancelaciéon
de medidas de proteccién del Rupta, de las cuales se cuenta con un avance de atencién
del 93.9% (14.622), 948 casos se encuentran en tramite, con corte al 31 de julio de 2022.

Por otro lado, cabe resaltar que, a través del mecanismo de levantamiento y cancelacion
de medidas de proteccion colectivas, se adelantaron estos procedimientos en los
departamentos de Meta, Sucre, Norte de Santander y Tolima.

En ese sentido, la UAEGRTD atendi6 mediante el mecanismo de levantamiento y
cancelacion, total o parcial, de medidas de proteccién colectivas, 32.207 registros (ID),
equivalente al 100% del universo total, con corte al 31 de julio de 2022:

Tabla 22 Solicitudes de levantamiento y cancelacion, total o parcial, de medidas de
proteccion colectivas del Rupta 2019 - 2022

Detalle 2019 2020 2021 2022
Casos historicamente 27.059 32.207 32.207 32.207
recibidos
Recibidos en la vigencia 13.165 5.148 0 0
Casos atendidos histérico 13.925 17.667 32.155 32.207
Casos atendidos por 13.009 3.742 14.488 52
vigencia

Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacion. Matriz de seguimiento Rupta. Corte 31.07.22

3.3.1. Cambio normativo para el RUPTA

A través del articulo 84 de la Ley 1955 de 2019, que adicion6 el articulo 33 Aen la Ley 387
de 1997 se establecio el nuevo marco juridico del Rupta con elementos centrales como: a)
determinacion de las personas que pueden solicitar la cancelacion de las medidas de
proteccion; b) establecimiento de un trdmite especial para la gestion de las solicitudes del
Rupta; c) la facultad de inscripcién y cancelacién de este tipo de medidas de oficio; d) un
plazo de dos afios para la presentacion de solicitudes de inscripcion en el Rupta, salvo
fuerza mayor o caso fortuito.

La referida norma le confirio al Gobierno Nacional la facultad de reglamentar el nuevo
procedimiento especial creado para la gestion del Rupta, y con el impulso de la UAEGRTD
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se concreto la emision del Decreto 640 de 2020, que adicionoé el Titulo 6 a la Parte 15 del
Decreto 1071 de 2015.

Teniendo en cuenta las modificaciones normativas, desde la UAEGRTD se realizaron
acciones para la mejora continua del proceso, entre ellas:

I.  Documentacion en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestién de un nuevo
proceso misional.

II.  Elaboracién de material de divulgacion, tales como, videos, cartillas pedagdgicas y
piezas publicitarias.

lll.  Socializacién del funcionamiento vigente del Rupta a los usuarios del registro y
entidades encargadas de la atencién de la poblacién victima de desplazamiento
forzado, verbigracia, las integrantes del SNARIV?®,

IV.  Redistribucion de la capacidad institucional en materia presupuestal, tecnolégica,
operativa, de talento humano, entre otras.

3.3.2. Rutade oficio del Rupta

En la vigencia 2020, la UAEGRTD estudi6 el inicio de oficio de procedimientos de
inscripcion en el Rupta frente a dos eventos de desplazamiento forzado masivo ocurridos
en el municipio de San José de Uré, Cérdoba. Estos eventos, se constituyeron en los pilotos
de articulacion para la ruta de inscripcion en el Rupta de manera oficiosa.

Con base en lo anterior, y para potenciar la ruta de inscripcion en el Rupta de manera
oficiosa las direcciones territoriales realizaron el analisis de 48 alertas tempranas emitidas
por la Defensoria del Pueblo, que relacionaban posibles eventos de desplazamiento forzado
masivo, en los que se podrian evaluar los presupuestos para iniciar de oficio la ruta de
proteccion predial a través del Rupta en 20 departamentos.

En ese sentido, se adelantaron gestiones de articulacion con la UARIV que permitieron el
intercambio de dicha informacion a través del Convenio 1524 de 2012, recibiendo datos de
1.530 personas que se identificaron en 26 FUD relacionados con hechos de desplazamiento
forzado masivo, frente a los cuales la UAEGRTD iniciod el estudio para determinar el inicio
de oficio del proceso de proteccion de predios a través del Rupta.

En la vigencia 2022, se realizé un estudio de la informacion remitida por la UARIV con base
en los siguientes criterios: a) analisis de tipologia de hecho victimizarte, para identificar si
los hechos versaban sobre desplazamiento forzado masivo; b) estudio preliminar de

19 Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, particularmente en el marco del
Subcomité Nacional de Prevencion, Proteccion y Garantias de No Repeticion.
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titularidad del derecho subjetivo, con el objetivo de identificar si el sujeto pasivo del hecho
y el bien juridico tenian un caracter individual o colectivo; c) identificacion de la fecha de
ocurrencia del evento masivo, corroborando el requisito de temporalidad; d) depuracién de
numeros de identificacion repetidos.

Como resultado de ese ejercicio, se identific6 que de los 1530 registros iniciales, 328
cumplian preliminarmente con los requisitos normativos establecidos para iniciar el estudio
oficioso para la inscripcion en el Rupta.

De ese modo, y con la aprobacién de la propuesta para la activacion de la ruta se trabajo
con la Direccion Catastral en la actualizacion documental del Informe Técnico Predial para
el proceso Rupta y el instructivo que permita su adecuado diligenciamiento. Asi mismo, se
avanzO en la estructuracion de las propuestas de ajustes en las actividades de los
procedimientos RU-PR-01 y RU-PR-04; e igualmente, con el apoyo de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién, se crearon los 328 casos en el Sistema de Registro de
Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente, y fueron incorporados en los planes de
trabajo de las direcciones territoriales del Cauca y Norte de Santander.

Finalmente, se elabor6 una propuesta de ajuste del anexo técnico del Convenio 1524 de
2012, con la inclusion de las variables de informacién requeridas por la UAEGRTD para
acceder por demanda a los datos de las personas que la UARIV ha identificado como
victimas de hechos de desplazamiento forzado masivo y que relacionan posibles hechos
de abandono de tierras, para la activacion de la ruta de proteccion de predios a través del
Rupta.

3.3.1. Retos

e Larecoleccion de material probatorio para la identificacion de los predios, debido a
la carencia de informacién registral o catastral en algunas zonas del pais y la
dificultad de comunicacién que se presenta con un alto porcentaje de los usuarios
que, en muchos casos, cambian de sitio de residencia o sus datos de contacto,
haciendo mas compleja la consecucién de informacion del titular del derecho.

e La publicidad de las medidas de proteccién en los FMI, pues se evidencian
complejidades en las diligencias de notificacion de los actos administrativos y
situaciones de cese 0 congestion de actividades en algunas oficinas de registro de
instrumentos publicos.

e Las dificultades en materia de contactabilidad impactan en las actividades de
notificacion personal o electronica. Para estos fines, se consultan bases de datos
de otras entidades publicas y privadas, logrando, en algunos casos, la consecucion
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de la informacién necesaria mientras que, en otros, se debe acudir a la notificacion
por aviso.

3.3.2. Acciones para fortalecer y unificar criterios en temas del proceso del
Rupta

e Socializaciones y lineamientos

Con el propésito de afianzar las capacidades de los profesionales en el territorio, se llevaron
a cabo 35 espacios de socializacién de lineamientos relacionados con este proceso y
divulgacion de la estrategia de seguimiento cuantitativo y cualitativo.

Con ocasion de la modificacion normativa se llevd a cabo su socializacion a los
colaboradores de la UAEGRTD, asi como a actores externos de la Agencia Nacional de
Tierras, las personerias municipales y la mesa de proteccion de tierras del Subcomité
Nacional de Prevencién, Proteccién y Garantias de No Repeticién.

Ademas, se actualizaron los lineamientos del SIPG asociados al proceso Rupta, lo cual
involucrd la actualizacion, elaboracion o supresion de varios documentos, entre estos, la
caracterizacion del proceso, cinco (5) procedimientos, dos (2) instructivos, un protocolo, 37
modelos y 11 formatos.

Asimismo, se emitieron lineamientos a través de los siguientes conceptos:

= Acto de inicio de estudio formal en el procedimiento administrativo del Rupta.
= Temporalidad para la acreditacién sumaria de la relacién juridica con el predio para
efectos de la inscripcién de la medida de proteccién Rupta.

Cartilla “Proteccion de predios a través del Rupta - Registro Unico de Predios y
Territorios Abandonados”

En 2022 se elabor6 una nueva ediciéon de la cartilla del Rupta con la normativa
actualizada y con un enfoque especifico en la ruta individual y el mecanismo de
levantamiento y cancelacion, total o parcial, de medidas de proteccién colectivas,
desarrolladas en el Decreto 640 de 2020.

Esta cartilla fue dirigia a victimas de desplazamiento forzado de tierras, usuarios del
Rupta, entidades que se ocupan de la atencion de hechos de desplazamiento forzado,
como aquellas que componen el SNARIV y particularmente el Subcomité Nacional de
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Prevencion, Proteccién y Garantias de no Repeticion. La divulgacion de este instrumento
fue a través del medio digital a través de la pagina web?°

3.3.3. Avances en la superacion del Estado de Cosa Inconstitucionales y el
Goce Efectivo de Derechos de la poblacion victima de
desplazamiento.

La Corte Constitucional en la sentencia T-025 de 2004, declar6 el Estado de Cosas
Inconstitucionales-ECI respecto de la poblacién victima de desplazamiento dada la
multiplicidad de los derechos trasgredidos a esta poblacion. La UAEGRTD es la entidad
responsable de rendir el informe respecto de los derechos de proteccion predial y restitucion
de tierras.

En 2019, se alcanz6 el umbral fijado sobre el indicador referente al nimero de solicitudes
de inclusion en el RTDAF, en las zonas micro focalizadas en la etapa administrativa con un
avance del 78% sobre el 70 fijado por la Corte. En 2020 se alcanz6 el 79,4%. En el informe
presentando en 2021 se solicité a la Corte declarar superado el ECI frente a este indicador.

En el informe presentado en 2022, se solicitd a la Corte declarar el Estado de Cosas
inconstitucional sobre los indicadores de tramite de solicitud de proteccion (Rupta), el cual
contaba con un avance del 78%, y sobre el nimero de solicitudes de inclusion en el RTDAF
gue alcanz6 el 81% en la vigencia 2021.

De igual forma se presentaron los indicadores relacionados con los derechos de proteccion
y restitucion de las rutas étnicas con un avance del 82% en el indicador de solicitudes de
restitucion de derechos territoriales con estudios preliminares; un 97% con solicitudes de
restitucion de comunidades étnicas con demanda presentada; y, un 67% en las solicitudes
de proteccion de territorios inscritos en el FMI.

La Corte sefial6 mediante el Auto 859 de 2022 que se valoraran las observaciones
presentadas por los 6rganos de control y la Comisién de Seguimiento a la politica publica
de desplazamiento a la actual bateria de indicadores IGED. En la actualidad la UAEGRTD
se encuentra en la formulacion de los indicadores.

3.4. Terceros y posibles segundos ocupantes

20 https://www.urt.gov.co/documents/20124/298145/cartilla_rupta_2022+%281%29.pdf/319e2137-3df2-beed-
4f93-4ca84798e0e4?t=1659717945496
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En el 2020 se cre6 una linea de trabajo para el Seguimiento a la Gestion Judicial y Atencién
a Terceros, con el propésito de orientar la adecuada implementacion de la ruta de atencion
a terceros a nivel nacional y realizar el seguimiento de la gestién a cargo del profesional
social judicial en territorio.

Adicionalmente, se cre6 en territorio el perfil profesional social para la etapa judicial y se
definieron los cupos asignados de acuerdo con el volumen de requerimientos judiciales por
oficina territorial. En 2022 se reasignaron 28 profesionales sociales judiciales para territorio,
segun el analisis de carga y productividad realizado por el equipo de nivel central.

3.4.1. Seguimiento al cumplimiento de ordenes de caracterizacion a
Terceros

Dada la necesidad de contar con una herramienta que facilitara el ejercicio de seguimiento
de la gestién social judicial, en el afo 2020 se implement6 el uso de la APP judicial o
instrumento de seguimiento judicial, que es un aplicativo en Share Point donde los
profesionales sociales judiciales de territorio registran las érdenes y productos sociales que
realizan por orden judicial. Esta APP cuenta con cifras precisas y sistematizadas de la
gestion nacional, con el objetivo de ofrecer informacién sobre la situacién socioeconémica
y de dependencia de los terceros sobre los predios solicitados en restitucion, la cual sirve
como insumo para que las autoridades judiciales tomen la decision de las medidas de
atencion a las que pueden ser acreedores y si cuentan con las caracteristicas para ser
determinados como segundos ocupantes

Con la incorporacion de esta herramienta tecnolégica se facilito el ejercicio de seguimiento
y sistematizacion de la informacién para el cumplimiento de 6rdenes judiciales en los
términos otorgados por las autoridades judiciales. Adicionalmente, esta herramienta
permite analizar el tipo de informacion que se esta requiriendo a los profesionales sociales
judiciales, y cuenta con un lineamiento que se public6 con el propésito de ofrecer
orientaciones para su utilizacion:

Tabla 23 Lineamientos para el seguimiento social en Etapa Judicial

Cédigo en el
Sistema Inte.g,rado Nombre del documento N (.j,e Feqha dg
de Planeacion y Version publicacién
Gestion
RT-JU-IN-02 INSTRUCTIVO DEL INSTRUMENTO Version 2 marzo 2022

DE SEGUIMIENTO SOCIAL JUDICIAL Version 1 junio 2021
Fuente: UAEGRTD - Direccion Social

En el reporte de la APP Judicial del 1 de agosto del 2018 al 31 de julio del 2022 se
encuentran registradas 4.709 6rdenes judiciales que implicaron la elaboracion de 7.724

g R El campo
ot @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

=

020!  UNIDAD
@l 'a\’ 2
Y5 DE RESTITUCION

DE TIERRAS

—

productos sociales, de estos, 3.366 son Informes Técnicos de Caracterizacion a Terceros,
el cual es el producto mas requerido por orden judicial durante el periodo probatorio en la
etapa judicial.

En relaciéon con el nimero de Informes Técnicos de Caracterizacion a Terceros realizados
por orden judicial, se ha presentado un aumento significativo durante las Ultimas vigencias:

Gréfica 3 Informes Técnicos de Caracterizacion realizados por orden judicial
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Fuente: APP de Seguimiento Judicial - Direccion Social con corte del 1 de agosto del 2018 al 31 de julio del
2022.

3.4.2. Actualizacion y publicacidon de lineamientos para terceros en la etapa
judicial

Durante el periodo 2018 — 2022 se avanzo en la revision y actualizacion de los lineamientos
dirigidos a mejorar los insumos que se remiten a las autoridades judiciales para la toma de
decisiones, frente a las solicitudes de restitucion que cursan la etapa judicial.

Para ello, durante el 2020 se cred un equipo de trabajo interdisciplinar, compuesto por
profesionales pertenecientes a las ciencias sociales, humanas, juridicas y econémicas al
cual se denomina Linea de Seguimiento Judicial y Atencién a terceros de la Direccién
Social, cuyas funciones se especializan en el analisis y monitoreo de la problematica de los
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terceros, en la aplicacion de los diferentes instrumentos de caracterizacion y en el redisefio
de lineamientos y rutas de atencién bajo la premisa de procurar la aplicacion del enfoque
de Accién Sin Dafo y garantizar el debido proceso a todos los terceros en el proceso, para
lo cual se realiz6 la actualizacion y publicacion de los siguientes lineamientos:

Tabla 24 Lineamientos para la atencién de terceros

Codigo en el
Sistema Fechade
Integrado Nombre del documento N° de Version L
- publicacion
de Planeacion
y Gestién
Guia general para la ruta de atencion a o
RT-RG-GU-07 terceros Version 3 marzo 2021
Protocolo para la aplicacion del formato
RT-JU-PT-03 de caracterizacion a terceros RT,-RG-FO- Vers!(:)n 2 marzo 2022
48 y de su escala de medicién de la Version 1 junio 2021
vulnerabilidad y la dependencia
RT-JU-GU-04 |Guia para el acompafiamiento a Version 2 diciembre 2021
audiencias desde un enfoque psicosocial
Instructivo para el uso del instrumento de
RT-JU-IN-05 caracterizacion a terceros multiples en el Version 1 marzo 2022
programa survey123

Fuente: Direccion Social

En la actualizacion de la “Guia General para la Atencién a Terceros”, se generd una
adecuacion de la ruta general de atencion a de terceros con orientaciones metodolégicas
sobre los espacios de socializacién y se dio a conocer la nueva estructura del instrumento
de caracterizacion. Los principales cambios realizados en este lineamiento se relacionan
con la incorporaciébn de capitulos especializados en los siguientes temas: i)
recomendaciones metodoldgicas para realizar socializaciones de la ruta de atencién a
terceros, ii) presentacion general del nuevo instrumento de caracterizacion y ii)
recomendaciones generales para atender casos de multiplicidad de terceros que son
aquellos donde en un predio hay mas de 20 familias o se han constituido centros poblados,
cabeceras municipales, barrios, entre otros.

Posteriormente, en 2021 se publicd un nuevo lineamiento denominado “Protocolo para la
Aplicacion del Formato de Caracterizacion”; donde se presenta, con mayor detalle, la nueva
metodologia de caracterizacion a terceros la cual se actualizé con el propésito de ampliar
las garantias de los terceros en el proceso de restitucion y realizar un analisis mas amplio
de su posible vulnerabilidad mediada por su dependencia del predio, el cual es un insumo
relevante para las autoridades judiciales al ofrecerles elementos que permiten determinar
las medidas de atencidn pertinentes en materia de segundos ocupantes.
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Este nuevo instrumento se basa en una escala de medicion en dos componentes
fundamentales: (i) La vulnerabilidad y (ii) La dependencia con el predio solicitado en
restitucion. Para la medicién de la posible vulnerabilidad, se tienen en cuenta las siguientes
condiciones: diferenciales, sociofamiliares y habitacionales, de acceso a alimentos y
nutricion, econdmicas y sobre los riesgos que enfrentan el tercero y su nucleo familiar. Por
otra parte, la posible dependencia del predio tiene en cuenta el nivel de dependencia del
predio en aspectos econémicos, de seguridad y soberania alimentaria, vivienda, arraigo y
acceso a otros predios; también se valora la forma de llegada al predio.

Sumado a lo anterior, se ha trabajado en el mejoramiento de los lineamientos para la
elaboracion de Documentos de Andlisis de Contexto. Para ello, se ha incorporado un
capitulo especial sobre la dindmica de poblamiento del territorio que incluye el tema de la
ocupacién actual de los predios y las circunstancias que dieron lugar al mismo. De esta
forma, se aporta mas informacién a las autoridades judiciales para la toma de decisiones,
considerando la situacion de los terceros y su forma de llegada al territorio.

Por otra parte, el “Protocolo para la Aplicacion del Formato de Caracterizacion” surtié una
actualizacién en el 2022 a su versién 2, debido a la implementacién del Médulo de Terceros
en el SRTADF, donde se encuentra el formato de caracterizacion para su registro y
almacenamiento.

Asimismo, el 30 de septiembre de 2021 se publicéd el documento denominado AC-PT-04
Protocolo de Atencion al Ciudadano en el Sistema Integrado de Calidad de la Entidad
(Listado maestro de Strategos), donde se incorpor6 un capitulo que brinda
recomendaciones para la adecuada atencién de los terceros dentro del proceso de Atencion
a la Ciudadania.

En enero del 2022 se publicd, en la pagina web institucional, la “Cartilla de la Ruta de
Atencién para Terceros y Segundos Ocupantes” y un plegable sobre “Recomendaciones
para terceros en el proceso de restitucion”, Se trata de un material de divulgacion para los
intervinientes, donde se ofrece informacion integral, clara y especifica del proceso de
restitucion, que favorezca su participacion y garantice sus derechos al debido proceso y de
defensa. Este material brinda claridad acerca de conceptos como terceros, opositores y
segundos ocupantes, muestra la ruta de atencibn por cada etapa, las entidades
competentes, roles, derechos y deberes, asi como directorios con informacion general de
cada entidad competente.

Finalmente, en marzo del 2022 se publicé un nuevo lineamiento sobre el uso de la
herramienta que se disefi6 en 2021, la cual facilita la caracterizaciéon en casos de
multiplicidad de terceros.
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3.4.3. Socializaciones de lineamientos técnicos para la atencion a Terceros

El esfuerzo de la UAEGRTD estuvo enfocado en socializar y capacitar a los profesionales
gue aplican los lineamientos e instrumentos construidos, y también a las autoridades
judiciales que son los receptores de dicha informacion. En este sentido, el 30 de marzo del
2021 se realizé un encuentro virtual de socializacion a la judicatura del Nuevo Instrumento
de Caracterizacion a Terceros, y se compartié la publicacién de La Caja de Herramientas
para la Etapa Judicial: Linea de seguimiento judicial y atencion a Terceros. La Caja de
Herramienta es una publicacién realizada en la pagina web institucional, en mayo del 2021,
gue constituye una guia que permite conocer las técnicas que aplica el equipo social de la
UAEGRTD, el tipo de informacién que aporta y los productos que alli se generan.
Posteriormente, durante el 2021, se realizaron varias jornadas de profundizacién sobre el
nuevo Instrumento de Caracterizacion a Terceros en cada despacho judicial a nivel
territorial.

Adicionalmente, teniendo en cuenta la funcién que ejerce la Defensoria del Pueblo de
representacion judicial de los terceros, se realizo la socializacion del Nuevo Instrumento de
Caracterizacion a Terceros el 2 de septiembre del 2021, en la Mesa Bilateral Nacional y
luego se realizaron varias jornadas de profundizacion con cada Mesa Bilateral Territorial.

Para los profesionales de la UAEGRTD, se disefiaron dos cursos virtuales con el propdsito
de presentar los lineamientos técnicos de una manera pedagoégica y, adicionalmente, contar
con herramientas que faciliten la trasmision de los conocimientos y habilidades necesarias
para desempenfiar las funciones que realizan los profesionales sociales con perfil judicial.
Estos cursos se encuentran cargados en la Escuela Virtual de la UAEGRTD y se
denominan:

e Curso para la atencion a terceros y uso del médulo en SRTDAF.

e Acompafamiento a audiencias desde un enfoque psicosocial.

3.4.4. MIT — Mesa Intermisional para Terceros

La Mesa Intermisional de Terceros (MIT) fue creada en el afio 2019 y esta conformada por
delegados de la Direccion General, la Subdireccion General, el Grupo COJAI y las
direcciones misionales. Este espacio tiene el propdsito de garantizar una accioén sin dafio,
gue genere garantias al debido proceso de los actores que intervienen en el proceso de
restitucion. Para ello, se promueve la gestion articulada para la revision de los lineamientos,
ruta de atencion, conceptos claves e instrumentos de atencion a terceros. Dentro de su
alcance esta analizar y emitir sugerencias para abordar las complejidades que resultan en
el proceso de restitucion de tierras y derechos territoriales con terceros.
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e MIT — Direccion de Asuntos Etnicos: Se generaron los ultimos ajustes del
documento denominado Guia para la Identificacion de Ocupantes no Etnicos dentro
del Proceso de Restitucion de Derechos Territoriales y se culming el plan de trabajo
proyectado que se centraba en dicho insumo.

e MIT — Ruta Individual: Se realizé la actualizacion del procedimiento RT-RG-PR-08
Decision sobre la Inscripcién En EI RTDAF, en el cual se incorporaron orientaciones
precisas, definiendo roles y actividades concretas a realizar para informar a los
terceros. Este archivo se remiti6 a subdireccion para darle tramite de revision y
aprobacion.

Adicionalmente, se viene trabajando es en la construccion de un lineamiento denominado
Protocolo para la Atencién de Casos con Multiplicidad de Terceros en el Proceso de
Restitucion de Tierras. Actualmente el documento ya tiene avances en las orientaciones
dispuestas para la etapa administrativa y judicial y se encuentra pendiente estructurar el
acapite sobre el cumplimiento de érdenes.

3.5. Conclusiones de lalinea 1 Cumplimiento

Durante el cuatrienio se lograron avances significativos en la restitucion y proteccion de
tierras, gracias a la gestidn realizada por los procesos misionales, implementando los
ajustes y actualizaciones pertinentes para concretar la politica publica y la materializacion
de una garantia efectiva de los derechos de las victimas de despojo y/o abandono de tierras.

A nivel general, la UAEGRTD implement6 nuevas herramientas para mejorar los productos
judiciales, sociales y catastrales, incluidas las nuevas funcionalidades desarrolladas en el
SRTDAF.

En el componente judicial se aumentd el nimero de notificaciones de las decisiones de
fondo y se avanzo6 en la resolucion de los recursos de reposicion recibidos. Asi mismo, ante
el aumento en el nimero de casos recibidos por Anexo 11 y el nUmero de casos recibidos
gue se convierten en solicitud de restitucion de tierras, es posible prever un aumento en el
universo de solicitudes por tramitar.

Uno de los principales logros fue la implementacion de la demanda electronica, gracias a la
cudl la radicacion se realiza en menos de un minuto, cuando la radicacién fisica tomaba
cuatro (4) horas y la digitalizacién de un proceso fisico en los juzgados implicaba al menos
2 horas.

A nivel catastral, se destaca la realizacion dos (2) estudios técnicos de analisis econémico
territorial enfocados a definir y medir los impactos de la politica sobre el mercado
inmobiliario y el valor de los terrenos en cuatro zonas del pais.
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En materia de proteccion, se lograron modificaciones normativas en el RUPTA
estableciendo un nuevo marco juridico basado en el articulo 84 de la Ley 1955 de 2019.

Por ultimo, frente a esta linea estratégica la UAEGRTD ha priorizado la gestion de las
solicitudes presentadas por personas mayores e implementé estrategias para lograr que el
proceso de restitucion de tierras no se detuviera como consecuencia de la pandemia
generada por el Covid-19.

4. Linea 2 Enfoque Etnico

La UAEGRTD desde su creacién se pensé como Entidad incluyente, donde todas las
victimas fueran vistas y acogidas conforme a sus particularidades, en busca de ejecutar un
proceso integral que impactara significativamente a este grupo de valor.

Para las comunidades indigenas y negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, los
Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011, previeron un proceso de restitucion de derechos
territoriales de caracter mixto compuesto de una etapa administrativa, que adelanta la
Entidad y otra judicial en cabeza de los jueces y magistrados especializados en restitucion
de tierras. Para comprender mejor el proceso se puede revisar el Anexo 2 Proceso de
restitucion de derechos étnicos territoriales

Los resultados del proceso de restitucion de derechos étnicos territoriales se presentan en
los siguientes componentes: Gestion de restitucion de derechos étnico- territoriales /
caracterizaciones y registro, Restitucion de Derechos étnico-territoriales - Etapa Judicial,
Proteccion preventiva de derechos territoriales — RUPTA Etnico y Cumplimiento de 6rdenes
judiciales étnicas. Finalmente se presentan las conclusiones frente al proceso.

4.3. Gestion de restitucion de derechos étnico- territoriales /
caracterizaciones y registro

En la etapa administrativa del proceso de restitucion de derechos territoriales étnicos se
lleva a cabo un trabajo de campo con las comunidades que se constituyen en insumos
fundamentales para la presentacion de las demandas de restitucion de derechos
territoriales. De alli se surten dos productos a saber: a) fase de estudios preliminares?!
(tanto en proceso de elaboracién como de adopcioén); y b) fase de Caracterizacién?? (tanto

21 En el articulo 149 del Decreto Ley 4633 de 2011 se estipula el deber por parte de la Unidad de realizar dentro de los (30) dias habiles siguientes a la radicacion de la solicitud, o bien de oficio en
cualquier tiempo, el estudio preliminar del territorio.

22 Informes de caracterizacion de afectaciones territoriales; en estos documentos se abordan elementos técnicos y culturales que permiten identificar el territorio, las comunidades y sus relaciones,
asi como la descripcion de los hechos que han generado afectaciones a la comunidad, las cuales se entienden como las acciones o violaciones vinculadas al conflicto armado interno y los factores

subyacentes y vinculados a éste, en la medida que causen abandono, confinamiento y despojo del territorio y otras formas de limitacién al goce efectivo de los derechos territoriales
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en proceso de elaboracion como de adopcion de informe de caracterizacion e inscripcion
en el SRTDAF).

4.3.1. Resultados

La siguiente tabla presenta el nUmero de estudios preliminares y caracterizacion durante la
vigencia de la Ley, discriminando los resultados para los periodos comprendidos entre 2011
a Julio de 2018 y agosto 2018 a 31 de Julio de 2022.

Tabla 25 Numero de Estudios Preliminares

Numero de Estudios Preliminares Periodo 200 v Agosto_2018 a _Total_
—Julio 2018 31 de Julio 2022 Vigencia
Adopcion 195* 538** 733
Comunidades y/o pueblos indigenas 146 404 550
Co_munldades Negras, Afrocolombianas, 49 134 183
Raizales y Palenqueras

Fuente: URT, Matriz de Gestion Etnica — Corte 31 de julio/22
Nota: * 27 Estudios preliminares no recomendaron caracterizacion de afectaciones territoriales

**92 Estudios preliminares no recomendaron caracterizacion de afectaciones territoriales.

Tabla 26 Numero de Informes de Caracterizacion

Numero de Informes de Periodo 2011 7 Agosto 2018 a Total
Caracterizacion —Julio 2018 31 de julio 2022 Vigencia
Adopcion 65 197 262
Comunidades y/o pueblos indigenas 47 136 183
Cornumdades Negras, Afrocolombianas, 18 61 79
Raizales y Palenqueras

Fuente: Fuente: URT, Matriz de Gestion Etnica — Corte 31 de mayo/22

Se resalta la gestién a partir de 2018, donde se adoptaron un total de 538 estudios
preliminares?®, de los cuales 404 corresponden a comunidades y pueblos indigenas y 134
a comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras.

En cuanto a informes de caracterizacion de afectaciones territoriales, para el mismo periodo
se adoptaron un total de 197 informes, de los cuales 136 corresponden a comunidades y/o
pueblos indigenas y 61 a comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras.

23 97 estudios preliminares no recomendaron caracterizacién de afectaciones territoriales,
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Medidas Cautelares

Durante la vigencia de la Ley hasta la fecha de corte de este informe, producto de la gestion
de la Unidad, los jueces de restitucion de tierras han decretado 87medidas cautelares para
la proteccion preventiva de los derechos territoriales sobre 165territorios (121de
Comunidades Indigenas y 44de Comunidades Negras).

En el periodo agosto de 2018 a Julio de 2022 los jueces de restitucion de tierras han
decretado medidas cautelares para la proteccion preventiva de los derechos territoriales
sobre 66 territorios (54de Comunidades Indigenas y 12 de Comunidades Negras), las
cuales protegen los derechos étnico-territoriales de 25.596 familias sobre un total de
2.533.931 hectareas.

Principales logros

Con relacion a las medidas cautelares, el principal logro fue la consolidacién de un equipo
interdisciplinar a nivel nacional para gestionar las acciones encaminadas a atender
proteccion urgente, grave e inminente de los derechos de las comunidades étnicas, asi
como, la apropiacion de recursos econémicos para el levantamiento de la informacién en
campo -terreno- y la concertacion con las autoridades étnicas.

4.3.2. Temas en proceso de ejecucidn

Para la vigencia 2022, de acuerdo con el Plan de Accién de la Entidad, se espera adoptar
71 estudios preliminares, 41 de los cuales corresponden a comunidades y/o pueblos
indigenas y 30 a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

En cuanto a los informes de caracterizacion de afectaciones territoriales, se esperan
adoptar un total de 70 para la vigencia 2022, de estos 49 para comunidades y pueblos
indigenas y 21 para comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

4.3.3. Retos para la siguiente administracién

Los principales logros estan asociados a una mayor eficiencia y eficacia en la calidad de los
productos elaborados por el equipo interdisciplinario, reflejado en la confianza depositada
por los colectivos étnicos en la UAEGRTD.

A continuacion, se presenta gréafica de la gestién adelantada con la representacion de lo que
ha sido la gestién étnica de restitucion de derechos territoriales étnicos desde el afio 2012
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al afo 2021:
Gréafica 4 Gestion de la Ruta étnica 2012 -2021
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Fuente: UAEGRTD - Direccién de Asuntos Etnicos — 2022.

El aumento de los ultimos afios, es el resultado de la planeacion, correspondencia,
priorizacion y fortalecimiento del proceso de Gestion de Restitucion de Derechos Etnicos
Territoriales tanto técnica como financieramente, lo que se refleja en la consecucién de
aumento presupuestal que permitid focalizar recursos para garantizar la participacion
comunitaria y aumentar la apuesta institucional para llegar a mayor numero de
Comunidades Etnicas.

Estos recursos permitieron mejores condiciones de seguridad, el acceso de los
profesionales de la Entidad a los territorios étnicos y consolidar metodologias que dieron
respuesta para afrontar el confinamiento originado por la pandemia del COVID 19, de tal
manera que no se afectara la restitucion étnica.

Asi mismo, se logré aumentar los equipos de profesionales (juridicos, catastrales, sociales
y ambientales) tanto del nivel central como en nivel territorial, asi como la inclusion de
capacitaciones y orientaciones técnicas, que han permitido asumir y dar respuesta asertiva
respecto a los retos que implica la ruta colectiva étnica en el marco de la implementacion
de los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011.

4.4. Restitucion de Derechos étnico-territoriales - Etapa Judicial
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Mediante la Asamblea de cierre?* se socializa y valida el informe de caracterizacion y las
pretensiones de la demanda y una vez es concertado con la comunidad, se procede a su
notificacion por acto administrativo de adopcion del informe de caracterizacion, asi mismo
se procede a la inscripciébn en el Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas
Forzosamente (RTDAF).

4.4.1. Resultados

En la etapa judicial del proceso de restitucion de derechos territoriales étnicos para el
periodo entre 2012 y el 6 de agosto de 2018, se puso en conocimiento de los jueces
competentes, 34 territorios en demandas de restitucion de derechos territoriales (22 de
Comunidades Indigenas y 12 de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras), con las que se busca proteger los derechos de 19.463 familias étnicas sobre
un total de 709.991 hectareas.

e Resultados a31 de julio 2022 desde el 7 de agosto de 2018

En la etapa judicial del proceso de restitucion de derechos territoriales étnicos para el
periodo mencionado, se puso en conocimiento de los jueces competentes, 181 territorios
(122 de Comunidades Indigenas y 59 de Comunidades Negras) en demandas de restitucion
de derechos territoriales, las cuales buscan proteger los derechos de57.378 familias étnicas
sobre un total de 3.573.369 hectareas.

4.4.2. Principales logros con descripcion cualitativa

Uno de los logros mas significativos en la etapa judicial y como leccién aprendida es la
radicacion de la demanda de forma electrénica, lo que permite mayor agilidad en la
radicacion de las solicitudes llevadas ante los despachos judiciales.

Adicionalmente, en la presente vigencia se publico en el sistema de informacién de la
entidad en enero de 2022, la “Guia para la Identificacién de Ocupantes no Etnicos” con el
objetivo de establecer los lineamientos metodologicos para llevar a cabo la identificacion de
los ocupantes no étnicos al interior de los territorios colectivos en procesos de restitucion
de derechos territoriales?.

24 En esta Asamblea
25 De conformidad, con lo establecido en el literal f del articulo 149 y numeral 6 del articulo 154 del Decreto ley 4633 de 2011;
asi como en el literal g del articulo 115 y numeral 5 del articulo 119 del Decreto Ley 4635 de 2011.
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De igual forma, se mantuvo informada a las comunidades a través de sus apoderados
judiciales sobre el avance del proceso, asi como la disposicidbn y apoyo con recursos
econdmicos para los desplazamientos y movilidad de los miembros de los grupos étnicos
para la participacién en las diferentes audiencias.

4.4.3. Temas en proceso de ejecucioén

Para la presentacion de demandas ante los jueces especializados de restitucion, se
esperan radicar un total de 70 para la vigencia 2022, 49 para comunidades y pueblos
indigenas y 21 para comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

4.4.4. Retos para la siguiente administracién

Los retos para la siguiente administracion estarian dados en dos niveles algunos de tipo
técnicos y otros con una urgencia de didlogo con los grupos de interés en este caso con las
comunidades indigenas y las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras.

e El didlogo permanente con las comunidades étnicas para generar la confianza en las
instituciones del Estado y lograr celeridad en la fase administrativa del proceso de
restitucion de tierras desde un enfoque participativo, colaborativo y de accion sin dafio
e informando el alcance de la Entidad.

¢ Participacién en las mesas de concertacién con las comunidades étnicas tales como en
la CNTI, en la Consultiva de Alto Nivel para Comunidades Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, entre otras.

¢ Mantener un equipo interdisciplinario con experiencia y conocimiento de trabajo con
grupos étnicos para lograr avanzar con claridad y calidad cada uno de los casos desde
un enfoque diferencial y con conocimiento situado para el caso de los equipos de las
direcciones territoriales.

¢ Continuar con el uso de los aplicativos tecnoldgicos por parte de los profesionales, que
permita mantener la informacion actualizada. De igual forma, permitir que las
comunidades accedan a la informacién que se encuentra abierta al publico a partir de
los datos abiertos.

e Sistematizar las buenas practicas sefialadas en los lineamientos para el abordaje del
componente étnico, a partir de los diferentes casos y como lograron avanzar acorde a
la situacion particular.
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e Aplicar los protocolos de seguridad para las salidas a terreno en articulacion con las
autoridades étnicas, lo que permite generar confianza a los equipos en territorio y un
ejercicio de corresponsabilidad por parte del sujeto colectivo.

4.5. Proteccion preventiva de derechos territoriales — RUPTA Etnico

El RUPTA Etnico es un mecanismo administrativo de caracter tutelar, que adelanta la
UAEGRTD en favor de las comunidades y/o pueblos Indigenas, con el fin de prevenir
afectaciones territoriales o, una vez consumadas, facilitar la restitucion y formalizacion, al
constituirse como prueba sumaria. Asi mismo, de manera simultdnea, la entidad, en calidad
de administradora de la informacién contenida en el mecanismo, debe proceder a la
anotacion o inscripcion tanto de la solicitud de la medida de proteccién preventiva,
resolucion o acto administrativo expedido por la DAE, en gestion de solicitudes de
comunidades y/o pueblos Indigenas como de las decisiones del Ministerio del Interior, a
través de su Direccion para Asuntos de Comunidades Negras, Afrodescendientes, Raizales
y Palenqueras.

Historicamente, se reportan un total de 193 solicitudes RUPTA Etnico. De las cuales se
han atendido 188. Durante el periodo comprendido entre 2012 y 2018 se atendieron 44
solicitudes de RUPTA Etnico.

45.1. Resultados

En el periodo en mencién se han atendido 146 solicitudes, lo que representa el 75% del
total de solicitudes recibidas.

Cabe resaltar que durante el presente Gobierno se consolidaron los recursos financieros
para la puesta en marcha del proceso de RUPTA Etnico al interior de la Entidad, iniciando
con un plan piloto en el afio 2019 y continuando con la gestion hasta la fecha.

4.5.2. Principales logros

La entidad recibi6 el traslado documental del liquidado INCODER correspondiente a 130
solicitudes presentadas por grupos étnicos, 63 son de los pueblos o comunidades
indigenas, y 67 relativas a Comunidades Negras Afrodescendientes Raizales y/o
Palenqueras, las cuales fueron remitidas a la Direccion de Asuntos para Comunidades
Negras del Ministerio del Interior.

Asi mismo, en el afio 2019 la Defensoria del Pueblo y la Oficina del Alto Comisionado para
los Derechos Humanos de Naciones Unidas instalaron la Comision Interinstitucional para
la Proteccion de los Pueblos Indigenas del Putumayo, que contd con la participacién de las
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entidades responsables de la garantia de sus derechos fundamentales colectivos e
integrales.

45.3. Temas en proceso de ejecucion

Actualmente en el proceso Restitucion de Derechos Etnicos Territoriales se estan
ejecutando las siguientes acciones:

Participacién en espacios interinstitucionales que permiten el constante seguimiento e
impulso a las medidas de proteccion preventiva de derechos territoriales que ya fueron
recomendadas en favor de los territorios de comunidades étnicas en el pais a cargo de la
Agencia Nacional de Tierras y el Ministerio del Interior.

Ejercicios de validacién a partir de los insumos de informacién para dar impulso a las
medidas de proteccion recomendadas en el marco de los estudios preliminares adoptados.

Avance en gestiones encaminadas a la elaboracion de los estudios preliminares
correspondientes a las 5 solicitudes de proteccién preventiva correspondientes al gran
Predio Putumayo, para dar total cumplimiento a las 130 solicitudes elevadas por los 14
pueblos indigenas del Putumayo en el marco de la Comision Interinstitucional para la
proteccion de los pueblos indigenas del Putumayo.

Actualizacion constante de los sistemas de gestion de informacién que contienen el
inventario de casos objeto del proceso de medidas de proteccidén preventiva de derechos
territoriales étnicos RUPTA Etnico.

4.5.4. Retos para la siguiente administracién

e Gestionar medios y recursos que permitan contar con la capacidad para la recepcion y
elaboracion de estudios preliminares en el marco de nuevas solicitudes de proteccion
preventiva de derechos territoriales étnicos (RUPTA Etnico).

o Fortalecer los espacios interinstitucionales que permitan el seguimiento y la
materializacion oportuna de las medidas de proteccion preventiva en el marco de los
estudios preliminares elaborados por la UAEGRTD-DAE.

e Intensificar las acciones que permitan complementar el alcance del componente Etnico
del SRTDAF, para contar con un aplicativo dedicado a la gestién de la informacion
referente a las medidas de proteccion preventiva de derechos territoriales étnicos
RUPTA Etnico.
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4.6. Cumplimiento de érdenes judiciales étnicas

4.6.1. Sentencias de restitucion de derechos territoriales étnicos

En materia de sentencias de derechos territoriales étnicos, histéricamente a 31 de julio del
2022, se han emitido un total de 24 fallos, mediante los cuales se han resuelto el mismo
numero de solicitudes correspondientes a 365.101 hectareas con orden de restitucion al
territorio o comunidad étnica. Del mismo modo, en el marco de estas sentencias han sido
identificadas como familias beneficiarias un total de 16.483.

4.6.2. Posfallo del proceso de restitucion de derechos territoriales étnicos
2011 a 6 agosto 2018

Los jueces de restitucion de tierras han emitido un total de 13 sentencias de restitucion de
derechos territoriales étnicos (11 para pueblos indigenas y 2 para comunidades
afrodescendientes), las cuales han ordenado la proteccién sobre 210.056 hectareas que
benefician a 7.022 familias.

4.6.3. Etapa cumplimiento de 6rdenes del proceso de restitucién de
derechos territoriales étnicos periodo 7 de agosto de 2018 a 31 de
julio de 2022

Los jueces de restitucion de tierras han emitido un total de 11 sentencias de restitucion de
derechos territoriales étnicos, las cuales han ordenado la proteccion sobre 155.045
hectareas que benefician a 9.461 familias.

Tabla 27 Sentencias de derechos territoriales étnicos 2018-2022

Nombre del Territorio Etnia Departame Municipi Hectarea  Famili Person
nto o s as as
Sentencia (Aprox

)

Tanela Embera Choco Unguia 1,029.398
Katio 4
C La Nueva Esperanza Comunidad Cauca Patia 10,727.00 212 657
N es Negras 00
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C Pilamo el Palenque Comunidad Cauca Guachen 920.2690 53 277
N es Negras é
Cl Ette Enaka Ette Enaka @ Magdalena, Sabanas | 2,463.000 360 1471
Cesar de San 0
Angel,
Santa
Marta, El
Copey,
Valledupa
r
Cl Bochoroma Embera Choco Tadé 895.6237 47 267
Bochoromacito Katio
C Organizacion Popular | Comunidad Choco Atrato, 73,317.49 | 3,200
N Campesina del Alto es Negras Lloro, 38
Atrato - Bagado
COCOMOPOCA
Cl Kanalitojo Puerto Saliba, Vichada Puerto 1,300.000 32 141
Colombia Sikuani, Carrefio 0
Amorda
Cl Pipalta-Palbi-Yaguapi Awa Narifio Samanieg = 2,556.000 70 257
(Zona Telembi) o] 0
Cl Planadas Telembi Awa Narifio Barbacoa 3,037.205 118 392
(Zona Telembi) s 1
Cl Tortugafia, Telembi, Awa Narifio Barbacoa @ 24,918.00 361 1,897
Punde, s 00
Pitadero, Bravo, Tronq
ueria y Zabaleta (Zona
Telembi)
Cl = Tronqueria, Pulgande- Awa Narifio Barbacoa @ 10,501.25 231 918
Palicito (Zona Telembi) s 00
Cl Awa Nambi Piedra Awa Narifio Samanieg | 7,334.210 182 680
Verde (Zona Telembi) 0, 9
Barbacoa
S
Cl Triunfo Cristal Paez Nasa Valle del Florida 5,767.274 772 2,493
Cauca 7
Cl | Cabildo Central Kwe'sx Nasa Valle del Florida 5,015.000 553 1746
Yu Kiwe Cauca 0
Cl San Lorenzo Embera Caldas Riosucio = 5,264.000 3,181 11517
Chami 0

Fuente: Direccién de Asuntos Etnicos
Corte: 31 de marzo de 2022

4.7. Conclusiones de lalinea 2 Enfoque Etnico

A partir de un enfoque integral se han atendido los casos en la etapa de cumplimiento de
Ordenes, gracias al trabajo articulado entre las autoridades étnicas, los apoderados
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judiciales y las instituciones de acuerdo con las 6rdenes emitidas por los despachos
judiciales.

En la medida en que se han proferido mas fallos de restitucién étnica, la institucionalidad
conoce mas sobre el enfoque diferencial y la forma de atender a los grupos étnicos. El
amplio avance de la aplicacion de los decretos, mas alla de concretar una politica publica,
ha generado la materializacién de una garantia efectiva de los derechos de los desplazados
pertenecientes a pueblos y organizaciones étnicas, que ha mitigado el peligro de extincién
sobre dichos pueblos y comunidades.

Como estrategia para el avance en la gestién de restitucién de derechos territoriales, en
aras de garantizar el cumplimento de la proyeccion de metas generadas de los Decretos
Ley 4633 y 4635 de 2011, durante el presente Gobierno se fortalecieron los equipos
interdisciplinarios, tanto del nivel nacional como del nivel territorial, creando espacios de
formacion en las diferentes tematicas que confluyen en la restitucion de derechos
territoriales étnicos. Lo anterior, ha permitido mayor eficacia en el cumplimiento de la
misionalidad de la Entidad, que se refleja en la consolidacion de mas del 70% de los
resultados de la gestion en el proceso durante el presente periodo de gobierno.

La UAEGRTD, a través de la Direccién de Asuntos Etnicos, ha avanzado en el compromiso
con las comunidades étnicas del pais, realizando acciones que brindan seguridad juridica
a las comunidades victimas del conflicto armado sobre sus territorios y en el mismo sentido,
a garantizar sus derechos territoriales.

Con el fortalecimiento del nivel territorial se aumenté la eficiencia en la ejecucion de la
gestion étnica que, a la vez, fortalecio la autonomia en la toma de decisiones, con el objetivo
de lograr una mejor identificacion de las acciones a desarrollar en cada fase de la etapa
administrativa y judicial del proceso de restitucién de derecho territoriales étnicos. También
estimulé la iniciativa y el compromiso en las direcciones territoriales y se logré una mayor
flexibilidad y eficacia.

En la fase judicial, a lo largo de los cuatro afios, se logr6 mantener un didlogo constante
entre los apoderados judiciales y los lideres de las comunidades para lograr responder, de
manera expedita, a cada uno los requerimientos de la etapa judicial. Adicionalmente, la
UAEGRTD cuenta hoy con los recursos econdémicos para el acompafiamiento a las
comunidades en etapa judicial y para atender los requerimientos de los jueces de restitucion
tales como: inspecciones judiciales, entre otros.

Las gestiones objeto del proceso RUPTA Etnico atienden a los casos que fueron
trasladados desde el extinto INCODER y a las solicitudes de proteccion preventiva elevadas
por parte de los 13 pueblos indigenas del departamento de Putumayo. Sobre dicho universo
de solicitudes, tras el esfuerzo institucional y de planeacién desplegada por parte de la
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UAEGRTD se logro, para el cierre de la vigencia 2020, dar respuesta a la totalidad del
rezago de solicitudes elevadas por parte de comunidades y/o pueblos indigenas ante el
INCODER, vy, para el 2021, atender la mayor parte de las solicitudes de los pueblos
indigenas del departamento de Putumayo (quedando 5 solicitudes correspondientes al gran
predio Putumayo pendientes por gestion para la vigencia 2022).

Es importante sefialar que, a pesar de que el proceso RUPTA Etnico tuvo su plan piloto en
2019 y estructuracion en 2020, ha obtenido avances significativos en cuanto a resultados y
estrategias de socializacion y apropiacion. Al respecto se puede resaltar:

e Socializacion del procedimiento y avance de las solicitudes en Putumayo, a través
de multiples espacios liderados por parte de la Defensoria del Pueblo en las
vigencias 2019, 2020 y 2021.

e Rendicién de informes sobre el contenido, alcance y resultados del mecanismo de
proteccion preventiva de derechos territoriales étnicos de manera periédica ante la
Comision Nacional de Territorios Indigenas e instancias de representacion de las
comunidades y/o pueblos Indigenas. (CNTI).

e Generacién de espacios pedagoégicos y de apropiacion del mecanismo en las
socializaciones del Decreto Ley, con las autoridades de comunidades étnicas de los
casos recibidos con ocasion de la liquidacién del INCODER.

e Ejecucién de actividades con las que se pretende la vinculacion y aporte de
informacion, por parte de las comunidades que presentaron solicitudes de
proteccion preventiva de derechos territoriales para la adopcion de estudios
preliminares.

También se debe reconocer que, factores como la reciente creacion del proceso RUPTA
Etnico y otros de caracter externo como la emergencia de salud publica mundial por COVID
19, han afectado de manera sensible el avance y consolidacién de estrategias que
contribuyen al conocimiento del mecanismo por parte de las comunidades. No obstante, se
siguen planteando acciones y estrategias en aras de vincular en mayor medida a los
pueblos, autoridades, organizaciones y comunidades indigenas en la apropiacion del
mismo.

Si bien el proceso de gestion de restitucién de derechos étnicos territoriales es un pilar en
la trasformacion de las vidas de las comunidades indigenas y negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras colombianas, también es en un ejemplo que trasciende los limites
nacionales sobre la aplicacion del enfoque diferencial en la politica de restitucion de tierras
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5. Linea 3 Impacto

A continuacion, se presentan los resultados de las estrategias de fortalecimiento al proceso
de Gestion para el Cumplimiento de las Providencias de Restitucion y los principales
lineamientos adoptados para avanzar con el cumplimiento de las 6rdenes judiciales desde
un cardcter misional, administrativo y operativo, durante este periodo de gestion.

Uno de los mayores avances en beneficio de las victimas ha sido lograr que los jueces
especializados de tierras hayan ordenado mediante sentencia, la restitucion 192.075
hectareas, en 388 municipios, beneficiando a 35.675 personas, que en su momento
perdieron sus predios por cuenta del despojo o del desplazamiento.

Por su parte en este cuatrienio, los jueces y magistrados especializados en restitucion de
tierras notificaron a la UAEGRTD 2.861 sentencias de ruta individual (Ley 1448 de 2011),
mediante las cuales se resolvieron 4.455 solicitudes. Esto equivale a la restitucién de
70.620 hectareas, beneficiando a 12.162 personas (de ellas 6.218 son mujeres).

En esta Administracion ha sido crucial la gestién para el Cumplimiento de las Providencias
de Restitucion?®, con ellas, la Unidad contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de
los beneficiarios de restitucién, al fortalecimiento del tejido social en el territorio, al desarrollo
rural, la reactivacion econdémica del campo y, por supuesto, a la sostenibilidad de la
restitucion como medida de reparacion de las victimas.

En la vigencia de la Ley se han proferido 35.639 6rdenes judiciales a cargo de la Unidad,
con un porcentaje de cumplimiento de 84,2% (30.027 6rdenes). Es importante resaltar que
el 48,2% de las 6rdenes proferidas se han atendido en este cuatrienio (14.486 6rdenes). En
proyectos productivos se tiene un avance del 88% de cumplimiento, en lo relativo a la
priorizacion de vivienda 84%, las 6rdenes que se ejecutan a través del Fondo (alivio de
pasivos de servicios publicos domiciliarios y deudas financieras, compensacién a victimas,
compensaciébn a terceros, segundos ocupantes, costas judiciales, Ordenes
complementarias), 81%.

Fortalecimiento del proceso para el Cumplimiento de las Providencias de Restitucion

Con el proposito de fortalecer la atencién a los beneficiarios en la etapa de cumplimiento
de 6rdenes judiciales, la UAEGRTD expidié la Resoluciéon No. 557 del 20 junio de 2019,
mediante la cual se cre6 el Grupo COJAI, adscrito a la Subdireccion General. El objeto del

26 Aunque la Ley 1148 de 2011 no contempla de manera expresa etapas adicionales a la administrativa y judicial, es necesario hacer referencia a una tercera, denominada cumplimiento de 6rdenes
judiciales, derivada del objeto mismo de la UAEGRTD, la cual se ve reforzada en virtud de las competencias atribuidas a ésta. Las competencias son las siguientes: Pagar a los terceros de buena fe
exenta de culpa, las sumas ordenadas en las sentencias de restitucion o formalizacién. Pagar a los despojados y desplazados las compensaciones a que haya lugar. Formular y ejecutar el programa
de alivio de pasivos. Crear y administrar programas de subsidios para la cancelacién de impuestos territoriales y nacionales, asi como alivios de créditos asociados al bien restituido o formalizado. La

creacion de un fondo especial adscrito a la Unidad con la finalidad de servir de instrumento financiero para la restitucion de tierras de los despojados y el pago de las compensaciones.
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grupo se centra en implementar las estrategias y acciones que permiten la materializacion
de las providencias judiciales que amparan a las victimas restituidas, segundos ocupantes
y terceros de buena fe exenta de culpa reconocidos a través de las sentencias de restituciéon
de tierras, brindando una atencién integral a los beneficiarios de la politica y contribuyendo
asi a la reparacion integral, la reactivaciéon productiva del campo y la transformacién de
vidas en los territorios.

Para el cumplimiento de las funciones asignadas y el logro de las metas establecidas, el
grupo se organiz6 en una estructura definida por tres dimensiones: estratégica, operativa y
de apoyo transversal, por lo que al interior de este fueron conformados equipos que
responden a:

Coordinacién: bajo los lineamientos y orientaciones de la Direccion General y
Subdireccion General, férmula las estrategias a desarrollar en pro de avanzar en el
cumplimiento de las 6rdenes judiciales y de los mandatos legales institucionales y ademas,
estructura los planes de accion y de trabajo del grupo.

Equipos operativos: en funcion de las principales tipologias de 6rdenes judiciales a cargo
de la Entidad, se conformaron cuatro (4) equipos que corresponden a: Administracion del
Fondo, Proyectos Productivos, Priorizacion al Subsidio de Vivienda y Gestion
Interinstitucional.

Equipos de apoyo transversal: dan respuesta a las actividades estratégicas,
administrativas y organizaciones que deben llevar los grupos de trabajo al interior de la
UAEGRTD y que permiten una mirada integral al proceso de cumplimiento de érdenes
judiciales. En este sentido, estos equipos se encargan principalmente de: i) planeacién y
seguimiento financiero, ii) andlisis de informacion, iii) lineamientos juridicos y iv)
conformacion y actualizacién de expedientes documentales.

De manera complementaria, por medio de la gestion y articulacion interinstitucional que
desarrolla el Grupo COJAI, se vienen aunando esfuerzos a través de medios e instrumentos
como convenios, acuerdos y los escenarios SNARIV para lograr el cumplimiento de las
ordenes judiciales a cargo otras entidades del orden nacional y territorial, y aquellas en
donde se involucran expresamente por parte del juez o magistrado.

En este sentido, la Linea Estratégica No 3 del Plan Estratégico Institucional de la Entidad:
Impacto “Contribuir al desarrollo en el territorio”, enfoca sus recursos hacia los receptores
de servicios y/o bienes publicos, siendo estos los principales grupos de valor que se
impactan con el cumplimiento de las metas previstas por la UAEGRTD:3.255 predios
entregados y/o compensados en cumplimiento de fallos judiciales de restitucion de tierras
y 1.530 proyectos productivos ejecutados en el marco de la restitucion de tierras.
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Emision y revision de lineamientos por parte de la entidad para avanzar en el
cumplimiento de las 6rdenes

Con el propésito de cumplir el 85% de las 6rdenes judiciales, que a su vez permita superar
el rezago de cumplimiento de las ordenes emitidas en las vigencias 2012-2018, se
disefiaron nuevas estrategias e instrumentos para la ejecucién de cada una de las lineas a
cargo. En ese sentido, se consolidd la herramienta base para la gestion y seguimiento al
cumplimiento de las 6rdenes judiciales a cargo de la UAEGRTD, la cual sirve para el
registro, seguimiento, control, analisis y generacion de cifras estadisticas relacionadas con
la misionalidad del proceso.

Ademas, se emitieron acuerdos y realizaron actualizaciones de los manuales operativos y
procedimientos que hacen parte del Sistema Integrado de Planeacion y Gestién, que dan
respuesta a las necesidades actuales de los equipos, para facilitar los ejercicios de
planeacion y presupuestacion del cumplimiento de las 6rdenes judiciales:

Tabla 28 Lineamientos actualizados para el cumplimiento de érdenes

No. Documento Descripcion

Cuyo objetivo es dar cumplimiento a las providencias judiciales
proferidas por jueces y magistrados especializados en
restitucion de tierras implementando las acciones necesarias
para tal fin, acorde a las competencias de la UAEGRTD.
Manual operativo para el desarrollo del programa proyectos
productivos en el marco del cumplimiento de las providencias de
restitucion de tierras.

1 Caracterizaciéon del Proceso

2 Manuales Operativos Manual operativo para el cumplimiento de la priorizacion al
subsidio de vivienda.

Manual operativo de gestion para el cumplimiento de 6rdenes
de articulacion institucional.

Protocolo para la articulacion institucional, monitoreo vy
3 Protocolos cumplimiento de las providencias de restitucion de derechos
territoriales de comunidades étnicas.

Instructivo de diligenciamiento formato analisis de providencias

4 Instructivos: T
judiciales
e Disefio e implementacion de proyecto productivo.
e Compensacion a beneficiarios.
5 Procedimientos: e  Priorizacion de beneficiarios (as) al subsidio de

vivienda de interés social.
e Consolidacion analisis y sistematizacion de las
providencias judiciales.
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No. Documento Descripcion

e  Monitoreo al cumplimiento de las 6rdenes de
priorizacion al subsidio de vivienda.

e  Gestién para el cumplimiento de 6rdenes de

articulacion institucional.

Solicitud y revision de avallos comerciales.

Compensacion a tercero de buena fe exento de culpa.

Alivio de pasivos.

Compra de predios

Fuente: Grupo COJAI

Finalmente, el trabajo articulado con la Subdireccién General y el Grupo de Gestion en
Prevencion, Proteccién y Seguridad permiti6 avanzar en la creacion de un protocolo
especifico para los colaboradores que participan en la gestion de los Proyectos Productivos.

En lo referente a la gestién administrativa, se disefiaron los lineamientos para la solicitud y
legalizaciéon de comisiones, estructurando el procedimiento para el seguimiento efectivo a
las actividades y a los rubros presupuestales destinados para tal fin. En la misma linea, se
establecio el procedimiento interno para dar respuesta a los requerimientos asignados al
Grupo COJAI y firma de comunicaciones externas.

También se estructuraron lineamientos orientadores para el desarrollo de las actividades a
cargo de los profesionales COJAI desde las direcciones u oficinas territoriales en favor del
cumplimiento de providencias judiciales de restitucion de tierras.

Estrategias implementadas y principales resultados alcanzados en el proceso
misional

En relacién con los equipos transversales, se promovio la sinergia entre las herramientas
de informacion existentes para la planeacion y estimacion de solicitud de recursos. Para
ello, se implementé la matriz de seguimiento a la emision de actos administrativos, a través
de la cual se obtiene la informacién actualizada referente al estado de las resoluciones de
las lineas del Fondo y Proyectos Productivos, siendo este insumo para la proyeccion
mensual del PAC.

Por otra parte, con el fin de realizar una correcta gestién de la informacion, se instruyd y
materializ6 el “Consolidado General de Sentencias”, matriz que contiene, para cada
Direccion Territorial, informacién actualizada sobre la cantidad de providencias proferidas,
cantidad de predios con orden de restitucion y/o compensacion, total de beneficiarios, entre
otros datos estadisticos, y el universo de beneficiarios en ruta de atencién por la UAEGRTD.
Esta herramienta es gestionada de la mano con los profesionales territoriales que,
semanalmente, remiten la matriz a los profesionales COJAI del Nivel Central para las
revisiones y validaciones pertinentes, proporcionando informacion veraz y oportuna a toda
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la Entidad, facilitando el acceso a la informacion y, a su vez, colaborando con la memoria
histérica de la reparacién en restitucién de tierras.

Se conformaron mesas de trabajo con las direcciones territoriales para la revision de casos
de dificil cumplimiento y analisis de los pronunciamientos de los despachos judiciales, lo
cual busca garantizar respuestas con el lleno de los requisitos legales, encaminadas
siempre al efectivo cumplimiento de las 6rdenes en favor de las victimas, beneficiarios,
segundos ocupantes y demas intervinientes en el proceso de restitucién.

Adicionalmente, se realiza el seguimiento mensual, con los profesionales de territorio, que
permite conocer el estado actual de los casos y plantear estrategias para avanzar en el
cumplimiento de las érdenes dadas a la UAEGRTD.

Se implementaron comités de seguimiento a los proyectos productivos con cada Direccion
Territorial, lo cual ha sido fundamental como mecanismo formal de comunicacion e
integracion para el cumplimiento de las érdenes, asi como para la solucién de situaciones
de dificil cumplimiento.

De igual forma, el avance en el cumplimiento de las metas presupuestales por el Equipo de
Administracion del Fondo obedece a los cambios en los procesos y procedimientos internos
gue imprimieron orden entre las lineas a su cargo y mejoraron su interaccion con la Fiducia
administradora de los recursos, especificamente en lo que tiene que ver con las
instrucciones que generan los equipos de trabajo regional, y que permiten mayor control y
seguimiento a la ejecucion que realiza la Fiducia contratada.

Durante el periodo 2018-2022, se implement6 la generacion de reportes periddicos para la
toma de decisiones por parte de los lideres de los equipos, tanto a nivel central como
territorial. Asi mismo, se hace seguimiento a cada uno de los casos y se emiten reportes
sobre el estado de las 6rdenes (inicio de atencion, en proceso de cumplimiento, cumplidos
y/o finalizados). Para ello el Grupo COJAI remite mensualmente una Ficha de Informacion
del proceso a cada Direccién Territorial.

Finalmente, se conformd6 un equipo técnico que lideré el cumplimiento de las sentencias
étnicas, lo cual ha permitido movilizar 65 6rdenes en favor de las comunidades indigenas y
afrodescendientes.

5.3.  Proyectos Productivos

5.3.1. Formalizacion del programa de proyectos productivos
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El Programa de Proyectos Productivos se encarga del disefio e implementacion de lineas
productivas, en condiciones de participacion equitativa, entre las familias beneficiarias de
la sentencia de restitucién y los segundos ocupantes.

El Programa se ejecuta, de conformidad con el Acuerdo N.° 46 de 2019 expedido por el
Consejo Directivo de la UAEGRTD, otorgando montos no reembolsables, orientados a la
dotacion de bienes y servicios dirigidos al desarrollo de los emprendimientos, la
recuperacion productiva de los predios y al fortalecimiento de las capacidades de los
beneficiarios, asi como para propiciar nuevas habilidades y oportunidades que promuevan
la reactivacién econdémica de las familias beneficiarias de la politica de restitucién de tierras
y el desarrollo rural integral de las familias restituidas. Lo anterior, bajo criterios de igualdad,
integralidad, vocacion transformadora y comercializacion.

A la fecha, de 11.900 6rdenes judiciales relacionadas con proyectos productivos a cargo de
la UAEGRTD, se ha logrado la atenciéon de 10.498, lo que ha representado la
implementacion de 5.788 proyectos productivos en 23 departamentos, que benefician a
igual nimero de familias.

Cabe mencionar que, frente a este componente, de igual manera se establecié un indicador
del Plan Nacional de Desarrollo (2018-2022), con una meta de 5.345 proyectos productivos,
la cual a julio de 2022 ya fue superada con un total 5.788 proyectos.

Aunado a lo anterior, es importante destacar el alto conocimiento del equipo de proyectos
productivos a nivel de disefio e implementacion de las iniciativas en cumplimiento de las
ordenes judiciales. En este mismo sentido, a través de encuentros zonales, se alcanzé la
estandarizacion de procesos, procedimientos y actividades, construyendo de manera
conjunta “la caja de herramientas” del programa para la poblacién restituida.

5.3.2. Logros alcanzados — Enfoque mujeres

Através del Acuerdo No. 46 de 2019, la UAEGRTD fortaleci6 los fundamentos del Programa
de Proyectos Productivos mediante tres enfoques: diferencial, reparador integral y de
género.

La implementacién de este Ultimo enfoque permite analizar, visibilizar y eliminar las
desigualdades que ha generado la division de comportamientos, valores y creencias a partir
del sexo, la identidad de género y la orientacién sexual. De conformidad con el articulo 114
de la Ley 1448 de 2011, la UAEGRTD ha trabajado con énfasis en reconocer el aporte de
las mujeres rurales al desarrollo y las actividades productivas rurales.
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Respecto de los proyectos productivos, el 34% de los implementados (2.110) esta bajo la
representacion de mujeres, quienes han asumido el rol de emprendedoras del campo y, a
través del acompafamiento del Equipo Técnico de Proyectos Productivos, han avanzado
en el fortalecimiento de sus capacidades técnico-productivas, socio-empresariales,
ambientales y comerciales en favor de la sostenibilidad de sus proyectos.

5.3.3. Frutos de larestitucion — estrategias para impulso de la
comercializacion

Con el objeto de contribuir a reducir la incertidumbre y riesgos que caracterizan los procesos
de comercializacion agropecuaria, a través de la venta anticipada de la produccion de
pequeinos y medianos productores rurales, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
(MADR), en el afio 2019, lanz6 la estrategia de agricultura por contrato denominada
“Coseche y venda a la fija”, bajo la cual le fue asignada a la UAEGRTD la meta de gestién
de 1.500 contratos de comercializacion que beneficien a los productores restituidos
quienes, a través de unos principios de accién previamente establecidos por la politica
publica, colaboren en la disminucion de la intermediacion y propendan por una mayor
equidad en la distribucién de las utilidades producidas a lo largo de la cadena de
comercializacion agropecuaria.

Articulado con lo anterior, la gestion del Programa de Proyectos Productivos se orientd en
dos vias, la primera, en busca de la elevacion de estatus sanitario; la segunda, hacia el
desarrollo de productos y marcas con agregacion de valor in situ, que permita a los
beneficiarios contar con “Frutos de la Restitucion” que sean comercializables y
logisticamente eficientes.

Asi las cosas, se han logrado productos con estandares de calidad, trazabilidad de su
estatus sanitario, valor agregado, buenas précticas y gerencia de las acciones por parte de
los beneficiarios de restitucion que ha permitido vincularlos a las cadenas productivas, con
lo cual se logr6 la suscripcién de 2.994 acuerdos de comercializacion suscritos con 279
aliados comerciales en 18 departamentos y 108 municipios, garantizando, no solo el ingreso
a las familias producto de la venta anticipada de lo que hemos denominado “Frutos de la
restituciéon”, sino también otros beneficios, como acompafiamiento técnico especializado,
asociatividad, trabajo comunitario, cooperacién internacional y construccién de marca entre
otros.

Dentro de lo logros destacables, se encuentra el reconocimiento del MADR a nuestro
Programa de proyectos productivos, desde el cual se gestiond la participacion de los
beneficiarios del programa en mas de 90 eventos de caracter comercial, tales como ruedas
de negocios, mercados campesinos, feria de exportadores y grandes ferias como Agroexpo
y Chocoshow, importantes ventanas de posicionamiento institucional y de exposicién para
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la venta de los frutos de la restitucion, y su éxito en la gestion relacionada con la suscripcion
de acuerdos comerciales en el marco de la estrategia de agricultura por contrato, con
poblacién que se destaca por su productividad y resiliencia.

Por otra parte, en el marco del desarrollo del proyecto con el Fondo Multidonante de
Naciones Unidas para el Sostenimiento de la Paz (MPTF), The United Nations Population
Fund (UNFPA) y World Food Programme (WFP), como acciones y avances se logro
individualizar los 220 proyectos productivos familiares para el fortalecimiento de activos
productivos, de estos, el 16,3% (36 proyectos) estan orientados al fortalecimiento de
unidades productivas agricolas, y el 83,7% (184 proyectos) estan orientados al
fortalecimiento de unidades de produccion pecuaria. La intervencion familiar apoyara el
fortalecimiento de 13 encadenamientos productivos (ganaderia [leche-carne], tilapia, cuy,
porcinos, aves traspatio [pollos — gallinas ponedoras], yuca, frijol, café, lima acida Tabhiti,
tomate invernadero, granadilla, maiz, cafia panelera). Los esquemas de intervencion e
inversion fueron construidos con base en diagnésticos participativos, y talleres de
identificacion de brechas productivas, sociales y de género, respectivamente. Con base
en esos andlisis, se co-disefio el modelo técnico de intervencion e inversion (plan de
inversion familiar). Se iniciaron espacios de gestion de conocimiento y desarrollo de
capacidades de las personas beneficiarias, con el fin de hacer competitiva y sostenible su
produccion al tiempo que contribuye a la mejora de la calidad de vida familiar. A través de
un servicio de extension agropecuaria se ha iniciado 6 Escuelas de Campo para
Agricultores — ECA (30% aproximadamente de familias capacitadas), espacios que han
aportado a la construccion de capacidades individuales, colectivas y sociales en cada
municipio del Proyecto, y orientadas a la implementacion de Buenas Practicas Agricolas
(BPA) y Buenas Practicas Ganaderas (BPG).

Como parte del despliegue de acciones integrales y de articulacién interinstitucional se
desarrollaron las siguientes actividades en los Memorandos de entendimiento suscritos:

% FEDEGAN: Se sostuvieron reuniones técnicas para definir temas de interés comudn
para brindar capacitacion a colaboradores y beneficiarios de la URT. Asi mismo,
se compartio el listado de proyectos ganaderos a lo que FEDEGAN remitio la
oferta programatica que trabajan de forma conjunta con el SENA.

7 AUGURAY ASBAMA: Se ha avanzado en la articulacion con el objetivo de
generar espacios de comercializacion para los frutos de la restitucion en las zonas
de influencia en las cuales confluyen las entidades gremiales y los proyectos
productivos de Restitucién de Tierras.

7 FEDECACAO: Con la Federacién Nacional de Cacaoteros se ha realizado un
trabajo conjunto haciendo énfasis en la zona Nororiental del pais, en donde se
realizan diferentes acciones para el fortalecimiento a productores de restitucién en
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los departamentos de Santander y Norte de Santander en asuntos productivos,
socio empresariales y comerciales. De la misma manera se ha realizado la
inclusion de restituidos en programas de renovacion de plantaciones de cacao, asi
como entrega de insumos y materiales para la implementacion de buenas
practicas productores de San Vicente de Chucuri, Rionegro y Lebrija.
Adicionalmente se han impulsado alianzas comerciales con empresas
transformadoras, comercializadoras y exportadoras de chocolate en diferentes
presentaciones como complemento a lo anterior, en el marco de esta alianza se
logro la participacion en diferentes espacios comerciales en donde se destaca lo
hecho en Choco show y la Agroferia de Santander.

FEDECAFE: Se suscribi6 acuerdo de trabajo conjunto para gestionar U$100.000
donados por AGF' MITSUI para el mejoramiento productivo de los cafeteros
restituidos en el Valle del Cauca. Por otra parte, se trabajan en conjunto
estrategias para la inclusion de los restituidos en los sistemas de informacién de la
FNC. A la fecha Se estan atendiendo los beneficiarios priorizados en el convenio
MITSUI en donde se adelantan inversiones en mejoramiento de beneficio y secado
con poblacién restituida en los municipios de Tulua, Bugalagrande y Trujillo en el
departamento del Valle del Cauca. Adicional a lo anterior se adelanta el proceso
de reforestacién con productores restituidos de los mismos municipios y como
complemento, de manera conjunta se lleva a cabo la gestién para la formalizaciéon
de contratos de abastecimiento entre beneficiarios de restitucion y cooperativas de
caficultores regionales.

SIC: En primera instancia se realiz6 la capacitacién y sensibilizacion a los
productores beneficiarios de restitucion acerca del proceso y tramite para el
registro de marca. Luego de ello se realiza la priorizacion de los emprendimientos
de restitucién y de los aliados para la inclusion en la estrategia MARCATON -
registro de marca. Por parte de la URT se han certificado los productores que
hacen parte del proceso de Restituciéon y actualmente la SIC se encuentra
realizando el contacto con los productores para iniciar el acompafiamiento de los
gestores de la superintendencia a los emprendimientos de restitucion que se
encuentran inmersos en el proceso de registro de marca.

ICA E INVIMA: Participacion de productores de restitucion en diferentes
capacitaciones de buenas précticas agricolas y de manufactura para el desarrollo
de proyectos agropecuarios y agroindustriales. De la misma manera se ha logrado
la participacion de los beneficiarios de la URT en capacitaciones para obtencion de
los diferentes registro y certificaciones sanitarias.

g 3 El campo
ot @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

(929N UNIDAD
V. \o/FY -
« )¢#? DE RESTITUCION

w DE TIERRAS

bl

‘.  VICEMINISTERIO DE TURISMO: Se ha realizado articulacion en donde se ha

priorizado los proyectos productivos del pais que cuentan con alto potencial
turistico como segundo mecanismo de generacién de ingresos. Se tiene
contemplado el iniciar una prueba en los departamentos de Caldas y
Cundinamarca en donde seran capacitados en temas de turismo, productores de
Samana Caldas y La Palma, Cundinamarca.

% Paissana: En el Marco de “PAISSANA” como estrategia creada desde la
Consejeria presidencial para la Estabilizacion y la consolidacién de la Paz, se han
incluido 12 emprendimientos de Restitucidn, los cuales haran parte de la estrategia
con el objetivo de lograr la colocacién de los productos resultantes del proceso de
paz en las gondolas de los principales almacenes de cadena del pais. Dentro de
los productos de Restitucién que se han priorizado para participar en “PAISSANA”
se encuentra lineas productivas como café, cacao, panela, pimienta y miel.

Durante el presente gobierno los proyectos productivos de restitucion han estado
presentes en méas de 102 escenarios en donde se incluyen jornadas de negocio, muestras
comerciales y ferias

Se han desarrollado acciones afirmativas a favor de las mujeres en etapa de cumplimiento
de ordenes judiciales en la politica de restitucion de tierras segun lo establecido en los
Acuerdo 46 de 2019 y el Acuerdo 47 de 2019.

5.3.4. Priorizacion de los municipios PDET

En materia de sentencias, histéricamente a 31 de julio del 2022 se emitieron un total de
7.322 fallos mediante los cuales se resolvieron 13.260 solicitudes de restitucion
correspondientes a 557.176 hectareas con orden de compensacion y/o restitucién, (192.075
hectareas en ruta individual y 365.101 ruta étnica), beneficiando a 83.667 victimas de
despojo y desplazamiento forzado que hacen parte de comunidades campesinas, indigenas
y afrodescendientes. De las 7.322 sentencias, 3.053 de éstas se profirieron en 97
municipios PDET, mediante las cuales se resolvieron 5.183 solicitudes de restitucion
correspondientes a 286.922 hectareas con orden de compensacion y/o restitucion, (71.070
hectareas en ruta individual y 215.852 ruta étnica), beneficiando a 42.850 victimas de
despojo y desplazamiento forzado que hacen parte de comunidades campesinas, indigenas
y afrodescendientes.

Dentro de los resultados y avances presentados histéricamente en municipios PDET, se
resalta el cumplimiento de mas de 10.645 Grdenes a cargo de la Entidad, entre las cuales
estan las relacionadas con la implementacion de proyectos productivos, contribuyendo a la
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reconstruccion y/o mejoramiento de los proyectos de vida de las familias y del tejido social
de las comunidades y que, a su vez aportan a la reactivacion econémica del campo.

Precisamente, en materia de proyectos productivos, histéricamente se han atendido 10.498
Ordenes (4.781 en municipios PDET) a través de la implementacion de 5.788 proyectos
productivos familiares, de los cuales 2.780 se encuentran ubicados en 61 municipios PDET.
Las principales lineas productivas de estos proyectos son: ganaderia, café, porcicultura,
cereales y tubérculos.

5.3.5. Retos en laimplementacion de los proyectos productivos en los
territorios

Para avanzar en el cumplimiento de las providencias emitidas por los jueces y magistrados
a favor de los beneficiarios en materia de proyectos productivos, se evidencia la necesidad
de continuar con la formulacion e implementacion de lineas productivas que sirvan como
fuente de sustento a los nucleos familiares y generen arraigo a la tierra.

Para ello se deben realizar diagnésticos sobre el estado de los predios y las familias;
logrando identificar la vocacion productiva de la tierra y de los beneficiarios, contemplando
las necesidades que estas familias presentan en su contexto social, econémico y
productivo, y asi disefiar proyectos acordes a las particularidades de los restituidos,
generando retorno, arraigo y empoderamiento.

En consecuencia, se considera de gran importancia continuar con el acompafiamiento
integral durante la implementacion de las lineas productivas, muy de la mano de los
beneficiarios, con el propdsito de fortalecer capacidades que puedan propender por la
sostenibilidad de los emprendimientos. Paralelamente, se debe avanzar en la articulacion
con entidades publicas y privadas que ofrezcan alternativas de comercializacién nacional e
internacional de los productos fruto de la restitucion.

En este sentido, es indispensable contar con los recursos econdémicos, humanos y
materiales para brindar atencién a quienes son reconocidos como victimas, logrando que,
a futuro, se identifiquen como empresarios del campo, retornen a sus lugares de origen, y
se restablezcan econdmica y socialmente como ciudadanos y comunidades empoderadas
en sus territorios.

5.4. Administracién del Fondo
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5.4.1. Estrategias y lineamientos para avanzar con el cumplimiento de las
medidas a cargo de la administracion del Fondo

po de Administracién del Fondo implementa los procedimientos vigentes en cada
las lineas de atencién a su cargo, y procura permanente su actualizacién con el fin

de fortalecerlos y hacerlos cada dia mas eficientes, de acuerdo con las dinamicas que se
presentan en el tiempo y las regiones del pais.

Las principales lineas de atencién a cargo del equipo, asi como los procedimientos que se
ejecutan para lograr la materializacion de las 6rdenes judiciales, son detallados de forma

sucinta

a continuacion:

Compensacion a victimas: Para dar cumplimiento a estas 6rdenes, se da inicio al
procedimiento con la socializacién de lo dispuesto en la providencia judicial, con el
fin determinar la voluntad del beneficiario respecto a la vocacion y ubicacion del
inmueble a compensar, para consultar el inventario de bienes del fondo e identificar
la disponibilidad atendiendo el interés. Una vez arroje un predio disponible se realiza
el andlisis de equivalencia entre el predio despojado y/o abandonado vy el optativo,
observando tanto las caracteristicas y atributos medioambientales, productivos y
socioecondmicos. Agotado sin éxito el procedimiento, se podra acceder a la
compensacion econdémica por el valor equivalente al avalio comercial del fondo
imposible de restituir.

Compensacion aterceros de buena fe exentos de culpa: Atendiendo las 6rdenes
judiciales emitidas en favor de los terceros de buena fe, se les compensa
econdmicamente. Las sumas de dinero que se cancelan a su favor usualmente
corresponden al valor que arrojen los avallos comerciales realizados por el Instituto
Geografico Agustin Codazzi — IGAC sobre los predios objeto de restitucion.

Atencién a segundos ocupantes: La atencion a los segundos ocupantes se
concreta en el cumplimiento de las medidas otorgadas judicialmente por una sola
vez y por cada nucleo familiar, entre estas se encuentran: acceso a tierras,
proyectos productivos, gestion de priorizacién para el acceso a programas de
subsidio de vivienda, formalizacion de la propiedad y el pago en dinero, teniendo en
cuenta los principios de sostenibilidad, efectividad y caracter transformador de la
restitucion de tierras. Asi mismo, por via judicial es posible que se otorguen medidas
transitorias, de alimentacién, alojamiento, traslado de animales, pastaje, entre otras,
mientras se concretan aquellas otorgadas de manera definitiva, con el fin de
posibilitar la entrega material de los predios objeto de restitucion.

g 3 El campo
ot @ es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

o2 ;‘? UNIDAD
# DE RESTITUCION

DE TIERRAS

e Alivio de pasivos de servicios publicos domiciliarios y financieros: En

cumplimiento a lo ordenado por la Ley 1448 de 2011, la UAEGRTD disefié un
programa para aliviar los pasivos de las victimas generados durante la época de
despojo o abandono, como un mecanismo de reparacion mediante el cual se
pretende sanear el predio restituido a través del pago de obligaciones crediticias y
de servicios publicos domiciliarios que se encuentren en mora. En virtud de este
programa, la UAEGRTD asume a través del Fondo la adquisicion de cartera de
obligaciones financieras o de servicios publicos, siempre que se hayan ordenado en
la sentencia, y que se cumplan con los requisitos minimos establecidos para su
pago.
El alivio de pasivos no sélo se circunscribe a pagar sumas de dinero en aras de
sanear pasivos. También comprende las actividades de condonacion,
refinanciacion, obtencion de rebajas y descuentos, ampliacion de plazos, concesion
de tarifas especiales, entre otros.

Aunado a lo anterior, el equipo de Administracién del Fondo tiene a su cargo las lineas de
Administracion de bienes y de proyectos productivos agroindustriales, las cuales se
presentan en este informe en los apartados 5.4 y 5.6 respectivamente.

Con corte al 31 de julio de 2022, el Equipo Administracion del Fondo reporté un alto
porcentaje de cumplimiento en sus diferentes lineas de atencién, avanzando en el proceso
de comunicacién con los Despachos Judiciales, a través de los informes enviados en aras
de poner en conocimiento el estado actual de los casos.

5.4.2. Logros alcanzados - Balance de cumplimiento de 6rdenes de
Administracion del Fondo

A partir de la consolidacion juridica y administrativa de los equipos regionales que tienen a
cargo el cumplimiento de las diferentes 6rdenes bajo las lineas atencion, a continuacion, se
presenta el consolidado histérico de 6rdenes proferidas por los Jueces y Magistrados de
Restitucion de Tierras y el avance de 6rdenes atendidas con corte del 31 de julio del 2022,
por cada una de las lineas descritas anteriormente.

= Compensaciones avictimas y a terceros de buena fe exenta de culpa
Los jueces y magistrados han ordenado la entrega y/o compensacion de cerca de 10.624

predios de los cuales han sido entregados y/o compensados un total de 8.309, es decir, se
presenta un avance del 78%.
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Frente a este componente, se establecié un indicador en el Plan Nacional de Desarrollo
2018 — 2022 "Pacto por Colombia, pacto por la Equidad", con una meta de 8.090 predios
entregados o compensados en cumplimiento de fallos judiciales de restitucion de tierras.
Con corte al 31 de julio del 2022, se presenta un avance de 8.309 predios, lo que significa
una superacion de la meta en un107%.

En materia de compensacion a victimas, se ha dado cumplimiento a 1.170 6rdenes, de las
cuales, el 62% fueron atendidas mediante pago en dinero, el 17% con compra de predio, el
11% se cumplieron con la entrega de un predio equivalente, el 1% corresponde al ordenes
atendidas mediante la tradicion de dominio igual a una Unidad Agricola Familiar (UAF) y el
9% restante corresponde a érdenes moduladas o modificadas.

En el mismo sentido, a corte del 31 de julio del 2022 se ha dado cumplimiento a 278 Grdenes
de compensacion a beneficiarios reconocidos como terceros de buena fe exenta de culpa,
las cuales el 98% fueron atendidas mediante pago en dinero y el 2% estuvieron
representadas en érdenes moduladas.

= Atencién a segundos ocupantes

La estructura y modalidad de organizacién de los equipos operativos del Fondo ha permitido
afianzar la informacion de cumplimiento de 6rdenes de la linea de atencion a segundos
ocupantes, asi como fijar posturas juridicas frente a hipétesis que se plantean en los
procesos judiciales, el conocimiento de las problematicas de cada zona, la jurisdiccion o
direccion territorial y el disefio de estrategias para el cumplimiento en cada una.

Un punto por resaltar se relaciona con la ejecucion de medidas temporales ordenadas por
los jueces de restitucion de tierras. Si bien estas generan mayor operacién y administracion
para los equipos, estan orientadas a garantizar la entrega material oportuna de los predios
a las victimas solicitantes, sumando el envio oportuno de informes de avance del
cumplimiento de las 6rdenes a los jueces de restitucion de tierras.

Finalmente, como logro puntual referente al avance en la atencion de los segundos
ocupantes reconocidos por jueces o magistrados en las sentencias de restitucion, se han
cumplido 315 6rdenes en 18 departamentos. El 47% de las érdenes cumplidas se dio
mediante la decision judicial de dejar en el predio al segundo ocupante, el 19% estuvo
representado bajo el pago en dinero, el 22% a la entrega de un predio equivalente igual a
una UAF, el 5% estuvo representado en la implementacion de un proyecto productivo y el
4% correspondié compra de predio igual a una UAF. Por otra parte, el registro de 6rdenes
atendidas mediante la asignacion de un subsidio SIRA a través de la ANT alcanz6é un 1%y
la atencion mediante la transferencia del predio a cargo de la administracién del fondo
representé un 2%.
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= Alivio de pasivos

Se implementaron planes de trabajo que permitieron depurar y dar cumplimiento a 4.897
ordenes de alivio de pasivos financieros, y 4.3946 érdenes de alivio de pasivos de servicios
publicos domiciliarios a nivel nacional.

5.4.3. Retos en el desarrollo de los procedimientos para el cumplimiento de
las compensaciones a victimas y terceros de buena fe

Respecto a los retos de la UAEGRTD para el cumplimiento de estas lineas de atencion, se
resaltan los siguientes:

e Afianzar el relacionamiento con las entidades a cargo de tramitar recursos intermedios,
en aras de promover el cumplimiento de las 6rdenes judiciales de sucesion de
beneficiarios de compensacion.

¢ Consecucion de avallos de manera prioritaria y célere.

e Flexibilizar el Acuerdo No. 049 de 2019 en relacion con la compra de predios, con el
propésito de avanzar de manera eficaz en la consecucion de los predios requeridos
para las compensaciones o atencion a segundos ocupantes.

e Avanzar con la estrategia de comunicacion a través de las mesas de trabajo con los
jueces y magistrados de restitucion de tierras, en aras de generar alternativas de
cumplimiento a las érdenes judiciales que vinculan a la UAEGRTD.

¢ Robustecer el inventario de bienes del Fondo con el fin de contar con inmuebles aptos
para compensar.

e Armonizar la ejecucién presupuestal con el cumplimiento de metas cuantitativas.

« Ser eficientes en los tramites de transferencias de predios y/o pagos ordenados en los
actos administrativos de cumplimiento.

« Regular la priorizacion de pagos ordenados en los actos administrativos de
cumplimiento, en virtud de la limitacion de los recursos econémicos presupuestados.

. Continuar con el acompafiamiento a los beneficiarios para la busqueda de predios que
puedan ser objeto de compensacion.

5.5. Priorizacién vivienda

5.3.1 Labores desarrolladas desde la UAEGRTD para avanzar con las 6rdenes de
priorizacion

El acceso a los programas de vivienda para los restituidos se determina a partir de lo
dispuesto en el articulo 123 de la Ley 1448 de 2011 referente a la medida de restitucién de

vivienda, la cual aplica para las victimas cuyas viviendas hubieran sido afectadas por
despojo, abandono o menoscabo.
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En estos casos las victimas podran acceder prioritaria y preferentemente al Subsidio
Familiar de Vivienda de conformidad con la normatividad vigente que regula la materia, para
lo cual el equipo de Priorizaciéon al subsidio de vivienda realiza todas las gestiones
requeridas para tal fin.

Las competencias de la UAEGRTD en materia del cumplimiento de las 6rdenes judiciales
en relacion de la priorizacion a la vivienda se cifien a lo dispuesto en el articulo
2.1.10.1.1.4.6. del Decreto 1341 de 2020, conforme al cual la labor se circunscribe a la
solicitud ante la entidad otorgante del subsidio de vivienda rural (Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio) para que priorice la atencion sobre aquellos hogares respecto de los
cuales se han dictado 6rdenes de proveer subsidios VIS Rural en el marco del
reconocimiento al derecho a la restitucion de las tierras que adelantan Jueces y
Magistrados.

Una vez realizada la gestién de priorizacion por parte de la UAEGRTD, corresponde de
manera exclusiva a la entidad otorgante del subsidio, validar la procedencia de la
adjudicacion y de considerarlo procedente gestionar la implementacién y ejecuciéon del
subsidio, mediante la inversion de recursos publicos, de acuerdo con la normatividad legal
vigente.

5.3.2. Logros alcanzados e instrumentos formalizados

En lo que respecta al cumplimiento de érdenes relacionadas con la priorizacién al subsidio
de vivienda, se destaca el cumplimiento de 7.842 O6rdenes judiciales dirigidas a la
priorizacion de subsidios de vivienda en 26 departamentos.

De acuerdo con las competencias que normativamente tiene la UAEGRTD y las labores de
monitoreo sobre el otorgamiento de los subsidios por parte de la entidad otorgante, en la
vigencia 2020 se adopté el Manual Operativo para el cumplimiento de la priorizacién al
subsidio de vivienda, a través del cual se proporcionan los lineamientos, procedimientos y
actividades a desarrollar en funcién de adelantar las gestiones requeridas para avanzar en
el proceso de priorizacion al subsidio de vivienda.

Por otro lado, dentro de las gestiones realizadas con el fin de aunar esfuerzos institucionales
para llevar a cabo una gestion mas pronta y efectiva por parte de FONVIVIENDA como
entidad otorgante del subsidio VIS Rural, se suscribié el Convenio Interadministrativo No.
4137 de 2021 con el objeto de oficializar el intercambio y/o uso de informacion entre las
entidades, lo anterior en el marco de los nuevos procesos internos establecidos por
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FONVIVIENDA para dar cumplimiento a las 6rdenes de vivienda rural que benefician
hogares reconocidos dentro de los procesos judiciales.

Al mismo tiempo en la articulacién que se tiene con el MADR, se planteé una estrategia
conjunta, con la cual se buscoé dar celeridad a la materializacién de los subsidios VIS rural
adjudicados a los hogares restituidos y de esta forma poder superar cuellos de botella de
caracter técnico, social y/o juridico que se generan tanto a la entidad otorgante (MADR)
como a la entidad operadora (Fiduagraria).

Adicionalmente, se avanzd con el monitoreo de las solicitudes de priorizacion para la
asignacion del subsidio de vivienda realizadas ante las diferentes entidades otorgantes,
(Banco Agrario, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio), con el objetivo de poder contar con la informacion actualizada sobre las labores
desarrolladas por esas entidades frente a las priorizaciones de familias beneficiarias de
restitucion de tierras.

5.3.3. Retos para lograr la priorizacién de las familias a los subsidios de vivienda

e Desarrollar gestiones para que los beneficiarios logren obtener el goce material del
predio en ocasién a las entregas materiales y poder avanzar en el cumplimiento de las
ordenes de priorizacion del subsidio de vivienda.

e Fortalecer los procedimientos de contactabilidad de los beneficiarios, puesto que
establecer comunicacién con la poblacion beneficiaria es una labor que en algunos
casos dificulta la recoleccion de informacién para el cumplimiento de las 6rdenes.

e Continuar con el fortalecimiento de la articulacion interinstitucional con las entidades
otorgantes, entre las que se encuentran Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
Banco Agrario y Ministerio de Agricultura orientada al cumplimiento de las 6rdenes a
cargo de dichas entidades.

5.6. Administracion de proyectos agroindustriales

5.6.1. Identificacion de los proyectos administrados

En cumplimiento del articulo 91 de la Ley 1448 de 2011, el Fondo de la UAEGRTD ha
recibido materialmente 27 proyectos productivos que se encuentran ubicados en los
departamentos de Norte de Santander, Cordoba, Cesar, Santander, Antioquia, Bolivar y
Sucre; con las lineas productivas detalladas en la tabla a continuacion:
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Tabla 29 Proyectos Productivos agroindustriales administrados por el Fondo de la

UAEGRTD
Departamento Folio de Matricula Inmobiliaria (FMI) Tipo de proyecto
Norte de Santander 260-197496 Palma
Santander 303-44781 Palma
Norte de Santander 260-206555 Palma
Coérdoba 140-67731 Forestales Maderables
Cesar 190-72949 Palma
Sucre 342-9302 Forestales Maderables
Antioquia 025-450 Forestales Maderables
Santander 303-4906 Zoocria
Sucre 340-11530 Forestales Maderables
Sucre 340-74927 Forestales Maderables
Sucre 340-73291 Forestales Maderables
Sucre 340-47767 Forestales Maderables
Sucre 340-68595 Forestales Maderables
Sucre 340-92627 Forestales Maderables
Sucre 340-31967 Forestales Maderables
Sucre 340-16046 Forestales Maderables
Sucre 340-16047 Forestales Maderables
Sucre 340-89507 Forestales Maderables
Bolivar 062-21329 Forestales Maderables
Santander 321-36871 Palma
Bolivar 062-20525 Forestales Maderables
Antioquia 008-19185 Frutales
Antioquia 034-26025 Forestales Maderables
Sucre 342-10890 Forestales Maderables
Bolivar 062-33837 Palma
Santander 300-248921 Forestales Maderables
Santander 321-36870 Otros Forestales no maderables

Fuente: Bases de gestion para el cumplimiento — COJAI. Corte: julio 31 del 2022

5.6.2. Retos en la administracion

La Administracion de los proyectos productivos agroindustriales requiere acciones a nivel
financiero y operativo que suponen de grandes esfuerzos, dentro de los cuales se ha
identificado:

e Evaluar nuevas figuras para la administracion de los proyectos productivos
agroindustriales.
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o Afianzar el andlisis de inversion requerida por cada uno de los proyectos productivos
durante una linea de tiempo a corto, mediano y largo plazo, con el fin de generar
utilidades de acuerdo con lo establecido en la Ley 1448 de 2011.

e Contar con el recurso humano y financiero con el propdsito de avanzar con las
labores requeridas en los proyectos agroindustriales es de gran importancia.

5.7.  Articulacién Institucional para el cumplimiento

5.7.1. Estrategias y lineamientos para avanzar con el cumplimiento de las
6rdenes de gestion interinstitucional

5.7.1.1. Cumplimiento de 6rdenes de Gestién interinstitucional - Ruta
individual

Para el cumplimiento de las érdenes judiciales contenidas en los fallos de restitucién de
tierras, en 2019 la UAEGRTD implementé la estrategia de gestion interinstitucional con
entidades del nivel nacional y territorial que permiten contribuir a la efectiva satisfaccion de
los derechos de las victimas. Esto se materializ6 a través del equipo de gestion
interinstitucional, con el trabajo arménico producto de mecanismos bilaterales con otras
entidades del SNARIV en escenarios y otras estrategias de articulacion dispuestas por Ley.

Se logré posicionar a la Entidad en los escenarios de articulacion dispuestos por la Ley
1448 de 2011, a partir de la dinamizacion del Subcomité de Restitucion de Tierras como
instancia técnica de articulacion con 23 entidades que hacen parte del SNARIV. Asi mismo,
se logré que el Grupo de Restitucion y Derechos Territoriales convocara a las entidades a
participar de manera activa en la busqueda de soluciones conjuntas a través de las mesas
técnicas dispuestas para tal fin.

Durante el periodo objeto de reporte y con corte a 31 de julio de 2022, se logr6 una dinamica
activa de la Mesa de Cuellos de Botella y la Mesa Etnica, en la que bajo el liderazgo de la
UAEGRTD se establecieron planes de trabajo conjuntos y acciones articuladas para
atender el cumplimiento de las sentencias de restitucion de tierras.

Finalmente, la Entidad consolidé la informacién de 218 alertas tempranas emitidas por la
Defensoria del Pueblo y que vinculan a la UAEGRTD, asi como el avance y las acciones
implementadas durante la vigencia con el fin de continuar con el respectivo seguimiento
para el 2022.

5.7.1.2. Cumplimiento de 6rdenes de Gestion interinstitucional — Ruta

colectiva
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La entidad avanzo6 en la consolidacién de la herramienta “matriz de monitoreo a sentencias
étnicas” como principal fuente de informacién y sistematizacion de 6rdenes judiciales
proferidas tanto en sentencias de restitucién de derechos territoriales como en providencias
posfallo. Esta herramienta incorpora la informacion del estado de avance o las gestiones
realizadas.

Asi mismo, se avanz0 en la construccién y socializacion con las Direcciones Territoriales
del protocolo para el cumplimiento de las 6rdenes judiciales proferidas en sentencias de
restitucion de derechos territoriales.

5.7.1.2.1. Mecanismos bilaterales

Se avanzé en la ejecucion de acciones en el marco del convenio 1524 de 2012 con la
UARIV, en el que se destaca la formulacion de planes de trabajo territorial, avances en el
disefio del protocolo de contribucién del proceso de restitucion de tierras en los retornos y
las reubicaciones, asi como la actualizacion del anexo técnico de intercambio de
informacion. De igual forma, se incorporo la linea especifica de impulso a las 6rdenes
judiciales proferidas en sentencias étnicas. Lo anterior, se materializ6 a partir de la
ejecucion del plan de accién de las 6rdenes correspondientes a retornos y reubicaciones
de las comunidades étnicas.

Por otra parte, en el marco de la Instruccién Conjunta con la Defensoria del Pueblo se
destacan acciones tales como: la socializacion del protocolo con defensorias regionales y
direcciones territoriales, 106 mesas bilaterales en territorio, 4 mesas técnicas a nivel
nacional y 1 mesa étnica nacional. Asi mismo, se han remitido 760 casos a la defensoria
del pueblo como resultado de los reportes que han remitido las direcciones territoriales.

En el marco del Convenio 2430 con la Agencia Nacional de Tierras (ANT) se socializé el
anexo técnico de intercambio de informacion con las direcciones territoriales, asi como el
cumplimiento de 6rdenes de adjudicacion. Se avanzo en la gestion por parte de la ANT de
293 6rdenes que faciliten la implementacion de proyectos productivos en los predios. De
igual forma, se han impulsado sesiones de trabajo conjunta con dicha entidad para revisar
el cumplimiento de érdenes judiciales proferidas en sentencias derechos territoriales. En
este sentido, se priorizaron 4 casos de las comunidades indigenas ubicadas en los de
Departamento de Cesar y Guajira. De igual forma, se priorizaron casos de las sentencias
en favor del resguardo Cuti y Tanela en el departamento de Chocé.

5.7.1.2.2. Gestion interinstitucional de sentencias de restitucién de
derechos territoriales
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Se han realizado actividades orientadas a coordinar intra e interinstitucionalmente acciones
tendientes a dar oportuno cumplimiento a las 6rdenes impartidas en las que se encuentra
vinculada. Asi las cosas, en el marco de sus competencias disefia e implementa estrategias
gque contribuyen a dinamizar la coordinacién, confluencia, comunicacién y
corresponsabilidad entre las demas entidades del Estado, con el objetivo de lograr el
efectivo cumplimiento de las 6rdenes judiciales de las sentencias de restitucion de derechos
territoriales que los vinculan conjuntamente.

Lo anterior se materializa a partir del liderazgo o participacion activa que lleva la UEAGRTD
en los escenarios de articulacion institucional definidos por la Ley 1448 de 2011, acciones
de colaboracion arménica para el cumplimiento de las sentencias e intercambio de
informacién mediante mecanismos bilaterales y acciones de articulacién entre la Nacién y
el Territorio.

Asi mismo, la UAEGRTD disefi6 la Matriz de Monitoreo de Sentencias Etnicas como una
herramienta que consolida la informaciéon bésica de estas sentencias de restitucién de
derechos territoriales, las 6rdenes emitidas en los diferentes pronunciamientos judiciales e
incorpora informacion compartida por las entidades vinculadas en los fallos judiciales,
realizada como ya se sefial6é en virtud de la colaboracién armédnica establecida por la Ley
1448 y el Decreto Ley 4633 de 2011.Con esta herramienta, la UAEGRTD realiza un
monitoreo de las drdenes judiciales proferidas, con base en la informacién aportada por las
entidades vinculadas.

Bajo este contexto, la informacion aqui presentada, corresponde al seguimiento y monitoreo
por parte de la UAEGRTD, el cual ademas permite formular estrategias de articulacién e
impulso dirigidas al cumplimiento de las 6rdenes:

5.7.1.2.2.1. Relacién de sentencias de Restitucién de Derechos
Territoriales:

Con corte a 31 de julio de 2022, han sido proferidas veinticuatro (24) sentencias de
restitucion de derechos territoriales, 19 de ellas para comunidades indigenas y 5 para
comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales o Palenqueras (NARP), relacionadas en
la tabla N° 31; mediante las cuales han sido beneficiadas 16.483 familias de comunidades
indigenas y NARP (correspondiente a 47.992 personas); con un total de 365.101 hectareas
mas 4.669 metros cuadrados con orden de restitucibn en 15 municipios de 10
departamentos.

Tabla 30 Relacion territorios por ubicacion y grupo étnico
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Palenqueras

Grupo étnico | Departamento Municipio Territorio
Caldas RIOS,UCIO y Resguardo de San Lorenzo
Supia
Agustm- Resguardo Menkue Misaya y La Pista
Codazzi
Cesar Agustin
Codazzi Resguardo Iroka
Bagadé Resguardo Alto Andagueda
. Resguardo Dobida Dogibi - Territorio
Unguia .
Ancestral De Eyaquera
Tado Resguardo Mondo Mondocito
Chocé Unguia Resguardo Arquia
Unguia Resguardo Cuti
Juradé Resguardo Rio Curiche
) Unguia Resguardo de Tanela
Comunidades - :
indigenas Tado Resguardo Bochoroma Bochoromacito
Guajira Barrancas Asentamiento Nuevo Espinal
Sabanas De
Maadalena San Angel, | Resguardo Issa Oristunna y Asentamientos
9 Santa Marta, | Ette Buteriya, Nara Kajamanta, Itti Takke y
cesar )
Valledupar Y | Diwana.
Copey
o Barbacoas y |Comunidades Indigenas Del Pueblo Awa —
Narifio . .
Samaniego Zona Telembi
Orito Comunidad Selvas Del Putumayo
Putumayo - - -
Orito Comunidad Tenteya
Valle del | Florida Cabildo Central Kwe'sx Yu Kiwe
Cauca Florida Resguardo Indigena Triunfo Cristal Paez
Vichada Puerto Carreio Comu_nlt?{ad Indigena de Puerto Colombia o
Kanalitojo
Comunidades Timbiqui Consejo Comunitario Renacer Negro
Negras, Pati Consejo Comunitario La Nueva Esperanza —
Afr_ocolombiana Cauca atia El Hoyo
Raizales, , Consejo Comunitario Comunidad Negra
Guachené

Pilamo Palenque

iaiu(%gl.c ‘ [#] h
=g
CO-SC-CERATETE2

El campo

es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion

Minagricultura



http://www.restituciondetierras.gov.co/

KA I UNIDAD
¢ ) A
% DE RESTITUCION

DE TIERRAS
E=
Grupo étnico | Departamento Municipio Territorio

Bagadd, Llord, |Consejo Comunitario Mayor De La

Chocé Atrato Y | Organizacién Popular Campesina Del Alto
Cértegui. Atrato -Cocomopoca-

Valle del Consejo Comunitario De La Cuenca Del Rio
Buenaventura .

Cauca Yurumangui

Fuente: COJAI — Corte 31 de julio de 2022

Tabla 31 . Relacion de poblacién beneficiada y area restituida por grupo étnico

. N® de familias N° de N° de Hectareas con
Grupo Etnico beneﬂuada_ls en personas orden de restitucion
sentencia
Comunidades 9.523 37511 154.350,5382
Indigenas
Comunidades Negras,
Afrocolombiana 6.960 10481 210.750,9287
Raizales, Palenqueras
Total 16.483 47992 365.101,4669

Fuente: COJAI — Corte 31 de julio de 2022

5.7.1.2.2.2. Relacién de érdenes y entidades vinculadas

Mediante los diferentes autos interlocutorios en etapa posfallo, con corte a 31 de julio de
2022, han sido proferidas 980 6rdenes judiciales?’, de las cuales 180 corresponden a
comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales o Palenqueras (NARP) y 800 a
Comunidades indigenas (cuyo estado de cumplimiento se detalla en el numeral tercero del
presente informe), relacionadas con las tipologias?® descritas en la siguiente grafica

27 En el marco del ejercicio de representacion judicial, han sido moduladas y/o aclaradas por los diferentes despachos
judiciales un total de 30 érdenes que a la fecha se encuentran ya cumplidas o estado de proceso dentro de las 6rdenes aqui
relacionadas.
2 Las tipologias de 6rdenes corresponden a una clasificacion interna, utilizada con fines meramente enunciativos y de
seguimiento.
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Gréfica 5 Relacion de nimero de 6rdenes por principales tipologias

Vias De Acceso
Subsidio De Vivienda

Seguridad Y Proteccién

Seguridad Juridica Del Territorio
Resolucion De Conflictos
Reparacion Colectiva
Registro / Censo
Proyectos Productivos /...
Proyectos Productivos
Primera Infancia
Otras
Monitoreo Y Coordinacion...
Medidas De Asistencia En Salud
Medidas De Asistencia En...
Medidas Ambientales
Gobierno Propio
Cultivos De Uso llicito
Coordinacion De Los Retornos Y...
Construccion De La Memoria...

Capacitacion Y Planes De...

Ayuda Humanitaria

o
(O]
o

100 150 200 250

Fuente: COJAI — Corte 31 de julio de 2022
5.7.1.2.3. Estado actual de avance y/o de cumplimiento

Conforme se sefialé anteriormente, a la fecha han sido proferidas un total de 980 érdenes
judiciales, dentro de las cuales han sido vinculadas 157 entidades del nivel nacional y
territorial. Bajo este contexto, a continuacion, se relaciona el estado actual de las 6rdenes,
asi:

Tabla 32 Relacién general estado de avance de las 6rdenes

Relacién general de las 6rdenes
Estado N° 6rdenes
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Cerrada 49
Cumplida 218
En proceso 728

Fuente: COJAI — Corte 31 de julio de 2022
Con relacion a la UAEGRTD, la entidad ha sido vinculada en 134 6rdenes judiciales en el

marco de los procesos de restitucion de derechos territoriales en favor de comunidades
indigenas y comunidades NARP, como se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 33 Relacion general estado de avance de las 6rdenes

Unidad de Restitucion de Tierras

ESTADO N° ORDENES
Cerrada 7
Cumplida 68
En proceso 59

Fuente: COJAI — Corte 31 de julio de 2022

Asimismo, es importante tener en cuenta que las categorias establecidas como “estados
de cumplimiento” anteriormente descritas, obedecen a categorias de analisis propias,
definidas al interior de la UAEGRTD con el fin de facilitar el seguimiento y monitoreo de los
avances de las érdenes.

Por otro lado, la gestién y la articulacion institucional para el cumplimiento de las érdenes
gue vinculan a la UAEGRTD en las sentencias de restitucién de derechos territoriales,
implica el desarrollo de algunas estrategias tanto a nivel nacional como territorial, las cuales
se encuentran en el marco del proceso de articulacion institucional de la entidad y que se
expondran a continuacién:

e Estrategias en los escenarios regulados en la Ley 1448 de 2011: tanto a nivel
nacional como territorial hay establecidos unos escenarios de articulacion
institucional, en el marco de los cuales la UAEGRTD ha gestionado la inclusion del
enfoque diferencial étnico y que, por tanto, son Utiles para la definicion de acciones
por parte de las entidades para el cumplimiento de las 6rdenes emitidas en las
sentencias étnicas, incluidas aquellas que vinculan a la UAEGRTD con otras
entidades. Dentro de estos escenarios se encuentran: Mesa Etnica del Grupo de
Restitucion de Tierras y derechos territoriales del Subcomité Técnico de Restitucién
Subcomité o espacio técnico de Restitucion de tierras departamental y Comités de
Justicia Transicional (CJT) municipales o departamentales.
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Estrategias de trabajo bilateral: de acuerdo con la identificacion de las
necesidades especificas por parte de la UAEGRTD con las diferentes entidades, se
han adelantado convenios bilaterales, en los cuales se busca el fortalecimiento de
la implementacién de la politica pablica de restitucién de tierras y territorios, razén
por la cual se precisan las competencias y roles de cada entidad en la politica, asi
como los recursos técnicos, administrativos, operativos y de infraestructura que
contribuyan al cumplimiento de las funciones misionales de las instituciones,
estableciendo acuerdos para la gestién y accion conjunta. Si bien, la entidad ha
suscrito varios convenios, es preciso sefialar cuatro (4) convenios
interadministrativos donde la gestién posfallo tiene especial relevancia ya que
permiten promover el cumplimiento de las 6rdenes y en los cuales el enfoque étnico
ha sido transversalizado, saber:

v Convenio marco interadministrativo No. 2430 de 2016, celebrado con la
Agencia Nacional de Tierras

v Convenio marco interadministrativo No. 1524 de 2012, celebrado con la
Unidad Administrativa Especial de Reparacién Integral a las Victimas

v Instruccion Administrativa Conjunta No. 002, suscrita con la Defensoria del
Pueblo

5.7.2. Logros alcanzados

Movilizacién de 552 6rdenes de articulacién en ruta individual y 65 de ruta étnica
para el 2021.

Con corte al 31 de julio de 2022, se ha logrado el cumplimiento de 234 6rdenes de
articulacion institucional en ruta individual y la movilizacion de 20 érdenes de ruta
étnica.

Identificacion de las 6rdenes de gestidn institucional en las que tiene vinculacion de
la Unidad por cada direccion territorial. Este ejercicio supuso la depuracién de un
registro de mas de 280.000 6rdenes, logrando una identificacién de 1.146 en todo
el pais. Como parte de este ejercicio, se lograron establecer los criterios técnicos
para que una orden sea considerada de gestién institucional por el vinculo con la
Unidad con una o varias entidades més a realizar el trabajo conjunto a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el fallo.

Actualizacion del procedimiento para la gestion en el cumplimiento de las 6rdenes
de articulacioén institucional que vinculan a la URT.
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Formalizacion del Manual Operativo para la gestion interinstitucional para el
cumplimiento de las érdenes de articulacion institucional que vinculan a la URT.

Cumplimiento de 33 compromisos asumidos con la Mesa Nacional de Participacién
Efectiva de Victimas en el marco de “los didlogos por lo fundamental”.

Fortalecimiento en el establecimiento de canales de comunicacion expeditos
interinstitucionales y con las comunidades étnicas a partir de espacios conjuntos.

Actualizacion de la matriz de monitoreo como instrumento que permite a la
UAEGRTD el seguimiento y monitoreo de las sentencias étnicas proferidas, asi
como la estructuracion de estrategias de resolucion de las situaciones que dificultan
el cumplimiento de estas 6rdenes.

Identificacién de roles y ruta de actuacién interna para el cumplimiento de las
6rdenes que vinculan a la entidad.

Finalmente, el Grupo COJAI consolid6 la informacion de 218 alertas tempranas
emitidas por la Defensoria del Pueblo y que vinculan a la Unidad de Restitucion de
Tierras, asi como el avance y las acciones implementadas durante la vigencia; con
el fin de continuar con el respectivo seguimiento para el 2022.

5.7.3. Retos

Se identificaron los siguientes retos relacionados con la articulacion institucional:

‘. Avanzar en el cumplimiento de las érdenes de articulacion institucional tanto en ruta
individual como colectiva, con sus respectivos soportes y reportes.

“ Fortalecer las estrategias de gestion interinstitucional para el cumplimiento de las
ordenes de las sentencias que involucran a las entidades del SNARIV, en los escenarios
de coordinacion dispuestos por la Ley 1448 de 2011.

Fortalecer las acciones en laimplementacion de los convenios y mecanismos bilaterales
gue permitan avanzar en el cumplimiento de las érdenes a cargo de la entidad.

% Generar alianzas estratégicas con entidades del orden nacional y territorial, que
permitan avanzar en el cumplimiento de las érdenes judiciales.

5.8.

Administracion de bienes
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5.8.1. Identificacion de los predios administrados

De acuerdo con los articulos 111y 112 de la Ley 1448 de 2011, el Fondo de la UAEGRTD
fue creado como instrumento financiero para la restitucion de tierras de los despojados y el
pago de compensaciones, utilizando la figura de la Fiducia comercial para la administracion
de sus recursos.

Conforme lo anterior, el Fondo tiene a su cargo la administracion de los siguientes recursos
gue conforman el inventario de predios:

“  Bienesy recursos que adquiera o le transfieran a cualquier titulo.
% Propiedades rurales que hayan sido objeto de extincién de dominio.
% Predios rurales que sean cedidos por los restituidos al Fondo.

Con corte al 31 de julio de 2022 la UAEGRTD tiene en administracion 427 inmuebles, de
los cuales 383 corresponden a predios cedidos por los beneficiarios de restitucion y 21 han
sido transferidos por otras entidades (Sociedad de Activos Especiales SAE).

Respecto a la compra de predios, conforme lo establecido en el Acuerdo No. 49 de 2019,
el Fondo ha realizado gestiones para la compra de 14 predios, los cuales vienen siendo
utilizados en la atencion de segundos ocupantes y beneficiarios de compensacion.

En relacion con los predios administrados por el Fondo provenientes de procesos de
Justicia y Paz, en el marco de la Ley 1592 de 2012, modificatoria de la Ley 975 de 2005,
se reguld un procedimiento acorde con el de restitucion de tierras estableciendo que, en los
procesos de conocimiento de los Tribunales de Justicia y Paz en los que se decrete la
medida cautelar con anterioridad a la solicitud de inscripcién en SRTDAF, los bienes deben
ser transferidos al Fondo para ser tramitados segun lo previsto en la Ley de Victimas, sin
gue sea necesario el levantamiento de la medida cautelar impuesta.

Producto de lo anterior, el Fondo ha recibido nueve (9) predios provenientes de estos
procesos, los cuales han sido entregados materialmente al Consorcio para su
administracion y custodia, hasta tanto se defina la solicitud de restitucion por parte de los
despachos judiciales.

Tabla 34 Predios administrados por la UAEGRTD
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Departamento Numero de predios
Antioquia 14
Bolivar
Boyaca
Caldas 42
Cauca 7
Cesar 27
Choco 1
Cérdoba 33
Cundinamarca 17
Magdalena 9
Meta 18
Norte De Santander 57
Putumayo 4
Risaralda 20
Santander 57
Sucre 26
Tolima 34
Valle Del Cauca 52
Vichada 1
TOTAL 427
Fuente: Bases de gestion para el cumplimiento — COJAI
Corte: julio 31 de 2022
5.8.2. Retos en la administracion

A lo largo del periodo se han identificado algunos retos en funcion de optimizar la
administracién de los bienes a cargo del Fondo, entre los cuales se encuentran los
siguientes:

“t  Avanzar en la caracterizacién socio-productiva y medio ambiental en la totalidad de los
bienes que se encuentran en el inventario del Fondo, con el fin de identificar la aptitud
de los predios para el cumplimiento de las 6rdenes de compensacion a victimas o
segundos ocupantes.
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“ ldentificar una estrategia juridica de egreso de los bienes que permita disminuir el
inventario del Fondo para dejar de incurrir en gastos administrativos y financieros.

5.9. Fortalecimiento al Tejido Social

5.9.1. Estrategia de Complemento Generacional

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto 4801 de 2011, la UAEGRTD
ha venido disefiando estrategias y metodologias que permitan garantizar la participacion
efectiva de las victimas en el proceso de restitucidn de tierras bajo un enfoque diferencial y
de derechos.

En ese sentido y en consideracion de las particularidades de las personas mayores y
jovenes victimas de abandono y despojo forzado, se ha disefiado e implementado desde el
2019 la estrategia de Complemento Generacional.

El principal objetivo de la estrategia es el de promover la ruralidad a partir del didlogo e
intercambio de experiencias intergeneracionales para la sostenibilidad de la politica
restitutiva y la garantia efectiva de derechos de jévenes y personas mayores involucradas
en el proceso.

Dirigidos al cumplimiento de su objetivo, la estrategia contempla tres (3) ejes de accion: (i)
seguimiento y acompafiamiento al reconocimiento del derecho a jovenes y personas
mayores en el proceso de restitucion de tierras; (ii) empoderamiento y formacion rural para
jévenes y personas mayores involucradas en el proceso de restitucion de tierras; (iii)
articulacion interinstitucional para la reparacion integral de personas mayores y jovenes
beneficiarias del proceso de restitucion de tierras.

Con esta estrategia se propende por desarrollar un espacio de participacion que involucre
de manera directa a los jovenes beneficiarios e interesados en la politica de restitucion,
reconociendo sus necesidades y expectativas. En 2019, como base de la estrategia se
elaboré un documento diagndstico que resalta las principales barreras y motivaciones que
tienen los jovenes para retronar y permanecer en el campo teniendo en cuenta la
oportunidad que se genera con la politica. Este diagnéstico se levanté a partir del desarrollo
de 60 encuentros con jovenes en los departamentos de Antioquia, Meta, Tolima y Sucre.
Partiendo de los resultados obtenidos en el diagndstico, se desarrollé un primer ciclo de
formacion y empoderamiento que permitié a los jévenes conocer a profundidad la politica
de restitucion de tierras, fortalecer sus competencias técnicas en asuntos agropecuarios,
establecer didlogos intergeneracionales y perfilar sus proyectos de vida en la ruralidad. Esto
altimo reviste de gran importancia teniendo en cuenta que uno de los principales retos a los
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gue se enfrente la UAEGRTD, es el de la sostenibilidad de la restitucion de tierras, pues si
bien, las acciones se enmarcan en un proceso justicia transicional y se cuenta con una
temporalidad en la intervencién, se procura impactar de manera positiva el desarrollo
territorial y la construccion de paz.

Desde 2020 se han intervenido 635 jévenes -341 mujeres y 294 hombres-, y se logré la
conformacion de la Red Nacional de Jovenes del Proceso de Restitucion de Tierras el
pasado 24 de agosto de 2021. Es de sefialar que a través de la resolucion 00608 del 28 de
julio del 2022, la entidad adopta la estrategia de Complemento Generacional y reconoce la
a existencia de la red con sus objetivos, estructura, principios y funcionamiento

Tabla 35 Beneficiarios jévenes Unicos Estrategia Complemento Generacional por afio y
departamentos de realizacién de las jornadas

Depa”amelggojzfneagﬁizaCié" de | 2020 | 2021 | 2022 | Total*
Antioquia 12 64 57 110
Bogota 78 16 8 100
Bolivar 16 27 37
Caqueta 10 16 16 34
Cauca 31 14 40
Cesar 21 24 38
Cundinamarca 8 8 14
Magdalena 13 13
Meta 11 14 15 38
Norte de Santander 15 27 18 a7
Narifio 33 15 43
Putumayo 17 27 35
Quindio 9 18 20
Santander 17 28 45
Sucre 14 14
Tolima 42 27 44 77
Valle Del Cauca 13 13

Total* 179 | 310 | 299 | 635

Fuente: Direccion Social
Corte: 31 de julio de 2022
*Los totales corresponden a conteos Unicos.
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Por otra parte, se incluyé una accién en el documento CONPES 4040 “Pacto Colombia con
las Juventudes” en el que se le insta a la entidad a continuar con la estrategia de
fortalecimiento de capacidades de jévenes para la construccién de proyectos de vida con
enfoque rural. De igual forma, se han desarrollado alianzas estratégicas con agentes de
cooperacion internacional para impulsar y consolidar las intervenciones en los territorios.

Frente a esto ultimo, es de desatacar el proyecto denominado “Mujeres, jovenes y personas
mayores promotoras de la sostenibilidad de los frutos de restituciéon”, el cual obtuvo una
financiacién por 1.5 millones de délares por parte del fondo multidonante de las Naciones
Unidas, y que espera beneficiar a 717 personas directas y 2785 indirectas en los
departamentos Cauca, Cordoba, Bolivar y Narifio. Su implementacion tiene una durabilidad
de 18 mesesy se viene ejecutando en alianza con el Programa Mundial de Alimentos (PMA)
y el Fondo de Poblaciones (UNFPA) de las Naciones Unidas.

Es de resaltar que la estrategia ha contribuido a:

Contar con un espacio de participacion efectiva que vincule a jovenes pertenecientes
de los nucleos familiares de la politica de restitucion de tierras y que se generen didlogos
intergeneracionales con personas mayores para el fortalecimiento de la identidad
campesina.

‘“  Apropiar una herramienta para impulsar proyectos de vida con enfoque rural en la
poblacidn joven, que impacte favorablemente la sostenibilidad de la politica restitutiva.

“  Propiciar acciones afirmativas para la priorizacion de los casos de persona mayor en
las direcciones territoriales de la UAEGRTD.

 Conformar una red de jévenes del proceso de restitucion de tierras que se perfila como
un escenario legitimo para el dialogo con la institucion y como un escenario para el
impulso de los proyectos productivos que aportan al desarrollo territorial.

‘. Generar acciones de articulacion con agencias de cooperacion internacional.

5.9.2. Estrategia de lideres y lideresas

La UAEGRTD reconoce a los lideres y las lideresas como actores claves que canalizan la
informacion del entorno, contribuyen a la reduccion de asimetrias y brechas sociales,
permitiendo que los temas de interés de la comunidad puedan insertarse en espacios de
discusion y dialogo.

En este sentido, se busca consolidar relaciones de confianza entre lideres y lideresas para
incentivar y fortalecer su participacion efectiva en la adecuada implementacion de la Politica
de Restitucion de Tierras que, a su vez aporte a la legitimidad de la intervencion de la
Entidad en los territorios, bajo los enfoques diferenciales, de género y de accion sin dafio,
mediante la implementacion de la “estrategia de lideres y lideresas”.
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De acuerdo con lo anterior, la estrategia contempla tres (3) ejes de accién los cuales se
presentan a continuacion describiendo los logros alcanzados durante el periodo 2019 —
2022:

Eje I: Empoderamiento y formacién para lideres y lideresas del proceso de
restitucion, cuyo objetivo es fortalecer el liderazgo y su empoderamiento a través
espacios de formacién que permitan cualificar sus conocimientos en la politica
restitutiva y en mecanismos para la gestién del desarrollo territorial. Se destacan los
siguientes logros:

e Elaboracion de los médulos teméticos y metodologias para la implementacion de
los espacios de formacion y empoderamiento —EFE- a lideres y lideresas del
proceso de restitucion de tierras. Estos contemplan sesiones de aprendizaje
colectivo alrededor de la exigibilidad de derechos, liderazgo, construccién de paz,
enfoques diferenciales, autocuidado y proteccion,

¢ Actualmente, se viene desarrollado un piloto de los EFE en el municipio de Truijillo,
Valle del Cauca con 30 lideres y lideresas de la zona. La seleccion del lugar se dio
através del a la red de lideres y lideresas del proceso de restitucion de tierras.

e Se han realizado ejercicios de formacién desde las direcciones territoriales de
Caqueta y Cérdoba (bajo Cauca), donde se fortalecieron capacidades analiticas,
reflexivas, de conocimiento e incidencia en politica publica de los lideres y lideresas.

Eje Il: Didlogo y participacién efectiva con enfoque diferencial. Se busca
implementar y consolidar mecanismos de dialogo entre los lideres y lideresas sociales
y la UAEGRTD, que permitan fortalecer las relaciones de confianza para el adecuado
manejo de las conflictividades e implementacién del enfoque de accion sin dafio. Asi
mismo, se acompafia y realiza seguimiento a la a su situacion de seguridad. Los
principales logros alcanzados son:

e Se han implementado y acompafiado Espacios de Didlogo Comunitario (EDC) con
lideres y lideresas, en los que se socializan los alcances de la Ley 1448 de 2011 y
se brinda claridades sobre el proceso restitutivo, al igual que de los distintos
escenarios de participacion que comprenden la aplicacion del enfoque diferencial.

e En la vigencia 2021, se realizaron nueve (9) espacios en las zonas de Caqueta,
Cesar, Narifio, Antioquia, y Tolima.

e Durante el 2021 se adelantaron acciones de articulacion con el grupo de
prevencion proteccién y seguridad de la entidad —GPPS- que ha permitido la
remision y acompafiamiento de casos de posibles amenazas y riesgos para lideres
y lideresas. Particularmente, durante esta vigencia se informaron y remitieron 11
casos que fueron de conocimiento por parte del equipo. En lo corrido del afio 2022
se registran 3 acomparfamientos de lideres de las zonas de Sucre, Bolivar y Meta.
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e Durante el 2021 se elaboré la cartilla de “Autoproteccion para lideres, lideresas y
organizaciones sociales en el marco del proceso de restitucion de tierras”. Esta
busca brindar herramientas para garantizar y mejorar la seguridad de lideres y
lideresas. En el piloto de los EFE que se viene desarrollando durante este 2022 se
ha dado a conocer los participantes de Truijillo, Valle del Cauca.

. Eje lll: Articulacion de lideres y lideresas a nivel local, regional y nacional. Su
objetivo es promover acciones de articulacion entre los lideres y lideresas sociales que
permitan la participacién efectiva con enfoque diferencial en escenarios de incidencia
y fomente el desarrollo local. Los principales logros alcanzados son:
¢ Alafecha se han realizado ocho (12) encuentros regionales con lideres y lideresas

en el marco del proceso de restitucion de tierras y un (1) encuentro nacional, que
permitieron la articulacion e intercambio de experiencias. Es importante resaltar que
durante el 2020 los cuatro encuentros se realizaron de manera virtual teniendo en
cuenta las restricciones por el Covid 19.

Tabla 36 Encuentros Regionales Lideres y Lideresas del proceso de restitucion de tierras.

Nombre Encuentro Lugar 2020 | 2021 | 2022 | Total
Caribe Virtual 1 1
Centro Virtual 1 1
Oriente Virtual 1 1
Sur Virtual 1 1
Centro Bogota 1 1 2
Oriente Medellin 1 1 2
Norte Valledupar 1 1 2
Sur Bogota 1 1 2
Nacional fg::: 1 1
Total 4 5 4 13

Fuente: Direccién Social
Corte: 31 de julio de 2022

e Lo anterior, permitié la conformacién de la Red nacional de lideres y lideresas del
proceso de restitucién de tierras que surge como una iniciativa alrededor de los
encuentros realizados y que facilita un  espacio auténomo de articulacién y
comunicacion con la Enditad. En su conformacién participaron 13 lideres escogidos
democraticamente de los encuentros regionales realizados durante el 2021.

Es de sefalar que la estrategia ha contribuido a:
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= Promover un escenario de formacion para lideres y lideresas del proceso de restitucion
de tierras que ayuden a la comprension de los alcances de la politica y la cualificacion
de sus habilidades para el buen ejercicio de su rol comunitario.

= Consolidar una red de lideres y lideresas como un escenario legitimo para el dialogo
con la UAEGRTD sobre asuntos de interés y como un espacio para la autogestion y el
fomento del desarrollo territorial.

» Fortalecer la aplicaciéon del enfoque de accion sin dafio en las zonas de intervencion de
la entidad y el fortalecimiento de relaciones de confianza con la comunidad.

5.9.3. Estrategia de Fortalecimiento a organizaciones sociales y
comunitarias

Durante la implementacién de la politica publica, se han evidenciado iniciativas de
asociacion comunitaria rural que propenden por impulsar el ejercicio de derechos de los(as)
beneficiarios(as) de restitucion en materia econdmica y social. Sus principales objetivos han
girado en torno al apalancamiento productivo y el fortalecimiento del tejido social en los
territorios lo que implica multiples ventajas para el acceso a mercados agropecuarios y la
construccion de paz territorial.

En ese sentido, desde el 2020, la UAEGRTD emprendié la estrategia denominada
“fortalecimiento a organizaciones sociales y comunitarias” con fin de impulsar y potenciar
los procesos asociativos para aportar a la sostenibilidad del proceso de restitucion de
tierras. Ello, con el fin de garantizar la permanencia de las familias y su adecuada insercion
en los territorios.

La estrategia contempla cuatro (4) fases de intervencion:

I. Diagndstico participativo: Es el resultado de la implementacion de herramientas
y técnicas orientadas a conocer el estado o situacion actual de una organizacion al
momento de ser priorizada para su fortalecimiento.

II. Elaboracion de plan de intervencion: En esta fase se realiza el disefio del plan de
fortalecimiento  organizacional, relacionando las fortalezas, necesidades,
debilidades y oportunidades de mejora evidenciadas en el proceso diagnéstico.

lll. Implementacidon de acciones de fortalecimiento: Consiste en llevar a cabo las
acciones proyectadas en el plan de fortalecimiento de capacidades. Las
metodologias utilizadas en la estrategia se basan en la teoria del aprendizaje
experiencial, la cual resalta la importancia del papel que juega la experiencia en el
proceso de aprendizaje.

IV.  Seguimientoy retroalimentacion: Se contempla la posibilidad de realizar sesiones
de refuerzo a las capacidades fortalecidas y seguimiento a las organizaciones
sujetas de la estrategia en un lapso no superior a dos afos. Estas sesiones también
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tendran como objetivo evaluar los resultados de la intervencion y plantear mejoras
dentro del proceso de fortalecimiento.

De acuerdo con lo anterior, durante los afios 2020 y el 2022se han fortalecido las siguientes
organizaciones.

Tabla 37 Organizaciones sociales y comunitarias fortalecidas

Departamento y Afo de

Organizacion Municipio de origen fortalecimiento

Asociacion de Productores
Agricolas y Pecuarios del Cérdoba - Monteria 2020
Sind — ASPROAPSI
Asociacién de Familias
Agropecuarias con Predios Valle del Cauca - Trujillo 2020
Restituidos — AFAREC
Asociacion De Productores
Agropecuarios de la Camila
Victimas Del Conflicto
Armado De Colombia —
ASOCAMILA
Cooperativa Agropecuaria
Integral de Productores de
Putumayo -COAPIP
ASOPENATA Asociacion
Comunitaria de Campesinos | Bolivar - Carmen de Bolivar 2021
y Campesinas de la Pefiata
AGROVIVE - Asociacion
Rionegrana De Productores Santander - Rionegro 2022
Agricolas Y Ambientalistas
RETORNADOS —
Asociacion de Retorno
Iniciando de Nuevo de las
Veredas Canoas, San
Roque, La Vaga, Copete y
Potrerito

Valle del Cauca — San

Pedro 2021

Putumayo — Valle de

Guamuez 2021

Tolima - Ataco 2022

Fuente: Direccién Social

Es de sefialar que, durante el 2020 la estrategia se implement6 con el desarrollo de los
pilotos de ASPROAPSI Y AFAREC. De acuerdo con el proceso de diagndstico, sus
resultados permitieron aplicar acciones de mejora en teméticas como gestion documental,
manejo de nuevas tecnologias, comunicacion asertiva y mecanismos de participacion para
jévenes y mujeres. Para el 2022 se proyecta la realizacion de una rueda de negocios que
permita a las organizaciones beneficiarias seguir en su proceso de fortalecimiento y generar
acciones que impacten su sostenibilidad productiva y comunitaria.

U El campo o
=~ % es de todos  Minagricultura

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

Y395 UNIDAD
X¢/# DE RESTITUCION

DE TIERRAS

A pesar de que la estrategia es nueva para la entidad, se pueden resaltar algunos aciertos
gue ha tenido la misma desde su implementacion:

i El diagnéstico participativo ha sido de las mejores préacticas del fortalecimiento porque
permite orientar de manera certera las acciones de intervencién, y al mismo tiempo
facilita la identificacion por parte de los miembros de la organizacion de las fortalezas y
debilidades a nivel colectivo e individual.

‘. Es una herramienta para dar a conocer las organizaciones en el territorio y facilitar de
esta manera la articulacién con actores claves.

“ Permite la participacion de actores organizados y /o colectivos en el marco de la politica
de restitucion de tierras.

“ Vincula personas restituidas y no restituidas favoreciendo los procesos de
reconstruccion de tejido social en los territorios de intervencion de la politica restitutiva.

5.9.4. Modelo de dialogo social

Desde el 2019 se inicié la construccion de un modelo de dialogo social y trabajo comunitario
con el fin de garantizar la adecuada implementacion de la politica de restitucion de tierras.
En ese sentido, durante esa misma vigencia se realiz6 un ejercicio interno para la
identificacion de conflictividades sociales que limitaran el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Como consecuencia de ello, en 2021 se consolidd dentro del equipo de Dialogo Social y
Trabajo Comunitario, la Linea de Tejido Social y Construccién de Paz, desde la cual se ha
impulsado el Modelo de Dialogo Social como estrategia que propende por fortalecer las
relaciones de confianza con los actores involucrados en el proceso de restitucion de tierras
y generar acciones para la prevencion y transformacion de las conflictividades sociales en
los territorios

Este modelo se fundamenta en un enfoque de transformacion de las relaciones sociales
hacia cambios positivos. Para ello, considera fundamental fortalecer las relaciones de
confianza, no solo con los/las solicitantes y beneficiarios(as) de restitucién, sino también
con los distintos actores involucrados durante el proceso u otras partes interesadas de la
UAEGRTD. Su adecuada implementacion incluye acciones de prevencion y contencion en
las fases iniciales de la conflictividad, como también acciones de transformacion en las
etapas manifiestas del conflicto. Lo anterior, a partir de la comprensién de los contextos
para la elaboracion de estrategias que respondan a las necesidades y expectativas de las
poblaciones intervenidas, lo que permite la adecuada implementacion del enfoque de
Accion Sin Dafio

En el afio 2021, se impulso el abordaje de Casos Complejos en las Direcciones Territoriales,
a través de los cuales se buscd dar manejo a las conflictividades sociales a partir de lo
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establecido en el Modelo de Dialogo Social. Se entienden como Casos Complejos aquellas
situaciones que generan tensiones latentes o manifiestas entre los diferentes actores
involucrados o interesados en la Politica de Restitucion de Tierras y cuyas consecuencias

afectan:

“ La adecuada implementacion de la Politica de Restitucion de Tierras en cada

una de sus fases (Administrativa — Judicial — Cumplimiento).

. La garantia de derechos de los actores involucrados en la politica de restitucion

de tierras.

‘W La sostenibilidad del proceso restitutivo en el marco de la justicia transicional y
la reconstruccion del tejido social para la construccion de paz territorial.

Es de sefalar que la estrategia surge con ocasion a los resultados obtenidos en el proceso
investigativo sobre las posibles conflictividades sociales alrededor del proceso de
restitucion de tierras en el 2019, y que, durante el 2020 a través del equipo de didlogo social
y trabajo comunitario, generd acciones para el manejo de casos complejos como el del
Totumo, Oceania, El Toco, Pacolandia y zonas de alta conflictividad como Curumani,
Pailitas y Pelaya en Cesar.

En el afio 2021, se abordaron 17 casos complejos distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 38 Casos complejos acomparfiados por la Direccion Social

Direccion Territorial

Nombre del Caso

Afo en el que inicia
acomparfamiento

Estado de
acomparfamiento

Escobar Caloto

La Galleta 2021 Activo

ANTIOQUIA
La Hermilda y el 2021 Activo

Popal

Paquemas 2022 Activo

APARTADO
Cocopema 2021 Activo
Cocolatu 2021 Activo
BOGOTA Villa Claudia 2022 Activo
BOLIVAR - SUCRE Pativaca* 2021 Activo
CAQUETA Parcela 14 2021 Activo
Los 30 — Los 2022 Activo

Laureles

CAUCA - HUILA Alfonso Lucio 2021 Activo

A
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Direccién Territorial Nombre del Caso il eINque_ inicia Estago d_e
acomparfamiento acomparfamiento
CESAR - GUAJIRA Chiriguana 2021 Cerrado
La Jagua — lhirico 2022 Activo
CORDOBA - BAJO Valencia 2021 Activo
CAUCA
MAGDALENA - Oceania 2021 Activo
ATLANTICO
Parapeto 2022 Activo
MAGDALENA Carmen de Chucuri 2021 Cerrado
MEDIO
Villa Oliva 2022 Activo
META Familia Marin 2021 Activo
Castafieda
Tillava 2022 Activo
NARINO Barbacoas 2021 Activo
NORTE DE Salivares 2021 Cerrado
SANTANDER
Toledito 2021 Cerrado
Resguardo San 2021 Activo
TOLIMA Antonio
Parcialidad Palmira 2021 Activo
Alta
Riomanso 2022 Activo
PUTUMAYO Villasandra 2022 Activo
VALLE DEL CAUCA La Camila 2021 Cerrado
El Chontaduro 2022 Activo

Fuente: Direccién Social

En el aflo 2022, la estrategia de casos complejos se consolida a partir de la determinacién
de los criterios para la identificacion de casos complejos en las Direcciones Territoriales y
con la formalizacién en el mapa de procesos de la PF-CS-GU-02 GUIA PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE DIALOGO SOCIAL Y LA CONSTRUCCION DE
PAZ TERRITORIAL EN EL PROCESO DE RESTITUCION DE TIERRAS.

El modelo de Dialogo social ha resultado ser una estrategia pertinente en la
implementacion del enfoque de accién sin dafio y para el manejo de casos complejos en
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las Direcciones Territoriales. La elaboracion de informes diagnésticos previos a la
implementacién de acciones ha permitido entender el contexto, las causas o factores de la
conflictividad y plantear estrategias de manejo mucho mas acertadas y que respondan a
las necesidades de los casos.

Asi mismo, el trabajo articulado entre las diferentes areas misionales tanto de las
direcciones territoriales como del nivel nacional ha generado sinergias que permiten
establecer acciones integrales para el adecuado manejo y transformacién de las
conflictividades abordadas.

Teniendo en cuenta lo anterior, es de resaltar que el modelo de diadlogo social:

e Permite que las direcciones territoriales tengan un contexto de los casos complejos
gque puede impactar la adecuada implementacion de la politica restitutiva.

¢ La implementacion de modelo contribuye a que desde diferentes dependencias y
oficinas de la entidad se puedan establecer mecanismos para el manejo de
conflictividades sociales teniendo en perspectiva, lineamientos, procedimientos y
alcances de la entidad.

e Aporta al adecuado retorno de los beneficiarios de la politica de restitucion de tierras
y generar escenarios de convivencia y reconciliacion territorial.

¢ Permite que la politica de restitucion de tierras afiance la aplicacién del principio del
debido proceso en cada una de las etapas establecidas, en tanto que propende
brindar abordajes desde un enfoque de derechos.

e Fomenta el dialogo social como la principal herramienta para la transformacion de
las conflictividades.

5.8.5. Acciones para lareconstruccion de la memoria histérica

Con base en las acciones de fortalecimiento del equipo de Andlisis de Contexto, durante el
periodo del 2020 y 2022, se han consolidado dos tareas que permiten profundizar los
alcances del GAC. En primer lugar, se llevaron a cabo procesos de georreferenciacion de
DAC, cuyo objetivo, en clave de memoria histérica, buscé especializar esos instrumentos
en una region especifica, asociando escrita, visual y testimonialmente, los hechos de
despojo y/o abandono, ademas de los distintos repertorios de violencia en puntos
geogréficos definidos. El principal logro alcanzado se sitia en generar espacios de reflexion
y retroalimentacion frente a los alcances conseguidos en el proceso de restitucion con los
solicitantes y beneficiarios. Dicha actividad permitié trascender los productos del GAC de la
etapa Administrativa, aportando insumos en las etapas Judicial y de Cumplimiento. Dicho
ejercicio se inicidé con dos pilotos en el 2020 y una puesta en practica en el 2021.
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En segundo lugar, entre los afios 2021 y 2022 se elaboraron dos macrocontextos
regionales, los cuales consisten en informes macrocontextuales que engloban regiones
colombianas en las que se evidenciaron patrones de abandono forzado y despojo de tierras.
Dicho ejercicio parte de la reconstruccion de la memoria histérica y la caracterizacion de los
escenarios sociopoliticos y regionales propios de cada region.

Durante 2021 se elaboraron dos (2) macrocontextos regionales, el primero sobre la region
del Norte del Valle y Eje Cafetero y el segundo, sobre el Alto Sint y San Jorge-Cérdoba. Es
importante subrayar que la socializacién del macrocontexto del Alto Sind y San Jorge se
articul6 a las acciones que desarrolla el equipo de proyectos productivos de la DT de
Cérdoba; En este contexto, en el primer semestre del 2022 se realiz6 la socializacién del
macrocontexto del Alto Sind y San Jorge en la parcelacién del tesoro donde se hizo entrega
simbolica del proceso histdrico de violencia que vivieron los beneficiaros y las acciones de
restitucion de los predios en dicha region. Por otra parte, en el presente afio se inici6 la
elaboracion del macrocontexto tematico sobre mujer y género con el fin de construir una
linea base de la tematica resefiada.

5.10. Programa Mujeres-Fase Il

Las mujeres rurales victimas del conflicto se ven expuestas a situaciones como: (i) la falta
de legalizacion de las relaciones sentimentales establecidas con los hombres donde no se
formalizan las sociedades patrimoniales y sociedades conyugales y de hecho; (ii) el
desconocimiento de la existencia o no de titulos de propiedad; (iii) la falta de conocimiento
sobre la relacion establecida por sus compafieros hacia la tierra, asi como falta de pruebas
de la posesién o tenencia; y (iv) la falta de reconocimiento de la dimensién econémica de
la tierra de la que fueron despojadas, asi como de la produccién derivada de la misma.

Es asi como la UAEGRTD ratifica su compromiso con las mujeres fortaleciendo las acciones
afirmativas con el objetivo de contrarrestar las barreras de las mujeres para acceder a los
derechos patrimoniales.

A continuacion, se detallan las cifras que dan cuenta de la participacion de las mujeres en
la politica de restitucién de tierras en el periodo 2019-2022:

“ En la vigencia 2019 se presentaron 1.556 solicitudes de restitucién por parte de
mujeres, lo que represent6 el 44,47% de las solicitudes; este porcentaje tuvo una
leve disminucion en el 2020 con el 43,54%, en el 2021 mejoré alcanzando el 47,76%
de las solicitudes y actualmente esta en 47,04%. En relacién con las solicitudes
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inscritas en el RTDAF para el caso de mujeres, los datos por afio fueron: 2019: 1566
(44,99%); 2020: 1258 (45,83%); 2021: 1647 (44,12%) y 2022: 716
(41,85%)porcentajes que evidencian una participaciéon significativa comparado con
el promedio histérico de 41,85% de solicitudes realizadas por mujeres inscritas en
el RTDAF.

Tabla 39 Indicadores etapa administrativa Mujeres

INDICADOR 2019 2020 2021 2022 TOTAL VIGENCIA
Solicitudes_Pnatural?® 3499 2230 5902 4005 139720
Solicitudes Mujer° 1556 971 2819 1884 58612
%Solicitudes Mujer3! 44.47% 43.54% 47.76% 47.04% 41.95%
Inscripciones_Pnatural®? 3481 2745 3733 1627 35201
Inscripciones_Mujer3? 1566 1258 1647 716 14730
%lnscripciones_Mujer3* 44.99% 45.83% 44.12% 44.01% 41.85%

=  Fuente: KPI Mujeres, datos de la Matriz Intermisional
=  Corte: 31 de julio de 2022

Frente a la etapa de cumplimiento de 6rdenes judiciales, durante la vigencia 2019
se registraron 298 sentencias en cabeza de mujeres, lo que representé el 50,94%
de las sentencias; en el 2020 el 49,52%, en el 2021 el 44,22% y en lo que va de
2022 43,75%lo que indica que se han presentado fallos que favorecen la titularidad
de las mujeres en los predios restituidos.

Dando continuidad a la gestién, en el afio 2019 la entidad gestioné la aprobacién de la Fase
IIl del Programa de acceso especial para mujeres al proceso de restitucion de tierras, a
través de los Acuerdos 46 y 47 emitidos por el Consejo Directivo.

Estos Acuerdos establecen acciones afirmativas a favor de las mujeres, que complementan
la politica de restitucion en las etapas administrativa, judicial y cumplimiento de érdenes,
principalmente en tres aspectos:

2% Numero de solicitudes en cabeza de persona natural.
30 Nimero de solicitudes en cabeza de mujer.
31 Porcentaje de solicitudes en cabeza de mujer, respecto al nimero de solicitudes en cabeza de persona

natural.

32 Nimero de inscripciones en cabeza de persona natural.
33 Nlimero de inscripciones en cabeza de mujer.
34 Porcentaje de inscripciones en cabeza de mujer, respecto al nimero de inscripciones en cabeza de persona

natural.
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Incremento de sentencias en las que se identifica que se reconoce a una mujer como
titular del derecho de restitucion.

Incremento de mujeres beneficiarias de sentencias de restitucién que hacen parte de
los nacleos familiares de las personas restituidas.

Incremento de proyectos productivos que son representados individual o conjuntamente
por mujeres.

El Programa se ejecuta a partir de cuatro (4) ejes de accion. A continuacién, se describen

los

principales resultados en el periodo comprendido entre 2019 y 2021

Eje 1: Incorporacion e implementacion del enfoque de género en los procesos que
adelanta la entidad: tiene por objetivo dar continuidad, disefar e implementar
lineamientos, estrategias e instrumentos que permitan garantizar el acceso y la
participacion efectiva de las mujeres.

Se elaboraron seis (6) informes de seguimiento y analisis de la implementacién de
acciones afirmativas que favorecen la participacion de las mujeres en las etapas
administrativa, judicial y de cumplimiento de érdenes.

Se elaboré un documento para la identificacion y atenciéon de violencias basadas en
género (VBG) en los tramites de restitucion de tierras. EI documento establece la
normatividad, definiciones y procedimientos necesarios para la identificacion, atencion
y seguimiento de las VBG. Este fue socializado y retroalimentado por mujeres de la
Mesa Nacional de Victimas.

En la ruta de gestion de derechos territoriales (ruta étnica) se implementaron tres (3)
casos pilotos (informe de caracterizacion y demanda de derechos territoriales) donde
se identificé la vulneracion de derechos de las mujeres relacionadas con afectaciones
a los territorios étnicos. Los pilotos se llevaron a cabo en: 1. Consejo Comunitario de
Villa Conto, Choc6, 2. Consejo Comunitario de Pizarro, Chocé, y 3. Resguardo Indigena
Alto Rio Bojaya, Chocb.

En la etapa de cumplimiento de 6rdenes se elaboro el Modulo Mujer Familia y Entorno
(MFE) para implementar en el desarrollo del proyecto productivo, el cual contiene siete
(7) teméticas: (i) Sentido de pertenencia (i) Un proyecto productivo equitativo (iii)
Conozco y administro los recursos del proyecto productivo (iv) herramientas para el
manejo y la transformacion de conflictividades (v) relaciones familiares sanas (vi)
derechos de las mujeresy (vii) suefio colectivo. El médulo MFE se encuentra en proceso
de apropiacion por parte de los equipos técnicos a través de la estrategia “Formador/a
Formadores/as” y la cartilla que hace parte de la caja de herramientas del plan de
acompafiamiento integral del proyecto productivo.
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En el proceso de prevencion y gestion de seguridad en el marco del despojo y abandono
a causa del conflicto se elabor6 un documento diagndstico que contiene
recomendaciones para la transversalizacién del enfoque de género en el proceso de
Gestidn en Prevencion, Proteccién y Seguridad (GPPS) y la propuesta de un protocolo
para la incorporaciéon de dicho enfoque en la ruta de GPPS.

Eje 2: Fortalecimiento de las capacidades de los colaboradores de la entidad en la
aplicacion del enfoque diferencial de género: Consiste en el disefio e implementacion
de estrategias que contribuyan a reforzar las capacidades técnicas y humanas.

Se realizaron capacitaciones de manera contindia con colaboradores de la Entidad, en
torno al enfoque de género con diferentes areas misionales y estratégicas de la entidad,
especialmente con los equipos de proyectos productivos, Direccion de Asuntos Etnicos
y Direccion Juridica.

Se realizo el lanzamiento de las cartillas: i. “4 Tengo mi sentencia y ahora qué?” Dirigida
a mujeres con sentencia de restitucion siendo una estrategia pedagogica para el
conocimiento de las sentencias de restitucion, y ii. “Preguntas frecuentes sobre
restitucion de tierras para ellas”, dirigida a mujeres solicitantes de restitucion con el
objetivo de resolver dudas sobre el proceso de restitucion.

Se elaboré el curso virtual del Programa de Acceso Especial para mujeres, el cual se
encuentra activo en la Escuela URT.

Se construy6 el micrositio del Programa de Acceso Especial para mujeres el cual se
encuentra disponible en la pagina Web de la Entidad.

Eje 3: Empoderamiento de las mujeres para el ejercicio pleno de sus derechos: Con
el cual se pretende seguir garantizando procesos de formacién y capacitacion frente al
derecho que tienen las mujeres a la tierra, y los demas relacionados, entendiendo que, con
la apropiacién de sus derechos y mecanismos de exigibilidad, se puede materializar su
participacion.

Se conformaron 15 nucleos de exigibilidad de derechos, de los cuales se han fortalecido
un total de 12 y han participado cerca de 486 mujeres. Durante las sesiones las mujeres
reconocen los derechos que le asisten en las sentencias de restitucion de tierras y
elaboran planes de incidencia para el dialogo institucional.

Se implementd la estrategia de nucleos de exigibilidad de derechos con mujeres en los
departamentos de Norte de Santander, Santander, Magdalena, Cérdoba, Cesar,
Antioquia, Tolima, Narifio, Valle del Cauca, Caqueta, Meta, Cauca, Chocé y Bolivar.
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Frente a dialogos con organizaciones de mujeres y lideresas se realizaron los

encuentros nacionales y regionales con las siguientes asociaciones:

e Comisién Nacional de Mujeres Indigenas,

e Organizacion Trenzadas Somos Mas,

¢ Asociacion Alianza Departamental de Organizaciones de Mujeres Tejedoras de Vida
del Putumayo

e Mujeres Andino Amazoénicas, ASOMUVIDA,

e Lideresas de las mesas municipales de victimas del Departamento de Norte de
Santander, Valle del Cauca y Eje Cafetero

e Narrar para Vivir

Pequenias Gigantes en el departamento de Bolivar.

Eje 4: Articulacion interinstitucional: Corresponde a alianzas estratégicas con entidades
gubernamentales, agencias de cooperacién y otros actores claves con el objetivo de
mejorar las condiciones de las mujeres rurales en la etapa de cumplimiento de 6rdenes y
contribuir al sostenimiento del proceso de restitucion de tierras.

Se participdé en las mesas interinstitucionales convocadas por el Ministerio del Interior
para aportar a la construccion de la politica para la atencién de la poblacién con
orientacion sexual e identidad de género diversa. En estos espacios se definieron
acciones para la incorporacion del decreto 762 de 2018 -politica LGBTI. Articulacién con
el Programa integral de garantias para defensoras y lideresas de derechos humanos.

Se participd en las sesiones ordinarias del grupo de restitucion de tierras y derechos
territoriales del SNARIV, al igual que el de enfoques diferenciales

Con el Fondo Multidonante para las Naciones Unidas se aprob6 el proyecto denominado
“Mujeres, jévenes y personas mayores promotoras de la sostenibilidad de los frutos de
la restitucion” que contiene lineamientos de la estrategia de Complemento Generacional
donde se obtuvo una financiacién de 1.5 millones de dolares para su implementacion.

Se realiza articulacién con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural -MADR- para
realizar una evaluacion de resultados de las tercera fase del programa de acceso
especial para mujeres del proceso de restitucion de tierras. Sus conclusiones serviran
de insumos para la formulacion de la cuarta fase.

Por ultimo, los principales retos identificados en el marco del Programa de Acceso Especial
para mujeres son:
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= Laapropiacion del Modulo Mujer, Familia y Entorno y su implementacion en el 100% de
los proyectos productivos ejecutados.

= La incorporacion de acciones afirmativas en favor de mujeres, lideresas y defensoras
de derechos humanos en la ruta de Gestion en Prevencion, Proteccion y Seguridad.

= La transferencia de los resultados de los pilotos con comunidades étnicas y concertar
posibles acciones para mejorar la participacion de las mujeres en las caracterizaciones
de afectaciones territoriales en la ruta étnica.

= El fortalecimiento a la estrategia de nucleos de exigibilidad de derechos a partir del
acompafnamiento a los planes de incidencia institucional para un mayor impacto frente
al cumplimiento de 6rdenes judiciales.

= Implementar una evaluacién de procesos, institucional y de resultados de la tercera
fase del Programa de acceso especial para mujeres en la politica de restitucién de
tierras en articulacion con la Direccién de Mujer Rural.

= Continuar con una estrategia de acercamiento con jueces/as y magistrados/as de
restitucion para el didlogo sobre enfoques diferenciales y género.

Estos retos deben ser abordados por la Fase 1V, la cual se encuentra en formulacion.

5.11. Conclusiones de la linea 3 Impacto

El trabajo realizado en la planeacion, gestion y ejecucion de estrategias para brindar
atencion integral a las victimas del conflicto o quienes han sido reconocidos mediante
providencias judiciales, ha significado en estos casi cuatro afios un cambio estructural en
términos operativos para la Entidad.

En este sentido, cada una de las lineas a cargo del cumplimiento de las 6rdenes ha
propendido por el mejoramiento de los procedimientos internos en favor de una atencién
oportuna y del avance en el estado de cada una de las providencias.

Cabe mencionar que, dentro del cumplimiento de las 6rdenes, la articulacion
interinstitucional se ha convertido en la oportunidad para que las entidades del orden
nacional y territorial fijen un objetivo comin en pro de materializar la reparaciéon
transformadora que establece la Ley 1448 de 2011. La gestidn interinstitucional que realiza
la UAEGRTD contempla el uso de las estrategias de articulacién conjunta con las entidades
a partir de los escenarios de coordinacion o los mecanismos bilaterales, como principal
herramienta para lograr el cumplimiento integral de las 6rdenes judiciales.

En este sentido, la Entidad debera continuar con los esfuerzos de consolidacion de la
estrategia de gestion interinstitucional que permita facilitar el didlogo con las entidades
nacionales y territoriales, para cumplir de manera integral las sentencias de restitucion de
tierras tanto en su ruta individual como colectiva. De igual forma, se requiere avanzar hacia
el fortalecimiento de la politica de restitucion de tierras en los escenarios de coordinacion,
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como principal herramienta de articulacion entre los actores, lo que permitira identificar y
abordar los cuellos de botella para el cumplimiento de las érdenes judiciales.

6. Linea 4 Gestidon

Esta linea estratégica 4, esta orientada a la Gestion, ello significa “Optimizar el desempefio
y la capacidad organizacional de la Entidad”, a través de la optimizacion de la capacidad y
el desempefio organizacional, desde el despliegue estratégico, el disefio organizacional, el
talento humano y el relacionamiento con las partes interesadas (grupos de valor), al cual se
asigna como meta estrategia el “Mejorar el indice del desemperio institucional en el marco
del FURAG, para alcanzar una calificacion de 90,8 puntos.”

Asi entonces el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion -SIPG, formalizado mediante la
Resolucion 146 del 2021, refleja el compromiso de la entidad con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG en busca de lograr el mejor desempefio institucional. Como
se observa a continuacion en este cuatrienio la entidad paso de 80.8 a 95.3, superando la
meta trazada y siendo el puntaje mas alto del sector Agropecuario, Pesquero y de
Desarrollo Rural.

Gréfica 6 indice de Desempefio Institucional
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6.1. Planeacion Institucional

Definir la ruta estratégica que guie la gestion institucional es uno de los componentes
principales de la politica de planeacion institucional, lo cual se ve reflejado en el crecimiento
de la medicion del indice de desempefio institucional que para la vigencia 2018 fue del 77,8
y para la vigencia 2021 fue de 86,4, con un crecimiento en 8,6 durante el cuatrienio.

Esta politica lidera la formulacién de estrategias para alcanzar las metas y sostenibilidad de
la politica de restitucion de tierras. Para ello se tiene en cuenta el contexto externo e interno,
principalmente reflejados en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan Nacional de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas, Plan Sectorial, documentos CONPES y lo establecido
en las 5 lineas estratégicas del Plan Estratégico Institucional.

Teniendo como referencia el MIPG para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion. Se revisé el modelo de planeacién conforme a la metodologia
de cadena de valor, donde se identifican los insumos, actividades, productos y resultados.
En razon a ello, se cambio el modelo a una planeacion por productos y no por actividades
como se venia gestionando hasta 2018. Actualmente se viene introduciendo el enfoque de
resultado en la planeacion.

Asi, en el afo 2020 se formulé la primera versidén del Catalogo de Bienes y Servicios de la
UAEGRTD, de conformidad con el mapa de procesos, esto es estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion independiente. El cual se actualizé en el 2021, para esta labor se
tuvo en cuenta el plan de accién 2020, la matriz de planificacion de productos, la matriz de
necesidades y los productos de los proyectos de inversion.

De igual forma, el modelo de planeacién toma como referencia lo establecido en la
plataforma estratégica (Misidn, Vision y Propdsito Superior) y de acuerdo con el enfoque de
resultados tiene en cuenta las necesidades de los grupos de valor.

Por ello, es importante resaltar que a partir de la metodologia definida por el Departamento
Nacional de Planeacion se desarrolld un ejercicio participativo para la elaboracién de la
caracterizacion de los Grupos de Valor®. Un reto en este aspecto es potencializar la
encuesta de percepcion y satisfaccion ciudadana como un instrumento que coadyuve a la
caracterizacion y actualizacion de la informacion de los grupos de valor.

De acuerdo con lo expuesto a continuacién se presenta el modelo de planeacion.

35

https://intranet.urt.gov.co/documents/10197/69718/Caracterizaci%C3%B3n+grupos+de+valor+2021+URT+VF.pdf/5dd80710
-8368-437e-a98b-6b7baa01778a
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llustracion 9 Modelo de Planeacion de la UAEGRTD
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Con el fin de optimizar la gestion, disminuir tiempos y hacer mas sencillo el proceso de
seguimiento y la generacion de alertas a la ejecucion de la planeacion, se disefié la APP -
Tablero de Control que muestra el avance de los productos relacionados con el
cumplimiento de las cinco lineas estratégicas del Plan Estratégico Institucional.

6.2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

Los resultados obtenidos del indice de desempefio institucional evidencian un avance en la
politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico pasando de 71.0 a 82.3.

La programacion presupuestal se realiza con la participacion articulada de todos los
procesos, con quienes se programan los recursos de funcionamiento, inversion y servicio a
la deuda; y se desagrega el presupuesto bajo los términos del catalogo de clasificacion
presupuestal-CCP.
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Con relacién al servicio a la deuda, se destaca que desde la promulgacién del Decreto 1266
de 2020% se cuenta con una metodologia estandar para el aporte al fondo de contingencia.

En el marco del subcomité presupuestal y financiero se realiza el seguimiento presupuestal
y control de los recursos asignados, en esta instancia participan la Direccion General, la
Oficina Asesora de Planeacion, la Secretaria General, el Grupo de Gestion Econdmica y
Financiera y los formuladores de los proyectos de inversion, asi como las demas
dependencias que requieran exponer algun tema de indole presupuestal.

La ejecucion presupuestal se mantiene en estandares altos, en general el promedio esta
en el 95.03%, en inversion es del 95,25% y para funcionamiento del 94,46%.

Gréfica 7 Ejecucion presupuestal vigencia 2018 — 2022

EJECUCION PRESUPUESTAL V. 2018 - 2022
$250 o
(93,91%| |95,03%
$200
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" il il ]l il h
0
S SERV.
FUNC. [INVER.| FUNC. |INVER.| FUNC. |INVER.| FUNC. [INVER.| FUNC.[INVER.| DEUD
A
2018 2019 2020 2021 2022
== APR. VIGENTE S$53 | S168 | $53 | $192 | S56 | $193 | $61 | $208 | $62 | $215 S1
=l APR. COMPROMETIDA $49 $163 $51 $180 | $54 $183 S57 $202 $39 $190 SO
Jed APR. OBLIGADA S49 S161 S50 $180 | $53 $183 S56 $202 S$31 $108
% EJECUCION 93% 96% | 95% | 94% 96% | 95% 93% 97% 50% 50% 0%
e % ejecucion 95,16% 93,91% 95,03% 96,14%)| 49,94%

Fuente: SIIF Nacion-Grupo de Gestion Econémica y Financiera Cifras en miles de millones. Precios Corrientes

36 “Por el cual se adiciona el Titulo 4 a la Parte 4 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Hacienda y Crédito Publico, en lo correspondiente a los aportes al Fondo de Contingencias de las Entidades Estatales por
concepto de los procesos judiciales que se adelantan en contra de las Entidades Estatales que conforman una seccién del
Presupuesto General de la Nacion”
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Nota: La informacion de la vigencia 2022 es con corte al 31-07-2022.

Se destaca el 2021, con una ejecucion del 96,14% equivalentes a $258.132 millones de
pesos, de los cuales para inversion se obligaron $201.751 y para funcionamiento $ 56.381
millones de pesos, a precios 2021.

En relacion con Funcionamiento, se atienden de manera oportuna cada una de las
necesidades contempladas a nivel de gastos de personal los cuales se representan con la
cuenta “A-01”y “A-03” para los pagos de incapacidades, asi mismo, la adquisicion de bienes
y servicios que se representan con la cuenta “A-02” y finalmente, el pago de la cuota de
auditaje representado con la cuenta” A-08”". EI comportamiento por cada cuenta fue el
siguiente para cada vigencia:

Tabla 40 Ejecucién por cuentas de funcionamiento 2018 — 2022

Vigencia Cuenta  Apropiacion vigente (1) Ejec(g)cmn % ejecucion (2)/(1)

A-01 $ 34.681 $ 33.964 98%

2018 A-02 $ 17.804 $ 14.968 84%
A-03 $ 394 $ 394 100%

TOTAL $52.879 $ 49.326 93%

A-01 $ 35.330 $ 35.085 99%

2019 A-02 $ 16.981 $ 14.854 87%
A-03 $ 150 $120 80%

A-08 $ 375 $ 342 91%

TOTAL $52.836 $ 50.401 95%

A-01 $ 38.440 $ 38.402 100%

2020 A-02 $ 16.336 $14.513 89%
A-03 $ 379 $44 12%

A-08 $ 496 $ 496 100%

TOTAL $ 55.651 $ 53.455 96%

A-01 $ 40.820 $40.470 99%

2021 A-02 $ 18.780 $15.197 81%
A-03 $ 313 $98 31%

A-08 $ 617 $ 617 100%

TOTAL $ 60.531 $ 56.381 93%

A-01 $ 41.636 $ 23.755 57%

2022 A-02 $ 18.981 $ 6.905 36%
A-03 $ 321 $ 125 39%
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Vigencia Cuenta  Apropiacién vigente (1) Ejec(lz,I;:IOI’l % ejecucién (2)/(1)
A-08 $720 $0 0%
TOTAL $61.658 $30.785 50%

Fuente: SIIF Nacién-Grupo de Gestion Econdmica y Financiera Cifras en millones de pesos.
Nota: La informacién de la vigencia 2022 es con corte al 31 de julio 2022.

En cuanto a los recursos de inversion, uno de los principales desafios para orientar la
gestion hacia la obtencion de resultados es la articulacion del presupuesto con la
planificacién. Esta vinculacién permitiria mejorar la asignacién de recursos, realizar su
seguimiento y evaluar los resultados, es asi como permanentemente se revisa la
formulacion, evaluacion y seguimiento de los proyectos de inversion.

La entidad realiz6 la reformulacién de proyectos de inversion asi: i) 2018: para articular con
el Plan Nacional de Desarrollo, Pacto por Colombia, pacto por la equidad y ii) 2020:
articulacion con el documento CONPES 4031, el cual actualiza el Plan de Atenciéon y
Reparacion de la Politica de Victimas conforme a la ampliacion de la Ley 1448 de 2011.

Asi entonces a continuacion, se relacionan los programas y estudios desarrollados durante
el periodo de la administracion, indicando una breve resefia, el estado de ejecucion fisica,
asi como el presupuesto asignado:

Tabla 41 Programas

Estado
Denominacién Descripcion . % de Valor asignado
Ejecutado . - En proceso
ejecucion
VIGENCIA FISCAL 2019
Finalizacién de la
implementacién Il Fase del
Programa de

programa de Acceso Especial
para las Mujeres alproceso de
restitucion de Tierras 252 mujeres 100% Finalizada
Aprobacién de la Ill Fase del
programa de Acceso Especial

Acceso especial
para las Mujeres
al proceso de
Restitucion  de

Sin presupuesto
especifico

Tierras .
para las Mujeres alproceso de
restitucion de Tierras
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Estrategia
Complemento
Generacional

Programa de
Acceso especial
para las Mujeres
al proceso de
Restitucion de
Tierras

Estrategia
Complemento
Generacional

Programa de
Acceso especial
para las Mujeres
al proceso de
Restitucion
Tierras

de

Estrategia
Complemento
Generacional

Programa de
Acceso especial
para las Mujeres
al proceso de

Restitucién de
Tierras
Estrategia de

Complemento
Generacional
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Como base de la estrategia,se
elaboré un documento
diagndstico que resalta las
principales barreras y
motivaciones que tienen los
jovenes para retronar y
permanecer en el campo,
teniendo en cuenta la
oportunidad que se genera
con la politica

Implementacién Il Fase del
Programa de Acceso a al
proceso de restitucion de
Tierras (POA afio 1)

Promueve la ruralidad apartir
del didlogo e intercambio de
experiencias
intergeneracionales
sostenibilidad del
proceso de restitucion de
tierras y la garantia efectivade
derechos de jovenes y
personas mayores

para la

Implementacién Il Fase del
Programa de Acceso a al
proceso de restitucion de
Tierras. (POA afio 2)

Promueve la ruralidad apartir
del didlogo e intercambio de
experiencias
intergeneracionales para la
sostenibilidad del
proceso de restitucion de
tierras y la garantia efectivade
derechos de jovenes y
personas mayores

Implementacién Il Fase del
Programa de Acceso a al
proceso de restitucion de
Tierras. (POA afio 3)

Promueve la ruralidad apartir
del didlogo e intercambio de
experiencias

intergeneracionales para la
sostenibilidad del
proceso de restitucion de
tierras y la garantia efectivade

1 documento 100%

VIGENCIA FISCAL 2020
68%

197 mujeres

277 Jbvenes 100%

VIGENCIA FISCAL 2021

264 mujeres 100%

308 jovenes 100%

VIGENCIA FISCAL 2022

MeFa: 200 0%
Mujeres

Meta: 2 puntos
porcentuales 0%

anualmente

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

En
ejecucion

En
Ejecucién

El campo

es de todos

Sin presupuesto
especifico

$281.100.000

Sin presupuesto
especifico

$269.334.235

$86.042.379

$297.000.000

$301.059.315,00
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derechos de jévenes y
personas mayores

Fuente: Subdireccion General

Tabla 42 Estudios

Estado

% de
ejecucion

Valor

Denominacion Descripcion -
En proceso asignado

Ejecutado
VIGENCIA FISCAL 2019

Se  adelanto un
estudio orientado a la
formulacion de un
modelo para la
determinacion de los
cambios en el valor del
suelo (predios) por
efecto de la
implementacion de la
politica de Restitucion,
teniendo como areade
implementacién  una
zona piloto del Si 100% No $ 49.520.900
territorio  colombiano
(Costa Atlantica).

Estudio técnico de
andlisis territorial.

Como resultado se
logré identificar un
incremento porcentual
(%) por la
formalizacion 'y el
restablecimiento  de
los derechos de los
solicitantes sobre los
predios.

VIGENCIA FISCAL 2021
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Con base en los
resultados
metodolégicos
obtenidos en 2019, se
implement6 el andlisis
econémico territorial
enfocado a definir y
medir los impactos de
la politica de
Estudio técnicode Restitucién de Tierras
analisis territorial. sobre el mercado
inmobiliario y valor de
los terrenos en tres (3)
zonas dentro de
Colombia (Zona 1:
Antioquia, Zona 2:
Valle del Cauca vy
Cauca, Zona 3
Santander y Norte de
Santander).

Fuente: Subdireccion General

Si 100% No $ 159.678.582

Tabla 43 Proyectos

Estado Valor asignado
Denominacion Descripcion . % de En
SEElisne ejecucion proceso
VIGENCIA FISCAL 2019
Renovacién
tecnolégica para | .. iicién de equipos GPS Si 100% No $ 635.100.000
la gestién
catastral.

VIGENCIA FISCAL 2020
Renovacion
tecnoldgica para

la gestion Adquisicion de equipos GPS Si 100% No S 449.400.000
catastral.
Renovacién
tecnoldgica para Adquisicién de nuevas tecnologias . o
la gestién (UAS/VANT/DRONES) St 100% No $79.460.000
catastral.
VIGENCIA FISCAL 2021
Renovacién
f:cnc"og'czezﬁ:; Adquisicion de equipos GPS i 100% No $ 266.000.000
catastral.
Renovacién
tecnolégica para Adquisicién de nuevas tecnologias .
la gestién (UAS/VANT/DRONES) Si 100% No $251.160.000
catastral.
VIGENCIA FISCAL 2022
©
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Renovacion
tecnoldgica para

s . 5 ) .
la gestion Adquisicién de equipos GPS No 0% Si $ 373.480.000
catastral.

Renovacion

tecnolégica para Adquisicién de nuevas tecnologias o - *
la gestion (UAS/VANT/DRONES) No 0% Si $ 257.958.000
catastral.

Fuente: Subdireccién General
*Valor correspondiente a Certificado de Disponibilidad Presupuestal. Fecha corte 31 de julio de 2022

A continuacion, se presenta la informacién relacionada con los proyectos de inversion que
soportaron el cumplimiento de las metas y compromisos de la Entidad, desde el 2018 a la
actual vigencia:

Tabla 44 Relacién Proyectos de Inversion 2018 -2019

Vigencia 2018 Vigencia 2019
Valor Valor

Nombre del proyecto Recurso Valor % de Recurso Valor % de

asignado Compr(;)meud Obligado ejecucion asignado Com;()jr:metl Obligado ejecucion

IMPLEMENTACION PROGRAMA
DE RESTITUCION DE TIERRAS
RURALES A LAS VICTIMAS DEL
DESPOJO Y/O ABANDONO DE
PREDIOS  NACIONAL  BPIN
2011011000377

IMPLEMENTACION PROGRAMA
DE PROYECTOS PRODUCTIVOS
PARA BENEFICIARIOS  DE $26.488 $26.422 $25.275 95,42%
RESTITUCION DE TIERRAS
NACIONAL BPIN 2012011000004
FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA DE

$141.571 $137.033 $135.646 95,81%

LA UNIDAD DE RESTITUCION DE $30.994 $26.196 $25.752 83,09%
TIERRAS  NACIONAL  BPIN
2018011000177

CONTRIBUCION A LA MEJORA
DE LA GESTION DEL PROCESO
DE PROTECCION Y
RESTITUCION DE LAS TIERRAS
Y TERRITORIOS DESPOJADOS
o ABANDONADOS
FORZOSAMENTE A NIVEL
NACIONAL BPIN 2018011000454
IMPLEMENTACION PROGRAMA
PROYECTOS PRODUCTIVOS -
ACCESO A INSTRUMENTOS
PARA EL DESARROLLO
PRODUCTIVO DE LAS FAMILIAS
CAMPESINAS CON
RESTITUCION Y POSESION DE
SUS PREDIOS, CON EL
PROPOSITO DE CONTRIBUIR
EN LA GENERACION DE
INGRESOS A NIVEL NACIONAL
BPIN 2018011000400

Fuente: https://spi.dnp.gov.co/Consultas/, fecha acceso 11 de agosto de 2022 Cifras en millones de pesos,
Precios corrientes

$132.652 $126.987 $126.864 95,64%

$28.380 $26.942 $26.942 94,93%

Tabla 45 Relacion Proyectos de Inversion 2020 -2021
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Vigencia 2020 Vigencia 2021

Nombre del Proyecto Recurso Valor Valor % de Recurso Valor Valor % de
asignado Comprometido Obligado ejecucion asignado Comprometido Obligado ejecucion

FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA DE

LA UNIDAD DE RESTITUCION DE $29.335 $26.819 $26.809 91.39% $32.568 $31.790 $31.790 97,61%
TIERRAS NACIONAL
2018011000177

CONTRIBUCION A LA MEJORA
DE LA GESTION DEL PROCESO
DE PROTECCION Y
RESTITUCION DE LAS TIERRAS Y
TERRITORIOS DESPOJADOS O
ABANDONADOS
FORZOSAMENTE A NIVEL
NACIONAL 2019011000064
IMPLEMENTACION PROGRAMA
PROYECTOS PRODUCTIVOS -
ACCESO A INSTRUMENTOS
PARA EL DESARROLLO
PRODUCTIVO DE LAS FAMILIAS
CAMPESINAS CON $27.941 $27.549 $27.549 98,60% $30.932 $30.061 $30.061 97,18%
RESTITUCION Y POSESION DE

$135.954 $128.724 $128.690 94,66% $144.444 $ 139.900 $139.900 96,85%

SuUs PREDIOS, CON EL
PROPOSITO DE CONTRIBUIR EN
LA GENERACION DE INGRESOS
A NIVEL BPIN 2018011000400

Fuente: https://spi.dnp.gov.co/Consultas/, fecha acceso 11 de agosto de 2022 Cifras en millones de pesos,
precios corrientes

Tabla 46 Relacién Proyectos de Inversion Vigencia 2022

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA
UNIDAD DE RESTITUCION DE TIERRAS NACIONAL BPIN $33.545 $28.398 $14.422 42,99% 2019 2025
2018011000177

CONTRIBUCION A LA MEJORA DE LA GESTION DEL PROCESO DE
PROTECCION Y RESTITUCION DE LAS TIERRAS Y TERRITORIOS
DESPOJADOS O ABANDONADOS FORZOSAMENTE A NIVEL
NACIONAL BPIN 2019011000064

MEJORAMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE ORDENES JUDICIALES DE
RESTITUCION DE TIERRAS ACORDES A LAS COMPETENCIAS DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION $81.984 $69.380 $44.264 53,99% 2022 2025
DE TIERRAS DESPOJADAS Y ABANDONADAS A NIVEL NACIONAL
BPIN 2021011000032

IMPLEMENTACION DE MECANISMOS PARA EL ACCESO DE LAS
VICTIMAS A LA RUTA DE RESTITUCION Y PROTECCION DE TIERRAS $97.920 $90.652 $47.738 48,75% 2022 2025
Y TERRITORIOS A NIVEL NACIONAL BPIN 2021011000036

Fuente: https://spi.dnp.gov.co/Consultas/, fecha acceso 11 de agosto de 2022, informacion con fecha de corte
31 de julio de 2022, precios corrientes

$1.533 $1.527 $1.524 99,43% 2020 2022

El detalle sobre la situacion de los recursos financieros por cada una de las vigencias
fiscales 2018-2021, esto es estados financieros (estado de la situacion financiera, estado
de resultados, estado de cambios en el patrimonio, estado de flujo de efectivos y notas a
los Estados Financieros, asi como el Estado de Balance Contable se muestra en el Anexo
3.

Ahora bien, se ha venido realizando acciones para dar cumplimiento de las medidas de
austeridad del gasto impartidas por el Gobierno Nacional, es por ello que se ha creado un
Plan de Austeridad contribuyendo asi al ahorro del Gasto Publico.

@ El
icontec = TQMet = campo Minagricultura
m L es de todos g
CO-SC-CERATETEZ

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogota, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/
https://spi.dnp.gov.co/Consultas/

9 UNIDAD
¢/# DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Por otra parte, el Anexo 4 se muestra por vigencia los bienes con los que cuenta la Unidad
y la situacion de los recursos se encuentra la relacién de inventarios actualizada y
responsables, por cada una de las vigencias.

Con relacion al rezago presupuestal (Reservas presupuestales + cuentas por pagar), la
entidad aplica estrictamente el principio de anualidad, logrando asi en estas cuatro
vigencias reducir los valores constituidos en los conceptos del rezago.

En las vigencias 2018 y 2019 se presentd una fuerte reduccion de las reservas
presupuestales, para las vigencias 2020 y 2021 como buena practica de la entidad no se
constituyeron reservas presupuestales.

Grafica 8 Constitucion reservas presupuestales Vigencia 2018-2022

Constitucion reservas presupuestales V. 2018-2022
$250.000
$200.000
$150.000

$100.000

LD

FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER.
2018 2019 2020 2021
® APR. VIGENTE $52.879 [$168.059| $52.836 |$192.027| $55.651 [$193.230| $60.552 |$207.943
B RESERVA $80 $1.538 S0 $426 0 0 0 0
M EJECUCION RESERVA|  $80 $1.367 S0 $389 0 0 0 0
B % EJECUCION 100% 89% 91%

Fuente: SIIF Nacién-Grupo de Gestién Econdémica y Financiera Cifras en millones de pesos (valores 2021),
precios corrientes

Asimismo, las cuentas por pagar constituidas entre las vigencias 2018 al 2021 se redujeron,
en consonancia con las acciones de seguimiento presupuestal que se realizan.
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A continuacién, se muestra el porcentaje de constitucion de cuentas por pagar frente a la
apropiacion asignada por tipo de gasto para cada una de las vigencias:

Grafica 9 Constitucidon cuentas por pagar Vigencia 2018-2022

$1.200 0,64% $250.000

$1.000

$200.000

$800
$150.000

se00
$100.000

$200 0,07% $50.000

=

$0 $0
FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER. | FUNC. | INVER.
2018 2019 2020 2021
% CUENTA POR PAGAR| 0,63% | 0,64% | 0,35% | 0,07% | 0,83% | 0,11% | 0,92% | 0,00%
WCUENTAPOR PAGAR | $335 | $1.081 | $186 | $144 | $460 | $222 | $558 0
APR. VIGENTE $52.879 [$168.059| $52.836 [$192.027 $55.651 [$193.230| $60.552 [$207.943

Fuente: SIIF Nacién-Grupo de Gestién Econdmica y Financiera Cifras en millones de pesos, Fecha
Elaboracién 11 de julio de 2022, Precios Corrientes

Ahora, con relacion a las vigencias futuras, tanto en funcionamiento como en inversion las
solicitudes aprobadas por tipo de gasto y los valores comprometidos fueron los siguientes:

Tabla 47 Tramite de vigencias futuras vigencia 2018-2022

Document Pendiente
. . Fechade . Valor . %
Vigenci aorobacié o de Tipo de aprobad Comprometi por Comprometi
a P N aprobacié gasto o do compromet do
n er
2-2018- | Funcionamien
4/10/2018 035579 to $18.419 $17.333 $ 1.086 94%
20/12/201 | 2-2018- L
2018 8 047465 Inversion $ 277 $ 277 $0 100%
21/12/201 | 2-2018- L
s 047878 Inversion $2.244 $0 $2.244 0%
;‘;@ -7 Elcampo EEd
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Document Pendiente
Vigenci FESIE d.e' o de Tipo de e Comprometi por i .
a aprort])acm aprobacio gasto apr(c))bad do compromet Com;()jroometl
n er
21 13/ 201 32127081788' Inversion $7.792 $1.653 $6.139 21%
28/03/201 (2)2321091993- Funcic;gamien $1.408 $1.156 $ 252 62%
e izj Ej zzi ;}Z{% Inversién $9.471 | $9.388 $ 83 09%
9 044426 Inversion $2.805 $2.805 $0 100%
10/ 13/ 2011 22009 | inversion | 719 $719 $0 100%
4111/2020 | 22020- | Funcionamien | g 32654 | $12.303 $ 861 4%
22/1(2)/202 %—627082402- Funcic;gamien $615 $393 $222 64%
2020 | 2% og/ 202 (2);128092400' Inversion $2.925 $2.750 $ 175 04%
23/ 1(1)/ 202 3;520082203' Inversion | $585 $ 488 $97 63%
411212020 | 22020 | inversion | $508 $ 508 $0 100%
24/02/202 (2);129062019- Inversién $ 532 $532 $0 100%
o Z Ej zzz %}Z{?}: Inversici)n $ 653 $ 653 $0 100%
1 062391 Inversion $ 551 $ 549 $2 100%
28/ 1?’ 202 3628072014 Inversion | $ 450 $ 450 $0 100%

Fuente: SIIF Nacién-Grupo de Gestién Econémica y Financiera Cifras en millones de pesos (valores 2021),
Precios corrientes

En cuanto a las vigencias futuras 2023, deben ser radicadas ante las entidades
competentes a partir del 8 de agosto/22, compuestas por:

Tabla 48 Resumen tramite autorizacion vigencias futuras inversion vigencia 2023

PROYECTO TIPO AVANCE CONCEPTO VALOR 2023
Servicio de conectividad $90.723.614
-1705-1100-7 | Adicién de contrato Presentada | Servicio de centro de datos $ 49.533.927
MADR Servicio se seguridad y proteccién (convenio UNP) | $504.820.174
Servicio de publicacién de edictos $90.000.000
TOTAL $ 735.077.715
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PROYECTO TIPO AVANCE CONCEPTO VALOR 2023
PROYECTO TIPO AVANCE CONCEPTO VALOR 2023
171600-1100-6 | Adicién de contrato Eﬂfgg]tada Servicio de fiducia mercantil $ 540.593.049
TOTAL $ 540.593.049

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Con relaciéon al trAdmite de vigencias futuras que se financian con los recursos de
funcionamiento, la Unidad tiene contemplada las siguientes necesidades que afectan la
posicién de gasto A-02 “Adquisicién de bienes y servicios”

Tabla 49 Resumen tramite autorizacién vigencias futuras funcionamiento vigencia 2023

POSICION | DESCRIPCI ANO 0

DE GASTO ON INSUMO (2022) ANO 1 (2023) ANO 2 (2024) TOTAL, VF

ADQUISICI | CORRESPONDENCIA | $319.075.030 | $3.828.900.356 | $3.509.825.326 | $7.657.800.712

aoz | (ONDE TviciLancia $294.207.745 | $3.845.727.187 | $3.843.111.118 | $7.983.046.050

SERVICIOS | ASEO Y CAFETERIA | $159.732.347 | $2.024.492.472 | $1.952.798.164 | $4.137.022.983
EXAMENES

MEDICOS $  9.294.000 $  9.294.000

TOTAL $19.787.163.745

Fuente: Grupo de Gestion Econémica y Financiera

Se recomienda gestionarlas en los tiempos indicados para asegurar la continuidad en la
prestacion de los servicios y no verse abocados a la realizacién de reservas presupuestales
sobre las cuales no cursan los eventos de caso fortuito o fuerza mayor.

En lo que se refiere al Anteproyecto de Presupuesto 2023, la entidad solicitdé recursos por
$385.025 millones discriminados de la siguiente manera:

Tabla 50 Anteproyecto de Presupuesto vigencia 2023 de la UAEGRTD

RUBRO VALOR 2022 VALOR 2023
INVERSION $214.982 $284.302
FUNCIONAMIENTO $61.658 $71.931
SERVICIO A LA DEUDA $1.151 $1.792
TOTAL $277.791 $358.025
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Grupo de Gestiébn Econdmica y Financiera- 31 de marzo de 2022-
UAEGRTD

Respecto de los recursos de inversion en el mes de julio/22 fue comunicada la cuota
respectiva por un valor de 234.958 millones. Este valor es superior a los recursos de
inversion de 2022 en 9,29%. En el Anexo 5 se presenta el Informe del Anteproyecto.

El reto en materia presupuestal es lograr una mayor asignacion de recursos, en virtud del
creciente déficit que se esta generando para el cumplimiento de las 6rdenes judiciales; asi
como coadyuvar en el disefio del mecanismo de eficiencia del gasto publico para el
cumplimiento de los fallos de restitucion de tierras que involucran todo el SNARIV, conforme
lo sefiala el documento CONPES 4031 de 2021.

6.3. Compras y Contratacién Publica

Se cuenta con los lineamientos, condiciones y directrices de contratacion y supervision e
interventoria para la celebracion de procesos de seleccién, con caracteristicas que permitan
optimizar los recursos, generar transparencia y fortalecer las dinamicas de eficiencia, en
consonancia con la politica de austeridad del gasto.

Tabla 51 Porcentaje de ahorro en recursos

2018 2019 2020 2021 2022
TIPO DE
pROCESO | AHORROEN'S % AHORRO EN $ | AHORRQO EN S | AHORRO EN § % AHORROEN § % AHORRO EN § %
LICITACION
§6.023.913.871 12% $5.701.508.828 13% § 119.454.271 4% 5 114.413.740 9% $15.172.779,00 22,89
PUBLICA
SUBASTA
§ 1.434.768.064 310% $8.200.470.490 260% 5 1.280.216.445 12% §335.503.743 55% $ 450,00 61,15
INVERSA
SELECCION
ABREVIADA
§ 192 555791 9% 5 184084 222 27% $ 120220000 0% 5 163 469 870 8% 5 11.440.132,00 372
DE MENOR
CUANTIA
MINIMA
$20.925.532 166% $ 65.550.769 303% $42.235.268 228% § 61.451.656 0% $15.172.779,00 7.64
CUANTIA
CONGURSO )
$3.603 0% $10.217 0% $41.147 0% §6.250 0 0
DE MERITOS
$
TOTAL § 7672 166,951 51562217131 § 674 845 259 41786 140,00
14.151.633.526

Fuente: Base de procesos de seleccion del grupo de GGIM

Aun cuando se tuvieron dificultades con relacion a la plataforma de SECOP II, actualmente
se realiza toda la contratacién sin retrocesos. Gracias al fortalecimiento en la cantidad e
idoneidad del talento humano del equipo de liquidaciones en la revisiobn de expedientes
contractuales, se generaron alertas a los supervisores, permitiendo una mejora en las
liguidaciones de todos los contratos, convenios u ordenes de compras. Asimismo, se
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reforzo el acompafamiento al supervisor desde las Mesas de Atencion a la Supervision
MAS.

En cuanto a la linea de contratacion directa la Entidad que migro la contratacién directa del
SECOP |, a la plataforma transaccional SECOP Il, con muy buenos resultados en la
celeridad del perfeccionamiento de los tramites en linea.

Tabla 52 Cantidad de contratos por tipo de 2018 a 2022

Etiquetas de fila 2018 2019 2020 2021 2022 Total general
Acuerdo Marco de Precios 36 29 48 32 31 176
Concurso de Méritos 2 3 2 4 11
Contratacion Directa 1642 3.429 2.741 4.240 2.476 14528
Licitacién Publica 9 8 5 3 2 27
Minima Cuantia 8 13 15 40 29 105
Régimen Especial 4 4
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia 5 6 6 9 5 4
Subasta Inversa 21 32 15 26 21 115
Total general 1723 3520 2832 4358 2564 14970

Fuente: Grupo de Contratos e Inteligencia de Mercados UAEGRTD. Julio 31 de 2022
1Fuente: Consolidado histérico contractual

En el Anexo 6 Relacién de Contratos 2018-2022 se encuentran las caracteristicas de
cada uno de los contratos.

Entre el 2018 y 2022, en la entidad se llevaron a cabo 14970 contrataciones, de las cuales
388 se liquidaron, 12896 ya estan terminadas y 979 se encuentran vigentes.

Como logros transversales se pueden destacar: i) se han capturado y actualizado datos
para la consolidacion de las bases contractuales con el fin de mantener la informacion de
la gestion contractual de la Entidad actualizada en tiempo real, ii) en la revision de la
plataforma SECOP Il se entregaron los expedientes debidamente organizados a gestion
documental, dando cumplimiento a lo estipulado por el Archivo General de la Nacién y a la
Guia de Organizacion de Expedientes Contractuales, iii) se realizé el control y seguimiento
del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico (SIGEP), aprobacién de hojas de
vida, vinculacion y modificaciones de contratos en la plataforma, iv) se realizé la
elaboracion, consolidacién y emision de informes a entes de control, clientes internos y
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externos que solicitaron o requirieron informacién contractual, v) se actualizé datos de
contratistas vinculacion jévenes con el estado — DAFP a partir de la vigencia 2020, vi) se
mantiene el cumplimiento de los indicadores de la Funcion Publica.

Se gestionaron todos los asuntos relacionados con contratacién acorde los lineamientos y
modalidades establecidas por la Ley, avanzando en la conservacion de expedientes
digitales a través de la plataforma SECOP II, y disefiando e implementando mecanismos
de buenas practicas.

El reto estd en continuar con el fortalecimiento en: i) la apropiacién de las labores y
responsabilidades que conlleva la supervision, tales como la presentacion de informes de
supervision, trdmite a pago de facturas, vigilancia en la publicacion de informacién en las
plataformas, solicitudes de liquidacién de contratos, ii) el uso de la plataforma SECOP Il
(mantener toda la documentacion de contratacion directa en digital, con el respectivo
respaldo en los sistemas de informacién propios), iii) la identificacion de otros mecanismos
gue incentiven una mayor participacion en la presentacion de cotizaciones para la obtencion
de datos para la consolidacion y calculo del presupuesto oficial estimado en los estudios de
mercado, de acuerdo con los lineamientos de abastecimiento estratégico, iv) el aumento
del nimero de propuestas posibles en los procesos de seleccion y v) la liquidacion del15%
% (corte 31 de julio de 2022) de contratos que se encuentran en tramite.

6.4. Talento humano

Con relacion a la politica de Gestion Estratégica del Talento Humano se obtuvo una
variacion positiva, pasando de una calificacion de 78,4 en el 2018 a 95,4 en 2021.

Esta mejora obedece a la implementacion de programas, estrategias y acciones para
fortalecer y generar oportunidades de mejora del proceso de gestién del talento humano:
ingreso, permanencia (bienestar e incentivos, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo)
y retiro, de destacar el programa Cuidando tu Salud Emocional (con un enfoque psicosocial
y de medicina preventiva).

Teniendo en cuenta que la mejora mas destacada es la dimension de talento humano, a
continuacion, se presenta el resumen de todas las dimensiones por vigencia.

llustracion 10 Resultados comparativos IDI por dimensiones vigencias 2018 a 2021
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica - 2022

Los logros alcanzados en esta politica van desde el fortalecimiento de los procesos de
seleccién y vinculacion de personal con la implementacion de la evaluacion de
competencias, pasando por la orientacion a la creacion de oportunidades de crecimiento
profesional a través del fortalecimiento del Plan Institucional de Capacitacion; hasta el
fortalecimiento el Subsistema de Seguridad y Salud en el trabajo en el marco del
cumplimiento normativo y del logro de la certificacion en la norma ISO 45001 de 2018.

6. 4.1. Gestion del Plan Institucional de Capacitacién (PIC)

En el periodo 2018-2022, en el marco del PIC se realizaron cursos, talleres y conversatorios
dirigidos a los colaboradores y se contd con el apoyo de entidades externas: Servicio
Nacional de Aprendizaje — SENA, la Escuela Superior de Administracién Pablica - ESAP y
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y la Universidad Nacional de
Colombia. Esta estrategia de articulacion incrementd la participacion de colaboradores
beneficiados de acciones de formacién conforme la siguiente tabla:

Tabla 53 Numero beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion 2018-2021

Vigencia 2018 2019 2020 2021 2022
Colaboradores 103 503 1700* 2888+ 11407
beneficiados

* Un colaborador puede asistir a varias actividades de capacitacion
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Fuente: Secretaria General - Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano. Corte del 31 de julio de 2022.
Es de resaltar el fortalecimiento en la implementacion del PIC, en materia de oferta, calidad

y pertinencia de los contenidos ofrecidos, asi como en la cobertura de las acciones de
formacion a partir de una mejoria en la asignacion de recursos en la materia.

6.4.2. Gestion Plan de Bienestar e Incentivos.

Los colaboradores que participaron y se beneficiaron de las actividades enmarcadas en el
Plan de Bienestar e Incentivos fueron:

Tabla 54 NUumero beneficiarios del Plan de Bienestar e Incentivos 2018-202155

Vigencia 2018 2019 2020 2021 2022
Colaboradores) 45, 482+ 516 531 492
beneficiados

* Un colaborador puede asistir a varias actividades de bienestar
Fuente: Secretaria General - Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano. Corte del 31 de julio de
2022.

6.4.3. Gestion Plan Anual de Vacantes y de Previsién de Recursos 2018-2022

En cuanto a la provisiéon de los empleos se fortalecieron los procesos de selecciéon y
vinculacion, logrando una variacion de 21% en los cargos de libre nombramiento y remocién

y del 13% en los cargos de carrera administrativa en provisionalidad.

Tabla 56 Resultados de Gestién de Planta 2018-2022

NUMERO TOTAL DE

NUMERO DE CARGOS

NUMERO DE CARGOS

CONCEPTO CARGOS DE LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
A la _fgcha de inicio de la 37 26 11
gestion
A la fec_ha de finalizacién 37 32 5
de gobierno
\Variacién porcentual 0% 23% -54%
CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA
IA la fecha de inicio de la
., 2 2 0

gestién
IA la fecha de finalizacién

. 2 2 0
de gobierno

\Variacién porcentual

0%

0%

CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA (PROVISIONALIDAD)
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CONCEPTO NUMERO TOTAL DE NUMERO DE CARGOS | NUMERO DE CARGOS
CARGOS DE LA PLANTA PROVISTOS VACANTES

A la _fgcha de inicio de la 464 202 62
gestion
A la fec_ha de finalizacion 464 448 16
de gobierno
IVariacion porcentual 0% 11% -74%

Fuente: Secretaria General - Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano. Corte del 31 de julio de

2022.

En términos generales, se destaca la estabilizacién de la planta de personal dado que la
provision es de 495 empleos en promedio.

El reto esta en la provisiéon de la planta a través de concurso de mérito, para ello en la
presente vigencia, se solicitd el recurso tanto en el anteproyecto de presupuesto 2023,
como directamente al Ministerio de Hacienda y Crédito publico a través de comunicaciones
gue han tenido respuesta negativa. Con la llegada del nuevo gobierno y la priorizacion de
necesidades estaremos atentos a buscar espacios con MADR para materializar la
consecucion de nuevos recursos para este fin.

De manera complementaria, en el periodo 2019 — 2022 y en desarrollo de las gestiones de
la dependencia se atendio el tramite de las siguientes situaciones administrativas:

Tabla 57 Tramite de Situaciones administrativas 2019-2022

Situaciones administrativas 2019 2020 2021 2022
Ingresos 124 65 60 29
Retiros 94 63 52 36
Resoluciones de Encargo. 32 12 50 52
Situaciones (vacaciones,
Licencias ordinarias, permisos 999 536 750 586
remunerados)

Fuente: Secretaria General - Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano. Corte del 31 de julio de

2022.

6.4.4. Gestion Plan de Trabajo del Subsistema de Seguridad y Salud en el
trabajo - SGSST

El plan de trabajo del SGSST fue disefiado para prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, fomentar y mantener una cultura encaminada al
autocuidado mediante la adopcion de habitos y estilos de vida saludables y generar
bienestar, sostenibilidad, competitividad y productividad en los colaboradores. Este plan
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contiene una serie de actividades, acciones a las que se les dio un cumplimiento del 100%,
su solidez es reflejo de la certificacion en la ISO 45001:2018 y en el logro de la disminucién
de accidentalidad en un 40% durante estos 4 afos, lo cual trae consigo ambientes de
trabajo seguros y comodos para nuestros colaboradores.

6.4.5. Gestion de Gastos de Personal

El presupuesto de gastos de personal durante el periodo evaluado se caracterizd por unos
porcentajes cercanos al 100% de la ejecucion de recursos, garantizando todas las
obligaciones econdmicas de tipo laboral del personal de planta, en conceptos tales como:
sueldos, primas técnicas, primas de coordinacién, subsidio de alimentacion, subsidio de
transporte, prima de vacaciones, bonificacién por servicios prestados, prima de servicios,
bonificacion de recreacion y aportes patronales, entre los mas relevantes. A continuacion,
se detalla el desempefio para el periodo en materia de gastos de personal.

Tabla 58 Ejecucion Cuenta A-01 Gastos de Personal, cifras millones de pesos y en
porcentaje 2019-2022

VIGENCIA APSI%EIQ%IEON OBLIGACION ‘ % EJECUCION
2019 35.330 35.085 99,3%
2020 38.440 38.402 99,9%
2021 40.820 40.470 99,1%

* 2022 41.636 20.545 49,3%

6.4.6. Gestion de Clima Organizacional

Los estudios de Medicion de Clima Organizacional tienen como objetivo cuantificar la forma
como los servidores publicos perciben su relacién con el ambiente de trabajo y el grado de
satisfaccion frente a la UAEGRTD. La entidad realiz6 mediciones y como resultado se
evidencia una mejora al pasar de 85.96% en el afio 2019, a 89% en la medicién de clima
laboral de noviembre de 2020.

Dentro de los retos se encuentra: integrar las acciones de formacion, socializacion,
bienestar en los enfoques virtual y presencial; incorporar un programa de desvinculacién
asistida por otras causales diferentes a la jubilacién que brinde herramientas practicas a los
funcionarios que se encuentren en proceso de desvinculacion laboral, fortalecer sus
habilidades y potencialidades en torno a un nuevo proyecto de vida; incluir en el Plan de
Bienestar Social e Incentivos el eje de Transformacion digital que permita a los

@
icontec = QMNet =

iC.7" El campo N
= = i s o os  Minagricultura

CO-SC-CERGTSTE2

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

92 uNibaD
W)¢? DE RESTITUCION

DE TIERRAS

colaboradores optimizar los procesos, mejorar su competitividad; mantener los recursos
para la implementacion de acciones asociadas al Plan de Bienestar e incentivos tanto en el
nivel central como el territorial.

6.4.7. Politica de Integridad

Los resultados de implementacién de la Politica de Integridad del indice de Desempefio
Institucional muestran una mejoria en su calificacién, al pasar de una calificacion de 75.1
en el 2019 a 92.4 en el 2021.

Se realiz6 la medicion de la apropiacion de los valores del cédigo de integridad a 983
colaboradores obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 59 Resultados Encuesta de Apropiacion del Cadigo y valores de Integridad 2021

ESTADO DE LA A
ENCUESTA RESULTADOS SEMAFORO
cODIGO DE 91% iExcelente trabajo! En la Unidad de Restitucion de Tierras los
INTEGRIDAD ° colaboradores reflejan la integridad en su actuar y pensar diariamente

iExcelente trabajo! En la Unidad de Restitucion de Tierras los
HONESTIDAD 83% colaboradores reflejan el valor de la honestidad en su actuar y pensar
diario.
iExcelente trabajo! En la Unidad de Restitucion de Tierras los
colaboradores reflejan el valor del respeto en su actuar y pensar diario.
iExcelente trabajo! En la Unidad de Restitucion de Tierras los
colaboradores reflejan el valor del respeto en su actuar y pensar diario.

RESPETO 88%

COMPROMISO  [fL7)

DILIGENCIA

iExcelente trabajo! En la Unidad de Restitucion de Tierras los
JUSTICIA 87% colaboradores reflejan el valor de la justicia en su actuar y pensar
diario.
Fuente: Secretaria General - Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano. Herramienta DAFP. Corte
del 27 de abril de 2022.

Los resultados obtenidos permiten evidenciar que la apropiacion de valores de honestidad,
respeto, compromiso y justicia se encuentran en el nivel de apropiacion alto y el valor de la
diligencia se encuentra en nivel adecuado. De manera global, el cédigo de Integridad se
encuentra apropiado en un 91%, lo que indica que los colaboradores reflejan integridad en
su actuar y pensar de manera cotidiana. Lo anterior, es el resultado de las acciones en
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fortalecimiento, divulgacién y socializacién para la implementacion del Cédigo de Integridad,
a través de actividades ludicas.

Ademas, los resultados a diciembre 31 de 2021, de la implementacién de la estrategia de
conflictos de interés arrojaron un 95%. Asi mismo, se aprobd la Politica para la Gestién de
Conflicto de Interés y el procedimiento de Gestion del Conflicto de Interés con el objetivo
de que los colaboradores conozcan los lineamientos relacionados con la deteccién,
prevencion y gestion de potenciales conflictos de interés.

Por otro lado, se cuenta con el indicador de efectividad, apropiacion e impacto de los valores
del Cddigo de Integridad en los servidores publicos, cuyo objetivo es medir la apropiacion
e impacto del Codigo de Integridad en la cotidianidad de los funcionarios y contratistas.

Finalmente, entendiendo que la libertad sindical y de asociacion es considerado parte de
los derechos humanos laborales, se iniciaron espacios de dialogo con el Sindicato de
Servidores Publicos de la UAEGRTD —SINTRAURT. En lo corrido del primer semestre de
2022, se reviso el pliego sindical de concertacion y negociacion colectiva, el cual contenia
45 peticiones, acordando 38 de estas. El acuerdo colectivo logrado en la negociacién fue
adoptado mediante Resolucion 357 de 2022.

Finalmente, es importante mencionar que los procesos disciplinarios adelantados a los
empleados publicos se encuentran en el Anexo 7.

6.5. Transparencia, acceso ala informacién publicay lucha contra la
corrupcién

Promover una cultura de legalidad y control social ha sido un compromiso de la
administracion, lo que ha generado confianza a la comunidad sobre los servicios que presta
la entidad a partir del cumplimiento de sus derechos de acceso a la informacién y
transparencia. De acuerdo con el IDI, se presenta una variacion positiva pasando de 81.2
en el 2018 a 93.8 en la vigencia 2021.

Uno de los temas a destacar es el trabajo realizado en materia de mapa de riesgos de
corrupcioén, en el 2018 se contaba con 17 procesos que identificaban 19 riesgos, a 2022 se
presenta un aumento, 20 procesos han identificado 22 riesgos, y realizan sus respectivos
controles y tratamientos. Durante esta administracion no se materializé ningun riesgo de
corrupcion.

Asi mismo, se cuenta con el plan anticorrupcién se consolidé a través de la consulta de
servidores publicos, contratistas, veedores, ciudadanos, academia, gremios, 6rganos de
control y organizaciones no gubernamentales, el cual tiene seguimiento tres veces al afo.
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Adicionalmente, como un instrumento de interlocucion con los grupos de valor se realiza la
audiencia de rendicion de cuentas, destacandose la UAEGRTD en un referente nacional,
asi lo confirma la entrega del premio a la mejor estrategia de rendicion de cuentas de las
entidades de la rama ejecutiva del poder publico en el nivel nacional, reconocimiento
otorgado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en 2020.

Ademas, se fortalecio la gestion de datos abiertos a través de la actualizacion en el portal
de datos abiertos del estado colombiano y la salida a produccién del portal gov.co, donde
se integran trdmites e informacién publica y la adopcion del esquema de publicacién, asi
como el boton de transparencia en la pagina web.

Todas las acciones en materia de participacion y lucha contra la corrupcion cuentan con el
acompafiamiento del Subcomité de Transparencia y Participacion Ciudadana, como
instancia articuladora y de seguimiento.

El reto esta en continuar con la implementacion de la Resoluciéon 1519 de 2020, enfocados
en lograr la certificacion internacional a nivel AAA.

6.6. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos

Esta politica ha permitido el fortalecimiento de las capacidades organizacionales mediante
la alineacion entre la planeacion y el modelo de operacion por procesos, contribuyendo a la
generacién de valor publico. Lo anterior se ve reflejado en la medicién del IDI pasando de
70.8 en 2018 a 82.7 en 2021.

El modelo de operacion por procesos es dindmico, y se han presentado las siguientes
actualizaciones: i) 2019 inclusién de los procesos de Gestidén de Cooperacion Internacional,
Rupta Etnico y se cambia Gestion Posfallo por Gestion para el Cumplimiento de las
Providencias de Restitucion dada la creacion del Grupo Cumplimiento de Ordenes
Judiciales y Articulacién Interinstitucional (COJAI), ii) 2020 se crea el Proceso de Control
Interno Disciplinario, separandolo del proceso de Gestién de Talento Humano.

Permanentemente los procesos se ajustan y actualizan (recorte de pasos, tiempos,
requisitos, entre otros), para ello se cuenta con el sistema de informacién Strategos, que
contiene los Manuales, Procedimientos, Protocolos, Instructivos y Formatos para uso y
beneficio de todos los colaboradores y ciudadanos.

Un tema relevante en el fortalecimiento organizacional es la gestién de los recursos fisicos
y servicios internos, que al ser adecuada ha permitido identificar y disponer de aquellos
recursos requeridos para la prestacién de los servicios, en las cantidades y cualidades
necesarias, asi como las condiciones de ambiente y seguridad laboral propicias para que
los riesgos de seguridad y salud en el trabajo asociados no se materialicen.
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Se gestiond el arrendamiento de inmuebles, puestos de trabajo, servicios de telefonia fija 'y
movil, servicios de mantenimiento, entre otros. Estos modelos, permiten contratar servicios
a precios competitivos y acordes a los ofertados por el mercado y generar ahorros

relacionados con mantenimientos preventivos y correctivos.

Entre las vigencias 2018 y 2021 para garantizar una adecuada provision de recursos fisicos
y servicios internos, la UAEGRTD ha realizado:

““  Arrendamiento de Inmuebles

Se han suscrito contratos de arrendamiento cuya variacion de los canones han obedecido
a los reajustes del IPC o pactados con el arrendador, cambios de inmuebles, contracciones
a causa de la emergencia Covid-19, entre otros. A continuacion, se detalla la variacion de
los canones de arrendamiento mensual, asi como las sedes que se han abierto o cerrado
durante este periodo:

Tabla 60 Comportamiento canones mensuales de arriendos de inmuebles vigencia 2018
al 2021

CANON MENSUAL

CANON MENSUAL

CANON MENSUAL

CANON MENSUAL

VERRITORAL SEPE 2018 2019 2020 2021
Antioquia Medellin $27.305.907,00 | $28.174.23500 | $29.244857,00 | $ 30.040.930,00
Apartadé Uraba $8.846.320,00 | $16.660.228.00 | $17.293.317,00 | $17.812.116,00

Bogota D.C. Bogota D.C. | $17.767.848,00 | $22.744.031,00 | $23.854.540,00 | $ 24.716.287,00
Bogota D.C. Quibdé $- $- $7.391.764,00 | S 7.598.734,00
Bolivar __|Carmen De Bolivar] $ 10.201.618,00 | _$ 10.300.000,00 | $ 10.691.400,00 | $ 10.900.000,00

Bolivar Cartagena $ 9.214.404,00 $ 7.975.962,00 $- $-
Bolivar Sincelejo $ 9.815.715,00 $ 8.330.000,00 $ 8.646.540,00 $ 8.862.704,00
Caqueta Florencia $ 13.205.917,00 $ 14.022.043,00 $ 14.975.542,00 $ 14.500.000,00
Cauca Neiva $ 27.087.426,00 $ 26.054.034,00 $ 18.100.000,00 $ 18.418.875,00
Cauca Popayan $ 7.739.351,00 $ 7.985.462,00 $ 8.288.909,00 $ 8.537.576,00
Cesar Valledupar $ 7.315.506,00 $ 7.548.139,00 $ 7.834.969,00 $9.746.019,00
Cérdoba Caucasia $4.813.911,00 $ 3.927.000,00 $ 4.076.226,00 $ 4.076.226,00
Cérdoba Monteria $ 19.230.513,00 $ 19.842.043,00 $ 20.596.040,00 $21.213.921,00
Magdalena Santa Marta $ 23.419.933,00 $ 24.164.687,00 $ 25.082.945,00 $ 25.082.945,00

Magdalena Plato $ 2.400.000,00 $ 2.476.320,00 $- $-

Magdalena Barranquilla $6.792.125,00 $6.992.215,00 $- $-

Magdalena Medio

Barrancabermeja

$ 8.558.595,00

$ 8.900.939,00

$9.239.175,00

$9.516.350,00

Magdalena Medio| Bucaramanga $ 26.298.553,00 $ 27.167.855,00 $ 21.532.768,00 $ 21.532.768,00
Meta Villavicencio $ 15.438.850,00 $19.480.291,00 $20.108.680,00 $20.702.641,00

Meta San Jose Guaviare| $ 3.434.970,00 $ 3.544.202,00 $- $-
Narifio Pasto $13.498.707,00 $13.927.966,00 $ 14.457.228,00 $ 14.457.228,00
S'\;Onrtt:n'gz ] Cucuta $13.625.381,00 | $14.058.668,00 | $14.592.897,00 | $ 15.030.684,00
PutumMavo Mocoa $ 3.523.318,00 $ 3.635.360,00 $ 3.773.504,00 $ 3.213.025,00
Y Mocoa alterna $ 3.000.000,00 $ 3.095.400,00 $ 3.213.025,00 $ 3.886.709,00
Tolima Ibagué $ 13.540.793,00 $13.971.390,00 $21.047.303,00 $21.047.303,00
Valle Del Cauca Cali $11.375.007,00 $11.753.337,00 $12.199.963,00 $ 12.965.962,00
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CANON MENSUAL | CANON MENSUAL | CANON MENSUAL | CANON MENSUAL
VERAIEIRAL SEbE 2018 2019 2020 2021
Valle Del Cauca Pereira $ 7.571.099,00 $ 7.811.860,00 $8.108.710,00 $8.351.971,00
Nivel Central | Nivel Central C26 | $ 397.704.71841 | $ 467.749.147,00 | $502.299.844,00 | $ 366.632.380,68
Nivel Central N'VBe(')geZ”;ra' $ 6.585.212,20 $ 6.756.485,00 $7.003.637,00 $7.213.129,00
TOTAL $719.311.697,61 | $809.049.299,00 | $ 833.653.783,00 | $ 706.056.483,68

Fuente: Base de seguimiento Financiero GGSOA
Precios Corrientes

Durante el periodo del 2018 al 2022 la entidad, para lograr un equilibrio y economia en los
costos de arrendamiento, se han realizado cambios en las oficinas ajustados a las
necesidades de cada direccién territorial de acuerdo con las estrategias planeadas para
cada vigencia, asi:

e Apertura de la oficina Quibdé y Yopal

e Apertura punto de atencion en Plato, Belén de Bajira, Barranquilla, Cartagena,
Arauca y Puerto Carrefio

e Cierre de las oficinas de las sedes de Plato.

e Cambio de la sede nivel central y de las sedes principales de las direcciones
territoriales Apartadd, Bogota, Bolivar, Caqueta, Cordoba, Meta y Putumayo.

Sumado a lo anterior la UAEGRTD ha velado por dar cumplimiento a las directivas
presidenciales de austeridad en el gasto, una de las mas representativas fue el ahorro
mensual en el canon del Nivel Central en el afio 2021, por valor de $ 135.667.463,32, el
cual se pudo materializar con el traslado de esta sede a un nuevo inmueble, donde a su
vez se puso en marcha la estrategia de contraccion de las oficinas y el fortalecimiento de la
modalidad de alternancia y el trabajo remoto, modelos utilizados durante la emergencia
sanitaria ocasionada por el Covid-19.

% Dotacién tecnolégica

Por medio del contrato del operador de dotacién tecnolégica ha permitido el montaje y
adecuacién de los inmuebles con la instalacion de puestos de trabajo, cableado
estructurado, sistemas de ventilaciéon y aireacion interna, etc. Esta actividad esté alineada
con las demandas y estrategias que se planean para cada vigencia. Se han realizado las
siguientes actividades

e Adecuacion de la nueva Oficina de Quibdd, la cual consistio en el disefio y montaje
para 16 puestos de trabajo, salas de juntas, archivo, espacios de almacén, modulos
de atencion, salas de espera entre otros

e Ajuste de las oficinas Ibagué, Cucuta y Valledupar producto de las estrategias que
ocasionaron que se instalaran mas puestos de trabajo, ajuste de los archivos y
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espacios de trabajo, con el objeto de contar con unas oficinas acordes con las
necesidades de las direcciones territoriales

¢ Traslado de las oficinas de Villavicencio, Carmen de Bolivar y Florencia, actividades
que contemplaron los disefios y montaje de puestos de trabajo, salas de juntas,
archivos, espacios de almacén, médulos de atencién, salas de espera entre otros.
Lo que permitié contar con oficinas acorde a las necesidades y a la evolucién que
ha tenido la Entidad.

‘. Mantenimientos locativos, aires acondicionados y redes eléctricas

Con los contratos de mantenimientos locativos, aires acondicionados y redes eléctricas, se
ha dejado atras el uso de recursos de caja menor para atender las novedades que se
presentan en territorio y se facilité el mejoramiento del estado de las oficinas en cada
vigencia.

Dentro de las actividades de mantenimiento que se desarrollan desde infraestructura a nivel
nacional y nivel central se encuentra el mantenimiento preventivo y correctivo de las sedes,
tales como:

¢ Mantenimientos de aires acondicionados de propiedad de la Entidad

¢ Mantenimiento de redes eléctricas, UPS e iluminacién de propiedad de la Entidad

o Mantenimientos Mobiliario propio de la Entidad

e Mantenimientos Infraestructura Fisica de los inmuebles (Pintura, Resane,
Mantenimiento de cubiertas, Mantenimiento de canales etc.)

¢ Adecuaciones locativas para la entrega de inmuebles.

e Desmonte de puestos de trabajo y demas elementos de propiedad de la Entidad
para los traslados de sedes.

Es importante sefialar que la UAEGRTD ha presentado dificultades para la adjudicacion de
los procesos, en razon a la modalidad de contratacion y la baja pluralidad de oferentes que
tengan capacidad operativa para llevar a cabo los mantenimientos en territorio.

‘“t Cambios y reorganizaciéon de sedes

Es indudable que la satisfaccion de los grupos de valor mejora considerablemente cuando
la innovacién en infraestructura, salvaguarda y vela por un ambiente laboral comodo,
inspirador y confortable. Es por ello que se adecuaron los espacios de varias sedes para
contar con instalaciones adecuadas para fomentar el bienestar fisico, cognitivo y
psicolégico de los colaboradores.
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Los cambios de sedes obedecieron a: 1) crecimiento del archivo el cual no era posible
ubicar en estanteria porque el inmueble no contaba con espacio suficiente para la
ampliacion. 2) algunas sedes inmueble no contaban con espacios para zonas para reciclaje,
ampliacion de almacén, sala de juntas entre otros.3) Problemas de humedad Yy filtraciones
de agua por inmuebles antiguos. 4) Algunas sedes se encontraban divididas en dos
espacios o lugares diferentes que dificultaban el funcionamiento y traslado de archivo.

Se realizaron traslados de las sedes de Florencia, Apartadd, Carmen de Bolivar,
Villavicencio y reorganizacion de la sede de Cdcuta.

Los principales retos estan relacionados con su estructura organizacional, el levantamiento
de cargas de trabajo y la actualizacién del manual de funciones y competencias laborales.

Se ha venido trabajando con el diagnéstico organizacional interno, encontrando:

+ Oficina Asesora Juridica: la gestion juridica de la Entidad estd a cargo de la
Direccion Juridica de Restitucion, (...) dependencia que adicionalmente maneja el
componente juridico del proceso gestion de restitucion Ley 1448. Se busca hacer
una division clara de las funciones y competencias (administrativa y misional) de
cada proceso y asi fortalecer la gestion juridica.

+ Oficina de Asuntos Disciplinarios: el articulo 14 de la Ley 2094 de 2021 que modificé
el articulo 93 de la Ley 1952 de 2019 y establecié que Toda entidad u organismo
del Estado, (...), debe organizar una unidad u oficina del mas alto nivel encargada
de conocer los procesos disciplinarios que se adelanten contra sus servidores.
Frente a la creacion de esta oficina la Entidad ha adelantado gestiones para su
creacion.

» Oficina de Relacion con el Ciudadano: el articulo 17 de Ley 2052 de 2020 estableci6
en la Nacion, (...) deberan crear dentro de su planta de personal existente una
dependencia o entidad Unica de relacién con el ciudadano que se encargara de
liderar al interior de la entidad la implementacién de las politicas que incidan en la
relacion Estado Ciudadano definidas por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, (...). Si bien se cuenta con el grupo de atencién y orientacion al
ciudadano, se buscar fortalecer su funcionamiento.

Frente a lo establecido en el Decreto 1800 de 2019, las plantas de personal se deben
actualizar cada dos afios, en este sentido es necesario realizar un analisis de los perfiles y
las cargas de trabajo de los empleos que se requieran para el cumplimiento de las
funciones. Finalmente, con los resultados del diagndstico organizacional, es importante
realizar la actualizacion del manual de funciones y competencias laborales.
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6.7. Servicio al ciudadano
La gestion del servicio al ciudadano presenta una variacion positiva de acuerdo con el IDI
pasando de 76.8 en 2018 a 94.1 en 2021.

El servicio al ciudadano se ejecuta a través del proceso de apoyo de Atencién a la
Ciudadania. Esto ha permitido fortalecer los canales de atencién y realizar los ejercicios de
caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de interés. Adicionalmente durante la
pandemia se revisaron y fortalecieron los canales en virtud de la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19.

La entidad ha desarrollado la atencion de ciudadanos de forma presencial y electrénica,
llegando en el 2021 a 37.654 ciudadanos atendidos en las diferentes sedes de forma

presencial y 37.629 de forma electronica.

Tabla 61 Histoérico de Interacciones

CANAL 2018 2019 2020 2021
Correo Electrénico - 5.303 26.730 37.629
Telefonico 634 2.859 6.092 8.871
chat (WhatsApp) - - 2.868 6.270
chat (via Skype 6 Teams) 328 3 11 49
Portal Web - 587 1.447 2.473
Atencién presencial sede central - 1.073 392 479
TOTAL 962 9.825 37.540 55.771

Fuente: Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano

En la siguiente grafica se puede observar la interaccién de los afios 2019, 2020 y 2021.
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Gréafica 10 Histérico de Interacciones
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Fuente: Grupo de Atencién y Servicio al Ciudadano

Ademads, se cuenta con protocolos para la atencion al ciudadano en todos los canales,
procedimientos para la atencion al ciudadano, documentos para la caracterizacion de los
usuarios y estrategias para resolver Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias,
Denuncias y felicitaciones PQRSDF segun su nivel de complejidad.

Tabla 62 Historico gestion de PQRSDF

MEDIO 2018 2019 2020 2021
Correo electrénico 720 5.296 14.325 21837
Presencial (Ventanilla Gnica) 3.487 19.345 8.699 6916
Buzén - Chat - Redes Sociales - 45 40 148 384
Telefonico

Portal Web 276 587 835 2473
TOTAL 4,528 25.268 24.007 31.610

Fuente: Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano

En la siguiente grafica se puede observar la gestion de las PQRSDF de 2018 a 2021
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Grafica 11 Histérica gestién de PQRSDF
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En el 2018 el indice de oportunidad en la respuesta estaba en el 62% pasando en el 2021
al 95%, reduciendo el riesgo juridico por interposicion de acciones de tutela, gracias a las
estrategias que se implementaron:

B¢ Atencidn en sede mediante los canales institucionales

4 Fortalecimiento de tipificacion y competencias.

4 Capacitaciones en normatividad, lineamientos y procedimientos para gestion
PQRSDF.

4 Estructuraciéon de enlaces entre direcciones territoriales y dependencias con el
nivel central

4 Estructuracién de Respuestas tipo para asumir desde nivel central

4 Alertas tempranas desde nivel central a territorio de términos PQRSDF.

K4 Control de PQRSDF mediante herramientas informaticas

Durante la administracion se han generado indicadores de satisfaccion ciudadana, que
miden las caracteristicas y preferencias de los ciudadanos, el tiempo de espera y el tiempo
de atencioén. El seguimiento a la percepcion de la ciudadania respecto a la satisfaccion y
cumplimiento de los requisitos de los servicios prestados se ve reflejado en la encuesta de
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percepcion de servicio, la evaluacion del servicio prestado en los puntos ubicadas en las
areas de atencién de las Direcciones Territoriales y el seguimiento a las PQRSD (peticiones,
guejas, reclamos, solicitudes y denuncias) recibidas.

Gréafica 12 Evolucion indice de Satisfaccién General
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Fuente: Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano

Gréfica 13 Evolucion indice de Satisfaccion por Direccion Territorial

es de todos

S R0

© Wy A2
- ) % El campo Minagricultura

CO-SC-CERATSTE2

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogota, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

® <]
Wea  UNIDAD
o/ DE RESTITUCION
DE TIERRAS
=
3
7,99 7,92 7,94 8,01 8,07 8,10 8,13 8,14 8,15 8,16 8,21 8,28 8,33
7,67 7,68 7,70 7,72 I 2 __.'_,._, e 3

| 2% II ‘|‘xi\ |I|| b, 26 ATE 3% G . 0% ‘gn A Ae WK
Naconal  Meta %M?"CWJBS%’A“?:‘ &mmv- Cauca Cesar Tmnuvé:;-wwh'm A":"
— 021 7.9 167 768 770 172 T 794 a0 807 810 813 814 815 816 821 828 83
2020 7.81 749 174 139 804 785 7583 169 767 787 176 801 782 811 192 7584 7.40

o~ Variackdn 2020 - 2021 23% 24%  08% 4% 40N 09% 15% 42% S51% 0% 45% 1.6% 42% 06% 3T S6% 126%

Fuente: Grupo de Atencién y Servicio al Ciudadano

Frente a esta politica, los principales retos: aumentar el indice de oportunidad de respuesta
a las peticiones, quejas reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones — PQRSDF,
fortalecer el control de llamadas telefénicas en territorio a partir de grabaciones fortalecer
la accesibilidad de acuerdo con la norma técnica colombiana — NTC nimero 6047 de 2013.

6.8. Participacion ciudadana en la gestion publica

Se incrementaron acciones y modalidades de participacién ciudadana y rendicién de
cuentas a través del ciclo de gestion publica (planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion).

Se viene fortaleciendo la caracterizaciéon de grupos de valor, incluyendo entidades que
aportan a la integralidad de la politica de restitucion de tierras. Ademas, se robustecieron
los canales virtuales y/o digitales logrando permanente contacto para escuchar y atender
expectativas.

Para ello, se adelantan capacitaciones y se difunde informacién a los grupos de valor en
participacién ciudadana y control social, a través de redes sociales de la informacion de
interés para la ciudadania, y se refuerza las capacitaciones a los servidores publicos en
temas de participacion.

6.9. Racionalizacion de tramites
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La Estrategia de Racionalizacion de Tramites se encuentra inscrita en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites -SUIT y cuenta con dos trdmites debidamente adoptados: i)
solicitud de inscripcion en el RTDAF v ii) solicitud en el RUPTA. En el IDI esta politica paso
de 71.5en 2018 a 78.0 en 2021.

Estos tramites son totalmente presenciales, o que implica para la Entidad un enfoque hacia
su virtualizacion, lo cual facilitaria la interaccién con la ciudadania.

Ahora, a través de X-road®’, se ha mejorado la interoperabilidad y la articulacion a través
de convenios administrativos en doble via, cuyo reto a futuro es lograr un uso total en los
diferentes actores del SNARIV. Uno de los logros es la demanda electrénica, para lo cual
fue necesaria la articulacion con el Consejo Superior de la Judicatura

Ademas, se desarrollé el botén de Rastreo de manera que el usuario pueda conocer el
estado del tramite de inscripcion en el RTDAF ingresando a la pagina web e ingresando
después de diligenciar unas preguntas de seguridad, a fin de garantizar la confidencialidad
de la informacién, quedando como reto desarrollar este boton para el RUPTA.

6.8. Defensa juridica

De acuerdo con los resultados del IDI en esta politica se pasé de 67.1 en 2018 a 78.3 en
2021. Ello obedecié principalmente a la aprobacion e implementacion de la politica de
prevencion del dafio antijuridico.

Los logros mas significativos de esta politica son: i) la depuracion y unificacién por
caracteristicas del medio de control y/o tipo de accidn, esto permitié cuantificar e identificar
los estados actuales de los procesos judiciales, ii) la definicion de los criterios para la
seleccion de los apoderados externos para la defensa de los intereses litigiosos, iii) el
seguimiento a los procesos encomendados a los apoderados externos mediante el contrato
de dependencia judicial, iv) los seguimientos al plan de accién y a los indicadores
formulados en sus politicas de prevencion del dafio antijuridico mediante mesas técnicas
del comité de conciliacién, v) la elaboracion del reglamento del comité de conciliacion. Los
retos en este asunto estan enfocados a la implementacién de las recomendaciones sobre
la prevencion del contrato realidad y buenas practicas del servicio publico; realizar
seguimiento a las demoras en las respuestas a las solicitudes de los ciudadanos en los
procesos misionales y, continuar con el proceso de integracion y aprendizaje de la defensa
juridica del Estado.

37 El software de capa de intercambio de datos de cédigo abierto ahora en Colombia.
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6.8.1. Mejora normativa

Esta politica tiene una variacion en el IDI pasando de 40.3 en 2018 a 63.7 en 2021, es
importante sefialar que esta politica entra en vigor en 2018 con el Decreto 1299 de ese afio.

Se cuenta con el normograma publicado en pagina web
https://www.urt.gov.co/ar/normatividad y también en la intranet para consulta de los 24
procesos. Ademas, se disefié una herramienta para la verificacion y delimitacion de las
normas, cada 6 meses este proceso es realizado por el proceso de gestion juridica.

6.9. Gestion del conocimiento y la innovacién

De acuerdo con el IDI se pasé de 77.5 en 2018 a 94.8 en 2021. Estos resultados son el
reflejo del trabajo articulado que se materializa en el equipo de gestién del conocimiento
compuesta por: Oficina Asesora de Planeacion, Oficina Asesora de Comunicaciones,
Oficina de Tecnologias de la Informacién, Oficina de Control Interno, Subdireccién General,
Direccién Social, Direccién Juridica de Restitucion, Direccién Catastral y de Analisis
Territorial, Direccion de Asuntos Etnicos, Secretaria General, Grupo COJAI, Grupo Gestion
de Talento y Desarrollo Humano, Grupo Atencién y Servicio al Ciudadano y Grupo Gestion
de Seguimiento y Operacion Administrativa.

Conforme al indice de Capacidades para la Innovacion Publica, la UAEGRTD tiene un
puntaje del 94%, ocupando el lugar nimero 15 de 147 entidades medidas en el nivel
nacional.

Se disefi6 el Manual Operativo de Gestion del Conocimiento y se han ejecutado diferentes
proyectos, dentro de los cuales es relevante mencionar: la Consolidacion de las buenas
practicas de la Entidad, Mesas de trabajo para la seleccién de un Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos (SGDEA) y el Proyecto de Inteligencia Atrtificial.

Frente a la consolidacion de las buenas Practicas de la Entidad, se realizé en colaboracion
con la GIZ en el marco de la asesoria que se presto a las politicas de construccion de paz
en el pais. El documento se tituld “Oiga, Mire y Vea. Buenas practicas de la Unidad de
Restitucion de Tierras.”

En su gestion administrativa y legal, la Unidad produce documentos en soportes fisico y
electrénico que de una forma natural la han dejado en un escenario de expediente hibrido;
ademas la pandemia del COVID 19 acelero6 el trabajo en casa y con ello la disminucion del
soporte en papel y el crecimiento de documentos gestionados a través de herramientas
ofiméticas y tecnoldgicas, que hizo que la Entidad acelerara la iniciativa de contar con un
Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos, con el objetivo de garantizar la integridad
de los expedientes y dar cumplimiento a la normatividad colombiana asociada a la gestion
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de documentos y la conformacion de expedientes con todos los atributos confiabilidad,
disponibilidad y no repudio. En este escenario, desde el afio 2020 se iniciaron mesas de
trabajo orientadas a la seleccidn de una herramienta que apoye la gestidn relacionada con
el analisis, planeacion, disefio e implementacion de un Sistema de Gestion de Documentos
Electronicos de Archivo SGDEA.

Ala fecha, el SGDEA cuenta con un plan de trabajo estructurado en cuatro fases y 5 etapas
(Planeacion — Analisis, Disefio, implementacion y Evaluacion monitoreo - control). En la
vigencia 2021 se avanz6 en la Fase | y Il (Etapas de planeacion y analisis) obteniendo como
resultados importantes: el diagnostico integral, la actualizacion del PINAR y el PGD, la
Matriz de riesgo del proyecto, el esquema de metadatos, el modelo de requisitos, el banco
terminoldgico, los inventarios documentales, la politica de firma, la primera versién del
vocabulario controlado y la Guia de Digitalizacion.

De la Fase Il (Etapa de disefio) se tiene un avance del 70%, obteniendo los siguientes
resultados: tipologia documental digitalizada y avance en una serie documental digitalizada.
Para ello se trabajé en el formato GF-PR-25 Certificado de Disponibilidad Presupuestal, del
proceso gestion financiera logrando implementar al 100% esta tipologia.

El reto en esta materia es avanzar con la Etapa IV: Fase 3 Implementacion del SGDEA,
gue requiere la articulacion de los diferentes procesos de la entidad, la digitalizacién de
tramites 0 procesos, integracion de firmas y el establecimiento de espacio para la
preservacion digital a largo plazo con sus respectivas caracteristicas de integridad,
fiabilidad, autenticidad, y disponibilidad.

Otro de los retos es continuar con el Proyecto de Inteligencia Artificial por medio del cuales
se busca implementar un modelo de gestién tecnolégica que permita la organizacion,
extraccién, depuracién, procesamiento y analisis de datos del SRTDAF y la automatizacion
de tareas asociadas al proceso de Restitucion de Tierras Despojadas, a través del uso de
dichos datos.

A hoy, se han obtenido los siguientes resultados: se desarrollaron 4 servicios de analisis y
visualizacién de informacion (andlisis de sentencias, analisis de formularios provenientes
de la UARIV, andlisis matriz intermisional - Ruta individual, identificacibn automatica de
inconsistencias y calidad de datos)

A futuro se deben desarrollar modelos analiticos descriptivos y proyectos de inteligencia
artificial para poder implementar algoritmos capaces de adaptar su comportamiento,
analizar los efectos de acciones previas y de trabajar de manera auténoma con el fin de
optimizar la gestion de los procesos de restitucion.
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6.10. Gestion documental

Esta politica segun el IDI paso de 71.9 en 2018 a 89.2 en 2021. Principalmente el proceso
de gestion documental ha direccionado su gestién en salvaguardar el acervo documental
(disponer de la informacion debidamente clasificada, organizada y descrita, garantizando el
ciclo vital de los documentos) bajo el cumplimiento de las directrices establecidas por el
Archivo General de la Nacion -AGN.

Se cuenta con el Subsistema de Gestién Documental liderado por el Grupo de Gestién de
Seguimiento y Operacion Administrativa, para su evaluacion su utiliza el instrumento de
evaluacion el Modelo de Gestion Documental y Administraciéon de Archivos (MGDA):

Tabla 63 Nivel de Madurez de la UAEGRTD en materia archivistica

~ %DENIVEL DE MADUREZ
COMPONENTE DOCUMENTAL 75%
COMPONENTE ADMINISTRACION DE ARCHIVOS 68%
COMPONENTE ESTRATEGICO 57%
COMPONENTE CULTURAL 28%
COMPONENTE TECNOLOGICO 27%
PROMEDIO GENERAL 51%

Fuente: Grupo de Gestién de Seguimiento y Operacién Administrativa
Con relacion a cada componente, encontramos:

Componente documental. Se logré la elaboracién y/o actualizacion Instrumentos
Archivisticos, asi:

Tabla 64 Estado de elaboracion y/o actualizacion de los Instrumentos Archivisticos

ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS

> ELABORADO Y/O
PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL ACTUALIZADO

DIAGNOSTICO INTEGRAL DE ARCHIVOS 100%
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PINAR 100%
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL 100%
PGD — PROCESO PLANEACION 73%
PGD - PROCESO PRODUCCION 60%
PGD - PROCESO GESTION Y TRAMITE 100%
PGD - PROCESO ORGANIZACION 71%
PGD - PROCESO TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES 57%
PGD - PROCESO DISPOSICION FINAL 78%
PGD - PROCESO PRESERVACION A LARGO PLAZO 0%
PGD - PROCESO VALORACION DOCUMENTAL 100%
TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL 100%
INVENTARIOS DOCUMENTALES 100%
TABLAS DE CONTROL DE ACCESO 50%
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ELABORACION Y/O A LIZACION DE INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS |

ELABORADO Y/O
PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL ACTUALIZADO

MODELO DE REQUISITOS DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE 70%
ARCHIVO - MOREQ

BANCO TERMINOLOGICO 100%

SISTEMA INTEGRADO CONSERVACION 100%

Fuente: Grupo de Gestion de Seguimiento y Operacion Administrativa

Aquellos instrumentos que se encuentra con porcentajes inferiores al 100%, se encuentran
en trdmite de actualizacion para ser incorporados al proceso durante lo que queda del 2022.
El instrumento denominado Tablas de Retencion Documental (TRD) a diciembre 31 de 2021
se encuentra en proceso de convalidacion ante el AGN.

Se suscribieron tres (3) contratos para bodegaje, custodia, y transporte, asegurando la
prestacion de servicios del Archivo Central, con el fin de salvaguardar, custodiar y

administrar los archivos producidos en las actividades misionales y administrativas en
cumplimiento de las funciones.

Tabla 65 Contratos de bodegaje suscritos con la UAEGRTD

0,
127212019 = NVA TRAN;'(D)?I RTADORA 8.014 9.599 1.585 16%
187012020 YT SERV'PE(;ET) UCCIONES 9.599 13.665 4.066 S0%
4540/2021 IRON MOUNTAIN 13.665 14.449 784 5%

Fuente: Grupo de Gestién de Seguimiento y Operacién Administrativa

Se identificd que el porcentaje de crecimiento de cajas custodiadas en el archivo central se
debe a las transferencias primarias realizadas, en cumplimiento al plan de transferencias
de cada vigencia segun los tiempos establecidos en las Tablas de Retencion Documental
de cada oficina productora.

Se aprobdé el Sistema Integrado de Conservacién mediante la Resolucion 00803 del 29
noviembre del 2021 que normaliz6 el conjunto de planes, programas, estrategias, procesos
y procedimientos encaminados a la conservacibn documental, el cual inicio su
implementacion desde la vigencia 2022.
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Se gestionaron los recursos tecnol6gicos que garantizan la conservacion y preservacion de
los archivos, para lo cual, se adquirieron las siguientes cantidades de medidores de
temperatura.

Tabla 66 Medidores adquiridos

- Cantidad de medidores Cantidad de medidores
dumdos adquiridos

2018 1665 35%
2020 2450 5 11%
2021 4146 25 54%
TOTAL,
VIGENTES 46 100%

Fuente: Grupo de Gestion de Seguimiento y Operacion Administrativa

La compra realizada durante estas vigencias permitié alcanzar un 85% de cobertura total
de los depdsitos existentes en la entidad.

Con el propoésito de asegurar la conservacion preventiva de la informacioén, durante las
vigencias de esta administracion, se suscribieron tres (3) contratos de prestacion de
servicios de higienizacién para los depdésitos de archivo a nivel nacional. Estos contratos
permitieron el saneamiento ambiental (desinfeccién, desinsectacion, desratizacion y
limpieza folio a folio) en los espacios de depdsitos y acervos documentales de los archivos,
de cada una de las sedes a nivel nacional.

Adicionalmente, estos procesos brindan un diagnéstico importante sobre las condiciones
de los depésitos en materia de infraestructura, ambiente y manejo que permite generar
acciones de mejora para fortalecer la administracion de la informacion.

Se cuenta con el Plan de Transferencias Documentales, se garantizo la implementacion
de las Tablas de Retencién Documental realizando la adecuada ejecucién y seguimiento a
los tiempos de retencion de la informacion en los Archivos de Gestién, se efectuaron las
transferencias primarias de acuerdo con el cronograma establecido para todas las oficinas
productoras tanto del nivel central como del nivel territorial en cumplimiento de lo
establecido en el Articulo 20 del Acuerdo 04 del 2019.

Tabla 67 Porcentaje de cumplimiento de Transferencias Documentales

AVANCE (%) |/CANTIDAD]

MIGENEIA } CUMPLIMIENTO DE CAJAS
2019 88% 1653
2020 80% 1702
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| 2021 | 85% | 2875 |
Fuente: Grupo de Gestion de Seguimiento y Operacion Administrativa

Administracién de archivos. Se disefi6 y desarroll6 el conjunto de estrategias
organizacionales dirigidas a la planeacion, direccion y control de los recursos fisicos,
técnicos, tecnoldgicos, financieros y del talento humano, requeridos para la
realizacién de los procesos de la gestion documental tales como: planeacion,
produccion, gestion y tramite, organizacién, transferencia, disposicion final,
preservacion a largo plazo y valoracion, mediante la actualizacién y elaboracion del
Plan Institucional de Archivos y el Programa de Gestién Documental.
Componente estratégico. Se articulé con el PEI, el plan de accidn y las politicas
del modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, elaborando los siguientes
instrumentos archivisticos: Diagndstico de archivos, Politica de Gestién
Documental, Programa de Gestion Documental — PGD, Plan Institucional de
Archivos - PINAR y el Sistema Integrado de Conservacion -SIC

Componente tecnolégico. Se cuenta con DOCMA - Sistema de Gestidn
Documental mediante el cual se radica, digitaliza, gestiona y conserva las
comunicaciones oficiales al 100% y en un 30% la conservacion de expedientes
administrativos que se han digitalizado a demanda y a través de procesos de
contratacion con terceros. La siguiente linea de tiempo permite observar la evolucion
de este gestor documental para el cuatrienio 2018-2022. Este componente se
articula con el proyecto SGDEA antes descrito y con el proyecto de digitalizacion
(que tiene como propdsito la desmaterializacion de archivos a fin de asegurar su
conservacion y entrega), durante la administracion se ha venido avanzando en la
digitalizacion con recursos propios y de la cooperacion internacional, ante el nivel
de produccion se requiere su articulacion con el proyecto de documento electrénico
(SGDEA), es importante sefialar que a 31 de diciembre del 2021 el acervo
documental es de 10.816 ml con un crecimiento promedio anual de 200 ml.
Componente cultural en articulacion con el proyecto SGDEA se contdé con un
conversatorio con expositores locales e internacionales en su desarrollo se
abordaron las experiencias de los expertos invitados en torno a la Gestién de
Documentos Electrénicos, firmas digitales e implementacion del Sistema de Gestion
de Documentos Electrénicos de Archivo SGDEA. Ademas, se adelantan acciones
como la semana de la Gestion Documental identificada como “Sus Historias,
Nuestra Memoria”.

El reto es continuar con la articulacién con el Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo - SGDEA, asi como las sensibilizaciones y capacitaciones para
generar una cultura y buenas practicas en el manejo y conservacion de los archivos.

6.11. Gestion de la informacién estadistica
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De acuerdo con el IDI se pasé de 74.6 en 2018 a 96 en 2021. Ello obedece a que trabajando
con el DANE se cuenta con un plan general para su implementacién por fases y un
documento metodoldgico que permite la materializacion de acciones concretas.

A la fecha, se cuenta con el autodiagndstico validado (linea base), identificacién de la
informacion, caracterizacion de la informacion estadistica producida y los registros
administrativos, diagnosticos sobre la actividad estadistica, identificacion de actores,
alcance y finalidad, conformacion del equipo de trabajo, disefio de instrumentos de
recoleccion, identificacion demanda informacién, caracterizacion oferta informacion
disponible y cruce con la demanda, organizacion de la informacién, consolidacion y
validacion de demanda de informacion, validacion produccién nueva informacion,
consolidacién Informacion disponible y satisfaccion de los usuarios de la informacién
estadistica

El reto es continuar con la implementacion del plan de trabajo (planificacion, fortalecimiento
de registros administrativos y calidad estadistica).

6.12. Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional

De acuerdo con el IDI se pasé de 78.5 en 2018 a 89.5 en 2021. Principalmente obedece al
rigor técnico en la implementacién de normas internacionales como la 1ISO 9001: 2015, que
refleja el compromiso con los grupos de valor, partiendo de la identificacion de necesidades
y expectativas establecidas para la prestacion del servicio, cumpliendo con los estandares
de calidad que redundan en la satisfaccion de las partes interesadas y en el mejoramiento
continuo de sus procesos.

Adicionalmente, la UAEGRTD ha elaborado un diagnéstico de las normas ISO 14001:2015
y 45001:2018 para identificar las brechas en su implementacion en la UAEGRTD, que
permitié elaborar un plan de trabajo para dar cumplimiento a los estandares de estas
normas y realizar la postulacion para la auditoria y certificacion en la presente vigencia.

Posteriormente, en los meses de junio y julio de 2022 se recibio la auditoria de renovacion
del certificado de acuerdo con la norma ISO 9001:2015 y de otorgamiento de las normas
ISO 14001:2015 y 45001:2018, lo que implico la verificacion del cumplimiento de todos los
requisitos de dichas normas en los 24 procesos y en diferentes sedes de la UAEGRTD.
Como resultado se dio la renovacion y otorgamiento de los certificados de las normas objeto
de auditoria y el establecimiento de planes de mejoramiento para 10 no conformidades
menores, reflejando el trabajo permanente realizado por todos los colaboradores de la
UAEGRTD y su compromiso con la politica de restitucion de tierras.

es de todos

‘@‘: El campo

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

%990 W?
295%  UNIDAD

# DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Por otro lado, para el fortalecimiento en la implementacion del MIPG, la UAEGRTD elaboro
una herramienta de seguimiento a la implementacién de las recomendaciones derivadas de
los resultados del indice de Desempefio Institucional que permite identificar los temas
especificos en los que se debe trabajar. Las recomendaciones fueron relacionadas con las
preguntas cuya respuesta fue negativa o parcial en el FURAG.

Se realiz6 seguimiento a la planificacion de actividades para el cierre de brechas que
permita obtener un indice de Desempefio Institucional superior. Dichas actividades fueron
planificadas por los lideres de procesos de acuerdo con las politicas y requisitos del MIPG
con el fin de mejorar continuamente y dar cumplimiento a las necesidades y expectativas
de los grupos de valor.

Asimismo, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD establecié realizar el
seguimiento a las acciones y estrategias adoptadas para la operacion del MIPG, lo cual ha
permitido articular esfuerzos en cuanto recursos, metodologias y estrategias para asegurar
su implementacion, sostenibilidad y mejora. Esto se ve reflejado en el crecimiento de los 14
puntos en el IDI durante el cuatrienio.

Dentro de la Resoluciéon 146 del 2021, también se establecen la asignacion de
responsabilidades para la implementacién de las politicas de gestiébn de desempefio
institucional, y el seguimiento que deben realizar los subcomités técnicos para promover
iniciativas que contribuyan al mejoramiento y operacion del MIPG al interior de la
UAEGRTD.

Por ultimo, como mecanismo de seguimiento se han formulado planes de mejoramiento de
las auditorias con la Contraloria General de la Republica — CGR, actualmente la UAEGRTD
tiene suscritos cinco (5) planes de mejoramiento con un total de 16 actividades. Los planes
de Mejoramiento suscritos se encuentran relacionados en el Anexo 8

Asi mismo, teniendo en cuenta el sistema de informacién strategos derivados de la auditoria
de control interno se encuentran abiertos 29 planes de mejoramiento, 19 de ellos ejecutados
al 100% y se encuentran pendientes de evaluacién y cierre por parte de la OCI; los 10
restantes en el anexo 9 se evidencia su porcentaje de avance con corte al 16/08/2022.

6.13. Control interno

Segun el indice de Desempefio Institucional, la dimension de control interno ha tenido un
crecimiento del 82,0 en 2018 a 94,4 en 2021. Estos resultados se han logrado
articuladamente bajo la comprension misma del sistema de control interno a través de sus
cinco componentes, logrando para cada uno los siguientes hitos:
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Ambiente de control: El desarrollo oportuno y debidamente planificado del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno ha permitido tomar decisiones al mas alto
nivel relacionadas con la evaluacion del sistema de control interno, el seguimiento a planes
de mejoramiento y metas institucionales, avance en la ejecucién del programa de
auditorias, informes de evaluacion por dependencias, estatuto de auditoria, informes
reportados a la Contraloria General de la Republica, resultados de auditorias a procesos y
subsistemas, asi como el empoderamiento de la linea de defensa estratégica partiendo de
la formulacion de una Politica de Administracion de Riesgos. En el periodo comprendido
entre 2018 y 2022, se revisaron 15 temas estratégicos de la Entidad, logrando al altimo afio
establecer una agenda definitiva de los temas a tratar en un plan de trabajo. Esto permitio
crecer la calificacion del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) de 81,5 en 2018 a 95,1
en 2021.

Gestién de riesgos institucionales: El compromiso en la generacion de directrices
estratégicas para la identificacion de los riesgos permitid lograr la politica de administracion
de riesgos bajo un enfoque estratégico que sirviera como un marco de referencia para su
gestiobn oportuna y eficaz. Los riesgos fueron debidamente identificados en esta
administracion en cada uno de los procesos, incluyendo aquellos de gestion, corrupcion y
seguridad de la informacion; siendo necesario precisar que nho se presentaron
materializaciones de riesgos relacionados a la corrupcién y que aquellos materializados de
las otras tipologias fueron debidamente gestionados a través de planes de mejoramiento.
La administracion de los riesgos se escalonaba en las diferentes lineas de defensa,
logrando el empoderamiento de lideres de procesos, Oficina Asesora de Planeacién y
Oficina de Control Interno a través de los respectivos reportes e informes realizados. De la
adecuada gestion de los riesgos institucionales, ha quedado un reconocimiento en la
calificacion realizada por el DAFP relacionada al MECI, pasando de 79,6 en 2018 a 88,5 a
2021.

Actividades de control: La UAEGRTD en el marco de la Resolucion 0416 de 2021,
establecié los componentes del Sistema Integrado de Planeacion y Gestién, la cual es un
punto de referencia para el manual para el sistema, puesto que genera lineamientos
relacionados a: los subsistemas que componen el SIPG, incluyendo los estandares que lo
reglamentan y los responsables y responsabilidades de cada subsistema, el representante
de la alta direccion, lideres de procesos, facilitadores y cogestores.

El mencionado manual genera directrices a partir del mapa de procesos donde se indican
sus respectivos lineamientos relacionados a objetivos, documentos, responsables, riesgos
y oportunidades, indicadores, planes de mejoramiento, salidas no conformes, entre otros,
los cuales han sido debidamente verificados por el organismo de certificacién Icontec a
través de la certificacion 1SO 9001:2015. Segun informe emitido por la Oficina de Control
Interno como resultado de la evaluacion independiente al Sistema de Control Interno a 31
de diciembre 2021, se evidencié un crecimiento de doce (12) puntos porcentuales en la
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Ultima vigencia para alcanzar un nivel actual de 75%. Esto permitio obtener un crecimiento
en el indice de desempefio institucional en el MECI de 82.9 en 2018 a 92.8 en 2021.

Informacién y comunicacion: el desarrollo de este componente se enmarca inicialmente
en los mensajes a comunicar, los cuales son debidamente planificados por cada uno de los
lideres de procesos y subsistemas. A partir de estos, se utilizan diferentes canales que
permiten la apropiacion de estos mensajes, tales como: Intranet, Pagina web, Microsoft
teams, Strategos, entre otros. Esto permitié realizar el control de los procesos y asegurar
un repositorio de informacion para la toma de decisiones, incluyendo la gestion permanente
de los riesgos. Las oportunidades de mejora refieren a la calidad de datos en diferentes
sistemas de informacion, la necesidad de descentralizar varios riesgos de seguridad de la
informacién del proceso de Gestion Tl, asi como la definicidn y establecimiento de controles
frente a la informacién confidencial especialmente en temas asociados a la seguridad fisica.
De acuerdo con la calificacion del MECI, se obtuvo un crecimiento de 81.3 en 2018 a 91.5
a 2021.

Actividades de monitoreo. Para el avance en este componente se establecen diferentes
actividades de evaluacion, tales como las auditorias internas, los informes de ley y
seguimiento. Se cuenta con un procedimiento de auditoria basada en riesgos, el cual
consolida las directrices de evaluacion de la eficacia del SIPG a partir de un programa de
auditorias debidamente planificado y aprobado; asi como la elaboracién del informe de
evaluacion, seguimiento o reporte de ley. La Oficina de Control Interno analizé y present6
al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno los Programas Anuales de
Auditoria basado en riesgos, en cumplimiento con lo establecido en la Resolucion 0026 de
2021 y el Procedimiento Programa Anual de Auditoria CI-PR-07, priorizando aquellos
procesos con mayor exposicion al riesgo. Es necesario reconocer el crecimiento de este
componente, puesto que obtuvo un crecimiento de 80,4 en 2018 a 92,8 a 2020.

El reto es fortalecer el plan del Sistema de Control Interno que consolida las actividades,
estrategias y capacidades de acuerdo con las recomendaciones del IDI y MECI.

7. Linea5 Desafios Digitales

La gestién de la UAEGRTD en esta linea estratégica estuvo enfocada en la cultura digital,
la informacion, los procesos y servicios, la seguridad de la informacién y los sistemas.

Los avances en términos de la gestidon y aprovechamiento de la techologia en el periodo
2018-2022, se pueden evidenciar en los resultados del IDI reflejados en el Formulario Unico
de Reportes y Avances de Gestion (FURAG):

Tabla 68 indices de Gobierno Digital y de Seguridad Digital 2018-2021
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Afo Gobierno Posicién a Nivel Seguridad Posicién a Nivel
Digital Sectorial Digital Sectorial

2018 82,3 2 86,0 1

2019 80,2 3 88,0 1

2020 90,4 1 80,0 4

2021 94,1 1 91,5 1

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Pablica - FURAG

En el indice de Gobierno Digital la entidad tuvo un avance de 11.8 puntos alcanzando el
mejor desempefio de las entidades del sector agropecuario. En cuanto a seguridad digital
la UAEGRTD mantuvo su liderazgo en el sector y avanzé en 5.5 puntos.

Visto en términos de componentes de gestién de tecnologia, al inicio del actual periodo de
gobierno la UAEGRTD contaba con una red local y nacional 100% operativa, centro de
datos en operacion, dotacion tecnoldgica en cada puesto de trabajo, sistema de monitoreo
en tiempo real de la infraestructura, mesa de servicios de TI, portafolio de servicios, politicas
y lineamientos.

En cuanto a informacion, se contaba con un catalogo de componentes de informacion a los
cuales se les aplicaban los lineamientos y politicas de calidad de la informacién. También
se venia implementando un proyecto de Inteligencia de Negocios y se generaban las
estadisticas oficiales de Restitucion de Tierras.

Frente a los sistemas de informacion, se controlaban, administraban y actualizaban todos
los sistemas de la Entidad y se contaba con un equipo de desarrollo de software que
mantenia y evolucionaba el sistema misional, el sistema de viaticos y comisiones, el portal
web y la intranet. Asi mismo se atendia la operacion de todos los demas sistemas de
soporte trasversal y de planeacion.

En materia de uso y apropiacién, se adelantaban estrategias de socializacion y
transferencia de conocimiento sobre el uso de las tecnologias orientadas a todo el personal
gue la Entidad. Asi mismo, mantenia, soportaba y actualizaba las herramientas propias de
la Escuela URT.

Respecto a seguridad de la informacién, se administraba la plataforma de seguridad
informatica de la UAEGRTD, se atendian los incidentes de seguridad, se elaboraban y
actualizaban las politicas y lineamientos de seguridad de la informacién, se aplicaban los
controles para el cumplimiento de los estandares de la ISO 27001:2013 y se administraban
los registros que dan cuenta de los activos de informacién con los que contaba la Entidad.

En los ultimos cuatro (4) afios la gestién de techologia en la UAEGRTD priorizé el desarrollo
de acciones de transformacion digital enfocadas a cinco (5) objetivos principales asi:
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i. Generar informacion veraz, relevante y oportuna, contribuir al mejoramiento y
eficiencia de los procesos misionales y de soporte: Para ello se implementaron los
proyectos de explotacién de datos para la toma de decisiones de acuerdo con las
necesidades de informacion y el de gestién estadistica y calidad de datos.

ii.  Contribuir al mejoramiento y eficiencia de los procesos misionales y de soporte de
la UAEGRTD: En este caso se desarrollaron los proyectos de demanda electrénica
para la ruta colectiva, la optimizacion del SRTDAF, el intercambio de Informacién,
la optimizacion de aplicaciones orientadas a negocio y la gestion documental
electrénica.

iii.  Apropiar el uso de la tecnologia en servidores y grupos de valor: En este aspecto se
desarrollé el proyecto de fortalecimiento de capacidades para la Transformacién
Digital.

iv. Consolidar servicios Tl flexibles, modernos y de calidad: Para ello se desarroll6 el
proyecto de gestién y optimizacion de los servicios tecnoldgicos y el de articulacion
de la gestion de TI.

v.  Garantizar la seguridad y privacidad de la informacién de las personas asociadas al
proceso de restitucion de tierras: Para el logro de este objetivo se desarroll6 el
proyecto de optimizacion del Subsistema de Gestion de Seguridad de la
informacion.

A partir de lo anterior, los resultados mas relevantes en el periodo 2018-2022 se presentan
a continuacion:

7.1 Cultura Digital

En materia de transformacion digital y en el marco de la emergencia sanitaria ocurrida entre
2020y 2021, la UAEGRTD adoptd6 el trabajo en casa, la digitalizacion de procesos como la
Demanda Electrénica y la creacion de nuevos documentos electrénicos. Asi mismo, se
fortalecié la cultura digital de la organizacién con el involucramiento de la innovacion
tecnoldgica a través de la ciencia de datos, la creacion de aplicaciones de escritorio, el
disefio de tableros de visualizacion de estadisticas, el trabajo colaborativo y otras
soluciones que agilizaron los procesos, la coordinacién y comunicacion al interior de la
Entidad y con los grupos de valor externos.

Dadas las necesidades emergentes, se implementaron de forma anual programas de
sensibilizacibn y capacitacion en los servicios de Tl alineados a la Politica de
Transformacion Digital y Seguridad de la Informacion que se enfocaron en fomentar las
buenas préacticas de uso y aprovechamiento de las tecnologias existentes. Asi mismo, se
trabajé en la generacién de conciencia sobre la importancia que representa la seguridad de
la informacion.
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Para el desarrollo de estas estrategias se continué con la utilizacion de la Escuela URT,
herramienta que permite gestionar el conocimiento ya que dispone los contenidos de cada
una de las dependencias, organizados por programas misionales, estratégicos y de apoyo.
Asi mismo, se generaron piezas de capacitacion y estrategias de socializacién y
trasferencia de conocimiento. La Escuela URT se fortalecié con la actualizacion de su
contenido y la creacién de micro cursos en video que logran transferencia rapida y eficiente
de conocimiento y adopcion de TI.

7.2 Informacioén

En los ultimos cuatro afios, los esfuerzos se enfocaron en desarrollar mejoras en la gestién
y gobernanza de la informacion y con ello generar valor a través del mejoramiento de los
procesos, la gestion y la toma de decisiones de la Entidad.

Al inicio del periodo 2018 no se contaba con un sistema para la identificacion y
levantamiento de un directorio de componentes de informacién que permitiera gestionar los
datos, flujos y servicios de informacién. Por otro lado, la gestion de informacion estadistica
de restitucion, el seguimiento a metas, entre otros, se realizaba a partir de procesos
manuales, generando demoras, reprocesos y falta de analisis de los datos para toma de
decisiones.

Asi mismo, el seguimiento a metas, generacién de reportes con microdato y consolidados,
se realizaba con cruces manuales entre matrices en Excel. Tampoco se tenia una fuente
unificada y cortes de informacion articulados para la consolidacién de cifras entre nivel
central y territorial. Finalmente, vale la pena sefialar que no se habian desarrollado
iniciativas para el aprovechamiento de la informacion basadas en tecnologias de la cuarta
revolucion industrial como la inteligencia artificial y la analitica.

En términos del componente de datos e informacion, durante los Gltimos cuatro afios las
acciones se enfocaron en los siguientes aspectos: i) Gestionar la informacién desde una
fuente unificada para procesar los datos de manera mas rapida, ii) Mejorar la calidad de los
datos, iii) Consolidar reportes e informacion oportuna, iv) Generar valor a los datos a través
del desarrollo y disposicién de nuevos servicios digitales, v) Implementar la politica de
gestion de informacién estadistica.

Siguiendo el énfasis de las acciones en términos de gestién de datos e informacion, entre
los logros mas relevantes se identifica la gestion de informacion desde una fuente unificada
para procesar los datos de manera mas rapida. Asi mismo, se optimizé el andlisis,
desarrollo e implementacién del proyecto de inteligencia de negocios que permite
consolidar mdltiples fuentes de informacién estructuradas o no estructuradas, gestionada
por diferentes plataformas tecnoldgicas, logrando centralizar los datos en una bodega de
datos estructurada. Esto permite unificar, consolidar, automatizar y procesar informacion de
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manera sincrona y asincrona obteniendo tableros y reportes que generan valor en los
procesos y tareas de seguimiento a los procedimientos misionales de la Entidad y mejorar
la calidad de los datos.

Precisamente, en cuanto a la calidad de datos del SRTDAF, el indice de calidad pasé6 de
92% en 2018 a 97% en 2021. El total de solicitudes con inconsistencias de datos
relacionados con la etapa administrativa del proceso de restitucion pasé de 7.040 en 2018
a 604 en 2021. Asi mismo, se cred un indicador para medir la calidad de los datos de la
etapa de cumplimiento de 6rdenes judiciales del proceso de restitucion de tierras.

Frente a la generacién de reportes e informacion oportuna, se consolidé el mecanismo de
matriz intermisional que unifica los datos para la generacion de estadisticas relacionadas
con el proceso de restitucidn de tierras y se optimizé el portal de estadisticas para que los
diferentes procesos de la UAEGRTD tengan acceso a los microdatos relacionados con el
proceso de restitucion de tierras.

En relacion con la generacion de valor a partir de los datos, se pusieron en funcionamiento
11 servicios de visualizacion de informacion que contienen 47 tableros, los cuales apoyan
la gestion del proceso de restitucion de tierras. Entre dichos servicios se encuentran:

- Seguimiento a las metas de la etapa administrativa

- Seguimiento a las metas de la etapa judicial

- Seguimiento a los recursos de reposicion

- Seguimientos a los procesos de revocatoria de decisiones de fondo

- Matriz intermisional

- Analisis de sentencias a través del uso de inteligencia artificial

- Analisis de formularios provenientes de la UARIV, a través del uso de inteligencia

artificial

- Seguimiento a las metas por OCI

- Seguimiento acciones constitucionales

- Gestién Etnica

- Consolidado de sentencias

En este componente vale la pena resaltar la incorporacion de tecnologias de la cuarta
revolucion industrial. En esta &rea se realizd la implementacion de modelos de
procesamiento de lenguaje natural y modelos cognitivos para la extraccion de informacién,
con el fin de ejecutar un plan de calidad de datos sobre el expediente digital de restitucion
y resolver temas relacionados con los datos consignados en cada documento y suplir
necesidades de informacion.

Finalmente, en términos de la politica de gestion de informacién estadistica se avanz6 en
la formalizacién de esta a través de la ejecucion de la etapa de planeacion, la construccion
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del documento de politica de calidad de la informacion y el inicio de la etapa de identificacion
de registros administrativos.

7.3 Procesos y Servicios

En cuanto a infraestructura y servicios tecnoldgicos, en 2018 se recibié una arquitectura
basada en un Unico centro de datos donde se concentraban todos los servicios de Tl y la
continuidad de la infraestructura tecnolégica solamente para los canales de conectividad
MPLS e Internet a nivel central. De otra parte, los servicios de controlador de dominio,
servicio de nombrado de dominio y asignacion de direccionamiento a los equipos
tecnoldgicos estaban dispersos a nivel de cada territorial y no se contaba con una estructura
organizada por dominios. La responsabilidad de los sistemas de informacion
administrativos, seguridad informatica, infraestructura y mesa de ayuda eran parte del grupo
administrativo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y se mantenia una
arquitectura y gestion de operacién general sin enfoque de un marco de referencia de
arquitectura.

En relacion con la Mesa de Servicio, se tenia una estructura técnica y funcional a nivel de
servicios, grupos de soporte, y la herramienta de gestion de tickets (GLPI). No obstante, no
existia una medicion de los tiempos de solucién de incidencias y solicitudes que realizaban
los usuarios y por ello no se contaba con datos sobre el cumplimiento de los Acuerdos de
Niveles de Servicio.

Durante el periodo de este informe, en términos de infraestructura tecnolégica se obtuvieron
los siguientes logros: Mantener la operacién de los servicios de Tl que presta la Entidad
con altos niveles de capacidad y disponibilidad, implementar servicios de nube publica para
la puesta en operacion de los servicios de autenticacion de usuario, portal web, portal de
servicios, PQRS e intranet. Lo anterior, incluyendo su respectivo modelo de continuidad que
implica colocar los servicios en un modelo de replicacibn en ubicaciones geograficas
distintas permitiendo la recuperacion ante fallas en un tiempo considerable.

Complementariamente, en términos de infraestructura y servicios de Tl se garantizaron los
servicios de conectividad LAN, WAN e Internet a nivel nacional, los centros de datos en
sitio, nube privada y publica, los servicios colaborativos de office 365, la infraestructura
tecnoldgica, el mantenimiento de la infraestructura tecnologia y licenciamiento de software
y la adquisicion de equipos tecnoldgicos. De igual forma, se realiz6 el cambio de la
arquitectura a nivel nacional de los servicios de controlador de dominio, DHCP y DNS, lo
gue permitié la autenticacidbn de usuarios, reglas de uso de equipos, disposicion de
direccionamiento a equipos de oficina y asignacién de nombres de las aplicaciones.
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Otro resultado importante en este periodo fue el cambio del dominio a nivel interno y externo
pasado de restituciondetierras.gov.co a urt.gov.co, la construccién y puesta en operacion
del modelo de continuidad del sistema misional de la entidad SRTDAF y el crecimiento en
recursos de cémputo, red y almacenamiento para soportar la evolucion de los servicios de
TI. Asi mismo, se implementé un modelo de operacion virtual y colaborativo durante la
pandemia que permitié6 a los colaboradores tener acceso a los servicios de Tl para el
desarrollo de sus labores de forma remota, y una comunicacion abierta con los actores
internos y externos del proceso de restitucion. Finalmente, es importante mencionar que se
implementd el modelo tecnolégico XROAD para la interoperabilidad con las entidades que
participan en el proceso de restitucion y la definicion de la arquitectura de infraestructura
para el catastro multipropadsito.

En el componente de Mesa de Servicio la Entidad enfocd su gestion en el proyecto de
fortalecimiento de capacidades para la Transformacion Digital, soluciones y servicios TI, el
cual contribuye con el objetivo de apropiar el uso de la tecnologia en servidores y grupos
de valor, por ende, es un proyecto en conjunto con el dominio de Uso y Apropiacién. Asi
mismo, la gestion de la Mesa de Servicio tuvo como eje principal la optimizacion y
automatizacién de sus procesos internos para mejorar los tiempos de solucion y la calidad
de la atencion a las solicitudes.

De acuerdo con lo antes mencionado, los principales logros alcanzados en este periodo
fueron los siguientes:

- Actualizacion del portafolio de servicios y acuerdos de nivel de servicio.

- 92% de las solicitudes e incidencias de servicios de Tl fueron resueltas dentro del
tiempo minimo establecido en los acuerdos de niveles de servicio®,

- Elindicador de satisfaccion de servicios de Tl fue del 92% al cierre de 2021.

- Se implementaron formularios electrénicos en GLPI para gestién de credenciales y
solicitudes de excepciones a las politicas de seguridad de la informacién, como
parte de las automatizaciones sobre los servicios de TI.

- En colaboracion con el dominio de sistemas de informacion, se implement6 la
herramienta de automatizacion para la activaciéon masiva de usuarios en SIVICO, lo
cual agiliza el procedimiento asociado.

- En colaboracion con el dominio de sistemas de informacion, se avanzé en la
implementacién del médulo de correcciones integrado al Sistema de Registro de
Tierras.

7.4 Seguridad

38 Esto en el afio 2021 cuando se inicié la medicion
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Durante el periodo 2018-2022 se trabajoé en la mejora continua del Subsistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién (SGSI) con el objetivo de preservar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion de la UAEGRTD. Estas acciones se
materializan en la generacion de confianza en el uso de los servicios mediante: i) adopcion
de una cultura en seguridad de la informacion, identificacion y clasificacion de los activos
de informacién, ii) mejora de la infraestructura de seguridad informéatica, iii) Reduccion de
los incidentes de seguridad de la informacion, iv) mitigacion de riesgos de seguridad de la
informacion, v) mejora de los procedimientos para garantizar una continuidad de los
servicios de Tl de la Entidad.

Al inicio del actual periodo de gobierno la entidad no tenia identificados los activos de
informacién ni los riesgos de seguridad de la informacién. Por lo tanto, no se tenian
controles alineados a la preservacion de la disponibilidad, integridad y confidencialidad de
los activos de informacion. Tampoco se contaba con procedimientos y documentos del
Subsistema y se tenian algunos controles que permitian detectar posibles incidentes de
seguridad, pero no se gestionaban bajo el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

De otra parte, no se contaba con Planes Institucionales de Seguridad de la Informacion ni
con un Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad de la Informacién. Adicionalmente,
los servicios tecnoldgicos solo contaban con un centro de datos, no se contaba con un
grupo responsable de la Seguridad de la Informacion, y la operacion de la infraestructura
de seguridad en la Oficina de Tecnologias de la Informacion se realizaba de forma aislada
en las areas encargadas de la infraestructura de las bases de datos y los sistemas de
informacién. Tampoco no se contaba con planes y acciones encaminadas a garantizar la
continuidad de negocio en la Entidad.

Asi las cosas, en el periodo 2018-2022 la gestion de la Seguridad de la Informaciéon se
enfocé principalmente en los siguientes objetivos y acciones:

e Adopcién de una cultura en seguridad de la informacién: en articulacion con el dominio
de Uso y Apropiacion se cred un curso de seguridad de la informacion en la Escuela
URT. También se crearon planes de capacitacion y sensibilizacion encaminados a
comunicar y ensefiar a los colaboradores las buenas practicas de seguridad de la
informacioén y los riesgos de seguridad a los que estan expuestos.

e Identificacion y clasificacion de los activos de informacién en la Entidad: se actualizaron
junto con la metodologia para la identificacion de activos y se cuenta con una nueva
herramienta para su clasificacién que asegura el cumplimiento normativo.
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Mejora de la infraestructura de seguridad informatica: se destinaron recursos exclusivos
mediante los cuales se mantienen y mejoran continuamente los equipos de seguridad
gue brindan la seguridad perimetral en los tres centros de datos de la UAEGRTD, asi
como en nivel central y en las direcciones territoriales. También se mejor6 la capacidad
de la plataforma de respaldos de informaciéon y se mantiene la gestion en la adquisiciéon
e instalacion de las licencias de antivirus para los cerca de 2000 equipos con los que
cuenta la Entidad. Por otra parte, se trabajé en la renovacion y actualizacion del sistema
de respaldo.

Los servicios de Tl cuentan con acciones que permiten garantizar su disponibilidad y la
continuidad de negocio. La infraestructura de seguridad se ha ampliado para mitigar los
riesgos en los tres (3) centros de datos, en el nivel central, en las direcciones y en las
oficinas territoriales de la Entidad.

Reduccién de los incidentes de seguridad de la informacion: gracias a los planes que
se pusieron en marcha durante este periodo, se mitigaron riesgos de seguridad y no se
presentaron incidentes que comprometieran la informacién y la disponibilidad de los
servicios en la entidad.

Mitigacién de riesgos de seguridad de la informacién: con el inicié la identificacion de
riesgos de seguridad de la informacion durante este periodo, se definieron los controles
y se realizé el monitoreo. También se actualiz6 la guia para la gestion de riesgos de la
entidad de acuerdo con lo dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica. Asi mismo, se implementaron acciones de Ethical Hacking y se optimizaron los
métodos de prevencion de fuga de la informacién (DLP3°) en correo electrénico.

Mejora de los procedimientos para garantizar una continuidad de los servicios de Tl de
la Entidad: Hoy en dia el dominio de seguridad de la informacioén cuenta con politicas,
instructivos, protocolos y procedimientos actualizados que ayudan a establecer
controles y garantizan la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién.

También se cuenta con métricas e indicadores que dan razén de la gestidn realizada
en Seguridad de la Informacién. Se realizan auditorias y pruebas que dan cuenta de la
efectividad de los controles en la Entidad, asi como monitoreos a los riesgos de
seguridad de la informacion.

Como reto importante, se deben garantizar los recursos para el mantenimiento y mejora de
la infraestructura y la mejora continua del Sistema de Gestibn de Seguridad de la
Informacion, asi como mantener la implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad

3% Data Loss Prevention
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de la Informacién. También es necesario lograr la transversalidad de la gestion de riesgos
de seguridad de la informacién en todos los procesos de la Entidad y mantener en los
colaboradores una cultura en el sentido de la responsabilidad sobre los activos de
informacion y la forma en que se deben cuidar para mitigar riesgos.

7.5 Sistemas
En los ultimos cuatro (4) afios los sistemas de informacién han tenido evoluciones
enfocadas en la optimizacion de procesos y en la estabilizacion de servicios de
interoperabilidad, apoyando todas las estrategias de calidad y completitud de informacion.

En términos del proceso misional de restitucion de tierras, al inicio del periodo de gobierno
el SRTDAF permitia gestionar automaticamente los siguientes procedimientos y actividades
estratégicas:

Solicitud Individual: para registrar la informacion del solicitante, su ndcleo familiar, los
hechos, datos del predio y almacenamiento de documentos.

Vida catastral: permitia el registro de las versiones de los poligonos catastrales que tenia
un predio dentro del proceso de restitucion.

Solicitud Etnica: registraba la informacion de la comunidad, asi como su representante, los
hechos, datos del territorio y almacenamiento de documentos.

Tramite Administrativo: permitia la creacidn de microzonas, la asociacion de solicitudes a
la misma, la conformacion de grupos responsables para la gestion del tramite, la
acumulacion de solicitudes en zona microfocalizada, la generacién de actos administrativos
y la gestion de solicitudes en zona no microfocalizada.

Seguridad: permitia la administracién de usuarios, roles y permisos y la administracion del
cache del sistema.

Sujetos de especial proteccion: el médulo se encontraba en fase de estabilizacion, aunque
se encontraba operando en ambiente productivo.

Sentencias: el modulo permitia la sistematizacion de sentencias que incluia el registro de
datos de la demanda, nucleo familiar, predios, opositores y ordenes junto con su asignacion
a las instituciones que las deben cumplir.

Demanda Individual: el mdédulo permitia la creacibn de la demanda, asignacién y
reasignacion de casos a los abogados responsables, conformacién del cuaderno de
pruebas, el cargue del documento de la demanda, el envio de forma electronica para los
juzgados que operaban de esa manera en la época y la gestiéon de estados. El mecanismo
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de demanda electronica se encontraba implementado y funcionando en cuatro (4)
Direcciones territoriales (Tolima, Bogota, Caqueta, Meta).

Terceros intervinientes: el médulo permitia la identificacién y caracterizacion en un mismo
momento de las personas identificadas como terceros en el proceso de restitucion.

Alivio de pasivos: el mddulo se encontraba operando en produccién, con un indice bajo de
sistematizacion debido a conflictos de registro reportados por los usuarios.

Proyectos Productivos: que | aplicativo permite la planeacién, formulacion e implementacion
de los proyectos productivos familiares.

Por otra parte, en términos de la automatizacion de otros procesos de apoyo en la
UAEGRTD la situacién era la siguiente:

Sistema Integrado de Planeacion y Gestion: se contaba con el sistema Strategos que fue
donado por la cooperacion internacional (USAID) y se encontraba en periodo de
estabilizacion, con las caracteristicas minimas solicitadas.

Almacén: se contaba con el sistema Stone, ERP*° que soportaba el registro de operaciones
del almacén.

Talento Humano: la generacion de la némina de los funcionarios se realizaba a través del
aplicativo Stone.

Gestion Documental: se contaba con el aplicativo DOCMA a través del cual se gestionaba
la gestion documental en términos de correspondencia, radicacién e indexacién de la
documentacioén fisica que se recibia por medio de las ventanillas Unicas de radicacion.

Viaticos: para soportar este proceso de usaba el aplicativo SIVICO, el cual permitia la
gestion de los procesos de viaticos incluyendo la operacién de tiquetes aéreos, salidas a
terreno con fuerza pulblica y se pagaba por medio de cajas menores.

Portal web: se tenia sobre la plataforma Liferay con funcionalidades basicas y un disefio
poco funcional.

Gestion Contractual: el sistema INBOOK se encontraba en etapa piloto para gestionar la
informacion de contratistas y funcionarios, con el fin de tener una base unificada para
soportar multiples procesos que requerian de informacion actualizada.

Partiendo de lo anterior, durante el periodo 2018-2022, en el componente del sistema
misional (SRTDAF) se realiz6 una evaluacion a la arquitectura en la version inicial y se
determiné que requeria una actualizacion tecnoldgica con el fin de soportar las mejoras y

40 Software de Gestion
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optimizaciones de funcionalidades que requerian las areas misionales. Adicionalmente, se
logré estabilizar los procesos internos, de tal manera que se minimizaron las caidas
constantes que presentaba el sistema. A continuacién, se presenta el avance para cada
médulo:

Solicitud Individual: se generaron mayores funcionalidades para la gestion e inscripcion de
personas dentro del ndcleo familiar, se habilito la opcién de eliminar informacion catastral
innecesaria y se implementé el registro de representacion judicial para las solicitudes en
estado de inscripcién.

Vida Catastral: se adicion6 una funcionalidad para el registro de las excepciones
topoldgicas, se habilito la descarga de poligonos y puntos de las versiones registradas y se
implementé la actualizacion de los estados de los poligonos con el fin de gestionar
poligonos anteriores.

Solicitud Etnica: se estabiliz el funcionamiento del médulo con la implementacién de
nuevas reglas y se adicion6 una funcionalidad que permite la gestion de documentos
anexos.

Matriz Etnica: se cre6 una nueva funcionalidad para la gestion de informacion étnica en
todas sus etapas, de tal forma que se centralizo la informacion requerida para la generacion
de estadisticas y para el seguimiento a los procesos étnicos en el Sistema de Registro.

Tramite Administrativo: se implementé la acumulacién de solicitudes y gestién de estados
de solicitudes acumuladas en zona no microfocalizada, el registro de la comunicacion de
decision de fondo de una solicitud en zona microfocalizada y no microfocalizada, el registro
de justificaciéon a decision de fondo emitida a las solicitudes de restitucion, el ingreso del
documento de analisis de contexto asociando solicitudes ya sea por microzona, por solicitud
o de forma independiente. Asi mismo, se optimizé el flujo del proceso para mejorar la
calidad de la informacion, al implementar el control de paso a estado de inicio de estudio
formal obligando la realizacion de la prelacion.

Seguridad: se implement6 un mecanismo de seguridad al inicio de sesion para evitar
ataques.

% Sujetos de Especial Proteccion: se estabilizd la funcionalidad del médulo y se
optimizé la descripcion cualitativa en cuanto al envié para la aprobacion por parte
del lider social, la edicion luego de haberla finalizado y la edicion de informacién
durante la creacion de la caracterizacion.

7 Sentencias: se creod la funcionalidad de registro de sentencias por ruptura procesal
y se realizo la optimizacion de reglas de negocio para facilitar la sistematizacion.

% Demanda Individual: se crearon mecanismos para facilitar la creacién de la
demanda y generacién del cuaderno de pruebas y se mejoré la gestion del
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apoderado y cambios en la inscripcion de las personas. También se implementaron
las funcionalidades de gestibn de acumulacion procesal de demandas y
reasignacion masiva de demandas.

Asi mismo, la UAEGRTD en articulacion con el Consejo Superior de la Judicatura,
reestructuré el proceso de demanda electrénica, haciendo mas liviano y eficiente la
presentacién de demandas de solicitudes de restitucion de tierras. Con esto y una estrategia
conjunta de capacitacion a personas de la UAEGRTD vy a jueces y magistrados, en el afio
2021 se logré vincular al 100% de la Direcciones Territoriales. Por lo tanto, la radicaciéon de
demandas en la ruta individual por parte de la UAEGRTD es totalmente electronica.

Demanda Etnica: médulo por el cual se gestionan las demandas étnicas que incluye la
asignacion y reasignacion de casos a un abogado responsable, para que inicie el
alistamiento de la demanda previo a la presentacion, lo cual incluye la creacién de la
demanda, asociacion de solicitudes a la demanda, cargue del documento de la demanda y
conformacion del cuaderno de pruebas. Se esta trabajando en conjunto con el Consejo
Superior de la Judicatura, la creacién de servicios de intercambio de informacién en la etapa
judicial, que no solamente serviran a la demanda étnica sino también a la demanda
individual.

Demandas Presentadas por Terceros: con el fin de llevar un registro de los casos que fueron
representados por terceros, se creé una funcionalidad para el registro y sistematizacion de
demandas presentadas por terceros. Esto, para atender solicitudes por parte del juez y/o
para tener insumos para el cumplimiento de las 6rdenes judiciales que se emitan sobre
esas representaciones.

Terceros Intervinientes: basados en la experiencia e interpretacion de la ley respecto al
manejo de terceros intervinientes, tanto para personas que explotan o habitan el predio,
como las identificadas en etapa judicial por parte el juez, se realiz6 una separacion entre
los flujos de identificacion y la caracterizacion de personas. Con el fin de cuantificar y
generar informes sociales, se realizé ampliacién a las variables y reglas de negocio del
modulo.

App Movil Terceros Intervinientes: para facilitar la gestion de los profesionales en campo y
reducir el consumo de recurso fisicos, se creé una aplicacién para dispositivos moviles
integrada al modulo de terceros intervinientes. Dicha aplicacion permite el registro de
variables que se recolectan en terreno y trabaja de forma online y offline.

Alivio de Pasivos: se realiz6 la estabilizacion del médulo y se crearon funcionalidades
adicionales para facilitar la gestion en el cumplimiento de érdenes de alivio de pasivos
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Proyectos Productivos: se realizaron ajustes a la funcionalidad para optimizar los tiempos
de respuesta en consultas, filtrado de informacién y facilidades en la sistematizacion de la
informacion.

Desde el punto de vista de los procesos de apoyo de la Entidad, durante el periodo 2018-
2022 la gestién se enfocd en coordinar con las dependencias las necesidades de los
sistemas de informacién, la estabilizacion de los sistemas y mddulos que se encontraban
en fase de implementacién, la optimizacion de procesos de negocio y finalmente, en
incorporar nuevas tecnologias y metodologias que hagan mas eficiente la operacién de los
sistemas de informacion.

De acuerdo con ello, los siguientes son los resultados mas relevantes de los Ultimos cuatro
afios 2022:

Strategos: Se recibié formalmente el aplicativo y se inicié la operacion con los usuarios. El
aplicativo tiene 15 mdédulos que son: Planes y proyectos, BSC-Indicadores, Documentos,
Auditorias internas, Mejoramiento continuo, Producto no conforme, MECI, Gestion
Ambiental, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Riesgos, Seguridad de
la informacién, Revisién por la Direccion, Actas y Tareas, PQRS, Administracion y Portal.
Dicho aplicativo soporta la gestion de las Oficina Asesora de Planeacion, Oficina de Control
Interno, Grupo de Gestion y Seguimiento a la Operacion Administrativa, Talento Humano,
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Atencién al Ciudadano. Durante los Gltimos afios
se ha realizado la optimizacion a los procesos de negocio respecto a las necesidades de
los usuarios funcionales de cada maodulo.

Stone (NO6mina): La Oficina de Tecnologias de la informaciéon y el Grupo de Talento
Humano, evaluaron el estado del ERP y encontraron que este presentaba obsolescencia
tecnoldgica y que no resultaba 6ptimo para soportar el proceso de ndmina. Por tal razon,
se decidio realizar una nueva adquisicion para la gestion de la ndmina y solo conservar la
funcionalidad de almacén. Con base en ello se adelant6 un proceso mediante el cual se
adquirié un nuevo aplicativo que permite la generacion de némina y permite el acceso a
servicios como la consulta de desprendibles de pago y de certificados de ingresos y
retenciones.

DOCMA: Dadas las continuas caidas e inestabilidad que se registraban en el sistema, se
realizaron cambios en la forma de almacenamiento, logrando un mejor desempefio de la
aplicacion. Adicionalmente se han realizado actualizaciones funcionales e interoperabilidad
con otros sistemas de informacion.

SIVICO: Se ajusto para cumplir con la normatividad emitida por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, logrando tramitar las comisiones de servicio por cadena presupuestal para
el reporte en el sistema SIIF Nacién. Adicionalmente, se realizO mejoramiento continuo
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sobre el proceso de gestion de viaticos en todas sus etapas y se implementaron mayores
funcionalidades para el control de las comisiones, haciendo uso eficiente del recurso publico
alineado con las directivas presidenciales.

INBOOK: Se continué con la proyeccién del piloto y se proyecté la conformacion de un
sistema integrado de gestidn administrativa que contempla no solamente la informacion
sino también los procesos asociados a la gestion de contratistas y funcionarios. Resultado
de ello se disefiaron varios médulos que aln se encuentran en desarrollo.

Portal Web: Se puso en operacion una nueva version del portal web, alineado a los
lineamientos del Ministerio TIC frente a servicios ciudadanos digitales, accesibilidad y
usabilidad, y la integracion con la estrategia gov.co. Adicionalmente, se puso en operacion
el portal de servicios https://servicios.urt.qov.co/ que permite a los solicitantes hacer
seguimiento al estado de su proceso de restitucion.

Desde otra perspectiva, vale la pena mencionar el avance en cuanto a interoperabilidad. En
este aspecto, es importante resaltar que el Nodo de Tierras, a través del cual se iniciaba el
intercambio de informacion con diversas entidades relacionadas con la restitucién de
tierras, se encontraba en fase de implementacion y se disponia de servicios de intercambio
y un bus de servicio construido para gestionar tanto la seguridad como el enlace de las
diferentes entidades. Ademas, se contaba con un bus de servicios internos para los
servicios de la UAEGRTD.

En el periodo 2018-2022 las acciones se enfocaron en poner en funcionamiento los
servicios de intercambio, en hacerlos sostenibles y en la implementacién del nuevo modelo
de interoperabilidad X-Road. Como resultados de dichas acciones, a la fecha se tienen los
siguientes servicios de intercambio de informacion:

Tabla 69 Servicios de intercambio de informacion

Entidad que ;
dispone la Nombre del servicio o consulta Mecanismo de
disp L, Intercambio
informacion
istraduri Consulta de informacion de cédulas Nodo de Tierras
Reglstra uria Consulta de informacion de registro civil de nacimiento Nodo de Tierras
Nacional del Estado - — - — - - -
Civil Consulta de informacién de registro civil de matrimonio Nodo de Tierras
Consulta de informacién de registro civil de defuncion Nodo de Tierras
Consulta al Sistema Penal Oral Acusatorio - SPOA .
. . Nodo de Tierras
Fiscalia General de (Personas)
la Nacion Consulta al Sistema de Informacion Interinstitucional de Nodo de Tierras
Justicia y Paz - SIJYP (Personas)
©
i ﬁ 230 El campo
IR 4 w es de todos
CO-SC-CER5T5762

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/
https://servicios.urt.gov.co/

UNIDAD
«/# DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Entidad que
dispone la
informacion

Nombre del servicio o consulta

Mecanismo de
Intercambio

Consulta al Sistema de Informacién Interinstitucional de
Justicia y Paz - SIJYP (Bienes)

Nodo de Tierras

Agencia Nacional de
Tierras

Consulta de titulaciéon de baldios (Tres servicios de
consulta: Por nombre, por acto y por documento)

Nodo de Tierras

Consulta de subsidios SIDRA

Nodo de Tierras

Unidad para la
Atencion y
Reparacion Integral
a las Victimas-
UARIV

Consulta de Registro (RUV)
Son tres servicios Datos del solicitante, Datos de los
hechos y Datos del nucleo familiar

X-Road

Instituto Geografico
Agustin Codazzi

Solicitar certificado catastral /Generar certificado
catastral

Nodo de Tierras

Consulta de RINEX

Nodo de Tierras

Superintendencia de
Notariado y registro

Consulta de indices de propietarios (Actuales)

X-Road

Accion Integral

contra Minas

Antipersonal -
AICMA

Consulta de afectacion por presencia minas en una
zona especifica (Consultar eventos)

Nodo de Tierras

Consulta de operaciones de desminados humanitario
(Consultar procesos)

Nodo de Tierras

Catastro Antioquia

Certificado de poseer y no poseer

Nodo de Tierras

Unidad de
Restitucion de
Tierras

Consulta de personas con solicitudes de inscripcién en

el SRTDAF X-Road

Consulta de personas inscritas en el SRTDAF X-Road
Consulta de predios inscritos en el SRTDAF X-Road
Informe técnico predial e informe de georreferenciacion X-Road
Consulta informacion de zonas micro focalizadas X-Road

Copia del formulario de solicitud de inscripcion

Nodo de Tierras

Fuente: OTI, 2022

Adicional al Nodo de Tierras y X-Road, la UAEGRTD tiene acceso o comparte informacién
mediante el uso de otros mecanismos tecnoldgicos seguros, los cuales han sido definidos
en conjunto con las entidades, dependiendo de su madurez tecnolégica, de sus politicas de
intercambio y de sus capacidades. A continuacion, se relacionan las entidades, la
informacion que se comparte y el mecanismo:

Tabla 70 Entidades e informacion que se comparte

Entidad que consume o

Nombre del servicio o consulta

Mecanismo de

Victimas- UARIV

accede al servicio Intercambio
. . Envio de datos de demandas por parte de la URT VPN
Consejo Superior de la - ————
. Transferencia de pruebas (Documentacion digital de
Judicatura VPN
las demandas) por parte de la URT
Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Informacion cartografica de predios (URT) VPN
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Ll
Entidad que consume o . Mecanismo de
L Nombre del servicio o consulta .
accede al servicio Intercambio
Agencia Nacional de Consultar informacién geogréfica de un ID de VPN
Hidrocarburos restitucion (URT)
Agenu%le\lr?g'lsonal de Informacion de asuntos étnicos y post-fallo (URT) VPN
Procuraduria General de la Informacion sobre etapa administrativa, judicial y
. A . Storage
Nacion post-fallo en la ruta individual y la ruta colectiva
Contraloria General de la Informacion sobre etapa administrativa, judicial y
P AN . VPN
Republica post-fallo en la ruta individual y la ruta colectiva
Consultas Catastrales (Instltqto Geografico Agustin Acceso Web
Codazzi)
Consulta de fichas prediales (Alcaldia de Medellin) VPN
Consulta del Sistema de Informacion del Catastro de
. VPN
Unidad de Restitucién de Medellin
Tierras Consulta a la Ventanilla Unica de Registro — VUR Acceso Web
(Superintendencia de Notariado y Registro)
Consulta al Sistema Informacion de Registro -
SIR (Superintendencia de Notariado y Registro) Acceso Web
Consulta de radicado de demandas (Consejo
) . VPN
Superior de la Judicatura)

Fuente: OTI, 2022

7.6 Conclusiones y retos

Las acciones de transformacion durante los ultimos cuatro afios buscaron fortalecer la
gestion de la tecnologia para contribuir a la mejora de la gestion de la UAEGRTD y a la
generacién de valor. Para ello, la planeacion y la ejecucién de acciones se centrd en cinco
objetivos fundamentales que fueron los de generar informacién veraz, relevante y oportuna,
contribuir al mejoramiento y eficiencia de los procesos misionales y de soporte, contribuir al
mejoramiento y eficiencia de los procesos misionales y de soporte de la Entidad, apropiar
el uso de la tecnologia en servidores y grupos de valor, consolidar servicios Tl flexibles,
modernos y de calidad, y garantizar la seguridad y privacidad de la informacion de las
personas asociadas al proceso de restitucion de tierras.

Fruto de dicho enfoque, la UAEGRTD se consolida en el sector como lider en
transformacioén digital y seguridad de la informacion. Asi mismo, a nivel interno se ha
logrado contribuir a la mejora del proceso misional, a través de la automatizacién de nuevas
tareas y procesos, sobre todo, mediante una mejor gestion y aprovechamiento de la
informacion para el monitoreo, la toma de decisiones y la interoperabilidad.

De igual forma, el papel de la tecnologia fue fundamental para la continuidad de la operacion
de la Entidad durante la etapa de pandemia y, gracias a los ajustes implementados, se logro
gue todas las personas pudieran desarrollar sus actividades y continuar con la mejora de
los procesos de colaboracién y comunicacion en condiciones de seguridad.
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También vale la pena resaltar la mejora de servicios a los usuarios a través de la disposicion
de servicios como la consulta del estado del proceso de restitucion, la apertura de nuevos
datos relacionados con la etapa administrativa, judicial y de cumplimiento de 6érdenes
judiciales, y la mejora de herramientas de interaccion y de radicacion de PQRSDF.

Los retos que quedan para la UAEGRTD en materia de tecnologia se pueden resumir de la
siguiente manera:

% Dar continuidad y masificar el uso de documentos electrénicos de manera que se
impacte a todos los procesos de la Entidad. Esto facilitaria el redisefio y agilidad en
el proceso misionales y de apoyo, beneficiando a los usuarios de la restitucion.
Igualmente, facilitaria y mejoraria la gestién con costos menores de servicios como
los de impresion, fotocopiado, escaneo, almacenamiento de la informacion,
seguridad, monitoreo y seguimiento, y gestion de riesgos.

. Automatizar procesos administrativos y de soporte, como los de gestidn contractual,
financiera y talento humano, que presentan ineficiencias en cuanto a su integracion
y gestion de la informacion.

% Fortalecer la arquitectura de TI, en especial el componente de sistemas de
informacion, de manera que tenga una estructura sélida para afrontar los retos de
los proximos afios.

 Seguir fortaleciendo las capacidades de los servidores publicos de la Entidad en

cuanto al entendimiento, uso y aprovechamiento de las tecnologias de la cuarta

revolucién industrial y sobre habilidades relacionadas con innovacién, agilismo vy
trabajo colaborativo.

Renovar completamente los equipos de cOmputo ya que presentan obsolescencia

en un numero considerable.

“ Fortalecer las capacidades de la Oficina de Tecnologias de la Informacién mediante
la gestion sostenible de la arquitectura de TI, capacidades en tecnologias de la
cuarta revolucion industrial y esquemas flexibles y atractivos de contratacion del
recurso humano.

8. Articulacion Interinstitucional

En la UAEGRTD, el Proceso Estratégico de Articulacion Interinstitucional que inicialmente
fue liderado por el Equipo Posfallo y con posterioridad por el Grupo COJAI*, pasé a estar
bajo el liderazgo de la Subdireccion General, después de un andlisis situacional*? en donde
se determin6 que era necesario redefinir el alcance y objetivos del proceso, los

41 Creado mediante Resolucién No. 00557 de 2019.

42 Acta de la reunion llevada a cabo el 2 de octubre de 2020, entre la Subdireccién General, la Oficina Asesora de Planeacion
y el Grupo COJAI
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responsables y los parametros de control 0 mecanismos de seguimiento; dado que la
articulacion interinstitucional no solo esté presente en la etapa de cumplimiento, sino que
también esta presente en las etapas administrativa y judicial del proceso de restitucién de
tierras, tanto en Ruta Individual o compesina como en Ruta Colectiva o Etnica y del RUPTA.

Por lo anterior, la Subdireccién General con el fin de hacer una valoracién objetiva del
Proceso de Articulacion Interinstitucional basada en evidencias y en la participacion de
todas las areas de la UAEGRTD involucradas, realizé un diagndstico del proceso, para que,
con fundamento en este, se adopten decisiones que redunden en el fortalecimiento de las
competencias.

En dicho diagndstico se hizo una identificacion precisa de las necesidades de articulacién
interna y externa, asi como también se identificé la articulacién que se requiere para cada
una de las etapas del proceso de restitucion. Luego de ello, se plantearon lineas de accion
tanto estratégicas como operativas, las cuales se han implementado durante los afios 2021
y 2022.

El diagnoéstico sefialo que la Entidad adelanta diversas acciones relacionadas con la
articulacion interinstitucional en las distintas etapas del proceso de restitucion de tierras,
por ello se deben desarrollar acciones que apunten a lo siguiente:

‘t  Socializar y fortalecer lo existente.

i Generar las nuevas alianzas interinstitucionales de articulacion que se requieran.

“t Tener canales de comunicacién claros a nivel nacional y territorial.

“ Generar espacios de seguimiento al cumplimiento de compromisos que se apliquen en
nivel nacional y territorial en toda la Entidad

De otra parte, el diagnostico mostr6 para qué aspectos es necesaria la articulacion
interinstitucional, identificando estas necesidades por etapa del Proceso de Restitucion de
Tierras:

Etapa Administrativa
“ Actualizar datos de contacto de las victimas.
Obtener de informacion del solicitante, su nucleo familiar y su entorno.
Verificar juridica y técnicamente los predios.
Verificar la calidad de victima del conflicto.
Proteger juridicamente los predios
Completar la informacion de las solicitudes de restitucion.
Realizar diligencias en campo con acompafiamiento de la Fuerza Publica.

=B D D

Etapa Judicial
“ Radicacion de la demanda.
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“  Suministro de informacién en la practica de pruebas.

“ Coordinacion para el acompafiamiento de las diligencias judiciales por parte la
Fuerza Publica.

“ Caracterizacion de terceros.

Etapa de Cumplimiento de Ordenes
i Gestionar el cumplimiento de las 6rdenes judiciales a cargo de las entidades
distintas a la UAEGRTD.
““ Acceso de las victimas restituidas a la oferta institucional.
““ Monitorear el cumplimiento de las érdenes de las sentencias a cargo de la
UAEGRTD y de las demas entidades del SNARIV.

Con base en todas estas necesidades, se establecieron cinco (5) categorias de Articulacion
Interinstitucional que impactan las tres (3) etapas del Proceso de Restitucion de Tierras:

Para acceder a informacion en las tres etapas del proceso de Restitucién de Tierras.
Para obtener acompafiamiento de la Fuerza Publica a las diligencias en terreno.
Para el Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados (RUPTA).

Para la atencion de terceros.

Para el Cumplimiento de Ordenes Judiciales.

ok whE

El diagnostico recomendé que se debian implementar unas acciones desde dos
perspectivas, por un lado, las estratégicas y por otro lado las operativas, a saber:

% Conformacion de un equipo multidisciplinario en la UAEGRTD "NUESTRA" = Nuestra
Ruta de Articulacion, este equipo debe tener representantes de todas las areas
misionales de la Entidad, incluida la representacién de las Direcciones Territoriales
(esto es una estrategia de apropiacion de que la Articulacion Interinstitucional es un
tema de responsabilidad de todos). NUESTRA permitira:

e Tener un espacio de articulacién al interior de la entidad para todos los temas de
articulacion interinstitucional con sesiones de trabajo permanentes.

e Revisar los elementos del diagnéstico, para determinar con este equipo un
consenso de necesidades de articulacion interinstitucional y las barreras que
debemos superar.

e Proponer agendas de trabajo con las entidades estableciendo prioridades y ponerlas
en marcha asignando responsables tematicos.

% Utilizar de forma mas efectiva los escenarios del SNARIV como el Subcomité de
Restitucion de Tierras (articulos 238 y 241 D. 4800 de 2011), los Comités Territoriales
de Justicia Transicional Departamentales y Municipales (articulos 252 y 253 del
Decreto 4800 de 2011), lo anterior especialmente para:
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e Vincular al Subcomité de Restituciébn todas las entidades que deben estar
presentes en el Proceso de Restitucién y vincularlas dentro de un Plan Operativo
con resultados concretos.

e Poner sobre la mesa las necesidades de articulacion y los temas que se quieren
resolver, a fin de que por esa via haya mayor control de la gestién.

Implementar mecanismos de seguimiento del SNARIV (articulo 260 del Decreto 4800
de 2011), para las necesidades de la restitucidon de tierras a través de la UARIV. Esto
es indispensable que se concerté con la UARIV a fin de que para la expedicion de las
certificaciones de las entidades nacionales vy territoriales del SNARIV se establezcan
unos criterios que permitan la verificacion en el cumplimiento de las 6rdenes judiciales
en los procesos de restitucion de tierras.

Generar una alianza con la Consejeria para la Estabilizacion y Consolidacion para que
desde su rol de articulacion apoye el impulso de la restitucion de tierras, por ello es
importante que el Consejero Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion tenga
conocimiento de los cuellos de botella que tenemos con algunas entidades para que en
una mesa de trabajo interinstitucional nos ayude a comprometer a las entidades para
que se resuelvan.

Impulsar el cumplimiento de o6rdenes judiciales a través de la implementacion de
iniciativas de los PDET. Para ello es necesario hacer un cruce de las 6rdenes de las
sentencias de restitucién que tengan que ver con alguno de los ocho (8) pilares de los
PDET para identificar si hay coincidencias entre 6rdenes de fallos e iniciativas PDET.
En esos casos, impulsar la presentaciéon de proyectos por parte de la ART y las
entidades territoriales para darle priorizacién a esas iniciativas, plantearle al Consejero
la necesidad de hacer ese vinculo para impulsar los fallos de restitucién a través de los
PDET.

Generar una estrategia con privados y cooperantes para fortalecer los proyectos
productivos de las victimas restituidas, a través de la consecucion de alianzas para la
comercializacion e incremento de la produccion de las iniciativas productivas.

Fortalecer la alianza con el sector académico y el Consejo Superior de la Judicatura y
la Escuela Rodrigo Lara Bonilla, para robustecer las capacidades de los jueces y
magistrados de restitucion (podria ampliarse a la Defensoria y la Procuraduria). Esto
nos permitiria propiciar espacios académicos con participacion de expertos del
Gobierno que, ademas de fortalecer las capacidades de jueces y magistrados,
visibilizarian el trabajo del Gobierno y de la Restitucion de Tierras. La idea es poner
sobre la mesa tematicas que dentro de los fallos estén generando 6rdenes de dificil
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cumplimiento por el desconocimiento de las normas especializadas en ciertos temas
vinculados a la restitucion.

““ Fortalecer la articulacién con la Fuerza Publica para el acompafamiento a las
diligencias en terreno (paragrafo 1° articulo 105 Ley 1448 de 2011).

“ Fortalecer la interoperabilidad de sistemas para la Restitucién de Tierras (Inciso 7
articulo 76 de la Ley 1448 de 2011). A partir de las necesidades de informacion
identificadas en el diagnostico, se debe priorizar obtener el consumo de informacién
para facilitar la toma de decisiones de fondo en la Etapa Administrativa.

Las acciones de caracter operativo son:

= Ajustar procedimientos en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestién - SIPG.

= Socializar la informacion de los convenios y/o acuerdos vigentes.

= Generar nuevas alianzas para las necesidades del Proceso de Restitucion de Tierras.

= Construir un directorio de enlaces de restitucion de tierras en todas las entidades
involucradas en la ruta a nivel nacional y territorial.

= Implementar mesas técnicas de seguimiento periddicas con las entidades que se tiene
frecuente interlocucién por requerimientos de informacién o para el cumplimiento de
sentencias.

= Consolidar la informacién de todas las 6rdenes de las sentencias, clasificadas por
Juzgados y poner la informacién al alcance de todos.

= Implementar acciones de formacién y actualizacion de la Politica de Restitucion de
Tierras.

Los retos en articulacion son:

1. Consolidar el Equipo NUESTRA, apropiarlo de su gran responsabilidad, lograr
identificar todas las necesidades de articulacion interinstitucional y poner en marcha las
estrategias que permitan fortalecer el proceso y resolver las dificultades que sobre este
tema tenga la UAEGRTD.

2. Generar nuevas alianzas o fortalecer las existentes para poder cumplir los fines
misionales de la UAEGRTD.

3. Comunicar al interior de la Entidad todos los ajustes y acciones de mejora del proceso,
para facilitar el trabajo de todos y fortalecer las acciones de formacién a entidades
externas, para gque sean conscientes de su rol y responsabilidad en el marco del
Proceso de Restitucion de Tierras.

Modelo Integrador de Reparacion para las Victimas Restituidas
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También se avanzo en la construccion de un modelo integrador de Politica Publica que
busca que a través del cumplimiento de las iniciativas PDET se de impulso a otros
instrumentos de reparacién integral a las victimas como son los fallos de restitucion de
tierras. El modelo busca integrar la implementacién articulada de los siguientes
instrumentos:

= Sentencias de Restitucion de Tierras.

» Iniciativas PDET que tienen relacién con érdenes de las sentencias.

= Plan de Reparacion Colectiva — PIRC (cuando aplique).

= El Plan de Retorno o reubicacion (cuando aplique).

= Acciones de planeacion de las comunidades intervenidas (cuando aplique).

Este modelo también busca la focalizacién hacia los pueblos indigenas y las comunidades
afrocolombianas beneficiaras de sentencias de restitucion de derechos territoriales étnicos,
dadas las coincidencias de las necesidades en los diferentes instrumentos, a fin de que la
implementacion de las iniciativas que guarden mayores coincidencias con estas iniciativas
sea priorizada.

Avances del Equipo NUESTRA

En cumplimiento de la primera linea estratégica, se conformé a finales de mayo del afio
2021, NUESTRA como un equipo multidisciplinario, que no le genera a la entidad ningun
costo financiero, puesto que su conformacion se hizo con delegados de las areas de nivel
nacional y territorial vinculados a la entidad, que deben dedicar una parte de su tiempo para
las actividades que se adelanten en el marco de esta estrategia de articulacion interna.

NUESTRA opera a través de sesiones perioddicas que se realizan en lo posible de forma
semanal. En esas sesiones se aborda el andlisis de los diferentes temas que fueron
identificados en el diagndstico de articulacion interinstitucional y de manera conjunta se
realiza un analisis a través de diversas metodologias de trabajo en equipo a fin de que se
llegue a un resultado. Podriamos afirmar que NUESTRA es una especie de equipo
consultor dentro de la misma entidad que se encarga de analizar y llegar a conclusiones
para beneficio de la entidad.

Durante el afio 2021, desde la puesta en marcha de NUESTRA se llevaron a cabo un total
de 23 sesiones plenarias en el afio, ademas de dos reuniones de trabajo inicial con el
Director General y una segunda con todos los directivos, para ponerlos al tanto del resultado
del Diagndstico del Proceso de Articulacion Interinstitucional y darles a conocer las lineas
estratégicas y operativas que se analizarian para definir su implementacién. En lo corrido
del afio 2022 y hasta el 31 de julio de 2022 hemos llevado a cabo 19 sesiones de trabajo
de NUESTRA con el fin de avanzar en los objetivos propuestos para el presente afo.
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Andlisis para la utilizacion mas efectiva de los escenarios del SNARIV

Siendo el Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a Victimas (SNARIV) el
escenario creado por la misma Ley 1448 de 2011 para gestionar, articular, impulsar e
implementar las medidas de atencion, asistencia y reparacion a las victimas, se considera
indispensable que todas las areas de la UAEGRTD estudiemos con detenimiento estos
escenarios tanto del nivel nacional como del territorial, con el fin de identificar con claridad
el rol que nuestra entidad debe desempefiar en cada uno de ellos, asi como, los aportes
gue en el marco de la politica podemos realizar, a fin de que, tales espacios sean
aprovechados con la mayor efectividad posible.

Es por esta razén, que hemos realizado el analisis del SNARIV con una mirada nacional y
territorial, con el objetivo de revisar como nuestra entidad se estd comportando en estos
espacios, identifiguemos qué dificultades estamos teniendo, qué lecciones aprendidas
hemos adquirido, y como podemos fortalecer nuestra participacion alli.

El objetivo de este ejercicio consistié en que, a través de NUESTRA, de manera colectiva
se hagan reflexiones para conducirnos a unas conclusiones que seran los lineamientos de
participacion de la UAEGRTD en estos espacios y que implicaran un plan de trabajo con la
Unidad para las Victimas (UARIV) a fin de fortalecer la participacion de la UAEGRTD en el
SNARIV.

Productos elaborados por el Equipo NUESTRA

1. Directorio de enlaces interinstitucionales para los temas de restitucion de
tierras para nivel nacional, asi como también un directorio para cada una de
las 16 Direcciones Territoriales.

2. Documento en Excel descriptivo del paso a paso de las rutas de atencion de
la UAEGRTD a saber: i) Rupta; ii) Ruta Individual; iii) Ruta Colectiva
Indigena; iv) Ruta Colectiva para comunidades negras, afrocolombianas,
raizales y palenqueras. La construccion de este documento significé un gran
esfuerzo para el Equipo NUESTRA, pues no existia en la entidad un paso a
paso unificado, contiene informacion muy valiosa para la comprension de la
razén de ser de la entidad.

3. Infografias de las rutas de atencion de la UAEGRTD a saber: i) Rupta,; ii)
Ruta Individual; iii) Ruta Colectiva Indigena; iv) Ruta Colectiva para
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

4. Documento de participacion de la UAEGRTD en los escenarios del SNARIV.
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5. Guia de convenios, contratos y demdas acuerdos interadministrativos
vigentes

Por dltimo, en el marco de las acciones que se vienen desarrollando para lograr una
articulacion interna y externa, a continuacién, se presentan los convenios, acuerdos, cartas

de intencién y demas instrumentos de articulacion que tiene vigentes la UAEGRTD:

Acuerdos de Intercambio de Informacién

Tabla 71 Relacién de acuerdos de intercambio de informacion

ACUERDOS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION
No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
Facilitar el acceso e intercambio de informacion
: entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
1 ?b%ﬁé'i'@ue A DE 3211 ddee d?git:r?qr;g%ez%lzs DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
DESPOJADAS y el MUNICIPIO DE
FUSAGASUGA como Gestor Catastral
Facilitar el acceso e intercambio de informacién
gi?fg.%g BE 15 de septiembre de|entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
2 ANTIOQUIA COMO 2021 o DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
GESTOR CATASTRAL 10 de junio de 2031 DESPOJADAS y la GERENCIA DE CATASTRO
DE ANTIOQUIA como GESTOR CATASTRAL
Facilitar el acceso e intercambio de informaciéon
3 CAUCA) COMO | 10 de junio de 2031 DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
GESTOR CATASTRAL DESPOJADAS y MUNICIPIO DE JAMUNDI en su
calidad de GESTOR CATASTRAL
Facilitar el acceso e intercambio de informacién
';{A|L(J)’\rijl|(5:(l3PF|{% DE 31 de agosto de 2021 entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
4 (ANTIOQUIA) COMO | 31 de diciembre de 2025 DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
GESTOR CATASTRAL DESPOJADAS y el MUNICIPIO DE RIONEGRO -
ANTIOQUIA como GESTOR CATASTRAL
Facilitar el acceso e intercambio de informacion
UNIDAD entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
5 ADMINISTRATIVA 31 de diciembre de 2021 | DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
ESPECIAL DE | 10 de junio de 2031 DESPOJADAS y la UNIDAD ADMINISTRATIVA
CATASTRO DISTRITAL ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL en su
calidad de GESTOR CATASTRAL
Facilitar la consulta de informacién de la base
UNIDAD catastral a la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ADMINISTRATIVA o ESPECIAL DE GESTION DE RESTIT_UCIO_N DE
6 | ESPECIAL DE 30 de _junio de 2021 TIERRA_S DESPOJADAS - I_Dlreccmnes
31 de diciembre de 2025 | Territoriales Valle del Cauca — Eje Cafetero,
CATASTRO - GESTOR Bogota, Antioquia y DICAT (...). A su vez, la
CATASTRAL MASORA ; e RS ’
Unidad suministra el mecanismo para la consulta
de informacién de los predios que son
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ACUERDOS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION
No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
incorporados en el Registro de Tierras Desojadas
y Abandonadas Forzosamente
UNIDAD Facilitar el acceso e intercambio de informacién
ADMINISTRATIVA 28 de mayo de 2021 entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
7 | ESPECIAL DE 31 de diciembre de 2025 DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS
CATASTRO - GESTOR DESPOJADAS y el Gestor Catastral Valle del

VALLE DEL CAUCA

Cauca

ASOCIACION
METROPOLITANA DEL

17 de febrero de 2022

Facilitar el acceso e intercambio de informacién
entre la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS

DE
CONFIDENCIALIDAD)

8 p >
VALLE DE ABURRA - . DESPOJADAS y el AREA METROPOLITANA
AMVA 31 de diciembre de 2023 | p " VA [ DE ABURRA COMO GESTOR

CATASTRAL
P Facilitar el intercambio de informacion entre la
Q%%%’?ﬁgg D[I;E UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
CATATUMBO 25 de marzo de 2022 GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS

9 ! N DESPOJADAS y la Asociacién de Municipios

PROVINCIA DE OCANA - S ~
10 de junio de 2031 del Catatumbo, Provincia de Ocafia y Sur del
Y SUR DEL CESAR -
ASOMUNICIPIOS Cesar — ASOMUNICIPIOS, como GESTOR
CATASTRAL
Reafirmar la voluntad de LA UAEGRTD de
) facilitar el intercambio de informacion con la
CONTRALORIA Contraloria General de la Republica, de acuerdo
GENERAL DE LA con su objeto y necesidades y las solicitudes que
10 | REPUBLICA (CUERDO |30 de junio de 2021 haga, con el fin de adelantar el ejercicio de la

vigilancia y el control fiscal, para la proteccion de
los recursos publicos, respetando siempre el
cumplimiento de las leyes y promoviendo la
seguridad y privacidad de la informacion.

Fuente: Subdirecciéon General

Cartas de Intencion y Colaboracion

@
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Tabla 72 Relacion de cartas de intencién y colaboracion
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CARTAS DE INTENCION Y COLABORACION
No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
Aunar voluntades entre las entidades participantes
ASOCIACION  DE| 3 de fbrero e 20z |Erads & foiecer s et naiucions en s
1 | BANANEROS DE |31 de diciembre de beneficien a la poblacj:i(’)n vinculada al sectF())r ?)/ananer((;1 a
COLOMBIA - AUGURA- 2022 - ! e . S !
través de la identificacion y articulacion de planes,
programas y proyectos
Aunar voluntades entre las entidades participantes
ASOCIACION DE orientadas a fortalecer la gestidn institucional en los
2 BANANEROS DEL 22 ddeemgirgi(;n?t?rezoﬁi territorios en los que se adelanten proyectos relacionados
MAGDALENA Y LA 2022 con el sector bananero ubicados en los departamentos
GUAJIRA -ASBAMA- del Magdalena y La Guajira, a través de la identificacion
y articulacién de planes, programas y proyectos
Aunar voluntades entre las entidades participantes para
ASOCIACION DE |2 de junio de 2021 |contribuir al empoderamiento politico y econémico de las
3 |PRIMERAS DAMAS DE |31 de diciembre de |mujeres y su derecho a una vida libre de violencia, a
COLOMBIA - ASODAMAS- | 2022 través de la identificacién y articulacién de planes,
programas y proyectos
Aunar voluntades entre las entidades participantes
FEDERACION 16 de noviembre de |orientadas en fortalecer la gestion institucional en los
4 | COLOMBIANA DE 2020 . terrltor[os en los que se ad_glanten p_royec_tgs ganaderos,
31 de diciembre de|a través de la identificacién y articulacién de planes,
GANADEROS - FEDEGAN-
2022 programas y proyectos dentro del marco de las
competencias
Aunar voluntades entre las entidades participantes
FEDERACION NACIONAL|17 de_dicemtrece | 1riades en lorialcer o gestin netiuonal e o
> |DE CACAOTEROS -| 2020 a 31 de diciembre con la poblacién vinculada al sector cacaotero, a través
FEDECACAO- de 2022 . e . S
de la identificacion y articulacion de planes, programas y
proyectos dentro del marco de las competencias
Articular voluntades orientadas a la planeacion,
FEDERACION NACIONAL | 11 de junio de 2020 a | formulacion e implementacién de planes, programas y
6 |DE CAFETEROS DE |31 de diciembre de | proyectos productivos, socialesy de infraestructura en las
COLOMBIA 2022 zonas cafeteras de influencia de las entidades
participantes
El propésito de este Memorando de Entendimiento es
promover sinergias de colaboracion entre el SENA y la
7 SERVICIO NACIONAL DE |14 de diciembre de|UAEGRTD para facilitar la inclusion productiva sostenible

APRENDIZAJE

2021

de las victimas beneficiarias de los fallos de restitucion de
tierras, de acuerdo con la focalizacion que realicen las
partes

Fuente: Subdirecciéon General

Convenios Interadministrativos

Tabla 73 Relacion de convenios interadministrativos
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CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS
No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
Aunar capacidades, recursos humanos,
tecnoldgicos y metodoldgicos en el marco de la
articulacién institucional entre la Agencia Nacional
de Hidrocarburos — ANH y la Unidad Administrativa
4 de octubre de Especi.al de Gestion de Restitucion de.'.l'ierras
2021 Desp01adas - UAER'I_'D, desa_rrolland(_) actl\_/ldades
AGENCIA NACIONAL DE|,. . de intercambio de informacion, articulacién de
1 Vigencia de la

HIDROCARBUROS

Ley 1448 de

2011

gestiones de impulso, y demas acciones que
permitan dentro de las competencias legales de la
ANH y LA UNIDAD el eficaz y oportuno
cumplimiento de las funciones misionales de las dos
entidades en relacion con las politicas de restitucion,
el desarrollo de las actividades referentes a los
recursos hidrocarburiferos.

AGENCIA NACIONAL DE
2 | MINERIA Y SECRETARIA DE
MINAS DE ANTIOQUIA

23 de diciembre
de 2013
10 de junio de
2031

Facilitar el acceso de la UAEGRTD a la informacion
(cartografica, geografica, alfanumérica y documental
actual e histérica) que administra la ANM para el
desarrollo de los trdmites administrativos del
proceso de Restitucion de Tierras Despojadas y
Abandonadas Forzosamente, ademas de la
implementacion de un proceso de formacioén técnica
para la comprension intercambiada, y, proveer
acceso de la ANM a la informacién espacial o
cartografica que administra la UAEGRTD sobre: los
predios  solicitados en restitucion, macro
focalizaciones y micro focalizaciones que se
establezcan por la UAEGRTD, con fines de obtener
la informacién que resulte relevante a la Agencia
dentro de los procesos de otorgamiento de derechos
para la exploracion y explotacion minera en el pais

26 de diciembre

Es un convenio marco que tiene como propdésito
coordinar esfuerzos técnicos, logisticos,

3 AGENCIA NACIONAL DE |de 2016 | administrativos y de infraestructura con el fin de
TIERRAS 30 de diciembre | apoyar la implementacion de la politica de
de 2023 ordenamiento social de la propiedad rural, asi como
la politica de Restitucién de Tierras y Territorios.
23 de iunio de Aunar esfuerzos para realizar la transferencia del
2017 ] incentivo monetario a los beneficiarios del proyecto
4 BANCO AGRARIO DE Vigencia de la "implementacién proyectos productivos para la
COLOMBIA Leg 1448 de poblacion beneficiaria de Restitucion de Tierras"
2031/1 segun las politicas del Banco Agrario, en el marco
de laley 1448 de 2011".
© B
icontec
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CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS
No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
Aunar capacidades, recursos humanos,
tecnolégicos y metodolégicos entre el Consejo
Superior de la Judicatura — CSJ y la Unidad
Administrativa Especial de Gestién de Restitucion de
Tierras Despojadas — UAEGRTD para que en el
marco de la articulacién institucional y con base en
29 de diciembre | los resultados previos: i) dar continuidad y fortalecer
5 CONSEJO SUPERIOR DE LA | de 2021 |la radicacion electronica de demandas; i)
JUDICATURA 10 de junio de |implementar el seguimiento al desarrollo del tramite
2031 judicial iii) monitorear y verificar el cumplimiento de
las ordenes derivadas de providencias judiciales en
el tramite de restitucion de tierras y a partir de la
informacion  estratégica proveniente de las
entidades suscriptoras del convenio, prevenir el
dafio antijuridico que pueda presentarse para alguna
de las dos entidades de acuerdo con su misionalidad
Suministrar a la Unidad Administrativa Especial de
Gestién de Restitucion de Tierras Despojadas, en
26 d espacial al grupo Fondo, la informacién de contenido
e enero de| . - o .
2018 broducio histora de._ crécito, . observando  Ios
: . produ istori ito, \%
6 | EXPERIAN COLOMBIA S. A \{:&encna de la ley principios y obligaciones enmarcadas en la ley 1266
8 de 2011 . :
(Junio de 2031) de 2008, la sentencia C-1011de 2008_,,pr0fer|da por
la Corte Constitucional y la resolucién 76434 de
2012 de la Superintendencia de Industria y
Comercio
La Fiscalia se compromete a suministrar la
informacion del Sistema de Informacién Judicial -
14 de diciembre | SIJUF, Sistema Penal Oral Acusatorio - SPOA,
7 FISCALI'A GENERAL DE LA |de 2017 Sistema de Justicia y Paz SIJYP, Sistema de
NACION 10 de junio de | Informacion y Anotaciones - SIAN y la UAEGRTD
2031 compartira oportunamente la informacion
establecida en el anexo técnico, de acuerdo con la
especialidad de la entidad.
Aunar esfuerzos técnicos administrativos vy
operativos para la coordinacion y cooperacion
4 de octubre de |interinstitucional entre el Fondo Nacional de
2021 Viviendas FONVIVIENDA y la Unidad Administrativa
Vigencia de la|Especial de Gestion de Restitucion de Tierras
Ley 1448 de | Despojadas — UAEGRTD, con el objetivo de aplicar
8 CR/’?IEDI\?DA ’\ligclill\(?ll\\l//laé_NDADE 2011, de acuerdo | la ley 1448 de 2011, sus Decretos reglamentarios,
con lo | asi como los Decretos 1077 de 2015y 1341 de 2020;
establecido en la | en lo que se refiere a las medidas de restitucion en
Ley 2078 de | materia de vivienda para la reparacion integral de las
2021. victimas del conflicto armados y en general
beneficiarios reconocidos en el marco de los
procesos de restitucion de tierras.
@ £
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CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

CONTRAPARTE

VIGENCIA

OBJETO

INSTITUTO GEOGRAFICO
AGUSTIN CODAZZI

21 de agosto de
2012
10 de junio de
2031

Aunar esfuerzos, recursos, tecnologia, capacidades
y metodologias que permitan a la UAEGRTD,
acceder a la informacion disponible en los archivos
y/o bases de datos o sistemas de informacién del
Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC

06 de septiembre

El convenio permite a la Jurisdiccion Especial para

INTEGRAL A LAS VICTIMAS -
UARIV-

10 de junio de
2031

10 JURISDICCION  ESPECIAL | de 2018 | la Paz el acceso a la informacién de la UAEGRTD
PARA LA PAZ 10 de junio de |con fines jurisdiccionales, asi como intercambio y
2031 acciones de cooperacion técnica entre las partes
El principal propdsito de este convenio es el
08 de junio de |intercambio de informacion catastral entre ambas
n 2020 instituciones. ElI municipio de Medellin permitira
11 | MUNICIPIO DE MEDELLIN 10 de junio de |acceso a la UAEGRTD a la expedicion de
2031 certificados Catastrales de lotes y predios del
Municipio de Medellin
i 22 de diciembre A través de este convenio, la Registradu_rl’a perm_itjré
REGISTRADURIA de 2015 a la UAEGRTD, el acceso a la informacion,
12 | NACIONAL DEL ESTADO| . . contenida en la base de datos del archivo nacional
CIVIL vigencia de identificacion (ANI) y en el sistema de informacion
indefinida : -
de registro civil (SIRC)
Realizar actividades de intercambio de informacion,
articulacién de gestiones de impulso, estructuracion
y divulgacion de lineamientos, y demas acciones
29 de octubre de | 9Y€ permitan dentro de las competencias Iegal_es de
13 | SUPERINTENDENCIA _ DE|2021 . " | Gooruno cumpimiento de s funciones misionales
2031 € JUnio d€ | e |as dos entidades en relacién con las politicas de
restitucion y proteccion de tierras, conforme a lo
dispuesto en la Ley 387 de 1997 y la Ley 1448 de
2011, asi como las normas que las modifiquen,
complementen, desarrollen o sustituyan
Aunar esfuerzos para la coordinacién y cooperacion
interinstitucional entre la Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas y la Unidad
UNIDAD - ADMINISTRATIVA 29 de agosto de | Administrativa Especial de Gestidn de Restitucion de
ESPECIAL PARA LA 2012 Tierras Despojadas, con el objeto de aplicar la Ley
14 | ATENCION Y REPARACION ’

1448 de 2011, en especial a lo que se refiere a las
medidas de restitucién y reparacion integral de las
victimas de la violencia, bajo los principios generales
consagrados en el Capitulo 1l de la misma
normatividad

11 de octubre de

Le permite a la UAEGRTD contar con el apoyo para
sus actividades de estudiantes de los programas
curriculares de pregrado y postgrado de la facultad

15 UNIVERSIDAD NACIONAL | 2013 de ciencias humanas para el desarrollo de funciones
DE COLOMBIA 10 de junio de |que contribuyan al fortalecimiento profesional y
2024 favorezcan el afianzamiento de la formacion
profesional y humana de los alumnos de esa
facultad, en su calidad de pasantes.
@
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CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

No. CONTRAPARTE VIGENCIA OBJETO
Realizar actividades de intercambio de informacion
entre la Unidad Administrativa Especial de Gestién
de Restitucion de Tierras Despojadas y la
28 de enero de | Procuraduria General de la Nacién, con el fin de
PROCURADURIA GENERAL | 2022 fac_ilitar el cumplimiento_ de las funcion_e;s legales
DE LA NACION aag_nadas a las d_os _gntldades en r_e]amon con las

28 de enero de | politicas de restitucién y proteccion de tierras,
2026 conforme a lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011y el
Decreto 2246 de 2011, asi como las normas que las
modifiquen, complementen, desarrollen o]
sustituyan.

16

Fuente: Subdirecciéon General

Instrucciones Conjuntas

Tabla 74 Relacion de instrucciones conjuntas

INSTRUCCIONES CONJUNTAS
No. | CONTRAPARTE | NUMERO | VIGENCIA OBJETO

Articulacion Interinstitucional para la garantia y respeto de

los derechos fundamentales de las partes involucradas en

el proceso de restitucion de tierras, especialmente la

. 31 de enero defensa técnica de las victimas de despojo y abandono

1 DEFENSORIA 002de |de 2019 sucesivo, terceros vulnerables corf)nfjlcignales de

DEL PUEBLO 2019 10 de junio acuerdo con la Ley 1448 de 2011 y, ocupantes étnicos y

de 2031 o o

no étnicos en procesos de restitucion de derechos

territoriales en el marco de los Decretos Ley 4633 y 4635
de 2011

Fuente: Subdirecciéon General

8.1. Conclusiones y Recomendaciones

 La UAEGRTD ha fortalecido la articulacion interinstitucional, tanto interna como
externa, involucrado a todas las areas misionales. En atencién a que la articulacion
esta presente en todas las etapas del proceso de restitucion de tierras y en todas las
rutas de atencién.

@ Se recomienda continuar con el andlisis de cada una de las lineas estratégicas y
operativas identificadas en el diagndstico, y que aln no han sido abordadas por el
equipo NUESTRA.

“  Se recomienda continuar con la estrategia de articulacion e integracion del equipo
NUESTRA. Este equipo permite la suma de saberes y experiencia con el fin de
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analizar tematicas y formular recomendaciones para la adecuada toma de decisiones
o la implementacion de la politica publica de victimas y restitucion de tierras.

“ La UAEGRTD ha evidenciado una oportunidad estratégica para avanzar con la
implementacién de é6rdenes de sentencias de restitucion de tierras, a través del
Modelo Integrador para Victimas Restituidas con el que se busca dinamizar la
implementacién de 6rdenes judiciales a través de iniciativas PDET, lo que potencia
el caracter reparador de los PDET y ademas permite la busqueda de sinergias con
otros instrumentos de reparacion en beneficio de las victimas. Por lo que se
recomienda continuar impulsando la materializacion de este modelo que beneficia a
las victimas.

9. Cooperacién Internacional

La Cooperacion Internacional contribuyé a que el Gobierno nacional avanzara en la
restitucion de tierras, transformando vidas y cosechando reconciliacion a través de los
apoyos encaminados a la consecucion de metas y la satisfaccion de necesidades.

El Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional (PCGI) en la UAEGRTD se creo6 el 26
de abril de 2019 con el fin de centralizar el manejo temético, teniendo como objetivo el
gestionar alianzas y recursos de cooperacion internacional para la ejecucion de programas
y proyectos, asi como, posicionar a la entidad como referente nacional e internacional a
través de intercambios técnicos y buenas practicas con otros paises. A su vez, la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC) estableci6 e impartio
lineamientos en la materia de cooperacion internacional que fortalecieron el proceso,
permitiendo responder a su principal grupo de valor®®,

La configuracion del proceso ha conseguido, la definicion de una estrategia diversificada
(PGCI, 2021), acorde con el contexto, abarcando las modalidades de cooperacion:
tradicional, Sur-Sur y un trabajo intenso con nuevas fuentes.

Actualmente se encuentra en disefio un banco de proyectos de cooperacion internacional,
gue tiene como fin mejorar la gestion interna como externa de las iniciativas que puedan
impactar sobre el desarrollo de la misionalidad de la institucion, reafirmando el compromiso
de apertura y transparencia del proceso ante la sociedad en general y de las nuevas fuentes
(academia, organizaciones de la sociedad civil y empresas). Los contenidos desarrollados

43 son las distintas fuentes del sector que van desde, Organizacion No Gubernamental (ONG), universidades locales y
regionales, hasta gobiernos a través de sus agencias de cooperacion internacional y organismos multilaterales.
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se encuentran recogidos en documentacion oficial publicada en la intranet** y el micrositio
web del proceso®.

El PGCI estd comprometido en alinear intereses comunes entre actores para la
construccion y ejecucién de iniciativas y proyectos en diferentes escenarios que, tanto a
nivel local como internacional, tienen la potencialidad de apalancar estrategias y brindar
oportunidades de mejora para los procesos que se llevan a cabo. Especialmente, promover
la satisfaccion de los beneficiarios de restitucion de tierras, ampliando su participacion en
la definicion de las metas misionales especificas de la UAEGRTD vy las gestiones conjuntas
con otras entidades.

9.1. Posicionamiento de la cooperacion internacional en la UAEGRTD

Las gestiones desarrolladas tuvieron como objeto de posicionar a la entidad en escenarios
con cooperantes, priorizar las lineas de gestion de cooperacion con los ejes estratégicos y
fortalecer la gestion con los aliados estratégicos, los cuales se han consolidado bajo una
estructura tematica légica y metddica, medible a través de indicadores.

Se logré unificar en una sola gestion a nivel entidad la cooperacion organizada y agrupada
mediante apoyo técnico, procedimientos, herramientas, actividades y proyectos para la
consecucion de resultados. Este cambio estuvo relacionado con el constante
acompafiamiento a los cooperantes, promoviendo el uso de un lenguaje comuin y resaltando
la cooperacion mas alla del financiamiento.

El posicionamiento externo es solo una faceta del Proceso de Gestion de Cooperacion
Internacional, toda vez que este también apunta hacia el interior de la institucién. En tal
sentido, desde el inicio del proceso (2019), gracias a su reconocimiento como un tema
estratégico para la entidad por parte de la Direccion General, se logré la promocién del
tema, tanto a nivel nacional como territorial. Esto ha significado una mayor participacion por
parte de las direcciones territoriales y las dependencias en: el levantamiento de
necesidades de cooperacion, la identificaciéon de buenas practicas (las cuales se consolidan
en el catdlogo de cooperaciéon SUR-SUR), la construccion e implementacion de proyectos
e iniciativas, instrumentos de cooperacion (tales como convenios, cartas de entendimiento
y memorandos). Estos ultimos permiten enmarcar el alcance de las actividades y el apoyo
mutuo entre la UAEGRTD y cada una de las contrapartes?®.

4 https://intranet.urt.gov.co/web/gestion-de-cooperacion-internacional/
4 https://www.restituciondetierras.gov.co/web/cooperacionurt
46, https://www.restituciondetierras.gov.co/web/cooperacionurt
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En la medida que se ha avanzado con la implementacion de la estrategia de cooperacion
internacional de la UAEGRTD, se ha logrado una mayor aceptacion del tema por parte de
las dependencias y direcciones territoriales, no solo como una fuente adicional de
financiamiento, sino como una oportunidad para promover intercambios técnicos que
aporten al cumplimiento de objetivos y metas acorde con sus necesidades y expectativas.

Ahora bien, a pesar de los logros mencionados, el principal reto es la implementacion del
proceso cdmo se hace en otras entidades del sector publico, al contar con equipos de
trabajo consolidados enfocados a la gestion de cooperacién internacional.

Por otro lado, bajo el contexto de fin de la vigencia de Ley 1448 de 2011 donde las
posibilidades con los cooperantes tradicionales se hacian cada vez mas cerradas, se inicio
la implementacién de la cooperacion sur — sur y la busqueda en el sector de nuevas fuentes
(academia, organizaciones de la sociedad civil, empresa privada). Esto implic6é hacer
sensibilizaciones con los equipos de trabajo de las direcciones territoriales y dependencias
del nivel nacional con el fin de sensibilizarlos sobre este nuevo tipo de cooperacién, asi el
acompafamiento permitio: realizar la presentacion de las necesidades con una vision
estratégica y mas integral y tener un espectro mas amplio con el fin de lograr un mayor
impacto y hacer la propuesta mas atractiva para los cooperantes.

A partir de los instrumentos gestionados se han materializado apoyos que han impactado
de forma directa como indirecta a los beneficiarios de restitucion y a la poblacion general
en distintas zonas del pais. Estos apoyos van desde espacios de socializacion de la politica
de restitucion de tierras, la Ley 1448 de 2011 y la ampliacion de su vigencia, como de las
capacitaciones en temas productivos y financieros. Todo esto sin dejar atras la recuperacion
del tejido social y el impulso a las dinAmicas asociativas y comunitarias.

Teniendo en cuenta que el Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional se encuentra
en una fase de consolidacion y crecimiento, para lograr suplir las necesidades y
expectativas del grupo de valor de forma tangible, es necesario darle continuidad a la
implementacion de las acciones, el relacionamiento, la construccién conjunta, la aceptacion
y consolidacion de la confianza, lo que se traduce en la integracién estratégica hacia afuera
y dentro de la entidad.

9.2. Cooperacion Tradicional

La cooperacion internacional tiene un rol importante en el proceso de restitucion prueba de
ello es la participacion de Suecia en la concepcion y definicion de la ley 1448 de 2011, mas
conocida como “Ley de Victimas”.
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La dinamica de trabajo constante con los cooperantes se ha mantenido durante el presente
periodo de gobierno, a través del apoyo en temas como:

Fortalecimiento institucional
Promocion del goce efectivo de derechos de las personas desplazadas, desde la
perspectiva del enfoque de género, edad y diversidad
Acompafiamiento e intercambio de informacion entre la UAEGRTD y otras entidades
Acompafiamiento y asistencia técnica a las familias beneficiarias de restitucion de

tierras para la implementacion de proyectos productivos

Construccion de la paz y la promocién de la convivencia y la reconciliacion
Integracion del enfoque de accion sin dafio en la politica de restituciéon de tierras
Incremento de la produccion y productividad

Para la implementacion de las anteriores tematicas, la cooperacion tradicional ha dado a la
UAEGRTD un valor aproximado de $6.063 millones de pesos, el cual se encuentra
desagregada en el item de cifras.

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. tabla, se relacionan los
convenios de cooperacion tradicional firmados en el periodo del 2019 al 2022, donde se
relacionan algunos de ellos sin recursos, debido a que han sido apoyos técnicos, de los
cuales el cooperante no ha suministrado el monto asignado.

Tabla 75 Convenios firmados de cooperacién Tradicional 2019- 2022

Cobertura Valor Aporte
No. | Nombre del Cooperante | Geografica de Felﬁrcail:e Filjglziizggn Ecsé?\j,gndiﬁl Cooperante en
la Tarea pesos
Agencia Suizade téCCcr)]ci)g;r_a\c/lglr;r
1 Desarrollo y Nacional 17-mar-19 30-ago-19 Finalizado
o, del aporte no
Cooperacion :
monetizado
Cooperacioén
2 Conssjo No_ruego Para Nacional 28-jun-19 10-jun-21 Finalizado técnica — Valor
Refugiados del aporte no
monetizado
Agencia de los Estados TOI'mai Montes
- de Maria, Meta, s
Unidos para el Cooperacion
- Catatumbo, P
Desarrollo Internacional . . L técnica — Valor
3 Tumaco, el 13-may-20 31-dic-22 Ejecucion
del aporte no
Norte del A
Programa Nuestra c Bai monetizado
Tierra Prospera auca, y Bajo
Cauca
Agencia de los Estados Cooperacion
4 Unidos para eI_ Nacional 26-oct-20 1-mar-22 Finalizado técnica — Valor
Desarrollo Internacional del aporte no
monetizado
@
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Cobertura Valor Aporte
s Fecha de Fecha de Estado del
No. | Nombre del Cooperante | Geografica de [ Finalizacion Convenio Cooperante en
la Tarea pesos
Programa Riqueza
Natural
Cooperacion
5 Embajada de Suecia Nacional 1-jun-20 31-may-23 Ejecucion tzcmca — Valor
el aporte no
monetizado
Agencia de los Estados
Unidos para el
Desarrollo Internacional
6 - USAID Nacional 31-mar-21 26-oct-21 Finalizado $286.953.000
Programa Colombia
Transforma
Agencia de los Estados
Unidos para el
Desarrollo Internacional
7 - USAID Nacional 16-jun-21 16-nov-21 Finalizado $50.000.000
Programa Colombia
Transforma
Montes de
Maria: Carmen
de Bolivar
(Bolivar);
Sur de
Cérdoba:
Fondo Multidonantes Tierralta,
8 de las Naciones_ U_nidas V{ilencia. 10-jun-21 10-dic-22 Ejecucion $5.571 millones
para el Sostenimiento (Cérdoba); de pesos.
de la Paz -MPTF Alto Patia -
Norte del
Cauca: Cajibio
(Cauca), Los
Andes,
Policarpa
(Narifio).
Agencia de los Estados
Unidos para el Norte de
Desarrollo Santander,
9 Internacional. Cérdoba — 7-sep-21 8-nov-21 Finalizado $155.750.350
Monteria 'y
Programa Colombia Narifio
Transforma
10 Deutschen Norte de 1- feb -21 1-ene-24 Ejecucion Cooperacion
Gesellschaft fur Santander, técnica —
Internationale Caqueté, Meta Valor del
Zusammenarbeit (GIZ) aporte no
GmbH monetizado
Deutschen Cooperacion
Gesellschaft fur técnica —
11 Internationale Nivel Nacional 1-ene-22 31-dic-23 Ejecucion Valor del
Zusammenarbeit (GIZ) aporte no
GmbH monetizado
Fuente: Proceso de Gestién de Cooperacidn Internacional, 2022
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En la siguiente tabla se presentan los recursos propiciados en forma de donacién por parte

de los cooperantes.

Tabla 76 Recursos financieros- donaciones en especie 2019 — 2022

No | Nombre del Donacién Afio Estado del | Valor Aporte
Cooperante Convenio Cooperante
Agencia de
los Estados
Unidos para Provision de 17 técnicos en gestion
el Desarrollo
Internacional documental por 4 _meses y la o $

4 entrega de 8 escaneres Kodak| 2021 Finalizado 155.750.350

Alaris S3100 ADF/USB y 14 ipad U
Programa Mini 7.9” pulgadas plata 64 GB
Colombia
Transforma
T . . L o ’ . $ 6.063
otal Recursos Financieros — Cooperacion Técnica + Recursos financieros — milenes . GE
Donaciones en especie pesos

Fuente: Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional, 2022

En cuanto a los convenios firmados de Cooperacion Tradicional antes del afio 2019 se
relacionan en la siguiente tabla, estos fueron finalizaron en la presente administracion.

Tabla 77 Convenios de Cooperacion Tradicional iniciados en el anterior cuatrienio
finalizados 2019 -2022.

Cobertura Valor Aporte
No. | Nombre del Cooperante | Geografica de Fﬁﬁrcailfe Fii(;?ihzzgign Eé;i?,zndiﬁl Cooperante en
la Tarea pesos
Agencia Espafiola de
1 Cooperacion Nacional 1-jul-16 28-jul-19 Terminado $619.682.231
Internacional para el
Desarrollo
Agencia de las Naciones t écc %?Cp;r_a\cllglrgr
2 Unidas para los Nacional 29-ago-13 1-jun-21 Terminado
Refugiados del aporte no
monetizado
Agencia de las Naciones tgf:?]?cp:r_a\c;glr;r
3 Unidas para los Nacional 16-dic-15 31-dic-19 Terminado
. del aporte no
Refugiados .
monetizado
Alto Comisionado de las téi?]?cp:r_a\c/'glgr
4 Naciones Unidas para Nacional 30-abr-13 N.D Inactivos del aborte no
los Derechos Humanos po
monetizado
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Cobertura Valor Aporte
2 Fecha de Fecha de Estado del
No. | Nombre del Cooperante | Geografica de [ Finalizacion Convenio Cooperante en
la Tarea pesos
$18.167
5 Embajada de Suecia Nacional 17-jul-17 30-nov-19 Terminado millones de
pesos
Ministerio de Asuntos t é(f: cr’]?cp;r_a\cllglgr
6 Exteriores y Comercio Nacional 30-ago-11 N.D Inactivos del
Internacional de Canada el aporte no
' monetizado
R
7 Internacional para las Nacional 21-ene-14 1-jun-21 finalizado
Migraciones del aporte no
monetizado
Cooperacion
8 ONU Mujeres Nacional 21-jun-13 Sin Fecha Ejecucion técnica — Valor
del aporte no
monetizado
L (UrRa\f)gélogzzlrra . . $10'036
9 Unién Europea Neva;da 17-mar-17 31-dic-19 Terminado millones de
y pesos
Putumayo)
Agencia de los Estados C ooperacion
2 . . técnica — Valor
10 | Unidos para el Desarrollo Nacional 11-mar-13 31-mar-19 Terminado del
Internacional e apo_rte no
monetizado
el
11 ; Santander, 16-may-17 31-jun-19 Terminado millones de
Zusammenarbeit (GIZ) .
GmbH Caqueta, Meta pesos

Fuente: Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional, 2022

Como se evidencia con las cifras recibidas por parte de la UAEGRTD y partiendo del
contexto mencionado, el relacionamiento con la cooperacion internacional ha sido una
constante para la Entidad y es una tarea que requiere de un permanente acompafamiento
y gestién.

Por tal razén, este ha sido uno de los focos principales de la estrategia que se ha
implementado, que no solo esta encaminada a la busqueda de nuevos recursos sino a la
consolidacién y fortalecimiento de la confianza de cada cooperante hacia la UAEGRTD a
través de la identificacion de temas de interés comin que sean estratégicos y que estén
enfocados al cumplimiento de metas tanto de la UAEGRTD como del cooperante.
Asimismo, como a la realizacion de mesas de seguimiento y espacios conjuntos para la
revision de las actividades y la identificacion de posibles cuellos de botella que puedan ser
solucionados para mejorar la ejecucion de las actividades y el uso adecuado de recursos.

De igual forma se ha trabajado en el relacionamiento entre la UAEGRTD y los cooperantes
bajo una perspectiva de beneficio mutuo con una visiébn a mediano y largo plazo enfocado
al logro de componentes estratégicos a través de la identificacion de temas comunes,
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estructuracion y desarrollo de proyectos mas robustos que aporten al cumplimento de las
metas de los cooperantes y de la UAEGRTD.

Por todo lo anterior, se tiene el reto de continuar fortaleciendo la gestion que se realiza con
los cooperantes tradicionales con el fin de lograr visibilizar efectivamente y de forma
medible todos los esfuerzos del trabajo conjunto que se lleva a cabo, asi como la constante
gestiéon que se adelanta.

9.3. Cooperacion Sur — Sur

Respecto a la Cooperacién Sur — Sur, se realizaron socializaciones con las dependencias
de nivel nacional y direcciones territoriales para dar a conocer el alcance y la estructura de
este tipo de cooperacion.

Para tal fin se inici6 la identificacion de los temas y buenas practicas que se han logrado
durante los 10 afios de la implementacién de la Ley, las cuales fueron consignadas en el
Catalogo de Cooperacion Sur — Sur de la entidad y su correspondiente socializacién al
interior de la UAEGRTD, la Cancilleria y la Agencia Presidencial de Cooperacién
Internacional de Colombia APC-Colombia.

De forma paralela y teniendo en cuenta el cronograma de Comisiones Mixtas (espacios de
dialogo del gobierno de Colombia con gobiernos de paises de la region para definir
teméticas de interés comun), la UAEGRTD manifesté e identific6 que Honduras ofrecia
apoyo técnico en cuanto al cacao, por tal razén se inicid la estructuracion de la ficha del
proyecto: “Incrementar la producciéon y productividad del cacao, con altos estandares de
calidad que permitan hacer una comercializacién anticipada del cacao, de 45 productores
de la Unidad de Restitucion de Tierras, en los Departamentos de Cundinamarca y Tolima”
el cual fue avalado por APC-Colombia, presentado y aprobado en el marco de las
Comisiones Mixtas con este pais en el afio 2019. Este proyecto inicio en el afio 2020, sin
embargo, por la situacibn de emergencia sanitaria solo se pudieron adelantar las
capacitaciones virtuales.

Partiendo de los resultados positivos que tuvo este proyecto para la UAEGRTD, en el 2021
se decidié presentar una nueva solicitud a APC-Colombia, partiendo de la oferta del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica, entidad que tiene una amplia
experiencia en ganaderia. En este sentido, se estructurd el proyecto “Transferencia de
conocimiento de la estrategia de ganaderia sostenible y medidas de mitigacion
nacionalmente apropiadas de Costa Rica” cuyo periodo de ejecucion es del Il semestre de
2021 al 1l semestre de 2022. Dicha transferencia técnica se imparte a los profesionales de
proyectos productivos de la UAEGRTD que operan en los departamentos de Coérdoba,
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Bolivar, Antioquia, Magdalena, Sucre, Cesar, Putumayo, Valle Del Cauca, Narifio,
Santander, Caldas, Norte Santander, Tolima, Cauca, Cundinamarca, Risaralda, Meta y
Huila.

Es clave mencionar que debido al buen relacionamiento que se ha establecido con
FUNDER de Honduras y la experiencia que tiene la UAEGRTD en la implementacion de
proyectos productivos enfocados a la produccion de leche, se trabajé en la ficha de proyecto
“Desarrollo de cadena de valor de leche de pastura con Ganaderia sostenible bajo
certificacion y aprobacion de los sistemas de Sanidad y Animal de Honduras”, en el cual la
UAEGRTD es oferente de la buena practica. Dicha propuesta de proyecto fue remitida a
APC-Colombia el 27 de abril de 2022. La Agencia lo presentara ante la Cancilleria de
Honduras y en caso de ser aprobado por ambos paises se presentard en el marco de las
comisiones mixtas, como parte del marco oficial de cooperacion sur — sur con este pais.

9.4. Nuevas fuentes

En el marco de la caracterizacién de los grupos de valor de la UAEGRTD, se incluye el
relacionamiento con las nuevas fuentes: academia, organizaciones de la sociedad civil
nacionales e internacionales y la empresa privada.

Bajo este contexto se ha logrado ampliar el espectro de trabajo con dichas fuentes, es el
caso de la academia, con la cual se ha buscado ir mas alla del apoyo que pueda darse con
los estudiantes de los diferentes programas universitarios a través de las practicas y las
pasantias. Para tal fin se han suscrito convenios y memorandos de entendimiento que
tengan un objeto integral y que permitan llevar a cabo trabajos de investigacion, espacios
de dialogo politico, divulgacion y socializacion del trabajo de la UAEGRTD, asi como el
intercambio de conocimiento partiendo del saber que tiene la academia que pueda ser
aplicado y replicado en el sector real en provecho de los beneficiarios de restitucion de
tierras. En la siguiente tabla se relacionan los convenios firmados durante la actual
administracion.

Tabla 78 Convenios con la Academia firmados 2019- 2022

No Nombre del ggc?gerr;?ig Fecha de Fecha de Estado del Valor Aporte
Cooperante iz 6 Tares Inicio Finalizacion Convenio Cooperante
Universidad del . . Convenio sin
1 Rosario Nacional 11/21/2019 6/10/2021 Terminado recursos
Instituto Tecnoldgico
Metropolitano - ITM . . Convenio sin
2 Institucion Nacional 11/6/2019 6/10/2021 Terminado reCUISOS
Universitaria
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Cobertura
No Nombre del Geogréfica Fec_ha_ de 'Fec_ha d_e Estado d_eI Valor Aporte
Cooperante Inicio Finalizacién Convenio Cooperante
de laTarea
Corporacién
3 Universitaria Minuto Nacional 28-Jul-20 10-Jun-21 Ejecucion Convenio sin
de Dios - UNIMINUTO ! recursos
Corporacién
Universitaria Minuto . . L Convenio sin
4 de Dios - UNIMINUTO Nacional 6/10/2021 6/10/2031 Ejecucion reCUISOS
Instituto Tecnoldgico
Metropolitano ITM - . . i Convenio sin
5 Institucion Nacional 12/29/2021 6/10/2023 Ejecucion recursos
Universitaria
Universidad Bogota D.C Lo
6 Tecnolégica del Chocé | Antioquia 1/28/2022 6/10/2031 Ejecucion Convenio sin
; A . recursos
Diego Luis Cérdoba Chocé

Fuente: Proceso de Gestién de Cooperacion Internacional, 2022

En cuanto a las Organizaciones de la sociedad civil, se ha trabajado en el cruce tematico
partiendo de las necesidades de las dependencias y las direcciones territoriales de la
UAEGRTD Y la ofertay alcance de las acciones de cada una de ellas. Con el fin de oficializar
dichos apoyos se han suscrito los siguientes acuerdos, que cuenta con objetos muy
concretos que apuntan al fortalecimiento institucional y al apoyo de los beneficiarios de
restitucion de tierras, como lo resume la siguiente tabla.

Tabla 79 Acuerdos con la Sociedad Civil firmados 2019- 2022

No Nombre del g::;rr;?ig Fecha de Fecha de Estado del Valor Aporte
Cooperante de |a Tarea Inicio Finalizacion Convenio Cooperante
Cruz Roja Colombiana
Seccional ) . Convenio sin
1 Cundinamarca y Nacional 10/22/2019 6/10/2021 Terminado recursos
Bogota
Norte de L
2 Mercy Corps Santander y 20-May-21 10-Jun-24 Ejecucion Convenio sin
Cauca recursos

Fuente: Proceso de Gestién de Cooperacion Internacional, 2022

Referente a la empresa privada, se acompafié y apoyd la gestion adelantada por la
Direccion territorial Antioquia con la firma consultora en temas contables y juridicos - Russell
Bedford que manifestd su interés en capacitar a los beneficiarios de restitucion en estos
temas, con el fin de darles las bases para poder convertir su iniciativa productiva en una
empresa estructurada que maneje de manera adecuada los temas contables y juridicos..

En este sentido, se suscribié una carta de intencion con el fin de oficializar el apoyo que la
Direccion Territorial Antioquia recibiria. De igual manera, esta seria la fase inicial del apoyo,
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del cual existe la posibilidad de ser replicado en las demas ciudades donde Russell Bedford
tiene sedes y mantendran la linea definida en la siguiente tabla.

Tabla 80 Convenios con la empresa privada firmados 2019- 2022

Cobertura
Py Fecha Estado Valor
No 'C\l:g?[?e:fag?elz Objetivo Convenio Gezgrlaaflca de Fi';ez;i};z\c?ign del Aporte
Tarea Inicio Convenio | Cooperante
Aunado  esfuerzo para
brindar formacion y
mentoria en  aspectos
juridicos, contables,
1 Russell trlbutgrl_os_ y financieros a Medellin 0/3/2021 8/6/2022 Ejecucion _Convenlo
Bedford beneficiarios (proyectos sin recursos
productivos) de la politica
publica de restitucion de
tierras en el marco de la ley
1448 del 2011.

Fuente: Proceso de Gestién de Cooperacion Internacional, 2022

9.5. Cifras de la cooperacién internacional de 2018 - 2022

El PGCI formulé tres objetivos especificos consistentes en i) posicionar a la UAEGRTD a
través de la difusion de los conocimientos en torno al disefio y ejecucion de proyectos de
cooperacion internacional para la restitucion de tierras, ii) priorizar los sectores y lineas
estratégicas para la gestion de cooperacién internacional de acuerdo con los ejes lineas
estratégicos de la UAEGRTD, iii) alinear y articular para fortalecer la gestioén con los aliados
estratégicos para la consecucién de recursos técnicos y financieros para dar cumplimiento
de la Vision institucional. Respecto a estos objetivos se cuenta con las siguientes cifras.

9.5.1. Posicionamiento

El PGCI se plante6 para el afio 2020, la necesidad de medir su efectividad a partir de
reconocer el grado de aceptaciéon con el principal grupo de valor del proceso: los
cooperantes. La evolucion de esta medicion a la fecha es positiva, como se puede ver en
la siguiente gréfica, mostrando que se ha cumplido satisfactoriamente con la meta. Para las
proximas vigencias el objetivo es mantener el indicador en un grado satisfactorio, para ello
se realizara una ponderacion de las mediciones histdricas.

Tabla 81 Proyeccion y resultados de la encuesta de satisfaccion 2020 — 2022

Indicador de Efectividad 2020 2021 2022
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Satisfaccion de los cooperantes Proyeccion Resultado Proyeccién Resultado Proyeccion
con la coordinacion de
actividades en la UAEGRTD.
Se mide de 1a 10 7.5 8.3 8.5 9.3 8.5

Fuente: Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional, 2022

9.5.2. Gestidon

Es preciso anotar que en el afio 2019 se recibieron doce (12) convenios en ejecucion, por
parte del PGCI, de los cuales se continuo con su cumplimiento de acuerdo con lo
programado. Sobre esta base se realizaron distintas gestiones alrededor de la promocién
de espacios de dialogo politico y visibilizacion como foros y conversatorios. Estos espacios
contaron con la participacién del Director General para atraer nuevos cooperantes y a su
vez permitid presentar las virtudes, capacidades y necesidades de la UAEGRTD. En la
misma linea se llevaron a cabo reuniones con distintos cooperantes para presentar la ruta
de trabajo en el tema relacionado con la Cooperacién Sur — Sur y la socializacion del
catalogo de Cooperacién Sur — Sur de la Entidad y asi lograr el apoyo por parte del
cooperante en las iniciativas de oferta y demanda que se identificaron por cada
dependencia de la UAEGRTD.

La realizacién de estas mesas de cooperantes permitié enviar un mensaje claro a la
comunidad internacional respecto al interés de la entidad por promover la coordinacion y
establecimiento de sinergias entre los diversos actores de la cooperacion, asi como la
generacion de resultados de impacto que le apunten al cumplimiento de las metas
relacionadas con la restitucién de tierras y a los compromisos adquiridos en diferentes
escenarios y mecanismos de cooperacion. Estos resultados estan resumidos en la siguiente
tabla:

Tabla 82 Gestiones de posicionamiento UAEGRTD durante los afios 2019 al 2022

Gestiones 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | TOTAL
Espacios de didlogo politico y visibilizacion 5 5 14 1 25
Mesas de cooperacion tradicional, Sur - Sur y Nuevas Fuentes 5 10 40 1 56
Mesa de divulgacion del catadlogo de cooperacién Sur - Sur N/A 3 4 1 8
Proyectos de cooperacién Sur-Sur N/A 1 1 2
Proyectos de cooperacion tradicional 2 3 4 1 10
Convenios academiay privados 3 1 4 1 9

Fuente: Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional, 2022
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Estas gestiones se traducen a la fecha, en un monto total de $6.063 millones de pesos de
recursos de cooperacion internacional financiera no reembolsable, destacandose la
vigencia 2021 como la mas exitosa.

9.5.3. Alineacién y articulacion

Se fortaleci6 el relacionamiento con las fuentes de cooperacién para lograr un reporte
completo y oportuno de informacion sobre los recursos de cooperacion internacional. Se
aument6 el uso de herramientas para evidenciar la gestion y el posicionamiento de la
cooperacion internacional y se implementaron procesos de verificacion de la informacion,
de manera conjunta con las dependencias de nivel central como territorial. Esto hizo posible
la generacion de andlisis cuantitativos y cualitativos a partir de la informacion registrada, y
la produccién de documentos que constituyen herramientas para la toma de decisiones en
la gestién tanto publica, como de los diferentes actores del ecosistema de la cooperacion:
donantes, ejecutores, beneficiarios y socios aliados. En las siguientes tablas se presenta
una relaciéon de los informes de seguimientos y los documentos publicados en el proceso.

Tabla 83 Informe de seguimiento publicados 2019 — 2022

Afio Documento Enlace de acceso
2019 4 informes trimestrales httos://intranet. UAEGRTD web/estion-d racion
5020 Zinformes trimestrales ps:/fintranet. UAE .gov.co/web/gestion-de-cooperacion-
- - internacional/memorandos
2021 4 informes trimestrales

Fuente: Proceso de Gestién de Cooperacion Internacional, 2022

Tabla 84 Documentos Publicados 2019 — 2022

Ano Documento Enlace de acceso
Manual de la cooperacién internacional se cre6 el 25 de junio
2019
de 2019
2020 Mapa de cooperacion Internacional se cre6 el 25 de junio de
2019 https://intranet.urt.gov.co/web/gestion-de-
Catalogo de la Cooperacion Sur — Sur se cre6 el 21 de cooperacion-internacional/lineamientos
2020
agosto de 2020
Estrategia de cooperacion Internacional se creé el 30 de abril
2021
de 2020

Fuente: Proceso de Gestion de Cooperacion Internacional, 2022

En el afio 2021 el proceso se fij6 como meta la innovacion en la aplicacion de las
plataformas digitales que se encuentran a disposicion de la UAEGRTD, con este propésito,
el Proceso de Gestibn de Cooperacion Internacional pudo ser mas visible ante los
colaboradores de la entidad, cooperantes y publico en general. A continuacion, se describe
cada una de las plataformas implementadas, asi:
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e Intranet: se realizé la actualizacion del home del proceso, con el fin de compartir
informacién relevante con los colaboradores de la entidad. Esto permitié que las
actividades que se desarrollan y gestionan a través del proceso para lograr alianzas
de cooperacion internacional, fueran de acceso inmediato con todos los miembros
de la entidad. Se incluyeron los convenios activos, galeria de fotos, fichas técnicas
y se construy6 un campo donde se presenta la participacion del Director General en
los espacios de dialogo politico y visibilizacion de la UAEGRTD en el ambito de la
operacion internacional.

e Micrositio: La creacion y uso de esta plataforma permitié un acercamiento dindmico
y una ventana de oportunidad con nuevas fuentes de cooperacion y con el publico
en general como mecanismo para potencializar la gestion del proceso.

10. Restitucién en el Territorio

En este capitulo se busca mostrar cobmo se ha ejecutado la politica de paz con legalidad
desde el territorio y los resultados del proceso de restitucion a través de cada una de las
direcciones territoriales de la UAEGRTD. El articulo 1 del Decreto 4801 de 2011 establece
gque, por razones del servicio, la entidad requiere direcciones territoriales —DT- para
desarrollar sus funciones y competencias.

Una Direccion Territorial cuenta con un Director con Delegacion para el desarrollo de las
etapas administrativa y judicial del proceso de restitucidén en vias individual y étnica, ademas
de la coordinacién de las funciones propias de RUPTA, Anexo 11 y coordinacion para la
etapa de cumplimiento del fallo. Su delegacién, valida para una jurisdiccion geografica bien
definida y formalizada mediante resolucion, debe garantizar eficiencia en la atencion del
proceso de restitucion, y eficacia en la gestion de los recursos humanos y de bienes que
para el mismo efecto se destinen. La gestion del proceso de restitucion debe propender por
observar los principios de la politica nacional, garantizando la diligencia institucional, como
uno entre muchos componentes, para la no revictimizacién de la poblacion solicitante.

Considerando la normativa y estructura vigente, se contemplan hasta 17 direcciones
territoriales en el territorio nacional, las cuales deben garantizar cobertura geografica con
relacion a todas y cada una de las solicitudes que cumplan con los requisitos establecidos
por la ley para su presentacion ante la UAEGRTD. La minima unidad geografica es el
municipio.

Las caracteristicas intrinsecas de la definicion de la jurisdiccion y el tamafio de planta entre
las 17 direcciones territoriales se basan en el numero de solicitudes, considerando
condiciones de acceso al territorio y condiciones de acceso a las garantias, funciones,
atribuciones y/o beneficios del conjunto de instituciones que componen el SNARIV.
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Bajo este contexto, la primera parte de este capitulo trata de la articulacién para la
implementacién de la politica de paz con legalidad, observando la marcacién del trazador
presupuestal paz, los retos y desafios de los Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial y la presencia institucional en las subregiones PDET a cargo de las Direcciones
Territoriales. Posteriormente, direccién territorial por direccién territorial, se presenta su
composicion, los resultados obtenidos en este periodo de gobierno, sus buenas practicas y
sus principales retos.

10.1. Paz con Legalidad

La UAEGRTD a través de las direcciones territoriales| adelanta acciones tendientes a
garantizar el cumplimiento de los compromisos en los PDET adquiridos en cada una de las
etapas del proceso de restitucion de tierras, los cuales se relacionan a continuacion:

‘. Ejercicio de articulacién con las alcaldias, gobernaciones y entidades del nivel local
y nacional para aportar a los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
(PDET) en los 170 municipios que abarcan mas del ochenta por ciento (80%) del
territorio nacional.

% Participacion en los proyectos de fortalecimiento con el sector privado que viene
liderando la Consejeria para la Estabilizacién y Consolidacion.

“ Fortalecimiento de los mecanismos de trasferencia de informacién cartogréafica
predial en el marco de los convenios y de los servicios geograficos dispuestos para
la consulta en tiempo real de los resultados del trdmite de restitucién, en
coordinacién con las instituciones que adelantan las actividades de inventario
predial, formalizacion e implementacibn de medidas complementarias a la
materializacion de los derechos.

‘. Acciones encaminadas a fortalecer el agenciamiento de las mujeres sobre sus
predios, y orientarlas en los mecanismos de participaciéon oportunos para lograr al
cumplimiento de 6rdenes judiciales derivadas de los procesos de restitucion, para
gue a su vez puedan incidir en la construccién de los PDET, a partir de sus
necesidades e iniciativas. Se cuenta con una articulacién con la Agencia de
Renovacion del Territorio para asegurar la incidencia de las mujeres en la
construccion en la politica publica, alcanzando la participaciébn 419 mujeres que
asistieron a la elaboracion de los pactos comunitarios veredales que sirvieron de
insumos para la construccién de los PDET municipales.

“ En el marco de los procesos de restitucion de derechos territoriales étnicos, se han
priorizado los casos de territorios ubicados en jurisdiccion de los municipios PDET
y en aplicacion de lo contenido en los Decretos Ley 4633 y 4635 de 2011,
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implementando los ejercicios de concertacion con las autoridades étnicas de
acuerdo con sus particularidades culturales, los cuales permiten definir los aspectos
técnicos, metodologicos y logisticos para la determinacidon conjunta de sus
afectaciones territoriales.

Actualizacién del convenio interadministrativo No. 1524 de 2012 con la UARIV, en
donde se han definido acciones de articulacion conjunta para lograr la identificacion
de fallos de restitucion de tierras en pro de la materializacion de las 6rdenes de
retornos, reparacion colectiva, inscripcion en el Registro Unico de Victimas,
acompafiamiento psicosocial, entre otros.

Se participa activamente en los espacios institucionales denominados Mesas de
Impulso PDET, a 31 de diciembre de 2021, se asistié a 40 reuniones preparatorias
y 50 sesiones institucionales, facilitando el didlogo directo con las autoridades
locales, departamentales, lideres sociales, victimas y representantes de
comunidades indigenas y afrocolombianas, con el fin de avanzar en la
implementacién de las iniciativas PDET.

Los resultados obtenidos por parte de la UAEGRTD y detallando a nivel de
direccion territorial con relacién a la Politica de Paz con Legalidad y los PDET se
relacionan en la siguiente tabla: .

Tabla 85 Compromisos y productos PDET de la UAEGRTD para la vigencia 2022

- METAS 2022
N° DIRECCION TERRITORIAL
ET.ADMIN % ET.JUDICIAL % POSFALLO % ETNICO % TOTAL
1 |Antioquia 79 2% 7 1% 1 0% 11 7% 98
2 |Apartado 380 9% 308 28% 17 7% 16 10% 721
3 |Bogota 25 1% 0 0% 0 0% 0 0% 25
4 |Bolivar 188 5% 139 13% 92 37% 0 0% 419
5 |Caqueta 577 14% 38 3% 9 4% 6 4% 630
6 |Cauca 74 2% 23 2% 23 9% 12 8% 132
7 |Cesar 133 3% 47 4% 18 7% 5 3% 203
8 |Cérdoba 263 6% 60 5% 34 14% 9 6% 366
9 |Magdalena 179 4% 18 2% 16 6% 0 0% 213
10 |Magdalena Medio 53 1% 20 2% 0 0% 0 0% 73
11 |Meta 799 19% 31 3% 3 1% 10 7% 843
12 |Narifio 237 6% 20 2% 0 0% 18 12% 275
13 |Norte de Santander 134 3% 34 3% 5 2% 9 6% 182
14 |Putumayo 512 12% 216 19% 29 12% 19 12% 776
15 [Tolima 258 6% 130 12% 0 0% 2 1% 390
16 |Valle del Cauca 214 5% 17 2% 1 0% 23 15% 255
17 |DAE 0 0% 0 0% 0 0% 13 8% 13
4105 73% 1108 20% 248 4% 153 3% 5614

Fuente: Subdirecciéon General
Corte:31 de marzo de 2022
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10.1. Marcacién Trazador Presupuestal Paz

En el proceso de incorporacion de la planificacion de la Entidad en los PDET y los PATR,
el componente financiero también fue objeto de evaluacion y pertinencia, en el sentido de
aplicar la marcacion de sus recursos con trazador presupuestal, a través de un analisis
fundado en la orientacién de la asignacién presupuestal a la atencion de las victimas del
conflicto armado.

En tal sentido, un avance importante fue el proceso de identificacién de los compromisos y
su correspondencia con los productos de la cadena de valor de sus proyectos de inversion,
para de esta manera marcar los recursos con el Trazador presupuestal de Paz.

Adicional a lo anterior, se construyé una herramienta que contiene los compromisos en
materia PDET la cual permitié relacionar las siguientes variables de informacién:
Compromiso, Municipio PDET, Codigo DANE, Subregiéon PDET, Fecha de cumplimiento,
Meta, Iniciativas PDET Territorio-Producto (Cadena de valor) de los Proyectos de Inversion,
para de esta manera identificar los recursos que se focalizarian por cada compromiso de
acuerdo con la apropiacion presupuestal de cada vigencia.

Esta herramienta de seguimiento es administrada por la Subdireccion General, que de
manera mensual reporta en el Sistema de Seguimiento a los Proyectos de Inversion -SPI.

10.1. Contexto en el desarrollo de los PDET

a. La crisis por el Covid-19, implico la suspension en el desarrollo de algunos
compromisos en el territorio.

b. Laalteracion de orden publico: pese a que la Politica de Restitucion de Tierras se ha
fortalecido con ocasion de la articulacion con el Sector Defensa, una de las dificultades
recientes que se vienen presentando para avanzar en su implementacion, asi como del
Acuerdo de Paz, es el surgimiento de los Grupos Armados Organizados Residuales —
GAOR (disidencias de las FARC-EP), asi como la llegada o disputa de esos territorios
por parte de nuevos actores ilegales como el Grupo Armado Organizado ELN y grupos
delincuenciales organizados ligados al narcotrafico, entre otros.

10.1. Presencia institucional en las subregiones PDET a cargo de las Direcciones
Territoriales:

La presencia y participacion institucional de la UAEGRTD en las subregiones PDET, se
garantiza, a través de las Direcciones Territoriales que han estado a cargo de los municipios
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asignados a las subregiones de acuerdo con la distribucion interna de las jurisdicciones, tal
como se expondran a continuacion:

1. Direccién Territorial Antioquia: Subregiones PDET de (i) Bajo Cauca y Nordeste
Antioguefio en los municipios de: Bricefio, Anori, Segovia, Remedios, Amalfi e ltuango,
(i) Uraba Antioguefio en el municipio de Dabeiba.

2. Direccion Territorial Apartadd: Subregiones de (i) Urabd Antioguefio con jurisdiccion
en los municipios de: San Pedro de Uraba, Carepa, Mutatd, Chigorodd, Apartado, Turbo
y Necocliy (ii) Chocd, en los municipios de Carmen del Darién, Riosucio, Unguia, Vigia
del Fuerte, Murind6 y Acandi.

3. Direccion Territorial Bogota: Subregion PDET de (i) Chocd, desde el mes de marzo
de 2020, en los municipios de: Istmina, El litoral de San Juan, Sipi, Bojaya, Medio Atrato
y Novita, Medio San Juan y Condoto.

4. Direccion Territorial Bolivar: Subregion de (i) Montes de Maria, en los municipios de:
Cérdoba, Ovejas, Los Palmitos, Colosd, Tolu Viejo, Chalan, Zambrano, El Carmen de
Bolivar, San Jacinto, San Juan Nepomuceno, El Guamo, San Onofre, Maria La Baja,
Palmito y Morroa.

5. Direccion Territorial Caqueta: Subregion de (i) Cuenca del Caguan y Piedemonte
Caquetefio, ha hecho presencia en los municipios de: Solita, Solano, Valparaiso, Milan,
Cartagena del Chaira, Morelia, Montafita, El Pauijil, El Doncello, Puerto Rico, Florencia,
San Vicente del Caguéan, Curillo, Albania, San José del Fragua y Belén de los
Andaquies.

6. Direccion Territorial Cauca: Subregiones PDET (i) Cuenca del Caguan y Piedemonte
Caquetefio, en el municipio de Algeciras, (i) Alto Patia-Norte del Cauca, en los
municipios de: Mercaderes, Patia, Cajibio, Caloto, Corinto, Buenos Aires, Miranda,
Argelia, Balboa, El Tambo, Piendamé, Caldono, Morales, Jambal6, Suérez, Toribio y
Santander de Quilichao, (iii) Pacifico Medio, en los municipios de: Guapi, Lopez y
Timbiqui.

7. Direccion Territorial Cesar-Guajira: Subregiéon PDET de (i) Sierra Nevada-Perija,
cuyas actividades se destacan en los municipios de: Manaure, La Paz, La Jagua de
Ibirico, Becerril, Agustin Codazzi, Valledupar, San Juan del Cesar, Dibulla, San Diego,
Pueblo Bello y Fonseca.

8. Direccion Territorial Cérdoba: Subregiones de (i) Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio,
en los municipios de: Valdivia, Caceres, El Bagre, Nechi, Zaragosa, Taraz4 y Caucasia,
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(i) Sur de Cérdoba, en los municipios: San José de Uré, Montelibano, Tierralta, Puerto
Libertador y Valencia.

9. Direccion Territorial Magdalena: Subregion (i) Sierra Nevada-Perija, con jurisdiccion
en los municipios de: Aracataca, Santa Marta, Fundacion y Ciénaga.

10. Direccion Territorial Magdalena Medio: Subregion del_Sur de Bolivar, en los
municipios de: Yondd, Cantagallo, Santa Rosa del Sur, Simiti, San Pablo, Morales y
Arenal.

11. Direccién territorial Meta: Subregion Macarena-Guaviare, en los municipios de:
Miraflores, La Macarena, Vistahermosa, Mapiripan, Puerto Lleras, Mesetas, El Retorno,
Calamar, San José del Guaviare, Puerto Concordia, Puerto Rico y Uribe.

12. Direccién territorial Narifio: Subregiones PDET (i) Alto Patia-Norte del Cauca, en: Los
Andes, Policarpa, Cumbita, El Rosario y Leiva, (ii) Pacifico y Frontera Narifiense, en los
municipios de: Mosquera, Olaya Herrera, Santa Béarbara, La Tola, ElI Charco, Magui
(Payan), Roberto Payan Francisco Pizarro, Ricaurte, Barbacoas y Tumaco.

13. Direccién Territorial Norte de Santander: Subregiones (i) Catatumbo, en los
municipios de: Sardinata, San Calixto, Hacari, Tibl, Teorama, Convencién, El Carmen
y El Tarra, (ii) Arauca, con jurisdiccién en los municipios de: Tame, Fortul, Arauquita y
Saravena.

14. Direccién Territorial de Putumayo: Subregion_Putumayo, con jurisdiccién en los
municipios de: Puerto Caicedo, Orito, Puerto Guzman, Villagarzén, Mocoa, San Miguel,
Valle del Guamuez, Puerto Asis y Puerto Leguizamo.

15. Direccién Territorial Tolima: Subregion_Sur de Tolima, en los municipios de: Planadas,
Chaparral, Ataco y Rioblanco.

16. Direccién territorial Valle del Cauca: Subregiones PDET (i) Alto Patia-Norte del
Cauca, en: Florida y Pradera, (ii) Pacifico Medio, en el municipio de Buenaventura.

A continuacion, se presenta el estado de cada direccidn territorial, su jurisdiccién se
establece a través de resolucién motivada por parte de la Direccion General. A la fecha se
encuentra vigente la Resolucién 055 de 2022.

En el anexol0 se sefalan los municipios microfocalizados y aquellos que se encuentran sin
microfocalizar.
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10.2. Direccion Territorial Antioquia

Para el afio 2018, la Direccién Territorial estaba dividida de la siguiente forma: (i) Antioquia
Oriente y (ii) Noroccidente, las cuales por medio de la Resolucién No. 01194 del 30 de
diciembre de 2019, fueron fusionadas, conformando la Direccién Territorial Antioquia que
se encuentra ubicada en la ciudad de Medellin, con la intervencién de 107 de los 125
municipios del departamento de Antioquia.

10.2. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccion Territorial Antioquia estd conformado por 116 colaboradores, de
los cuales 26 son funcionarios y 90 contratistas, identificados de la siguiente manera:

Tabla 86 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Antioquia

inelEEE P_ro_cesos Procesos de Proce;sc_;s
misionales apoyo Estratégico
Funcionarios 17 7 2
Contratistas 63 12 15

Fuente: Direccién Territorial Antioquia
10.2. Resultados obtenidos 2018- 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccién territorial decidié de fondo 8.079
solicitudes y presenté 3.350 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 1.768 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion
en RUPTA.

Con relacién a derechos étnico-territoriales adelanta los casos de las comunidades
indigenas Jaidukama-Tagual La P96, Cativos, Urudrua y el Caso del Consejo Comunitario
de Puerto Girén; se han adoptado 8 medidas cautelares, se adoptaron 14 estudios
preliminares, 2 informes de caracterizacién y se han presentado 2 demandas étnicas.

10.2. Buenas préacticas

“ Laimplementacion de reuniones de comité de lideres en aras de analizar los planes
de trabajo mensuales y trimestrales, identificando cuellos de botellas y posibles
soluciones ha contribuido a movilizar y crear sinergia en los equipos.

“ En materia étnica, el trabajo mancomunado y la buena articulacion con las alcaldias
y los cabildos locales ha permitido la reduccion del gasto en los eventos, pues las
direcciones territoriales suelen solicitar eventos mediante la modalidad de olla
comunitaria. Asimismo, el contacto y la convocatoria es liderado directamente por el
cabildo mayor.
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10.2. Retos

‘. Es preciso impulsar ante la Superintendencia de Notariado y Registro un plan de
descongestion para la ORIP de Marinilla, con el fin de obtener pronta respuesta
frente a solicitudes de inscripcién y cancelacién de anotaciones en folios de
matricula inmobiliaria, y gestion de certificados de tradicion y libertad, entre otros.

% Avanzar en la articulacién con la Rama Judicial para coordinar que las actividades
de las actuaciones queden incluidas en la programacion de las salidas a terreno y
solicitar que se revise el alcance de algunas de las 6rdenes emitidas, en tanto,
correspondan con el quehacer misional de la Entidad.

10.3. Direccion Territorial Apartadd

Desde el afio 2011 hasta marzo de 2017 esta direccion territorial estuvo adscrita a la
Direccion Territorial Antioquia (zona bajo cauca, zona Uraba y resto de Antioquia).
Posteriormente, mediante Resolucién 00133 de 2017 se cred laDireccion Territorial
Apartadd, asumiendo la jurisdiccién de 11 municipios de Urabd en Antioquia (Mutatg,
Chigorodo, Carepa, Apartadd, Turbo, Necocli, San Pedro de Uraba, San Juan de Urab4,
Arboletes, Murindo y Vigia del Fuerte) y 4 municipios del Choc6 (Unguia, Acandi, Riosucio
y Carmen del Darién).

Su sede principal se ubica en Apartad6 y cuenta con un punto de atencién ubicado en el
corregimiento Belén de Bajird del municipio de Riosucio del Departamento del Chocé.

10.3. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccién Territorial estd conformado por 93 colaboradores, de los cuales
73 son funcionarios y 20 contratistas, discriminados de la siguiente manera:

Tabla 87 Estructura del equipo de trabajo de la Direccion Territorial Apartadd

- PUNTO DE ATENCION

DT/OT/PA DT APARTADO BELEN DE BAJIRA TOTAL

) . Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Proceso
Vinculacion . P L o .

misionales | estratégicos | de apoyo | misionales | estratégicos | de apoyo | misionals

Funcionarios 14 2 4
Contratistas 61 3 8 1
TOTAL 75 5 12 1

Fuente: Direccion Territorial Apartadd

10.3. Resultados obtenidos 2018- 31 de julio 2022
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De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 4.591
solicitudes y presentd 2.039 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucién de
tierras; gestiond 873 solicitudes de inscripcién y cancelacion de medidas de proteccién en
RUPTA. Con relacion a derechos étnico-territoriales se adopté 1 medida cautelar, 9
estudios preliminares adoptados, 5 informes de caracterizacion y se han presentado 6
demandas étnicas.

10.3.

Buenas practicas

El fortalecimiento de la articulacién con la Fuerza Publica y con la Procuraduria
Delegada para Asuntos de Tierras ha permitido que la direccidn territorial avance en
el conocimiento y tramite de las solicitudes de restitucion, por ejemplo, permitié
obtener aval favorable para microfocalizar los municipios de Arboletes, San Juan de
Urabd y Necocli.

La implementacion de las salas de casos previo a la coordinaciéon de las salidas a
terreno y el fortalecimiento de actividades dirigidas a lograr la contactabilidad de los
solicitantes y la matriz para el seguimiento y control en las revisiones de los actos
administrativos.

En etapa judicial han sido fundamental dos instrumentos, el primero de ellos, tiene
que ver con la aplicacién de herramientas de seguimiento, tales como: i) la matriz
para el control y seguimiento en las revisiones de las demandas enviadas por correo
electrénico y médulo de demandas; ii) los seguimientos semanales, para medir el
avance en el cumplimiento de las metas mensuales y el uso de la plataforma
planner, para el seguimiento de los requerimientos judiciales.

La implementacion de matrices de seguimiento de las asignaciones realizadas por
los lideres y para el registro de las gestiones realizadas por mes de los procesos de
la etapa administrativa para facilitar la articulacion entre las areas.

Retos

Necesidad de: i) fortalecer salidas a terreno en el norte de Uraba; ii) Afianzar los
modelos de georreferenciacion que no requieran la visita a terreno, como la
utilizacion de drones.

La direccidn territorial debe lograr una mayor articulacién con las areas misionales
para la formulacion de planes de trabajo, a efectos de la entrega oportuna de
insumos para la proyeccion y presentacion de demandas y en ese sentido, propiciar
el cumplimiento oportuno de los planes, por parte de los abogados sustanciadores.
La situacidon de orden publico en los territorios colectivos étnicos y los municipios
intervenidos constituye un reto para el desarrollo de las actividades que contempla
el desarrollo del proceso de restitucién de derechos territoriales.
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“ Lademora en los tiempos de entrega de expedientes, por parte de la ANT, impacta
la elaboracion de los documentos de Informe de Caracterizacion y Demanda de
Restitucion de Derechos Territoriales y por ende el cumplimiento de las metas.

“#  Es preciso fortalecer el proceso de completitud de carpetas en gestién documental.

10.4. Direccion Territorial Bogota

La Direccion Territorial Bogota se cred mediante Resolucién No. 002 del afio 2012, con una
jurisdiccion de 144 municipios, que aumenté a 288 municipios con la Resolucion 666 de
2014. Posteriormente, la jurisdiccion cambio a 290 municipios mediante la Resolucion 945
de 2017 y disminuy6 a 256 municipios por medio de la Resolucién 526 de 2018. En 2020,
la Resolucion 235 le asignd 25 municipios mas, quedando con 281 en total.

De conformidad de la Resolucion 00055 de 2022 esta direccion territorial cuenta con 305
municipios asi: 11 de Amazonas, 115 de Boyaca, 20 de Casanare, 27 de Chocd, 115 de
Cundinamarca, 9 de Guainia, 2 de San Andrés y Providencia, 6 de Vaupés y 4 de Vichada.

Adicionalmente, y mediante las Resoluciones No. 00756 y No. 00944 de 2018, a la
Direccion Territorial le fue delegada la competencia para adelantar el tramite administrativo
de un caso especial, conformado por 286 solicitudes ubicadas en los departamentos del
Magdalena, Atlantico y la Guajira.

De igual forma, mediante Resolucién No. 00159 de 2022 se delegd la competencia para
adelantar el trdmite administrativo y judicial de 311 solicitudes de reconstruccién, ubicadas
en el departamento de Guaviare.

Por otra parte, a partir del mes de octubre de 2019, se asumié la responsabilidad de la
atencion a victimas en el exterior, con ocasidn de actualizacion de los documentos
formalizados en el sistema integrado de gestion®’.

Ademaés de lo anterior, esta direccion territorial cuenta con dos oficinas adscritas y un punto
de atencion, de la siguiente manera.

¢ Oficina Quibdé: creada por la Resolucién No. 00235 de 2020. Inici6 la atencién el
mes de marzo de 2020, se encuentra ubicada en la Calle 23 N° 4- 26 Piso 1 Barrio
la Yesquita.

47 (RT-RG-IN-11 INSTRUCTIVO PARA LA RUTA DE ATENCION A VICTIMAS EN EL EXTERIOR, en su versién 3y RT-RG-
PR-02 RECEPCION DE SOLICITUDES DE INSCRIPCION DEL PREDIO EN EL REGISTRO DE TIERRAS DESPOJADAS,
version 7).
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e Oficina Yopal: creada mediante Resolucién 005 de 2022 e inici6 la atencién en el
mes de marzo del 2022, se encuentra ubicada en la Carrera 16 No. 15 - 02 Edificio
San Miguel piso 1.

e Punto de atencion Puerto Carrefio: creado mediante Resolucién 593 de 2022 y

ublicacién en la sede Vive Digital de la Biblioteca Publica Departamental Manuel
Maria Villalba en la Calle 14 # 13.

10.4. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccién Territorial estd conformado por 93 colaboradores, de los cuales
19 son funcionarios y 74 contratistas, identificados por de la siguiente manera:

Tabla 88 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Bogota.

DT/OT/PA DT OA Quibdo6 OA Yopal
. Ra Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos TOTAL
Vinculacion At o . P L P
misionales estratégicos de apoyo misionales estratégicos de apoyo misionales estratégicos de apoyo
Funcionarios 11 0 8 0 0 1 0 0 0 0
Contratistas 64 0 10 8 0 1 6 0 1 7
TOTAL 75 0 18 8 0 2 6 0 1 7

Fuente: Direccién Territorial Bogota
10.4. Resultados obtenidos 2018- 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccién territorial decidi6 de fondo 6,700
solicitudes y presentd 1.115 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 282 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA.

En relacion a derechos étnico-territoriales se han adoptado 6 medidas cautelares, se
adoptaron 27 estudios preliminares, 8 informes de caracterizacion y se han presentado 8
demandas étnicas, a continuacion, se detallan las acciones por resguardo.

Tabla 89 Productos de la Gestion de Restitucion de Derechos Territoriales elaborados
entre el 2018 al 2021 por departamento

ANO DE ELABORACION DEL PRODUCTO

Departamento Nombre del Territorio 2018 2019 2020 2021

Territorio colectivo de ocupacién ancestral
Amazonas sin formalizar de las comunidades indigenas EP - ICY DEM -
de la Victoria

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

£ 2 P 2
g El campo ; i
LN % es de todos Minagricultura

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia

www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

295%  UNIDAD
[ d ) -
« )¢#? DE RESTITUCION
DE TIERRAS
=
Lo ANO DE ELABORACION DEL PRODUCTO
Departamento Nombre del Territorio 2018 2019 2020 2021
Resguardo Nazaret - - SOC EP
Resguardo San Antonio de los Lagos y San ) ) ) soc
Sebastian
Puerto Narifio (San Martin De Amacayacu y ) ) ) soc
Palmeras)
Territorio de ocupacién ancestral de las
Vaupés comu_nidades de _Ia_ asociac!én de capitanes y ) Ep ) )
autoridades tradicionales indigenas del rio
Pird Parana ACAIPI
Vaupés- Guaviare Resguardo Arara, Bacati, Carurd, Lagos de ) DEM ) )
Jamaicuru
Resguardo Coayare- El coco - EP - -
. L SOCy
o Resguardo Minitas Miralindo - Ep - IC Elaborado
Guainia Resguardo Bajo Rio Guainia y Rio Negro - - EP -
Resguardo Chigliro Chatare - SOC EP -
Resguardo Arrecifal - - SOC EP
Territc_;rio colectivo d_el Resguardo Murci_élago ) soc Ep IC Elaborado
Altamira y la comunidad de Barranco Picure
Guainia. Vichada Resguardo Unificado Selva de Matavén - - EP -
' Resguardo Indigena Concordia - - EP -
Resguardo Guaco Alto Guaco Bajo - - - SOCy EP
Resguardo Pueblo Nuevo-Laguna colorada - - SOC EP
Kanalitojo Puerto Colombia Representacion Judicial en etapa posfallo
Wazapana Dagua - - IC, DEMy MC -
Altagracia - El Trompillo - - IC, DEMy MC -
Aliwa (arizona cupepe) - - MC ICy DEM
La Llanura Santa Cruz - - - ICy DEM
Yamajoli - - - IC Elaborado
Nacuanédorro Tuparro y Awia Tuparro - - IC DEM
Altamira EP - - -
Panipaniba Siriape EP - - -
Parcialidad La Mayera - EP MC ICy DEM
Vichada Resguardo Cafio Mesetas, Dagua y ) ) Ep ;
Murciélago
Resguardo de La Pascua - - EP -
Asentamiento Tuteque — OCCIMA - - EP -
Resguardo Muco Mayoragua - - EP -
Reguardo Guacamayas Mamiyare - - EP -
Resguardo Rio Tomo y Weberi - - EP -
Santa Teresita Del Tuparro - - EP -
Resguardo Saracure y el Rio Cada - EP -
Resguardo Muco Guarrojo - - EP -
Metiwa Guacamayas - - - EP
Casanare Carfio Mochuelo - - MC -
Chaparral y Barronegro - - MC -

SOC: Socializacion de los decretos ley EP: Estudio Preliminar IC: Informe de caracterizacion adoptado
MC: Medida cautelar radicada DEM: Demanda radicada

Fuente: Direccion Territorial Bogota
Corte 31 de diciembre de 2021

Atencién a Connacionales
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Durante el periodo comprendido entre los afios 2018 a 2021, se han proferido a nivel
nacional 679 decisiones de fondo de solicitudes de inscripcion al RTDAF de residentes en
el exterior. De las cuales, 150 han sido presentadas ante los jueces y magistrados de
restitucion de tierras y de estas Ultimas, 37 cuentan con sentencia judicial.

Afio 2019: Para la difusion y socializacion de la Ley 1448 de 2011 en temas de restitucién
de tierras, se realiz6 con el Ministerio de Relaciones Exteriores un ejercicio de
acompafamiento y participacion en dos (2) jornadas de atencién y una (1) feria de servicios,
las cuales se llevaron a cabo en Miami y San José de Costa Rica. La ejecucion de estas le
permitié a la direccion territorial, recibir 33 solicitudes de restitucion y ampliaciones de anexo
11, asi como el proceso de notificacion de actos administrativos.

Afio 2020: la Entidad participé en una (1) jornada de atencion presencial en Nueva Loja —
Ecuador; se realizaron jornadas de orientacion y socializacion de la oferta institucional a 91
funcionarios de los Consulados de Colombia en los diferentes paises; y se realizaron cinco
(5) sesiones de socializacién a solicitantes o colombianos residentes en el exterior por
medio de la plataforma Facebook Live.

Adicionalmente, se particip6é activamente en las sesiones de la Comisidn Intersectorial de
Retorno y las reuniones convocadas por el Grupo interno de Trabajo de la Cancilleria, por
la ACNUR, UARIV, Ministerio del Interior y la Comision de Seguimiento de la Ley de
Victimas.

Se dispuso una linea exclusiva para la atencion a las victimas en el exterior con WhatsApp,
donde se brindaron 445 atenciones. Se recibieron 37 nuevas solicitudes, mediante
plataformas virtuales, al tiempo que se adelanté la divulgacion de informacion clave
mediante el sitio https://www.urt.gov.co/victimas-en-el-exterior.

Al interior de la Entidad se realizaron socializaciones a las direcciones territoriales sobre el
proceso de atencion y contactabilidad con las victimas que residen en el exterior y se brindé
el apoyo en materia de notificaciones, actualizacion de datos y contactabilidad con los
connacionales que residen en el exterior.

Afio 2021: las jornadas de atencion y toma de solicitudes presenciales, que se llevaron a
cabo en Ecuador (Provincia de Esmeraldas y canton San Lorenzo), en donde durante 5
dias se realizaron la socializacion de la Ley 1448 de 2011, se atendieron 163 connacionales
y se recibieron 79 solicitudes nuevas.

Ademas, se realizaron 8 jornadas virtuales de socializacion por medio de Facebook Live (a
través de la Cuenta Colombia no Une) y reuniones mediante la plataforma Microsoft
Teams®, las cuales contaron con la participacion de victimas residentes en Antofagasta,
Barinas, Bruselas, Madrid, Nueva York, Newark, Sevilla y Ciudad de Panama. Asi mismo,
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se capacitaron a mas 50 equipos consulares ubicados alrededor del mundo, logrando que
reforzaran sus conocimientos sobre los procesos que adelanta la Entidad.

Durante el 2021, la UAEGRTD incentivé en las Direcciones Territoriales el estudio e impulso
sobre las solicitudes de inscripcion al RTDAF presentadas por victimas residentes en el
exterior, incluyéndolo en los seguimientos periddicos el avance en la gestién adelantada.
Finalmente, se resalta la atencién a connacionales mediante los canales exclusivos como
lo es la linea habilitada con servicio de mensajeria WhatsApp, el correo electrénico y la
plataforma Microsoft Teams®, teniendo como resultado que los colombianos residentes en
el exterior recibieran atencion personalizada por video llamada y respuesta a sus
inquietudes, registrando en la vigencia mas de 500 dudas, peticiones y solicitudes.

10.4. Buenas practicas

% La permanente comunicacion y articulacion con la Fuerza Publica de los 9
departamentos.

‘. La coordinacién articulada entre las areas misionales para las salidas a terreno.

W La realizacion de salas de casos de la totalidad de las solicitudes en tramite con el
equipo misional, con el propésito de definir el recaudo de material probatorio y la
vocacion del caso.

% Estudio de las solicitudes de restitucion previo a la micro focalizacion, con el fin de
priorizar las decisiones de solicitudes con vocacién de no inicio de estudio formal,
ubicadas en zonas no microfocalizadas.

“ Implementacion de la demanda electronica desde el afio 2014, siendo la primera
territorial en implementar la cultura del cero papel en articulacién con la rama judicial.

7 Implementacion del MS Planner para el seguimiento a la oportunidad en la respuesta y
atencion de requerimientos judiciales.

‘“  Seguimiento a la entrega de predios mediante la app Predios.

10.4. Retos

‘W Fortalecer la presencia de la Entidad en los departamentos de Casanare y Vichada,
dada la apertura de la oficina en la ciudad de Yopal en marzo de 2022, en el primer
caso y el proximo punto de atencién en Puerto Carrefio.

“  Intervenir las solicitudes en zonas no micro focalizadas con orden publico permanente.

% Fortalecer e incrementar la intervencion en los municipios PDET de la subregién del
Chocé.

% Intervenir las zonas de dificil acceso, debido a la extensién de los predios solicitados
en el departamento del Casanare.
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“  Gestion de la seguridad de zonas con condiciones de seguridad complejas en el
departamento del Casanare.

% Gestionar mayor disponibilidad de acompafiamiento de la Policia Nacional en el
Casanare, en consideracion a la alta vocacion de inscripcibn que tienen el
departamento con la finalidad de avanzar con mayor celeridad en la ejecucion de
actividades catastrales, sociales o judiciales.

. Concluir la reconstruccion de los expedientes de casos del Guaviare para avanzar en
el tramite administrativo y judicial.

‘% Microfocalizar los municipios pendientes en el departamento del Choco.

“ Fortalecer la estrategia de seguimiento a las drdenes judiciales emitidas en las
sentencias tanto las dirigidas a la UAEGRTD como a otras entidades, mediante los
actuales espacios de articulacion interinstitucional.

% Incrementar el volumen de demandas presentadas en el Juzgado de Restitucién de
Quibd6 e impulsar las presentadas con el objetivo de apalancar la emisién de
sentencias por la Rama Judicial en dicho departamento.

7 Enfocar esfuerzos en la elaboracion de informes de caracterizacion y elaboracion de
demandas, en atencién a que se encuentran alrededor de 66 territorios en etapa
administrativa.

“  Establecer la conformacion de equipo de trabajo y metas para cada vigencia de
acuerdo con el volumen de casos étnicos por atender, de modo que se adelante y se
garantice una gestién mas eficaz por la Entidad, apalancandose con organizaciones de
la cooperacion internacional.

10.5. Direccién Territorial Bolivar

La jurisdiccion de la Direccion Territorial Bolivar se establece en la Resolucion 002 de 2012,
la cual es modificada mediante Resolucion 666 de 2014 adicionando un municipio.
Posteriormente se cierra la Oficina Adscrita Cartagena, se deja como principal la de Carmen
de Bolivar. Finalmente, mediante la Resolucion 00516 de 2020 se adicionan 26 municipios
para un total de 60 municipios.

Esta cuenta con jurisdiccion en 34 municipios de Bolivar y 26 municipios de Sucre,
impulsando y apoyando a las administraciones departamentales y municipales en el
cumplimiento de las érdenes judiciales.

Su sede principal se ubica en Carmen de Bolivar, y cuenta con una oficina adscrita en
Sincelejo y punto de atencion al Ciudadano en la ciudad de Cartagena.

10.5. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccion Territorial esta conformado por 82 colaboradores, de los cuales
31 son funcionarios y 51 contratistas, identificados por de la siguiente manera:
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Tabla 90 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Bolivar

DT/ST/P DT OT/Carmen de Bolivar OT/Sincelejo
TOT
) _ Proces Proceso Proce Proces Proceso Proce Proces Proceso Proce
Vinculaci os s 0s s os s AL
on mision | estratégi S0 aE mision | estratégi 20 e mision | estratégi soe ds
ales cos e ales cos epeye ales cos e
Funciona 4 2
o 20 1 10 16 1 8 31
g‘;"”a“s 41 3 7 28 3 5 13 2 51
TOTAL 61 4 17 44 4 13 17 4 82

10.5.

Fuente: Direccion Territorial Bolivar

Resultados

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccién territorial decidi6 de fondo 9.698
solicitudes y presentd 2.949 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de

tierras;

gestion6 2.030 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion

en RUPTA. No adelanta procesos de derechos territoriales étnicos.

.....

10..4. Buenas practicas de la Direccién Territorial

Cuenta con 1.315 casos en etapa de cumplimiento de ordenes, por lo que fue
imperativo disponer de un profesional exclusivo para actividades de impulso judicial
gque permitan la materializacién del derecho reconocido.

El uso de herramienta tecnolégicas (planner) para el fortalecimiento del seguimiento
al cumplimiento de las metas, proporcionando orientacién sobre los tiempos y
productos a realizar la etapa administrativa.

Se tiene buena articulacién con fuerza publica pese a no contar con SMOR
disponible, las salidas se ejecutan con estaciones de Policia, Policia Metropolitana,
UNIRET y Ejército Nacional, lo cual permite 3 o mas salidas simultaneas en un dia.
Practica denominada “barra de abogados”, el cual es un espacio de trabajo donde
los profesionales juridicos exponen el analisis y vocacion de las decisiones cuyas
pruebas apuntan a la no inclusién en el SRTDAF, en aras de pronunciarse sobre la
viabilidad de dicha vocacién, con fundamento en los argumentos, casos similares,
pronunciamiento de jueces y magistrados u otras Cortes.

Cada Despacho Judicial cuenta con un Unico representante judicial de la
UAEGRTD, evitando cruces de agenda en inspecciones judiciales y facilitando la
interlocucién entre el despacho y la Entidad.
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10.5. Retos

‘i Actualizaciéon de la Informacion en SRTDAF, se necesita documentacion que no
existen en los archivos de la Direccion Territorial. Adicionalmente se presentan
inconsistencias en el mismo sistema.

“  Finalizacién del rezago existente en la etapa administrativa (2012-2018). En la
actualidad se cuenta con 303 solicitudes perteneciente al rezago 2012-2018, el 42%
son solicitudes que por situaciones de seguridad solo para el 2021-2022 fueron
habilitadas. Para la fecha se cuenta con 164 ID pendientes por productos hitos que
en general son impulsados por el area catastral.

“ Redisefiar el proceso de asignacion de casos masivos en el SRTDAF. La asignacion
de casos es un procedimiento muy dispendioso, que en la actualidad genera
traumatismos en las asignaciones anteriores a la fecha.

10.6. Direccion Territorial Caqueta
La Direccion Territorial Caqueta fue creada mediante la Resolucién 00147 de 2016 con

jurisdiccién y cobertura geografica en los 16 municipios del departamento del Caquetd, la
cual se ha mantenido hasta el momento igual.

10.6.1. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccién Territorial Caqueta esta conformado por 54 colaboradores, de los
cuales 11 son funcionarios y 43 contratistas, tal y como se relaciona a continuacion:

Tabla 91 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Caqueta

Direccion Territorial
Vinculaciéon Procesos Procesos Procesos | TOTAL
misionales | estratégicos | de apoyo
Funcionarios 3 1 3 7
Contratistas 35 2 6 43
TOTAL 38 3 9 50

Fuente: Direccion Territorial Caqueta

10.6.2. Resultados obtenidos 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 3.728
solicitudes y presentd 463 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de tierras;
gestiono 289 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en RUPTA.
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Frente a derechos territoriales étnicos cuenta con 15 casos en etapa administrativa 'y 6 en
etapa judicial como se detalla a continuacion:

Tabla 92 Resultados ruta derechos étnico-territoriales DT Caqueta periodo 2018 - 2022

Hectareas
Nombre del ; R Cartograficas | Familias
Tertiieie Etnia Departamento | Municipio e . (Aprox.) Personas Etapa Estado Actual
(shp) (EP)
San
Pijao Vicente del Admitida - Con
Llanos de Yari . i Caqueta, Meta, Caguan, - Medidas
- Yaguaré Piratapuyo, Guaviare La 146.500,0000 84 284 Judicial Cautelares
Tukano
Macarena, Decretadas
Calamar
Getucha Koreguaje Caqueta Milan 147,0213 20 105 Judicial Admitida
San Pablo El Embera . . . .
Para Katio Caqueta Florencia 607,7900 25 85 Judicial Admitida
. . . Milan, . .
San Luis Koreguaje Caqueta Solano 2.536,5150 61 278 Judicial Admitida
Agua Negra Koreguaje Caqueta Milan 2.328,5014 132 491 Judicial Radicada
Rotigoeo Piapoco,
Ur3k+ Macuna y Caqueta Solano 113.705,1891 18 63 Judicial Radicada
Huitoto
San José Informe de
Yurayaco Inga Caqueta 572,6040 29 78 Administrativa | Caracterizacion
del Fragua
Elaborado
Estudio
El Libano Nasa Paez Caqueta Solano 447,1304 20 73 Administrativa Preliminar
Adoptado
Estudio
Maticurd Koreguaje Caqueta Milan 451,1752 82 356 Administrativa Preliminar
Adoptado
Estudio
Gorgonia koreguaje Caqueta Milan 523,8843 43 194 Administrativa Preliminar
Adoptado
Estudio
La Gaitana Nasa Caqueta Florencia 145,2980 22 96 Administrativa Preliminar
Adoptado
Estudio
Huitora Uitoto Caqueta Solano 67.220,0000 22 133 Administrativa Preliminar
Adoptado
Belén de Estudio
La Esperanza Nasa Caqueta los 1.278,0000 15 63 Administrativa Preliminar
Andaquies Adoptado
Indigenas
Coreguaje
el BN | s
Coreguaje Caqueta Solano 3.090,8072 80 367 Administrativa Preliminar
de puerto
- - Adoptado
naranjo,pefias
rojas, cuerazo,
el diamante
] Estudio
Puerto Zahalo Murui Caqueta Solano 413.100,6246 244 1.082 Administrativa Preliminar
Y Los Monos Muinae
Adoptado
@
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Hectareas
Nombre del . P Cartograficas | Familias
Tertieio Etnia Departamento | Municipio S (Aprox.) Personas Etapa Estado Actual
(shp) (E.P.)
Puerto Estudio
Witac’Kwe Nasa Caqueta ) 76,6854 18 57 Administrativa Preliminar
Rico
Adoptado
. Estudio
Zit-Sek Del Nasa Caqueta Puerto 879,8831 20 107 | Administrativa |  Preliminar
Quecal Rico
Adoptado
. . San José Estudio
SDaer; érnatoﬂf Inga Cégld?:l‘ del Fragua 1.411,0000 16 65 Administrativa preliminar
9 - Piamonte elaborado
Belén de Estudio
La Esperanza Nasa Caqueta los 1.278,1000 15 63 Administrativa Preliminar
Andaquies Adoptado
Resguardo Belén de Informe de
Indigena EI Misak Caqueta los 406,6461 18 87 Administrativa | Caracterizacién
Aguila Andaquies Elaborado
Estudio
Preliminar
El Danubio Misak Caqueta Florencia 204,1325 10 50 Administrativa A&z%tgiz )
Cautelares
Decretadas
Fuente: Direccion Territorial Caqueta
Corte 31 de diciembre de 2021
10.6.3. Buenas practicas
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La planeacién, programacion y coordinacion a traves del espacio de articulacion
gue se realiza de manera semanal con la participacion del director territorial, los
lideres misionales, el lider étnico, el profesional de seguridad, el profesional de
COJAl y el profesional de planeacion.

Reunién mensual de seguimiento de las actividades del area juridica, social,
catastral, judicial, étnicos, COJAI y de seguridad.

La articulacion de los equipos misionales con el acompafamiento de planeacion
ha permitido establecer planes de trabajo sincronizados para atender los
requerimientos propios de la apertura de nuevas zonas microfocalizadas.

En la territorial se asigna a los equipos misionales periédicamente los casos en
zona no micro, para el analisis de casos que en algunos Ids conlleva a tomar
decisiones de fondo (no inicios o desistimientos) lo que permite depurar las
solicitudes previo a la apertura de las microzonas.

Matriz de salidas a campo que es retroalimentada por los equipos misionales,
registrando las necesidades tanto del area catastral como social, facilitando la
coordinacién con la Fuerza Publica.

Como estrategias para el acercamiento y sensibilizacion a los solicitantes,
terceros intervinientes, lideres, organizaciones e instituciones se destaca la
realizacién de cursos sobre el Derecho a la Tierra en diferentes municipios del
departamento.
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‘. Desde el aislamiento preventivo generado por la pandemia del COVID-19,
productos como la prueba social de microzona, ampliaciones, entre otros, fueron
realizados por la Territorial mediante plataforma virtual- Prueba Magnetofénica-
, generando una alternativa al proceso presencial con excelentes resultados
aportando entre otros, a la celeridad del proceso.

% Reunion trimestral con el Juzgado Primero Civil del Circuito Especializado en
Restitucion de Tierras de Florencia. Asi mismo, se propician espacios de
articulacion con las entidades que intervienen en el proceso judicial como la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Florencia y San Vicente,
Agencia Nacional de Tierras, Agencia de Renovacion del Territorio, Defensoria,
Alcaldias y otras que permiten dinamizar el proceso.

. En materia étnica la virtualidad ha facilitado en etapa judicial realizar audiencias
virtuales de seguimiento al cumplimiento de las o6rdenes judiciales sin
contratiempos para las entidades que deben asistir.

“ Realizar una constante retroalimentacion con las comunidades sobre el avance
de los procesos de restitucion en todas las etapas de este, asi como una
comunicacion que permita estar atentos frente a posibles situaciones graves que
sobrevengan que ameriten medidas de urgencia.

‘i Se destaca como buena practica la identificacion de casos que se encuentran
en etapa judicial y que recaen sobre el mismo predio, avanzandose en el tramite
de proteccién, por cuanto se priorizaron diligencias de ampliacion de hechos y
con ello la toma de decisiones de fondo dentro de este aspecto misional.

“ La identificacion de los Id’s que no se encuentran en las bases de datos que
maneja la Entidad, pero que se logran evidenciar debido a los derechos de
peticidbn que ingresan y se encuentran en estado de digitacion, permite tener
actualizado los datos de ubicacidn del solicitante, y posteriormente llevar a cabo
las diligencias pertinentes.

10.6.4. Retos

El cumplimiento de los compromisos PDET alineados con el plan de accioén, definir
la intervencion respecto al numero de decisiones de fondo, resulta ser un reto dado
que diferentes aspectos inciden, entre ellos, viabilidad de la Fuerza Publica,
acompafiamiento de los solicitantes, entre otros.

Avanzar en la intervencién en zonas de reserva forestal de Ley 2da de 1959, que
representan 6.415.982.4437 hectareas en el departamento, es decir,
aproximadamente el 70% del area, dificultando la intervencion de la UAEGRTD por
sus condiciones topogréaficas y de acceso a la zona que son complicadas. Los cuales
corresponden en su mayoria a baldios, lo que implica un trabajo extra si tienen
vocacion de inscripcion, ya que se debe realizar una solicitud de sustraccion ante el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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‘. Lograr participacion efectiva de los solicitantes en el proceso de restitucion de
tierras, es uno de los mayores cuellos de botella, toda vez que se requiere contar
con el acompafiamiento de los solicitantes en las actividades propias, como
comunicacion, georreferenciacion, entre otros.

% La individualizacién e identificacion de los predios debido a la insuficiencia de
informacion institucional, no se cuenta con datos histéricos institucionales y ademas
el tiempo ha cambiado los predios y los solicitantes no los reconocen.

i Los problemas de conectividad de internet de la zona comprometen en ocasiones
el servicio de los tramites administrativos y judiciales de la territorial.

‘. Impulsar el cumplimiento de 6rdenes judiciales a cargo de las diferentes entidades
requeridas por el Juzgado Primero Civil del Circuito Especializado en Restitucion de
Tierras de Florencia, proferidas en el marco de las medidas cautelares decretadas
en favor de los resguardos indigenas Llanos del Yari Yaguara Il y El Aguila.

10.7. Direccion Territorial Cauca
La Direccion Territorial se creé mediante Resolucion No. 002 de 21 de marzo de 2012, con
sede en la ciudad de Popayan y con jurisdiccion en 42 de municipios. La jurisdiccién es
modificada mediante Resolucion 00235 de 2020, sumandole 37 municipios para un total de
79 municipios y cuenta con una oficina adscrita en la ciudad Neiva.
Al respecto, es importante precisar que los procesos de restitucion de derechos territoriales

étnicos del departamento del Huila contindan siendo tramitados por la Direccion Territorial
de Tolima.

10.7.1. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccién Territorial Cauca esta conformado por 86 colaboradores, de los
cuales 24 son funcionarios y 62 contratistas, identificados de la siguiente manera:

Tabla 93 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Cauca

DT/OT/PA DT CAUCA OA POPAYAN OA NEIVA
Vineulleeis Progeso Proce§o_s Proces Progeso Proce§o_s Proces Progeso Proce§o_s Proces | TOTA
n misional estrg;eglc 250?/?) misional estr;\tseglc 6(1);0(:/(; misional estrg;eglc 250?/?) L
es es es
zgmi"”a” 16 3 5 9 2 5 7 1 0 24
Contratist 49 2 11 36 2 6 13 0 5 62
TOTAL 65 5 16 45 4 11 20 1 5 86

Fuente: Direccion Territorial Cauca
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10.7.2. Resultados obtenidos 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 5.574
solicitudes y presentd 1.027 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de

tierras;

gestion6 2.014 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccién

en RUPTA. Frente a derechos territoriales étnicos se adoptaron 21 estudios preliminares,
16 Informes de Caracterizacion, se han radicado 15 demandas de restitucion de derechos
territoriales y cuenta con una sentencia étnica ubicada en el municipio de Patia, para

Comun

idades Negras en el territorio de Nueva Esperanza con la cual se restablecen

derechos territoriales sobre 10.727 hectareas, beneficiando a 212 familias.

10.7.3. Buenas practicas

Salas de casos interdisciplinarias en diferentes momentos de la fase administrativa:
revision de hipoétesis y necesidades probatorias de los casos activos por parte de
las tres areas misionales, estableciendo responsables y fechas para el cumplimiento
de compromisos.

Sesiones quincenales de estudio tanto de los conceptos, circulares, lineamientos y
respuesta a consultas emitidas por la Direccién Juridica de Restitucién, como de
pronunciamientos judiciales de relevancia para afianzar conceptos basicos
relacionados con el derecho constitucional, civil, ambiental y agrario.

Revision periédica del reparto con el fin de identificar casos con necesidad de
impulso en fase administrativa.

Revision al detalle de casos programados para salidas a terreno, con el fin de
corroborar la hipétesis del asunto, pruebas especificas que se acopiaran en terreno,
elaboracion de cuestionarios e identificacion preliminar de la vocacién de la solicitud,
como requisito previo a las salidas a terreno del area catastral y social, se debe
contar con el estudio y respaldo en acta, del caso correspondiente, las pruebas
necesarias, los responsables y fechas.

Cada hipotesis de los casos, previo a la proyeccion de la decisién que corresponda,
es validada previamente con los 3 lideres misionales, sin perjuicio de la revisién del
acto administrativo que para el efecto se proyecte por parte del abogado
sustanciador.

Sensibilizacion integral a los equipos misionales sobre el objetivo, estableciendo
metas mensuales, propiciando espacios de acompafiamiento quincenal que
permitan identificar gestiones necesarias o estrategias encaminadas a lograr el
resultado, desde la comprension de que la meta se logra de manera mensual y no
anual.

La revision de los productos generados en las &reas misionales, surten revisiones
en cada una de las etapas del proceso de restitucion, con el objetivo de garantizar
la calidad y consistencia logica de los informes técnicos.
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Comunicacion efectiva con los solicitantes para conocer sus necesidades,
mantenerlos informados del estado del proceso y ejercer una debida representacion.
Atencién prioritaria en materia de programacién de actividades en terreno
(inspecciones judiciales) derivados de los requerimientos judiciales para evitar
reprocesos o cuestionamientos de los despachos judiciales o de las Procuradurias
Delegadas para la Restitucion en virtud de eventuales demoras en el cumplimiento
de estos.

Promover la participacion de la mujer en las jornadas de caracterizacion de
afectaciones territoriales.

Involucrar a los jovenes dentro del proceso de restitucion de derechos territoriales,
ampliando su conocimiento en temas como territorio, sus usos y costumbres.
Relacionamiento contindo con las autoridades para generar lazos de confianza que
permitan agilizar los procesos de restitucion de los derechos territoriales.

Sesiones internas de estudio sobre legislacion civil, agraria, ambiental y
constitucional, que permitan afianzar los conocimientos del equipo en aspectos
bésicos.

Sesiones con el juzgado de restitucion para profundizar en aquellos aspectos
técnicos de especial complejidad para la comprensiéon del despacho judicial.

10.7.4. Retos

Identificar alternativas técnicas vy juridicas para documentar los asuntos, cuando
ante la inestabilidad de las condiciones de seguridad del departamento del Cauca,
en concepto de la Fuerza Publica no es viable adelantar labores en terreno.
Avanzar con la socializacion de la politica de restituciéon de tierras, especialmente
en aquellas areas o zonas que, por el contexto de violencia persistente, impiden que
se adelanten estas acciones.

Avanzar con el tramite de las solicitudes ubicadas al interior de las zonas de reserva
de la Ley 2 de 1959, teniendo en cuenta las distancias y condiciones geograficas y
de seguridad de estas.

Los procesos de clarificacion de la vigencia legal de los titulos de origen colonial y/o
republicano, pueden modificar el area restituida y generar inconsistencias
institucionales.

La presencia de predios privados a nombre de los miembros de la comunidad étnica
sin intencién de donacion dificulta la identificacion territorial de territorios ancestrales
de comunidades negras.

Desconocimiento de los jueces de restitucion de tierras sobre los procesos de
legalizacion y/o titulacién de territorios étnicos, el vinculo de la comunidad con el
territorio, significado de sujeto colectivo, cosmologia e interaccién de los derechos
territoriales con el territorio, el significado de ambito territorial.

La desactualizacion de las fuentes de informacion, en especial las fuentes de
informacion para la identificacion territorial como ANT, IGAC y SNR.
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10.8. Direccion Territorial Cesar

Jurisdiccién de la Direccion Territorial

La Direccion Territorial Cesar se cre6 mediante Resolucion No. 002 del afio 2012, con una
jurisdiccién de 29 municipios, gue aumenté a 33 municipios con la Resolucion 666 de 2014.

10.8.1. Estructura del equipo actual

La Direccion Territorial Cesar estd conformada por un equipo de 78 colaboradores, de los
cuales 23 son funcionarios y 55 son contratistas, asi:

Tabla 94 Estructura del equipo de trabajo de la DT Cesar

vmcuncon | FSest [ Cioceens | " amea | ToTAL
Funcionarios 16 1 6 23
Contratistas 44 3 8 55
TOTAL 60 4 14 78

Fuente: Direccion Territorial Cesar
Corte 31 de diciembre de 2021

10.8.2. Resultados vigencias 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccién territorial decidi6 de fondo 7.038
solicitudes y presenté 1.837 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 223 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA. Frente a derechos territoriales étnicos se adoptaron 22 estudios preliminares, 7
informes de caracterizacion elaborados y radicé 7 demandas.

10.8.3. Buenas practicas

“ Implementaciéon de una ruta de planeacién y seguimiento a las areas misionales,
articuladas con el profesional C4 y el profesional de planeacion, para garantizar la
entrega de los insumos requeridos para dar cumplimiento a los planes de trabajo
trimestrales y mensuales de proyeccion de decisiones de fondo.

“ Fortalecimiento de las salas de casos, espacios que permiten lograr una vision completa
del estado real de los procesos.
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Ejercicios de planeacion y seguimiento permanente entre los lideres misionales para
una correcta y oportuna formulacién de los planes de trabajo.

Registro y seguimiento de todas las actividades que se generan como consecuencia de
la representacion judicial: audiencias, salidas a terreno para inspeccion o entrega,
derechos de peticién y requerimientos. La actualizacidon permanente de estas matrices
y el seguimiento a las mismas permite hacer un control eficiente de términos y de la
carga laboral por profesional.

Implementacion de herramientas tecnolégicas para la socializacion de los Decretos Ley
4633 y 4635 del 2011, a las comunidades étnicas y recaudo de informacién comunitaria
para la elaboracion de los estudios preliminares.

Iniciar el estudio formal de las solicitudes RUPTA el mes inmediatamente siguiente al
recibir la solicitud y ordenar todas las pruebas necesarias en el acto administrativo de
inicio, para que al momento de suscribir la decision de fondo se cuente con todo el
material probatorio, que permita cumplir con las exigencias de la matriz de planificacion
de la realizacién del producto.

10.8.4. Retos

La realizacion de las diligencias de terreno catastrales y sociales, necesarias en las
solicitudes de predios ubicados geograficamente en los limites fronterizos con el vecino
pais de Venezuela, zonas en donde es obligatorio el acompafiamiento de la Fuerza
Publica. El cual se complejiza por situaciones operativas y por las condiciones
topoldgicas de esta zona, que dilata los periodos para la toma de la decision final de las
reclamaciones.

Actualmente, la direccién territorial cuenta con un grupo EMCAR de apoyo de policia
para el desarrollo de las salidas a terreno en parte administrativa, el cual es compartido
con la Direccion Territorial Magdalena Medio (el 70% se de las diligencias de
comunicacion y georreferenciacion se esta realizando con acompafiamiento solo de
Ejército).

Presentar las solicitudes de Restitucion de las inscripciones de vigencias anteriores al
2021, donde se presentan dificultades con la contactabilidad o de tipo catastral.
Ejecutar algunas ordenes judiciales, cuyo alcance desborda el objeto misional de la
entidad, sobre todo en lo que tiene que ver con terceros no reconocidos en sentencia.
Adaptar los tiempos de realizacion de los estudios preliminares, caracterizacion y
demandas de restitucién de tierras, a las agendas de las comunidades étnicas, en aras
de lograr los productos finales dentro de las vigencias acordadas.

10.9. Direccioén Territorial Cérdoba

La Direccién Territorial Cordoba se cred mediante Resolucién No. 002 del afio 2012, con
una jurisdiccion de 30 municipios, que aumenté a 56 municipios con la Resolucién 00146
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de 2016. Posteriormente, la jurisdiccion cambid a 64 municipios mediante la Resolucion
00133 de 2016 y en 2020 disminuy6 a 37 municipios con la Resolucion 00516.

10.9.1. Estructura del equipo actual

El equipo esta conformado por 85 colaboradores, de los cuales 29 son funcionarios y 56
contratistas, distribuidos de la siguiente manera:
Tabla 95 Estructura del equipo de trabajo de la Direccidn Territorial Cérdoba

DT/OT/PA DT OA MONTERIA OA CAUCASIA
Vineulleeis Progeso Proce,so.s Proces Progeso Proce’so's Proces Progeso Proce’so.s Proces | TOTA
n misional estrg’;eglc :[foc)'/i misional estr;\tseglc g;o?/i misional estrg;eglc ;);0(:,% L
es es es
z:ncionari 20 3 6 20 3 5 0 0 1 29
gg”"atiSt 43 3 10 39 3 8 4 0 2 56
TOTAL 63 6 16 59 6 13 4 0 3 85

Fuente: Direccion Territorial Cérdoba

10.9.2. Resultados obtenidos 2018 - 2021

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccién territorial decidi6 de fondo 5.875
solicitudes y presentd 24.60 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 768 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA. Frente a derechos territoriales étnicos se adoptaron 18 estudios preliminares, 7
informes de caracterizacion elaborados y radicé 6 demandas.

10.9.3. Buenas practicas

‘. Estrategia de planeacion y gestion de la intervencion por barrido de zonas
geograficas, para optimizar las salidas de campo por parte del area catastral y social.

“ Implementacion de herramientas virtuales y desarrollo de actividades
extraterritoriales para el levantamiento de informacion de las afectaciones a las

comunidades étnicas, en las que no se cuenta con las condiciones de seguridad o
de acceso.

10.9.4. Retos

‘  Gestionar y actualizar la informacion en el SRTDAF.
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“ Aumentar la intervencion de la Entidad de manera gradual y progresiva, logrando la
microfocalizacion del 12% restante de las solicitudes sin intervenir a la fecha en el
departamento de Cérdoba y la Zona de Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio.

% Generar estrategias de intervencion pese a las complejas condiciones de seguridad y
orden publico que dificultan y condicionan el acceso de los profesionales de la direccion
territorial para la atencion de las solicitudes de la zona.

Fortalecimiento de los espacios locales de articulacién para el cumplimiento de las
sentencias de restitucion.

@ Finalizar la intervencion y respuesta de 112 casos RUPTA en el municipio de San José
de Uré, originadas por desplazamientos forzados masivos ocurridos en el afio 2020.

10.10. Direcci6n Territorial Magdalena

La Direccioén Territorial Magdalena se cre6 mediante Resolucién No. 002 del afio 2012, con
una jurisdiccion de 30 municipios, que disminuyo a 28 municipios con la Resolucion 206 de
2015. Posteriormente, la jurisdiccion cambio a 53 municipios mediante la Resolucion 00146
de 2016.

Su sede se ubica en Santa Marta, cuenta con dos puntos de atenci6n ubicados en la

Comisaria de Familia del municipio de Plato (Magdalena) y en el Centro Regional de
Atencion a Victimas de Soledad (Atlantico).

10.10.1. Estructura del equipo actual

El equipo esta conformado por 81 colaboradores, de los cuales 25 son funcionarios y 56
contratistas, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 96 Estructura del equipo de trabajo de la Direccion Territorial Magdalena97.

PA Plato

DT/OT/PA DT PA Barranquilla
e Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos | TOTAL
misionales | estratégicos | de apoyo | misionales | estratégicos | de apoyo | misionales | estratégicos | de apoyo
Funcionarios 16 2 7 0 0 0 0 0 0 25
Contratistas 43 2 9 1 0 0 1 0 0 56
TOTAL 59 4 16 1 0 0 1 0 0 81

Fuente: Direccidn Territorial Magdalena

10.10.2. Resultados vigencias 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 7.068
solicitudes y presentd 1.997 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucién de

&
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gestion6 94 solicitudes de inscripcidn y cancelacion de medidas de proteccion en

RUPTA. No cuenta con procesos de derechos territoriales étnicos.

10.10.3. Buenas précticas

El uso de herramientas digitales para el uso de bases de informacién compartida,
que permiten la identificaciéon de las solicitudes sobre las que se desarrollaran
andlisis desde las tres &reas misionales y sobre las que se espera establecer las
posibles decisiones de fondo.

Se implementé una estrategia de intervencion para las actividades pendientes de
gestion de las vigencias anteriores, relacionada con 1.896 notificaciones de
decisiones de fondo y 241 recursos de reposicion por resolver, a través de un plan
de trabajo con un avance del 53% de las notificaciones y recursos.

El equipo social de la Direccién Territorial ha implementado herramientas de control
mediante Planner para la asignacion y seguimiento a la ejecucién de los planes de
trabajo en la etapa administrativa.

Se disefi6 una estrategia para dar respuesta oportuna a las peticiones de la
ciudadania, a partir del ajuste de los tiempos de reparto, la solicitud de insumos a
otras areas y respuesta final. Es por ello que en la vigencia 2021, la Direccion
Territorial finalizé sin peticiones con vencimiento de términos.

Para controlar los avances e impulsar el cumplimento en la presentacion de
demandas, se dispuso una herramienta de trabajo que consolida las gestiones
misionales, permite realizar el seguimiento y brindar solucién oportuna a los cuellos
de botella.

Se realizan mesas de seguimiento y acompafiamiento semanal que han permitido
dar impulso a la radicacion de demandas, suscribiendo compromisos semanales e
identificando las acciones a desarrollar para lograr la presentacién de las demandas
en el plazo estimado.

Se adoptd el uso del planeador de diligencias judiciales en linea, el cual ha permitido
la articulacion de las areas misionales, el profesional de seguridad y los despachos
judiciales, para la efectiva ejecucion de las diligencias ordenadas por los jueces.
Se ha gestionado de manera inmediata a la inscripcion de predios en el Registro, la
comunicacion con el solicitante para obtener la solicitud de representacion de la
demanda y agilizar el tramite, con la finalidad de evitar rezagos en la presentacion
de demandas para solicitudes inscritas.

En la intervencion del proyecto rezago, se implementd la estrategia de andlisis de
casos entre las areas misionales con el fin de identificar los requerimientos de los
casos para la correcciéon de la decision de fondo y posterior presentacion de la
demanda. Con corte al 31 de diciembre de 2021 se logré avanzar en el 67% de las
solicitudes del rezago.
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‘. El equipo social ha implementado herramientas de colaboracion mediante Planner
para la asignacion y seguimiento de la ejecucion de los planes de trabajo para la
presentacién de demandas.

% Se implementd la estrategia de priorizacion de las gestiones con los reclamantes de
manera electrénica, logrando generar con rapidez los insumos requeridos para las
decisiones de fondo. Asi mismo, se dinamizé la revisién de actos administrativos,
logrando la revision, aprobacion y expedicion de los actos en una misma semana.

10.10.4. Retos

% Cerrar los planes de mejoramiento y rezagos de intervencion para dedicar el
esfuerzo al reparto de las solicitudes en tramite.

7 Mejorar la calidad de las decisiones de fondo para evitar las correcciones con
posterioridad a la expedicion de los actos administrativos.

" Realizar socializacion de la ley a las comunidades de la jurisdiccién, especialmente
en el departamento de Atlantico de manera articulada con la UARIV.

. Intervenir el 100% del rezago de solicitudes inscritas 2012-2018, para concentrar al
equipo en las nuevas inscripciones y evitar nuevos rezagos.

% Actualizacion de la informacién en el SRTDAF, relacionada con los cambios de
estado a demanda de las solicitudes en estado de inscripcion, que actualmente
cursan procesos judiciales.

“ Llevar a términos la respuesta a los requerimientos judiciales, a través de la gestion
para atender el rezago de requerimientos judiciales.

7 Avanzar en la efectiva articulacién con otras instituciones para el cumplimento de
las 6rdenes judiciales.

10.11. Direccion Territorial Magdalena Medio

La Direccion Territorial Magdalena Medio se cre6 mediante Resolucion No. 002 del afio
2012, con una jurisdiccion de 108 municipios, que aumenté a 116 municipios con la
Resolucion 666 de 2014.

La jurisdiccién de la Direccion Territorial se encuentra establecida en la Resolucién No.
00516 de 2020, conformada por 116 municipios ubicados en los departamentos: Santander,
Cesar, Bolivar, Boyaca y Antioquia. Su sede principal esta en Barrancabermeja con oficina
adscrita en Bucaramanga.

10.11.1. Estructura del equipo actual

g 3 El campo
ot w es de todos

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

La Direccién Territorial cuenta con un equipo de 77 personas de los cuales 22 son

y

y  UNIDAD
5 DE RESTITUCION

DE TIERRAS

funcionarios y 55 son contratistas.

La distribucién del personal por oficina se describe a continuacion:

Tabla 98 Estructura del equipo de trabajo - DT Magdalena medio

DT/OT/PA

BARRANCABERMEJA

BUCARAMANGA

Vinculacién

Procesos
misionales

Procesos
estratégicos

Procesos
de apoyo

Procesos
misionales

Procesos
estratégicos

Procesos
de apoyo

TOTAL

Funcionarios

8

2

6

6

0

0

22

Contratistas

19

0

6

22

3

5

TOTAL

27

2

12

28

3

5

77

Fuente: Direccion Territorial Magdalena Medio

10.11.2. Resultados vigencias 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 6.380
solicitudes y presentd 1.202 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 371 solicitudes de inscripcion y cancelacién de medidas de proteccion en
RUPTA. No cuenta con procesos de derechos territoriales étnicos.

10.11.3. Buenas précticas

Se cred un sistema de puntos que permite medir de manera ponderada las cargas
de los productos generados por los abogados sustanciadores, el cual permite
visibilizar las gestiones de tramite adelantadas por los abogados e incentivar el
movimiento de los casos que requieren de un mayor impulso para la generacion de
decisiones de fondo.

Se fortalecié la articulacion con la Fuerza Publica y el Ministerio Publico,
aumentando la periodicidad en la revisibn de nuevas areas para la
microfocalizacion.

Se consolidé el acompafamiento a los solicitantes, a través de jornadas de
socializacién de la Ley 1448 de 2011, las cuales se realizaron con la participacién
de todas las entidades del SNARIV.

Se consolidaron alianzas con el sector educativo, promoviendo el ingreso de
judicantes para el apoyo del desarrollo del proceso de restitucion de tierras en su
etapa administrativa.

La evacuacion de la totalidad del rezago, logrando su respectiva notificacion y
radicacién de la demanda ante los jueces especializados en restitucién de tierras,
dentro de los dos meses posteriores a la expedicion del acto administrativo.
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Se actualizé y completdé la matriz judicial que sirve de herramienta para el
seguimiento de los casos presentados ante la jurisdiccién. Este insumo permite la
articulacion con atencion al ciudadano y los equipos misionales para la atencion de
los solicitantes.

Reuniones mensuales entre la coordinacién judicial, la secretaria misional, el equipo
social y catastral, con el fin de establecer fechas para la entrega de los insumos
requeridos para la presentacion de las demandas.

Calendario compartido que consolida la programacion de las audiencias.

Con ocasion del incremento en la entrega de predios y los requerimientos logisticos
necesarios para su desarrollo, se elaboré6 matriz compartida con los diferentes
equipos misionales y administrativos.

En articulacibn con los jueces especializados en restitucion de tierras, se
adelantaron audiencias previas y preparatorias de las diligencias de entrega de
predios, en las que se revisan las diferentes necesidades y se toman medidas
preventivas.

Dada la importancia nacional del caso emblematico denominado “Bellacruz” y a la
inminente practica de aproximadamente 200 diligencias de interrogatorios de parte,
ante el Juzgado Primero Civil del Circuito Especializado en Restitucién de Tierras
de Barrancabermeja, se realizaron dos jornadas presenciales y una virtual de
socializacién sobre el estado actual del proceso, la etapa judicial y el desarrollo de
la diligencia, para mantener informados a los solicitantes y facilitar el desarrollo de
las diligencias.

10.11.4. Retos

Realizar actividades de identificacion predial teniendo en cuenta la extension de los
predios, la carencia de antecedentes registrales y el acceso a los mismos.
Materializar las solicitudes de sustraccion de los predios baldios ubicados en la
jurisdiccion de la Direccion Territorial.

Lograr el impulso de los procesos judiciales ante el juzgado de Bucaramanga.
Articular esfuerzos con la etapa posfallo, especialmente para los tramites de
compensacion.

Apropiar el aplicativo Planner para el seguimiento a los requerimientos judiciales.
Realizar el levantamiento de las medidas de cancelacion colectiva para el municipio
de Landazuri.

10.12. Direccion Territorial Meta

ccion Territorial Meta se cre6 mediante Resolucion No. 002 del afio 2012, con una

jurisdiccién de 32 municipios, que aument6 a 36 municipios con la Resolucion 503 de 2014.
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Posteriormente, la jurisdiccion cambid a 55 municipios mediante la Resolucion 666 de 2014
y en 2017, aumentd a 59 municipios.

Finalmente, la Resolucién No. 0055 de 2022 cambio la jurisdiccién de la direccion territorial
a 36 municipios, asi: 3 de Cundinamarca, 29 de Meta y 4 de Guaviare. Su sede se
encuentra en la ciudad de Villavicencio y un punto de atencion en San José del Guaviare.

10.12.1. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccién Territorial estd conformado por 122 colaboradores, de los cuales
22 son funcionarios y 100 contratistas, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 99 Estructura del equipo de trabajo de la Direccién Territorial Meta
DT/OT/PA DT
Procesos Procesos

Procesos de TOTAL

Vinculacién

misionales

estratégicos

apoyo

Funcionarios

15

2

5

22

Contratistas

85

3

12

100

TOTAL

100

5

17

122

Fuente: Direccion Territorial Meta

10.12.2. Resultados 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidido de fondo 6.201
solicitudes y presenté 1.224 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 853 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA.

Con relacién a los procesos de derechos territoriales étnicos se cuenta con 42 Estudios
preliminares adoptados, se destaca que 14 de ellos benefician territorios étnicos ubicados
en municipios PDET: Resguardo Villa Lucia, Parcialidad Chaparral, Naexal Lajt, Laguna
Araguato y Barranco Ceiba, Nasa de Ondas del Cafre, Puerto Viejo y Puerto Esperanza,
Cafio Ceiba, Curripaco de la Rompida, Barranco Colorado, Resguardo Charco Caiman,
Resguardo Macuare, Lagos Del Dorado, Lagos Del Paso y El Remanso, Tucan de Cafio
Giriza y Puerto La Palma, y Resguardo La Julia. Se cuenta con 17 medidas cautelares, 13
informes de caracterizacion y 13 demandas.

10.12.3. Buenas précticas

 Fortalecimiento de la gestion social en el territorio a través del aplicativo
“Seguimiento a la Gestién social.

©

icontec m s El campo

[ 50wt St ™ es de todos
CO-SC-CERBTSTE2

Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas - Sede Central

Minagricultura

Carrera 13A No. 29-24 (Pisos del 8 al 13) - Teléfonos (571) 3770300, 4279299 — Linea Gratuita Nacional: 01 8000 124212
Bogotd, D.C., - Colombia
www.restituciondetierras.gov.co Siganos en: @URestitucion


http://www.restituciondetierras.gov.co/

29N UNIDAD

,,,,,

7% DE RESTITUCION

DE TIERRAS

Acercamiento a los solicitantes, terceros intervinientes, organizaciones,
instituciones mediante la realizacién de jornadas de socializacion, capacitacion y
orientacion sobre la Gestién de la Ley 1448 de 2011 y el proceso de Restitucion de
Tierras.

Seguimiento periddico y continuo a la gestién del area catastral en el territorio, a
través de la matriz de auto seguimiento, la cual permite evidenciar las labores de los
equipos catastrales.

Incorporacion del instrumento de gestion judicial: APP de Seguimiento Judicial, a
través de la cual se realiza seguimiento a las 6rdenes o requerimientos judiciales,
con el fin de hacer mas agil y oportuno el cumplimiento de ordenes.
Implementaciéon de herramientas de control como “Planner” para fortalecer el
seguimiento de los requerimientos judiciales.

La recoleccion primaria en la estructuracién de los Estudios preliminares, lo que
evidencia la situacion real de la comunidad.

Actualizacion de formatos para la elaboracion de los Estudios Preliminares, lo cual
permite evidenciar un mayor andlisis de los casos, ya que incluye la identificacion
de ocupantes.

Fortalecimiento de los estudios de titulos en el marco de los informes de
caracterizacion, lo que permite analizar la identificacion de predios que se
encuentran dentro del territorio colectivo.

Articulacion con las comunidades indigenas, lo cual permite la recoleccion de
informacién en campo.

Implementacion del portal dispuesto por la rama judicial para la radicacion de las
demandas, que facilita el proceso y lo hace eficiente.

En el RUPTA articulacién con Ministerio Puablico como estrategia de apoyo para la
ejecucibn de actuaciones (notificaciones, ampliaciones de hechos vy
comunicaciones).

Implementacién y fortalecimiento de la estrategia de calidad de los productos
técnicos, como insumo para la proyeccién de las decisiones de fondo y presentacion
de las demandas.

Articulacién permanente con la Fuerza Publica, lo cual permite la valoracion
constate de las condiciones de seguridad e identificacion de riesgos.
Fortalecimiento de la estrategia de nudcleos de exigibilidad, mediante la cual se ha
empoderado a las mujeres restituidas para el cumplimiento de las 6rdenes
judiciales.

10.12.4. Retos

Implementar una estrategia de intervencion sobre aquellas solicitudes que
corresponden a predios que tienen una extension considerable y que por la
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capacidad instalada del area catastral de la Direccion Territorial no ha sido posible
intervenir.

“  Afianzar la articulacion con la Oficina de Registro e Instrumentos Puablicos, a fin de
gestionar requerimientos relacionados con los folios de matricula inmobiliaria en las
diferentes etapas del proceso.

% Finalizar el tramite administrativo de las solicitudes que se encuentran en estado de

tramite y que fueron radicadas entre las vigencias 2011-2019.

Establecer la interoperabilidad el SRTDAF con el portal de la Rama Judicial a fin de

incrementar la eficiencia en el tramite.

‘. Reforzar la articulacion con las entidades que acompafan a la UAEGRTD en
cumplimiento de los requerimientos judiciales a las diligencias en terreno, en razén
a que se cruzan los tiempos y no siempre cuentan con la disponibilidad.

% Implementar de herramientas que faciliten el suministro de informacién por parte de
entidades como la Agencia Nacional de Tierras, la Oficina de Instrumentos Publicos,
etc.

Mantener y fortalecer los espacios de didlogo con las comunidades indigenas y
ancestrales.

‘“ Lograr que los audios que se generen con testimonios, pruebas sociales,
ampliaciones de hechos, puedan ser escuchados desde el SRTDAF, a efectos de
conservar y salvaguardar la informacion.

10.13. Direccioén Territorial Narifio
La Direccion Territorial Narifio se cred mediante Resolucion No. 002 del afio 2012, con una

jurisdicciéon de 64 municipios. Esta Direccion Territorial cuenta con su sede principal en la
ciudad de Pasto.

10.13.1. Estructura del equipo actual

Para su funcionamiento, la Territorial cuenta con 91 colaboradores que se desempefian en
procesos misionales y de apoyo, vinculados como se indica a continuacion:

Tabla 100 Estructura del equipo de trabajo - DT Narifio

Vinculacién Procesos Procesos de
misionales apoyo
Funcionarios 14 7
Contratistas 59 11

Fuente: Direccion Territorial Narifio
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10.13.2. Resultados

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 6.098
solicitudes y presentd 2.418 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucién de
tierras; gestiond 550 solicitudes de inscripcién y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA.

Actualmente, en Narifio se encuentran siete pueblos indigenas conformados en 87
resguardos pertenecientes a las etnias Pastos, Awa, Quillasinga, Inga, Kofan, Eperara
Siaapidara y Nasa. Durante el periodo de analisis, la Direccién Territorial ha atendido casos
de Resguardos Indigenas en 12 municipios del departamento, representados en la
adopcion de 26 Estudios Preliminares, 9 Informes de Caracterizacion y 10 demandas
radicadas.

Por su parte, las Comunidades Negras en el departamento de Narifio estan representadas
en 64 Consejos Comunitarios, los cuales se han intervenido a través de la adopcion de 21
Estudios Preliminares, ocho Informes de Caracterizacion y siete demandas radicadas en
14 municipios del departamento.

10.13.3. Buenas practicas

......

Procedimiento de intervencion para dar respuesta a solicitudes individuales
sobrepuestas con territorios colectivos, que a su vez facilitara la articulacion entre
las dos rutas (individual y colectiva).

. Se articuld el trabajo de los equipos asociados a las rutas individual y colectiva,
permitiendo cumplir con planes de accién que respondian a las necesidades de la
territorial, de los particulares y solicitantes de restitucion de tierras asociados a las
dos rutas de atencion.

7 Permiti6 que los casos de la ruta étnica que estaban siendo trabajados en la ruta

individual por sobreposicion de las solicitudes individuales en los territorios

colectivos, pudieran tener una informacion integral para la elaboracion de los
productos.

10.13.4. Retos

“ Intervencion Costa Pacifica Narifiense. Continuar trabajando con la Fuerza Publica
para ampliar las zonas que actualmente cuentan con aval de microfocalizacion, y
generar en la poblacion de la regién confianza
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‘. Intervencion Cordillera Narifiense. Mantener la presencia para cumplimiento de
fallos de restitucién y el acompafiamiento técnico a los proyectos productivos.
. Cumplimiento Sentencia Etnica Comunidad Awa

10.14. Direccion Territorial Norte de Santander

La Direccién Territorial Norte de Santander se cre6 mediante Resolucién No. 002 del afio
2012, con una jurisdiccion de 40 municipios.

De conformidad de la Resolucién 00055 de 2022 esta Direccidn Territorial tiene jurisdiccion
sobre la totalidad de los departamentos de Norte de Santander, Arauca y un municipio de
Boyaca (Cubard); asi las cosas, se tiene jurisdiccion sobre 40 municipios de Norte de
Santander, 7 de Arauca y 1 de Boyac4, para un total de 48 municipios.

La territorial tiene su sede principal en la ciudad de Cacuta y un punto de atencién ubicado
en la ciudad de Arauca.

10.14.1. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccion Territorial estd conformado por 78 colaboradores, de los cuales
21 son funcionarios y 57 contratistas, distribuidos por de la siguiente manera:

Tabla 101 Estructura del equipo de trabajo de la Direccion Territorial Norte de Santander

DT/OT/PA DT PA
- . Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos Procesos | TOTAL
Vinculacién oy . L b
misionales | estratégicos | de apoyo | misionales | estratégicos | de apoyo
Funcionarios 13 0 8 0 0 0 21
Contratistas 45 4 6 2 0 0 57
TOTAL 58 4 14 2 0 0 78

Fuente: Direccion Territorial Norte de Santander
Corte 31 de diciembre de 2021

10.14.2. Resultados 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 3.258
solicitudes y present6 960 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de tierras;
gestiond 21.968 solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA, incluidas las solicitudes de manera colectiva.
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Se realizaron 8 socializaciones del Decreto Ley 4633 de 2011 a comunidades indigenas.
Se adoptaron 6 Informes Preliminares a partir de los cuales se decidié el inicio de igual
numero de procesos de restitucion de derechos territoriales. Se elaboraron, adoptaron y
comunicaron 8 Informes de Caracterizacion de afectaciones territoriales. Se radicaron 8
demandas que fueron admitidas por los juzgados de restitucion de tierras y que en la
actualidad cursan la etapa judicial.

10.14.3. Buenas précticas

7 Se implementé la matriz de control de resoluciones, con el fin de hacer seguimiento
a los tiempos y errores mas recurrentes que se presentan por parte de los abogados
sustanciadores, lo que permite reportar los productos no conformes.

10.14.4. Retos de la Direccién Territorial Norte de Santander

“ Garantizar la intervencion en la totalidad de los municipios PDET.

“ La atencion de las solicitudes en zonas no micro focalizadas con orden publico
permanente.

“ Fortalecer los espacios locales de articulacion para el cumplimiento de las 6rdenes
judiciales.

7 En RUPTA fortalecer el proceso por el aumento del desplazamiento forzado masivo
en zonas de la jurisdiccion y la cantidad de alertas tempranas emitidas.

10.15. Direccion Territorial Putumayo

La Direccion Territorial Putumayo se cre6 mediante Resoluciéon No. 002 del afio 2012, con
una jurisdiccion de 13 municipios, que aumenté a 30 municipios con la Resolucion 666 de
2014. Posteriormente, la jurisdiccion cambio6 a 14 municipios mediante la Resolucién 00526
de 2018.

La jurisdiccién de esta Direccién Territorial cubre 13 municipios: Santiago, Colén, Sibundoy,
San Francisco, Mocoa, Villa Garzén, Puerto Caicedo, Puerto Asis, Puerto Leguizamo, Valle
del Guamuez, Puerto Guzman, Orito y San Miguel. Adicionalmente, en atenciéon a su
ubicacién geogréfica, la Direccién Territorial cubre la jurisdiccion del municipio de Piamonte,
ubicado en el departamento del Cauca. Su sede principal se ubica en Mocoa.

10.15.1. Estructura del equipo actual
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El equipo de la Direccion Territorial esta conformado por 116 colaboradores, de los cuales
20 son funcionarios y 96 contratistas, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 102 Estructura del equipo de trabajo - DT Putumayo

DT/OT/PA DT

' ra Procesos Procesos Procesos
Ve leselel: misionales | estratégicos | de apoyo
Funcionarios 13 2 5
Contratistas 85 3 8
TOTAL 98 5 13

Fuente: Direccién Territorial Putumayo

10.15.2. Resultados 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 5.835
solicitudes y presenté 2.254 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestiond 103 solicitudes de inscripcidén y cancelacion de medidas de proteccion en
RUPTA. En relaciébn con derechos territoriales étnicos se adoptaron 146 estudios
preliminares, 106 en RUPTA étnico, 6 medidas cautelares, 23 informes de caracterizacion
y 21 demandas étnicas.

10.15.3. Buenas practicas

‘. Recoleccion de datos de personas desplazadas por el conflicto armando, por parte
de los profesionales sociales a través de los presidentes de las juntas de accion
comunal, lideres veredales, entes territoriales y mesas de victimas para su posterior
contacto.

W Espacios de didlogo y reflexion con los jueces, en torno a la normatividad del
proceso de restitucion de tierras.

10.15.4. Retos

‘. Fortalecer la articulacion con la Fuerza Publica y disefar estrategias que permitan
atender las solicitudes de restitucion ubicadas en zonas que a la fecha se
encuentran suspendidas por el orden publico.

“ Intervenir en dos de los municipios PDET (Puerto Leguizamo y Puerto Guzman),
que por razones de orden publico estan suspendidos.

‘““ Impulsar los procesos de articulacion interinstitucional de cara a contribuir al
cumplimiento de 6rdenes judiciales por parte de las entidades correspondientes.
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10.16. Direccién Territorial Tolima

La Direccion Territorial Tolima se cre6 mediante Resolucion No. 002 del afio 2012, con una
jurisdiccién de 47 municipios, que aument6 a 84 municipios con la Resolucion 666 de 2014.
Posteriormente, la jurisdiccion cambi6é a 47 municipios mediante la Resolucion 00642 de
2016 y aumenté a 84 municipios por medio de la Resoluciéon 00133 de 2017.

Finalmente, la jurisdiccion de la Direccion Territorial queddé con 47 municipios del
departamento de Tolima establecida en la Resolucion 1194 de 2019. Su sede principal se
ubica en Ibagué.

10.16.1. Estructura del equipo actual

El equipo de la Direccion Territorial estéa conformado por 105 colaboradores, de los cuales
20 son funcionarios y 85 contratistas, distribuidos por de la siguiente manera:

Tabla 103 Estructura del equipo de trabajo - DT Tolima

DT DT
. ., Procesos Procesos Procesos | TOTAL
Vinculaciéon . L,
misionales | estratégicos | de apoyo
Funcionarios 13 2 5 20
Contratistas 67 7 11 85
TOTAL 80 9 16 105

Fuente: Direccion Territorial Tolima
Corte 31 de diciembre de 2021

10.16.2. Resultados 2018 a 31 de julio 2022

De octubre 2018 a 31 de julio 2022 esta direccion territorial decidi6 de fondo 6.818
solicitudes y presenté 3.046 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucién de
tierras; se levantaron 14.886solicitudes de inscripcion y cancelacion de medidas de
proteccion en RUPTA, incluidas las solicitudes de manera colectiva. En relacion con
derechos territoriales étnicos se presentaron 8 demandas étnicas que corresponden a
comunidades indigenas del pueblo Pijao, Nasa Paez, Tamas, Dujos y Paniquita.

10.16.3. Buenas practicas

% Se fortalecio la articulacion con la Fuerza Puablica, lo que permitié la focalizaciéon de la
intervencion en los municipios con mayor numero de solicitudes (Ataco, Chaparral,
Planadas, Rioblanco; zonas PDET) y adicionalmente, se logré un proceso mas eficiente
para las diligencias de salidas a terreno mediante la identificacién e individualizacion de
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los predios con el sistema de barrido, dado el alto porcentaje de solicitudes con
tendencia a inscripcion.

Se fortaleci6 el equipo de dialogo social, el cual adelanta gestiones para el cumplimiento
de la estrategia, lo que permiti6 un mayor acercamiento a los solicitantes, terceros
intervinientes, organizaciones, instituciones.

Se fortalecieron los equipos misionales en dos ambitos, uno relacionado con la
ampliacion de personal, y la otra relacionada con la idoneidad de los profesionales para
la ejecucion de las obligaciones contractuales.

Se implemento el procedimiento de salas de caso y el seguimiento de estos, a través
de herramientas automatizadas.

Se fortalecieron los equipos misionales en dos ambitos, uno relacionado con el nimero
de profesionales para atender las solicitudes, y la otra relacionada con la idoneidad de
estos para la ejecucion de las actividades relacionadas con la presentacion de la
demanda.

La implementacién electronica de la accion de restitucion se dinamizé con la
presentacion de solicitudes de restitucién en linea.

10.16.4. Retos

Que la restitucion se consolide en los municipios parcialmente microfocalizados.

Consolidacién de la intervencion en zonas PDET e intervencién progresiva en los demas

territorios.

“ Propiciar y fortalecer el acompafiamiento al proceso de restitucion, por parte de

otras entidades.

Culminar el tramite administrativo de aproximadamente 1.000 solicitudes que se

encontraran en tramite al finalizar la vigencia.

‘. Radicacion de la totalidad del rezago ante los jueces de restitucion de las solicitudes
al término de la vigencia.

i  Representar a las victimas frente a las 2.281 solicitudes que se proyectan al finalizar
la vigencia.

. Optimizar la gestion con las demas entidades del SNARIV con el fin de obtener la
informacion necesaria para la materializacion de los derechos.

,,,,,

10.17. Direccion Territorial Valle del Cauca

La Direccién Territorial Tolima se cre6 mediante Resolucion No. 002 del afio 2012, con una
jurisdiccidon de 42 municipios, qgue aumenté a 95 municipios con la Resoluciéon 1114 de
2013. Posteriormente, la jurisdiccion cambi6 a 111 municipios mediante la Resolucion 526
de 2018 y disminuyd a 95 municipios por medio de la Resolucién 00235 de 2020
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La Direccion Territorial tiene jurisdiccion respecto de los 42 municipios del Valle del Cauca
y 14 de Risaralda, 27 de Caldas y 12 de Quindio. Su sede principal se ubica en Caliy cuenta
con una oficina adscrita en Pereira.

De acuerdo con la Resolucion No. 01194 de 2019, la Direccién Territorial atendia los casos
de ruta individual de los municipios del departamento de Chocd, excluyendo a Acandi,
Unguia, Riosucio y Carmen del Darién, sin embargo, en 2020 se expidié la Resolucion
N0.00235 por medio de la cual se cred la oficina Choco con sede en Quibdé adscrita a la
Direccion territorial Bogota, que a partir de la fecha, asumi6 la atencion de los municipios
del departamento de Choco.

10.17.1. Estructura del equipo actual

El equipo de esta Direccion Territorial se encuentra conformado por 110 colaboradores, de
los cuales 24 son funcionarios y 86 contratistas, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 104 Estructura del equipo de trabajo - DT Valle del Cauca

DT/OT/PA DT VALLE DEL CAUCA OFICINA DE CALI | OFICINA ADSCRITA PEREIRA IODT.I.A
’ R Procesos PIROESE Proceso | Procesos IAROESE Proceso | Procesos FIEEESE Proceso
Vinculacié P s L s Rl S
- misional silEid s de misionale Sl s de misionale s s de
es 9 apoyo s 9 apoyo s 9 apoyo
zg’“’"’”a" 14 3 7 11 2 6 3 1 1 24
gontratista 69 2 10 43 2 7 26 0 3 81
TOTAL 83 5 17 54 4 13 29 1 4 105

Fuente: Direccion Territorial Valle del Cauca
Corte 31 de diciembre de 2021

10.17.2. Resultados 2018 a 31 de julio de 2022

De octubre 2018 a 31 de julio de 2022 esta direccion territorial decidié de fondo 7.806
solicitudes y presentd 1.908 solicitudes con demanda ante los jueces de restitucion de
tierras; gestion6 1.597 solicitudes de inscripcién y cancelacion de medidas de proteccién
en RUPTA. En relacibn con derechos territoriales étnicos se adoptaron 24 estudios
preliminares, se realizaron 14 informes de caracterizacion, y 14 demandas étnicas y se
cuenta con 3 sentencias étnicas.

10.17.3. Buenas practicas
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Fortalecimiento de los procesos de comunicacion con la ciudadania que solicita
informacion del proceso en todas las etapas y relacionada a sus solicitudes.

La implementacién de la “Matriz unificada seguimiento meta administrativa” entre los
equipos social, juridico, catastral, GPPS y planeacion, la cual ha permitido una mejor
apropiacion de los casos a fin de lograr un mejor impulso probatorio y decisién de estos
a la luz de la planeacion de la Territorial.

Se implementd una sola matriz de contactabilidad para todo el equipo social, lo cual
permite que los datos e informacién de contacto pueda ser consultada en tiempo real,
agilizando los procedimientos.

Se ha fortalecido el rol de la Analista de Contexto haciéndola parte activa de las salas
de casos en las que se requiera su aporte y/o en el andlisis de los casos de manera
conjunta con los profesionales juridicos y sociales. Es decir, se amplia su rango de
accién como profesional para que vaya mas alla de la generacion de un documento de
anlisis.

La incorporacién del rol del profesional de Didlogo Social Comunitario a partir del afio
2019 ha permitido que se fortalezcan actividades de atencion y asistencia a terceros,
comunidades y solicitantes bajo los principios de accién sin dafio y enfoque diferencial.
Mantener la Secretaria Técnica del Subcomité Departamental de Restitucion de Tierras
para el Valle del Cauca, y la asistencia técnica permanente a los Entes Territoriales para
la debida implementacion de la Politica Puablica de Victimas en los Territorios.

La aplicacion de una estrategia de comercializacién con aliados claves en las cadenas
productivas.

La promocién de la asociatividad entre los productores beneficiarios, generando
estrategias de venta como las del "Mercado Campesino”.

Consolidacién de un equipo COJAI en la Direccion Territorial, que ha logrado el archivo
definitivo por el cumplimiento en la totalidad de las ordenes de mas de 90 sentencias.

10.17.4. Retos de la Direccién

“ Intervencion total de los municipios PDET (Buenaventura, Florida y Pradera).

“ Gestion de la seguridad — en zonas con condiciones de seguridad con nivel de riesgo
extraordinario y conceptos de evaluacion desfavorables.

7 Intervencion de las solicitudes individuales que recaen en Territorios Colectivos y en
zonas de bajamar.

‘% Consecucion de predios para la atencidon de Segundos Ocupantes reconocidos en
Sentencia.

‘. Establecer una estrategia de comunicacion Solicitante-Representante Judicial que
permita atender las necesidades y expectativas de una manera mas expedita.

‘i Tratamiento de las solicitudes en zonas no micro focalizadas con orden publico
permanente y avance en el proceso de desminado Humanitario en los municipios
de Buenaentura, Florida y Pradera (Valle del Cauca) y el municipio de Samana
(Caldas).
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