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1. PRESENTACION

La Secretaria General de la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucién de Tierras Despojadas —
UAEGRTD- asume el reto de construir e implementar un Plan Institucional de Capacitaciones PIC-2024) polifénico,
pensando no solo en la vigencia, sino también, acorde con las apuestas del Gobierno del Cambio, las cuales se
encaminan hacia una transformacion cultural del servicio y de la funcién publica desde una perspectiva que ubica a
los servidores y las servidoras como personas que requieren estar preparados para asumir y cumplir sus funciones
en el marco de la Ley y su profesién, permeados por valores de humanidad, empatia, resiliencia, asertividad, con
capacidad para comprender y asimilar la esencia de la conformacién institucionaly de la atencién a la poblacién que,
misionalmente, nos corresponde con el propdsito de restituir y garantizar sus derechos.

Con ese sentido, se plantea la implementacion y el desarrollo de politicas distintas que permitan a funcionarios y
funcionarias publicas un acercamiento y comprension de los enfoques diferenciales para incorporarlos en el
ejercicio cotidiano de la funcién publica y, desde ahi, poder ejercer una pedagogia la cual, como lo afirma y propone
nuestro director Giovanni Yule, “armonice la constante interrelacién entre el Estado con la ciudadania y el servicio
publico”, en funcién de construir, fortalecer y proyectar a Colombia Potencia de la Vida, a partir de la voluntad
politica institucional, en ese propdsito estratégico de construir un pais en Paz.

JAQUELINE CAMPOS RINCON
Secretaria General
Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas

2. ANTECEDENTES

La Secretaria General y el Grupo de Gestidn del Talento y Desarrollo Humano de la Unidad Administrativa Especial
de Gestidn de Restitucion de Tierras Despojadas - UAEGRTD, en cumplimiento con lo establecido en la Ley 909 de
2004, Capitulo Il, Articulo 15, literal e) y segun los lineamientos dados por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica — DAFP-, a través del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion (PNFC) y la Guia Metodoldgica
para su implementacién, presenta el Plan Institucional de Capacitacién — PIC- 2024 el cual guarda afinidad y se
alinea con la Politica de Empleo Publico y de Gestidn Estratégica de Talento Humano.

El presente documento plantea un abordaje general sobre los principales antecedentes del drea de Gestidn del
Talento y Desarrollo Humano de la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucion de Tierras Despojadas
— UAEGRTD- teniendo en cuenta las caracteristicas e informacién sobre su constitucidn socio-histérica y legal, asi
como con los escenarios de formacién, -cualificacién y capacitacion organizacional, triangulados
metodolégicamente con las categorias pedagogia-innovacién-conocimiento y victimas-restitucidon-despojo.

2.1 Antecedentes legales y sociohistéricos

Con la expedicidn de la Ley 1448 de 2011 se cred la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucién de
Tierras Despojadas con un término de diez (10) afios. En el articulo 104 se establecié como objetivo principal de la
UAEGRTD, el siguiente: “(...) servir de érgano administrativo del Gobierno Nacional para la restitucién de tierras de
los despojados a que se refiere la presente ley”.

A partir de la expedicidn de la Ley 1448 el Ministerio de Agricultura ha desplegado todas las actividades tendientes
a la puesta en marcha de la entidad, y se han expedido diversos Decretos reglamentarios como el 4801 y el 4939
del 2011 entre otros, tendientes a su estructuracion y constitucién.
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Con la implementacidn de la Ley 1448 de 2011, se expidid el Decreto 4801 del mismo afno mediante el cual se
establece la estructura interna de la UAEGRTD con las siguientes funciones de la Secretaria General (Articulo 19
numeral 1y 17):

(i) Asistir al director general en la determinacion de las politicas, objetivos y estrategias relacionadas con
la administracion de la entidad {...)

(i) Coordinar los apoyos para la realizacion de las actividades logisticas requeridas para los levantamientos
de informacidn y demds acciones en campo necesarias para el cumplimiento de la gestion de restitucion de
tierras despojadas.

En 2021 la citada Ley, fue modificada por la Ley 2078 a través de la cual se prorrogé la vigencia de la UAEGRTD
hasta el 10 de junio de 2031, como una entidad especializada de cardcter temporal, adscrita al Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, con autonomia administrativa, personeria juridica y patrimonio independiente, con
domicilio en la ciudad de Bogota y con un nimero plural de dependenciasgeel Gobierno Nacional disponga, segun
lo requieran las necesidades del servicio.

Entre otras, ello plantea como una funcién central de la UAEGRTD disefiar y administrar el registro de las tierras
despojadas y abandonadas inscribiendo, ademas del predio, a las personas sujeto de restitucién, su relacién
juridica con la tierra y su nucleo familiar. Cabe mencionar, especificamente, que en el Articulo 109 de la Ley 1448
(pag. 38) de 2011, el Gobierno Nacional sefialé la importancia de definir una “estructura interna y régimen de
vinculacion de personal de la Unidad” aludiendo al conocimiento y experiencia en los temas de Restitucién de
Tierras con que se espera cuenten las personas candidatas para llevar a cabo la coordinacidn interinstitucional vy,
asuvez, paraalcanzar el logro y cumplimiento de los objetivos propuestos en materia de restitucion a las personas
despojadas.

De acuerdo con la Constitucion politica de Colombia de 1991 en su articulo 339 del Titulo XlI: "Del Régimen
Econdémico y de la Hacienda Publica", Capitulo II: "De los planes de desarrollo”, el PND se compone por una parte
general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden nacional.

En ese sentido, las bases del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2023-2026 cuyo marco legal esta contemplado en
la Ley 152 de 1994, es el documento que provee los lineamientos estratégicos de las politicas publicas formuladas
por el presidente de la Republica a través de su equipo de Gobierno fijando programas, inversiones y metas para
cumplir dichas politicas.

Por su parte, el plan de inversiones contiene los presupuestos anuales de los principales programas y proyectos de
inversion publica nacional y la especificacidn de los recursos financieros requeridos para suejecucidn y sus fuentes
de financiacién.

Las bases del Plan de Desarrollo 2022-2026, Colombia, Potencia de la Vida, trazan la hoja de ruta en la consecucion
de la Paz Total, sobre la base de cinco (5) ejes transformadores que se constituyen en las apuestas de politica para
el 2022-2026, estas son: i) Plan de Ordenamiento Territorial Alrededor del Agua vy la justicia ambiental, ii) Seguridad
humana y justicia social, iii) Derecho humano a la alimentacién, iv) Internacionalizacidn, transformacién productiva
para la vida y accién climatica y v) Convergencia social —regional.

En las bases del Plan de Gobierno Nacional el territorio es eje central de la politica y a su alrededor se tejen y
construyen muchas de las apuestas del Gobierno del Cambio, reconociendo la importancia de la participacion de
las mujeres, nifios, nifias, adolescentes, campesinos, pueblos y comunidades étnicas.
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En esta apuesta principal y en lo que se refiere al Plan de Ordenamiento Territorial, se encuentra propuesto un
escenario de Reforma Rural integral relacionada con el tema, la problematica y la realidad de las tierras (formalizacién
de la tenencia, titulacidn de la tierra, procesos de restitucion), el desarrollo rural integral y la economia agropecuaria.
En las bases del PND se reconoce que “mientras no existan las condiciones para un mercado formal de tierras y se
mejore en su restitucion efectiva, el ordenamiento territorial no podra ser un instrumento parala paz”.

En este orden de ideas, para enfrentar el reto que comporta la consolidacién de la construccién de paz en los
territorios y la necesidad de avanzar en la recuperacion de la seguridad y la garantia de los derechos, las bases del
PND en el eje de transformacion del Plan de Ordenamiento Territorial en su componente No. 5 formalizacidn,
adjudicacion y regularizacion de la tenencia en las zonas rural, urbana y suburbana: el avance y optimizacion en los
procesos de titulacién individual y colectiva, indica que se debe “acelerar el proceso de restitucion solicitado en las
numerosas demandas, agilizar el cumplimiento de los fallos, realizar el seguimiento adecuado de los procesos en todas
sus etapasy lograr la adjudicacidonde tierras y territorios para garantizar el retorno o la reubicacién”.

La Seguridad Humana y la Justicia Social es otro de los ejes transformadores con el cual tanto la misionalidad de la
Entidad como las apuestas de direccién, guardan afinidad. La justicia como pilar de seguridad humana soportara la
consecucion de la Paz Total promoviendo y garantizando la verdad, justicia, reparaciény no repeticién. Avanzarenla
superacién de situaciones de vulnerabilidad de la poblacién victima del conflicto es uno de los componentes de este eje
con el cual se busca garantizar condiciones juridicas, econdmicas y logisticas para la ejecucién de las medidas de
reparacion, tanto para las victimas como para los segundos o terceros ocupantes en condiciones de vulnerabilidad,
es una de las lineas de trabajo para estos cuatro afios.

Convergencia regional es un eje transformador frente al cual la Unidad tiene implicacion que conlleva a procesos que
contribuyan a la dinamizacién de escenarios de didlogo, memoria y reconciliacion Estas ultimas son politicas de
Estado y las Entidades deben trabajar para reivindicar los derechos de los grupos afectados, contribuyendo a
reconstruir el tejido social. El acceso efectivo de las victimas del conflicto armado a las medidas de reparacién
integral debe ser impulsado fortaleciendo el acompafnamiento de la poblacién victima para que retorne, consiga ser
reubicaday se integre al territorio. Lo anterior, plantea la importancia que tiene poder alcanzar un trabajo articulado
entre la Unidad de Restitucidn de Tierras Despojadas con otras entidades del Sistema Nacional de Atencidn y
Reparacidn Integral a las Victimas -SNARIV-, asi como la aplicacion de los Enfoques poblacionales y territoriales, de
género, territorial, étnico, antirracista e interseccional.

Por ultimo, la superacion de la deuda histérica con los pueblos y territorios étnicos es un mandato del Plan Nacional
(pdg. 228, PND 2022-2026) asi como también la ampliacion y generacion de escenarios participativos del
campesinado. Los dos son aspectos afines a los acuerdos realizados con organizaciones campesinas que pueden abrir
el camino a la definicién de rutas para el abordaje de acuerdos incumplidos (pag. 262, PND 2022-2026). De esta
manera, la Unidad de Restituciéon de Tierras Despojadas debe avanzar en la garantia efectiva de los derechos
consagrados en la Constitucidon, especialmente los relacionados con la restitucién de los territorios, asi como
impactar positivamente las realidades de los pueblos étnicos, de tal manera que exista efectivamente un
mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades en donde se reconoce que los pueblos étnicos tienen
una vision del territorio que aporta a la Paz Total.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Unidad Administrativa Especial de Gestidon de Restitucidon deTierras
Despojadas -UAEGRTD, tiene como fin establecer la ruta de accion a partir de la definicion de los lsestratégicos para
el cumplimiento de los objetivos, indicadores y metas formulados en las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022
—2026. En ese sentido, las personas victimas de desplazamiento, despojo y abandono forzado de tierras deben ser
parte central de la transformacién del campo y de las reformas que se propongan para el fortalecimiento de las
actividades agropecuarias y agricolas
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Aludiendo a lo anterior se busca el reconocimiento social, politico, cultural y econémico de campesinas, campesinos,
comunidades indigenas y poblaciones afrodescendientes, trabajadoras y trabajadores rurales, recociendo sus
dimensiones individual y colectiva, y desde un enfoque que contribuya a habilitar juridicamente el disefio e
implementacién de medidas, rutas, estrategias o acciones destinadas a reconstruir el tejido social y organizativo
afectado por el conflicto armado, garantizar la presencia del estado, recuperar la confianza en las instituciones y
promover un nuevo pacto de convivencia pacifica enlos territorios.

2.2 Presupuestos para los procesos de formacion, cualificacion y capacitacion organizacional dela Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas

Estratégicamente, el Grupo de Gestidn de Talento y Desarrollo Humano debe orientar su accionar a la planificacién,
organizacion, direccién y coordinacién de funciones operativas que aporten a potenciar, fortalecer, profundizar y
ampliar los saberes, las experiencias, el conocimiento y las habilidades de servidores y servidoras publicas.

Asi, en el Plan Estratégico Institucional -PEI- de la Unidad Administrativa Especial de Gestidon de Restitucion de
Tierras Despojadas 2020-2023, se establece como propdsito superior “Restituir tierras,transformar vidas y cosechar
reconciliacién” y tiene como primer objetivo estratégico “Mejorar la eficiencia de los procesos de Gestién de
Restitucion Ley 1448 — Registro y Etapa Judicial, para atender con oportunidad y asegurar el cumplimiento de la
misionalidad”. En este sentido, y en articulacién con elcuarto objetivo del PEI “Optimizar la capacidad vy el
desempeno organizacional, desde el despliegue estratégico, el disefio organizacional, el talento humano vy el
relacionamiento con las partesinteresadas”,se requiere “Adelantar procesos de formacién y capacitacién enfocados
en la mejora continua del desempefio individual e institucional” para fortalecer el talento humano de la UAEGRTD.

El Decreto 1567 de 1998, reglamentado parcialmente por el Decreto 1227 de 2005, “Por medio del cual se crea el
Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para empleados publicos”, en suarticulo 3 literal c,
establece la necesidad de las entidades de formular el Plan Institucional de Capacitacion -PIC cada afio, el cual debe
tener concordancia con los pardmetros impartidos por el Gobierno Nacional a través del Plan Nacional de Formacion
y Capacitacién 2020- 2030, con los principios establecidos en el Decreto mencionado y con la planeacion
institucional.

De igual forma, el mismo documento en su articulo 4° conceptualiza e “la capacitacion como el conjunto de procesos
organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo, con lo establecido por la ley
general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual
y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los procesos
de formacion, entendidos como aquellos que tienen porobjeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio
publico basada en los principios que rigenla funcion administrativa”.

De otra parte, el articulo 5° establece que son objetivos de la capacitacion: “a) contribuir al mejoramiento
institucional fortaleciendo la capacidad de las Entidades y Organismos. b) promover el desarrollo integral del recurso
humano y el afianzamiento de una ética del servicio publico. c) elevar el nivel de compromiso de los empleados con
respecto a las politicas, planes, programas, proyectos y objetivos del Estado y de sus respectivas entidades. d) fortalecer
la capacidad, tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos, habilidades y actitudes para el mejor
desempeiio laboral y parael logro de los objetivos institucionales. e) facilitar la preparacion permanente de los
empleados con el finde elevar sus niveles de satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades
de ascenso dentro de la carrera administrativa. “La Ley 909 de 2004 en su articulo 2, numeral 3, literal d, por la cual
se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones, contemplé como principio de la funcidn publica la capacitacién para aumentar los niveles de eficacia en
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las entidades del Estado Colombiano. El Decreto Ley 1064 de 2006 “Por la cual se dictan normas para el apoyo y el
fortalecimiento de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, establecida como educacién no formal en la
ley generalde educacidn”. El Articulo 54 de la Constitucién Politica, consagra que es obligacién del Estado y de los
empleadoresofrecer formacion y habilitacién profesional y técnica a quienes lo requieran”.

Con el propdsito de fortalecer la gestidon publica colombiana, mediante un proceso de mejora continua enel que se
adopten las mejores y mas innovadoras practicas en materia de empleo publico y gestidn del talento humano al
servicio del Estado colombiano, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP- y la Escuela Superior
de Administracion Publica - ESAP, formularon el Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2020 - 2030.

El Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion -MIPG en su versidn actualizada se define como un marcode referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las entidades y organismos
publicos con el fin de generar resultados que aborden los Planes de Desarrollo.Cabe retomar que en el marco del
MIPG el talento humano se concibe como el capital mas importante con el que cuentan las Entidades Publicas, por
lo tanto, es un factor determinante para que dichas entidades consigan materializar un accionar y una gestién
eficiente y eficaz, con resultados e impactos sustanciales y concretos que puedan contribuir a plantear opciones y
alternativas relacionadas con intereses, necesidades y problemas de la ciudadania, para el caso especifico, desde el
interior de la Unidad de Restitucién de Tierras Despojadas.

Asi entendido, es posible decir que hay un propésito que alude a generar en las Entidades Publicas herramientas y
estrategias para gestionar adecuadamente el talento humano, teniendo en cuenta el ciclode vida de servidores y
servidoras publicas, es decir, la trayectoria profesional y laboral: ingreso, desarrollo y retiro de acuerdo con las
prioridades fundamentales de cada Entidad y las normas que les rigen en materia de personal. El desarrollo del
talento humano tiene que ver, también, con el conjunto delineamientos, decisiones, practicas y métodos adoptados
y reconocidos por la Entidad para orientar y determinar el quehacer de las personas que la conforman, su aporte a
la estrategia institucional, el logrode las metas y los resultados propuestos, su calidad de vida laboral y en general el
aporte personal al cumplimiento de la planeacidn institucional en afinidad con la misionalidad, tomando en cuenta
las responsabilidades inherentes a los cargos y las relaciones laborales que se generan en el ejercicio administrativo.

Igualmente, en el Plan Nacional de Formacidon y Capacitaciéon 2020-2030 se alude a la importancia de emprender y
llevar a cabo acciones enfocadas a la actualizacion de competencias importantes para el ejercicio de servidores y
servidoras publicas de la Entidad, motivando el desarrollo laboral y organizacional desde la aprehensidn, el
aprendizaje, el intercambio de saberes, experiencias y de conocimientos, asi como dinamizando espacios de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

Lo anterior, vinculado a la orientacién pedagégica-didactica y a un enfoque de formacidn y aprendizaje significativo,
constituyen el eje de la formacidn-capacitacion para el fortalecimiento de actitudes, habilidades, destrezas y
conocimientos que le permitan a servidores y servidoras publicas desempefiarse afin a lamisionalidad de la Unidad,
tener motivacién de aprender, profundizar el compromiso ético y social para su propio desarrollo acorde a los fines
del Estado Colombiano, tal y como se menciona en los aspectos a tener en cuenta para disefiar la oferta de
capacitacién y formacién del Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién 2020-2030.1

1 Ver apéndices a,b,c y d, pags. 25-26 del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030 Departamento Administrativo de la Funcion Pudblica,
marzo 2020.
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2.3. Descripcién del escenario actual®

En aras de identificar necesidades e intereses sobre las cuales sea posible fundamentar las lineas orientadoras
para determinar y proyectar los procesos de capacitacion y los escenarios de formacién y cualificacion, el Grupo
de Gestién de Talento y Desarrollo Humano — GGTDH- de la Unidad de Restitucidn de Tierras Despojadas presenta
a continuacion las acciones adelantadas que seran el punto de partida para concretar la construccidn, aplicacién,
analisis y resultados del proceso diagndstico para la vigencia 2023-2024. Estas fueron las acciones puntuales:

1  Se adelanté un proceso sistematico de lectura y retroalimentacién de los informes presentados por la
Universidad de Cartagena - UDEC para identificar lecciones aprendidas y sugerencias que dan
continuidad a los procesos de capacitacién y formacion en el desarrollo de la politica de restitucién de
tierras.

2 Como uno de los resultados mas significativos de los siete programas de formaciéon académica
desarrollados en la vigencia 2023, se concreté la elaboracidn de ensayos criticos por parte de los y las
estudiantes aludiendo a las categorias de analisis sugeridas: tierra-territorio; victimas-sobrevivientes;
Restitucion-No Repeticién y Despojo-Abandono Forzado. Con ello se evidencié no solo la capacidad de
elaboracion y argumentacion a partir de los conocimientos existentes en el equipo de talento humano
de la Unidad si no que, ademds, se logrd certificar académicamente el proceso de las personas que
participaron y culminaron satisfactoriamente los diplomados misionales.

3  Se realizé durante el mes de noviembre, la “Encuesta diagnéstica de necesidades 2024” dirigida a
funcionarias y funcionarios de la entidad con el objetivo de profundizar en un didlogo de saberes para
generar escenarios de capacitacion y formacion de calidad pedagégica, operativa, inter y
multidisciplinares afines a la restitucion de tierras despojadas, para promover y potenciar competencias
y conocimientos de caracter individual y colectivo y, paralelamente contribuyan a la misionalidad
institucional en el marco del Gobierno del Cambio.

4  Se proyecta el desarrollo de dos grupos focales con el fin de abordar y precisar las necesidades
presentadas desde el Grupo de Gestién de Talento y Desarrollo Humano, registrando por medio de una
memoria de sistematizacion los diferentes aportes que resulten de estos espacios de didlogos de
saberes, haciendo énfasis en las tematicas propuestas para los procesos de formacién PIC 2024. Ello
contribuird a la definicién de lineamientos técnicos, bajo los mejores estandares de calidad académica.

5  Se evalué la implementacién del Plan Institucional de Capacitacidon 2023. Este ejercicio estimativo se
obtuvo a partir de dos instrumentos, por una parte, al finalizar cada uno de los espacios de formacion
realizados en modalidad presencial se propuso a los y las estudiantes evaluar la experiencia y el
desarrollo de los programas de formacién en los cuales participaron, aplicando el instrumento con que
cuenta la Entidad de Evaluacion de Aprendizaje (Codigo: TH-FO-05). De esto, se obtuvo que el 3% de
personas calific el proceso de formacién con (3) tres; el 19%, con 4 y el 78% con 5 puntos.

6 Por otra parte, a través de la encuesta diagndstica 2023 se conocié la evaluacidn realizada por 53
funcionarios y funcionarias de 289 participantes del PIC 2023, quienes, desde la experiencia vivida y los
aprendizajes, evaluaron como positivo el proceso de formacidn.

7  Sobre el proceso de Induccidn institucional, es posible decir que se realizé con 75 personas posesionadas
durante la vigencia, con corte al 30 de noviembre de 2023.

8  En cuanto a las actividades de formacion programadas con los recursos del proyecto de inversidn para
el fortalecimiento institucional, con corte a la misma fecha, se desarrollaron 7 procesos de formacion a
saber: dos diplomados misionales uno social y otro juridico; y cinco cursos especializados: étnico,
planeacién estratégica, atencién a la ciudadania, catastral y comunicaciones.

En dichos programas de formacién hubo una inscripcion total de 614 personas, de las cuales 318
uncionarios y funcionarias se matricularon y participaron de lasactividades programadas en el Plan

2 Ver anexos de los resultados de la Encuesta diagndstica de necesidades realizada en el 2023.
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Institucional de Capacitacion 2023. Finalmente, culminaron satisfactoriamente el proceso y lograron ser
certificadas 263 personas. En concordancia con lo anterior es posible evidenciar que la ejecucion
presupuestal se cumplié con un 100% de ejecucidn para las acciones de formacion del PIC 2023. Con
respecto a los resultados de impacto, prcurva de aprendizaje en las evaluaciones realizadas, es posible
observar quela misma alcanzé un 90%, lo cual redunda en una atencién oportuna y de calidad a las
solicitudes de la ciudadania.

Con lo anterior, se reafirma que el desarrollo de escenarios de formacién y capacitacién en el sector
publico conforma un ciclo que requiere ser iniciado con un proceso de identificacién y analisis de
necesidades a través de un diagndstico y debe incorporar estrategias de planeacidn para clarificar los
objetivos, los contenidos y la logistica, entre otros, asi como para dar pasoa la ejecucién o
implementaciéon de los programas. Este ciclo contempla acciones de monitoreo y seguimiento
sistematico -como un hecho dinamico y transversal en todo el proceso- y culmina con una evaluacién
gue no solo apunte a mostrar los resultados de la formacidn, capacitacidn y/o cualificacién, sino que
también contribuya a identificar lecciones aprendidas, nuevas necesidades e intereses de capacitacion
y/o perfeccionamiento para que sean el punto de arranque para un nuevo ciclo de capacitacion.

9 Sobre la reinduccidn, se decidié que se adelantara en el primer semestre de 2024, dado que el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica define que es posible realizar esta actividad cada 2
afios.
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llustracién 1. Ajustes realizados a partir de la metodologia del plan de capacitacidn propuestapor la Escuela
Superior de Administracion Publica — ESAP.

Diagnostico
intereses/n
ecesidades

CAPACITACION-
FORMACION-
CUALIFICACION

/ Planeacion

Ejecucion/i
mplementa
cion

Fuente: Equipo de Capacitacién y Construccidn de Saberes - Grupo de Gestidn de Talento y Desarrollo Humano
de la UAEGRTD (2023).
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2.4. Propuestas identificadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 afines a los procesos de
formacidn, cualificacion y capacitacion de la Unidad de Restitucion de Tierras Despojadas

El Gobierno del cambio a partir de su a puesta por posicionar a Colombia, como “Potencia de la Vida” avanza en laigualdad
de oportunidades,el reconocimiento de las diferencias y las diversidades, la equidad y la inclusién, como principales
ejes estratégicos para el pais para el cambio y la transformacidén estatal.

La Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucién de Tierras Despojadas — UAEGRTD- comoinstancia
administrativa de la restitucidon de tierras y territorios que promueve la proteccién y el reconocimiento de los
derechos y la reparacion integral de las victimas de despojo y abandono forzado, como aporte para el desarrollo
rural, la consolidacién y a la construccién de la paz, plantea dar respuestasafines al compromiso del Gobierno
Nacional, de promover la sana convivencia, el respeto y garantizar losderechos humanos de todas las personas
vinculadas laboralmente a la UAEGRTD. Asimismo, manifiestasu voluntad politica, a través del Plan Institucional de
Capacitacién, para fortalecer los conocimientos, lascapacidades, competencias y habilidades ademds de reconocer,
proteger y garantizar el trato digno de sus trabajadores y trabajadoras en un ambiente laboral incluyente como
expresion de las apuestas del Gobierno del Cambio.

Es por esto que, en aras de fortalecer la praxis de la UAEGRTD y sus acciones de servicio y atencidn a laciudadania y
a la poblacion directamente vinculada con la misionalidad de la Entidad, es relevante evidenciar a continuacién
algunos referentes del Plan Nacional de Desarrollo 2023-2026, que apuntan a engrosar y nutrir los procesos de
formacioén, cualificacion y capacitacion de servidores y servidoras de laUnidad Administrativa Especial de Gestidon
de Restitucién de Tierras Despojadas -UAEGRTD, a saber:

e La apuesta por la modernizacion y transformacion el empleo publico, contemplando un transito
cualitativamente significativo hacia el fortalecimiento de la politica de empleo publico (pag. 104, PND 2023-
2026).

e El empefio por mejorar la formacién y capacitacion implementando cambios en el marco nacional de
cualificaciones del sector publico (pag. 104, PND 2023-2026).

e La proyeccién de disefiar un Programa Nacional de Bienestar que incluya escenarios y acciones para
desvinculacién asistida (pag. 104, PND 2023-2026).

e La actualizacién del plan de formacidn y capacitacion lo cual conlleve, entre otras cosas, a generar la
armonizacidon normativa en materia de empleo publico (pag. 104, PND 2023-2026).

e Avanzar en el desarrollo de lineamientos para el trabajo en zonas rurales, en coordinacién con las
autoridades territoriales que se ajusten a la oferta de formacidn para el trabajo y el emprendimiento (pag.
105, PND 2023-2026).

e Se evidencia el interés por robustecer las capacidades de las entidades publicas en pro de mejorar la
eficiencia, la calidad institucional y la generacion de valor publico en el marco de un Estado Abierto, con
énfasis en los territorios.

Una estrategia que incluya:

a. Laincorporacién de prospectiva y estudios de futuros en la planeacidn estratégica de las entidades.

b. El mejoramiento de los servicios de acompafiamiento, asesoria y asistencia técnica territorial.

c. La integracion de la producciéon de conocimiento en la gestidn publica desde la promocién de las
habilidades de experimentacidn, el uso de datos e informacién para la toma de decisiones, la gestion
y el intercambio de conocimiento y el disefio de soluciones a retos y necesidades de la ciudadania.
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d. Eldesarrollo de las competencias de servidores y servidoras publicas para la gestion estratégica de las
compras y contrataciones publicas, asi como para el uso y aprovechamiento de datos y tecnologias
digitales emergentes.

e. La alineacion de las competencias y oferta institucional de bienes y servicios con las demandas y
necesidades ciudadanas, en el marco de las recomendaciones de la Misidon de Descentralizacion.

f. El aseguramiento de la unidad y coherencia entre las funciones ejercidas y el objeto que persiguen las
entidades ejecutoras, evitando duplicidad de funciones y actividades entre entidades. (pag. 187, PND
2023-2026).

g. Lacentralidad de promover y generar contextos de capacitacién para servidores y servidoras publicas,
buscando garantizar el involucramiento de la ciudadania como un valor esencial en la gestién de lo
publico. (pag. 189, PND 2023-2026).

h. Implementar acciones de fortalecimiento en los temas de control social y seguimiento al gasto publico,
con especial énfasis en los temas relacionados con la implementacién del Acuerdo de Paz, priorizando
municipios PDET (pag. 190, PND 2023-2026).

3. JUSTIFICACION

llustracidn 2 - Sistema Nacional de capacitacion

SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION
(Decreto Ley 1567/98)

DISPOSICIONES ¢~ PNFC @, IC | RECURSOS  ACTORES

n'ip; e - LEGALES

gz | 2
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Humanos

Aumento
CREH

D o Q capacidades
@ égﬁ\v,\% y habilidades
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del servidor

publico

Principios
Objetivos
Definiciones

Fuente: Funcién Publica, 2020, tomando como base el Decreto Ley 1567 de 1998

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, concibe al talento humano como el activo mds importante
con el que cuentan las entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestién y el
logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la
administracién publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacién y
esfuerzo al cumplimiento de la misidn estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de la
ciudadania. En ese sentido el Sistema Nacional de Capacitacidon plantea a las Entidades Publicas el reto de
proyectar, promover, propiciar y garantizar para funcionarios y las funcionarias, escenarios de aprendizaje,
capacitacidn y formacién acordes a la misionalidad de cada Entidad, a través de los cuales se contribuya al
afianzamiento, potenciacidon y mejoramiento de habilidades, aprendizajes, capacidades y conocimientos en el
quehacer cotidiano de servicio publico.

De acuerdo con el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 - 2030, PNFC, la capacitaciénse debe orientar
bajo el esquema de aprendizaje organizacional, el cual representa la capacidad de crear, estructurar y procesar
informacidn desde sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generar nuevo
conocimiento.
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llustracion 3 — Esquema de aprendizaje organizacional para entidades publicas Fuente: Direccién deEmpleo
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— Fuente: Funcién Publica, 2017

Asi mismo, el PNFC establece que la capacitacidén en el sector publico debe sustentarse en los ejes priorizados, a saber:

llustracion 4 - Ejes tematicos priorizados

EJEL:
GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION

PERFIL DEL

EJE 2: CREACION
DE VALOR PUBLICO SE_RVIDOR
PUBLICO

EJE3:
TRANSF ORMACION
DIGITAL

EJE 4: PROBIDAD
Y ETICA DE LD
PUBLICO

Fuente: Direccion de Empleo Publico - Funcién Publica y ESAP, 2020.
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El Departamento Administrativo de la funcidon publica con el objeto de fortalecer las competencias de los

servidores y las servidoras publicas para enfrentar de manera certera los retos que plantean los entornos de lo

que ellos han denominado la “cuarta revolucién industrial y de la transformacién tecnoldgica en el sector publico”,

que se traduce en el

planteamiento de desafios tecnoldgicos,

de innovacidon permanente, aspectos

que requieren del aprendizaje individual y colectivo vy la construccién permanente de saberes, la integridad y

lucha permanente contra la corrupcién que garantice la transparencia en la gestidn publica, generando asi mayor

credibilidad y compromiso en la gestion del estado y las instituciones que la conforma, han definido como minimo

cuatro ejes rectores que deberdn ser parte constitutiva de los Planes Institucionales de capacitacion a saber :

Eje 1 Gestion de Conocimiento y la Innovacion

Eje 2 Creacion de Valor Publico

Eje 3 Transformacion Digital
Eje 4 Probidad y Etica de lo Publico

4. CONTEXTO NORMATIVO

Tabla 1. Normatividad

Normatividad

Temas

Actividades
relacionadas
con la norma

Decreto 1567, 1998.

Constituciéon  Politica .,
. Gestion deTalento
de Colombia, 1991, |, . e - -
Constitucién Politica de la Republica de Colombia”. y Desarrollo
arts.48, 53, 54, 125 y Humano
209. '
“Por el cual se crean el Sistema Nacional de Capacitacidny Bienestar y

el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Capacitacion.

Ley 734, 2002, art.
33, numeral 3; art. 34,

“Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

Capacitacion.
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Actividades
. . relacionadas con
Normatividad Tema B
numeral 40.
“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo Gestion deTalento
Lev 909, 2004 publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se V desarrollo
ey ’ dictan otras disposiciones”. Humano.

“Por la cual se dictan normas para el apoyo vy
fortalecimiento de la educacidon para el trabajo y el
Ley 1064, 2006. desarrollo humano establecida como educacién noformal
en la Ley General de Educacién”.

Capacitacion.

“Por el cual se reglamenta la organizacidon, oferta vy
funcionamiento de la prestacién del servicio educativo para
el trabajo y el desarrollo humano y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 4904, 2009. Capacitacion.

M . , . ~ |Gestion deTalento
Decreto 1083, 2015. Por medio del cual se expide el Decreto UnicoReglamentario y desarrollo

del Sector de Funcién Publica”. Humano.

“Por el cual se dictan normas en materia de empleopublico
con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y
Decreto Ley 894, 2017.  |desarrollo normativo del Acuerdo Final para la Terminacién |Capacitacion.
del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y
Duradera”.

“Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en
lo relacionado con el Sistema deGestidn establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

Decreto 1499, 2017. Capacitacion.

Capacitacion,
Situaciones
Administrativas.

“Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, elDecreto-

Ley 1960, 2019. ley1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

] “Por la cual se actualiza el Plan Nacional deFormacién y )
Resolucion 104, 2020. Capacitacion 2020 —2030”. Capacitacion.

Fuente: Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano

Ademas, estan los documentos que orientan la formulacidn de los planes institucionales de capacitaciénen el sector
publico como son:

*,

% Guia Metodoldgica para la implementacion del Plan Nacional de Formacién y Capacitacidon (PNFC)
< Bases Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de Vida”.

Asi mismo, se tomaran las demds normas, conceptos y circulares que en materia de capacitaciénemita el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP.
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5. TERMINOS

Para el presente documento PIC 2023 es importante evidenciar algunos términos referenciados en el Sistema de
Informacién STRATEGOS importantes para el ejercicio de la labor de gestion del Talento Humano en la Unidad.

e Aprendizaje organizacional. Es la capacidad de las organizaciones de crear, organizar y procesar
informacién desde sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generar
nuevo conocimiento (Barrera & Sierra, 2014), en Guia Metodoldgica para la implementacion del Plan
Nacional de Formacién y Capacitacién.

e Competencia Laborales. Las competencias son el conjunto de los conocimientos, cualidades,
capacidades, y aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo. En
Guia Metodolégica para la implementacién del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién (PNFC).

e Dimension del Ser. Conjunto de caracteristicas personales (motivaciéon, compromiso con el trabajo,
disciplina, liderazgo, entre otras) que se evidencian en el desempefio competente y sondeterminantes
para el desarrollo de las personas, el trabajo en equipo y el desempeno superioren las organizaciones.

e Dimension del Saber. Conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se requieren para
fundamentar el desempefio competente y resolver retos laborales.

¢ Dimension del Hacer. Conjunto de habilidades necesarias para el desempefo competente, enel cual se
pone en practica el conocimiento que se posee, mediante la aplicacion de técnicas yprocedimientos y la
utilizacidn de equipos, herramientas y materiales especificos.

¢ Dimension del Quehacer. Conjunto de conocimientos y formacién académicay de habilidadesapropiadas
desde la experiencia, que se utilizan para realizar una actividad laboral y con la cualse pueden lograr
nuevos conocimientos o profundizar y fortalecer en los ya adquiridos.

¢ Diseiio Instruccional. Ruta metodolégica para la preparacion, desarrollo, implementacion, evaluacion y
mantenimiento de programas y ambientes de aprendizaje en diferentes contextos y niveles de
complejidad (Belloch, 2013), que aplicado al sector publico se traduce en el disefiode programas de
aprendizaje para la oferta de cursos, diplomados, proyectos de aprendizaje, induccién y entrenamiento
gue en suma constituyen el plan de capacitacién de la respectiva entidad (Plan Nacional de Formaciény
Capacitacién 2020-2030).

e Entrenamiento. En el marco de gestidén del recurso humano en el sector publico, el entrenamiento es
una modalidad de capacitacién que busca impartir la preparacién en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios.En el corto plazo, se orienta a atender
necesidades de aprendizaje especificas requeridas parael desempefio del cargo, mediante el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

e Gestion del conocimiento. Es reconocer y gobernar todas aquellas actividades y elementos de apoyo
gue resultan esenciales para poder atribuir a la organizacidn y a sus integrantes la capacidad de aprender
y que, al actuar como facilitadores, afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas de aprendizajey,
por ende, al valor de la organizacion en el mercado (Riquelme, Cravero & Saavedra, 2008).
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e Induccidn. Es un proceso dirigido a integrar al empleado al sistema deseado por la entidad, asicomo el
fortalecimiento de su formacidn ética, a familiarizarlo con el servicio publico, con la organizacién y con
las funciones generales del Estado, e instruirlo acerca de la misidn de la entidad y de las funciones de su
dependencia, al igual que sus responsabilidades individuales,sus deberes y derechos, e informarlo acerca
de las normas y las decisiones tendientes a prevenir y a reprimir la corrupcion, asi como sobre las
inhabilidades e incompatibilidades relativasa los servidores publicos.

e Reinduccidn. Esta dirigido a reorientar la integracién del empleado a la cultura organizacionalen virtud
de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos. Los
programas de reinduccién se impartirdn a todos los empleados por lo menos cadados afios, o antes, en el
momento en que se produzcan dichos cambios, e incluirdn obligatoriamente un proceso de
actualizaciones acerca de las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la
moral administrativa.

¢ Sistema Nacional de Capacitacién. De acuerdo con el Decreto Ley 1567 de 1998, se entiendecomo “el
conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion,
dependencias y recursos organizados con el propdsito comun de generar en las entidades y en los
empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de accion,en funcién de lograr la eficiencia
y la eficacia de la administracion, actuando para ello de maneracoordinada y con unidad de criterios.”
(Decreto Ley 1567, 1998, Art. 4).

e Valor publico. Es la estrategia mediante la cual el Estado produce bienes y servicios teniendoen cuenta
la participacién de los ciudadanos, ya que a partir de esta interaccidn se identifican las necesidades
sociales y se reconoce a cada uno de los miembros de la comunidad como sujetos de derecho. Prestar un
servicio implica hacerlo de forma eficiente, eficaz y efectiva puesse tiene en cuenta las demandas y
expectativas de la ciudadania.

6. LINEAMIENTOS Y REFERENTES TEORICO- CONCEPTUALES Y METODOLOGICOS
Concepcidn de Escuela UAEGRTD

“... Escuela es, sobre todo, gente, gente que trabaja, que estudia, que se alegra, se conoce, se estima. El director es
gente, el coordinador es gente, el profesor es gente, el alumno es gente, cada funcionario es gente. Importante en
la escuela no es solo estudiar, no es sélo trabajar, es también crear lazos de amistad, es crear un ambiente de
camaraderia, es convivir, es unirse. Ahora bien, es légico... que en unaescuela asi sea fdcil estudiar, trabajar, crecer,
hacer amigos, educarse, ser feliz” (Paulo Freire).

Se propone amplificar y diversificar la propuesta de Escuela de la Unidad con el propésito de transformarsu impacto,
no solo para los procesos propios e internos de la URTD, sino también para la ciudadania desde una perspectiva y
enfoque social, en vinculo con la realidad y el momento histérico politico que vive el pais, contribuyendo ademas,
para ubicar a la Unidad de Restitucidon de Tierras Despojadas como referente para el continente y el mundo en
cuanto al quehacer de construccidn de paz y de cambio social.Todo lo anterior, requiere ser cimentado sobre
acciones concretas que promuevan y contribuyan al conocimiento, reconocimiento, visibilizacidn, pensamiento
critico, intercambio de experiencias y saberespropios sobre problematicas y realidades que tienen que ver con el
despojo, el destierro, el territorio, el trato digno, la calidad humana, la no revictimizacién, la democratizacién de la
informacién publica, el reconocimiento y acercamiento a las ruralidades y sus comunidades diversas, entre otros.

MC-MO-02
V.4

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o uso. Si
desea consultar la versién vigente y controlada, consulte siempre el Sistema de Informacién Strategos



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS P
PAGINA: 4 DE 55

05 W? DESPOJADAS
AA\e/@-
1) PROCESO: GESTION DE TALENTO HUMANO CODIGO: TH-ES-05
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION VERSION: 9
Clasificacién de la Informacidn: Publica X Reservada O Clasificada O Fecha de aprobacion: 18/12/2023

La Capacitacién y Construccién de Saberes ubicada como un escenario para pensar-se ypensar-nos; un medio, una
ruta y un lugar otro de confluencia en el cual discurran saberes, experiencias, conocimientos, acciones y hechos
que la Unidad de Restituciéon de Tierras Despojadas requiera para avanzar y contribuir al cambio cultural, politico y
social por el que propende el actual Gobierno. Ello se traduce en el interés y la necesidad de innovar, crear y
socializar el conocimiento para que este pueda, auivez, contribuir como elemento que enriquezca no solo a la
Unidad, sino a toda la ciudadania que a bien quiera o tenga inquietud de consulta.

Enla Capacitacién y Construccion de Saberes, la participacion principal estara centrada en las personas que son parte
del equipo humano de la UAEGRTD. Especificamente, el equipo del Grupo de Gestidn de Talento y Desarrollo
Humanoserad quien dinamice y gestione los espacios de intercambio pedagdgicos y formativos a partir de las
posibilidades que existan y se creen, en funcion de promover la innovacidn, ampliacién, creacidn y socializacion del
conocimiento sobre temas, realidades y situaciones afines a la misién y visién.

6.1 Lineamientos como principios orientadores para los procesos de capacitacién, formacion y cualificacién
De acuerdo con las necesidades y los intereses en la formacién del talento humano de la Entidad, la IESseleccionada
para operar el plan de capacitaciones 2024 debera acreditar en la elaboracion de los contenidos las siguientes
especificaciones, como el marco referencial para la creacion teérico- metodoldgica de los syllabus y las actividades
practicas a realizar en su oferta de formacidn y capacitacion.

6.1.1 Para la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucidon de Tierras Despojadas - UAEGRTD- la
capacitacién, formacién, entrenamiento y profesionalizacion para el desarrollo de capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias constituyen una herramienta dinamica a través de la cual, se posibilita que
funcionarios y funcionarias contribuyan a dar valor y a promover relaciones humanas armaonicas, colaborativas y
pacificas, haciendo cotidiano el compromiso con sus labores que incorpore una perspectiva de desarrollo humano,
calidad, responsabilidad y eficacia.

Es asi como la capacitacion, formacion y cualificacién en la UAEGRTD, requiere tener en cuenta los siguientes
principios, de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1567 de 1998:

e Complementariedad: La capacitaciéon, formacidon vy cualificacion se conciben como procesos
complementarios de la planeacién, por lo cual deben consultarla y orientar sus propios objetivosen
funcidén de los propdsitos institucionales.

o Enfasis en la prdctica: La capacitacion, formacién y cualificacién se impartird privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en lasolucion de
problemas especificos de la UAEGRTD.

e Economia: En todo caso se buscard el manejo éptimo de los recursos destinados a la capacitacién,
formacidn y cualificacidn mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

e Integralidad: La capacitacion, formacion y cualificaciéon deben contribuir al desarrollo del potencial del
talento humano en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individualcon el aprendizaje en
equipo y con el aprendizaje organizacional.

e Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitaciéon, formacién vy
cualificacion debe ser la respuesta a un diagndstico de necesidades de capacitacidn previamente
realizado, utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas.

e  Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, formaciény
cualificacion tales como deteccidn de necesidades, formulacién, ejecucidn y evaluacion de
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planes y programas, deben contar con la participacién activa de los servidores y servidoraspublicas
de la Unidad.

e Prevalencia del interés de la organizacién: Las politicas, los planes y los programas responderan
fundamentalmente a las necesidades de la organizacién.

7. OBJETIVO GENERAL

Implementar acciones de capacitacion y formacidn para fortalecer las competencias, conocimientos y habilidades de
losfuncionarios y las funcionarias a través de diplomados, cursos, talleres y conversatorios que le permita a la
UAEGRTD contar con un talento humano integral, altamente comprometido, innovador y competente para la
generacion de valor publico en la implementacién de la Politica de Restitucién de Tierras Despojadas.

8. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el proceso de Induccidn institucional a los funcionarios y las funcionarias de nuevo ingreso en
las tres fases que contempla el procedimiento de capacitacién.

e Realizar el proceso de Reinduccion para reorientar la integracion del servidor y la servidora publica a la
cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado y en la entidad.

e Ejecutar las acciones de capacitacién para el fortalecimiento de competencias, habilidades y destrezas
de los servidores y servidoras publicas en concordancia con las metas del proyecto de inversidon
“Fortalecimiento de la gestidon administrativa de la UAEGRTD”

9. ACCIONES

El presente plan pretende abarcar al mayor nimero de servidores y servidoras publicas de la UAEGRTD
considerando la complejidad de la Entidad y las metas institucionales para el afio 2024, porlo que se proyectan
actividades de capacitacion de forma presencial y virtual sincrénica y asincrdnica a través de sistemas de
videoconferencia. Lo anterior con el dnimo de no afectar el normal desarrollo de las actividades tanto del Nivel
Central como de las Direcciones Territoriales.

9.1 Inducciéon

El programa de induccidn tiene por objeto brindar informacidn profunda y suficiente que logre la adaptacién de
los nuevos colaboradores a la Entidad para fortalecer el sentido de pertenencia y lograrel cumplimento misional.
Para el proceso de Induccién la Entidad cuenta con tres estrategias, a saber:

e Estrategia al momento del ingreso

Unavez posesionado el funcionario o la funcionaria publica recibira un correo electrénico con el enlace pararevisar
y suscribir el Cadigo de Integridad de la Unidad (Restitucidon con Transparencia).

Acto seguido, en un plazo de tres dias habiles siguientes a la posesidn, recibird un saludo de bienvenidapor parte
de la UAEGRTD, en el que se adjunta el Manual de Funciones y Competencias Laborales, elCédigo de Integridad,
el Cédigo Unico Disciplinario, el Documento Sintesis del Protocolo de Seguridady la normatividad en materia de
evaluacidn del rendimiento laboral, la cual se aplica a los cargos de librenombramiento y remocién y carrera
administrativa.
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e Estrategia de ubicacion en el puesto de trabajo

Se entiende por ubicacién en relacién con el puesto de trabajo como el proceso de adaptacidon y acomodacién
del nuevo servidor o servidora publica al cargo y a la estructura organizativa de la entidad.

Una vez el servidor o la servidora publica ha sido posesionado, se realizara un proceso de ubicacion en el puesto
de trabajo, para el que se debera contar con un tiempo minimo estimado de ocho (8) horas,para realizar la
Induccidn en el Micrositio de la pagina web de la Unidad, la Inducciéon en Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MIPG, que se encuentra en la Red de Servidores Publicos del Departamento Administrativo de la
Funcidén Publica — DAFP y la firma del formato TH-FO-01 UBICACION E INDUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO.

En el Nivel Territorial para garantizar la efectiva ubicacidn en el puesto de trabajo, el enlace de talentohumano
debera socializar el manual de funciones y garantizar que se ha impartido toda la informacién pertinente al cargo
para el cual ha sido posesionado, la misidn, visidon y objetivos estratégicos de la Unidad. Este proceso se debe
garantizar el mismo dia de la posesion.

En el Nivel Central, la ubicacion en el puesto de trabajo estd a cargo del Grupo de Gestidén de Talento y Desarrollo
Humano, quienes socializaran el manual de funciones y garantizardn que se ha impartido toda la informacién
pertinente al cargo para el cual ha sido posesionado, la misidn, visién y objetivos estratégicos de la Unidad. Este
proceso se debe garantizar el mismo dia de la posesidn.

En ambos casos, para dejar evidencia del proceso de ubicacidn en el puesto de trabajo se diligenciarael
formatoTH-FO-01 UBICACION E INDUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO el cual se descarga a través del Sistema
de Informacion STRATEGOS — médulo documentos.

Para el caso de los funcionarios y las funcionarias posesionadas en el Nivel Central, deberdn remitir el formato
diligenciado y firmado al Grupo de Gestidn de Talento y Desarrollo Humano dentro de los 5 dias habiles siguientes a
su vinculacién.

En cuanto a las posesiones que se realizan en el Nivel Territorial, el enlace de talento humano deberaapoyar el
tramite de firma del formato y remitirlo al Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano en el Nivel Central,
dentro de los 5 dias habiles siguientes a la vinculacidn del servidor o la servidora publica.

Dentro de la ubicacidn se deberan tener en cuenta los siguientes temas:

Dar lineamientos para la actualizacion de la Hoja de Vida en SIGEP.

Suscribir el Codigo de Integridad y orientar en cuanto a normas de convivencia en el lugar detrabajo.

Socializar Misién, Visién y Objetivos de la Unidad.

Presentacion del equipo directivo y organigrama de la Unidad.

Socializar la Resolucion 893 de 2012 de Horario Laboral.

Concertacion de los compromisos laborales en el Formato TH-FO-09 con la jefa o el jefeinmediato

Solicitar el usuario y la contrasefia del directorio activo, asi como indicar la responsabilidaden el

manejo y uso que se haga de la informacion.

Socializar el Plan Institucional de Capacitacién y el Programa de Bienestar

9. Orientar en cuanto a la ubicacion del Directorio General de la Unidad para consulta

10. Indicar la Intranet, la pagina web y demds plataformas que disponga la Unidad para eldesarrollo
de la actividad propia del cargo

11. Entregarinformacién del Régimen prestacional y Seguridad Social de los Servidores Publicos.
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e Estrategia de induccidn virtual

Esta estrategia busca afianzar la estrategia anterior y asi lograr que los funcionarios y funcionarias publicas
interioricen la cultura, los valores y los objetivos institucionales. El proceso se realizara a travésdel micrositio
Induccidn Institucional que se encuentra en la pagina web de la UAEGRTD www.urt.gov.co en donde se orienta
sobre los siguientes aspectos:

1. Informacidn institucional: Naturaleza, misidn y visién, objetivo, funciones, resefia histdrica,
estructura y organigrama de la Unidad

Sistema Integrado de Planeacion y Gestion — SIPG

Subsistema de Gestion Ambiental — SGA

Subsistema de Seguridad de la Informacién - SGSI

Gestion Documental

Atencién al Ciudadano

Control Interno: Introduccidn, lineas de Defensa, Componentes y Principios

Régimen disciplinario: Introduccion, Derechos vy deberes, faltas  disciplinarias,
proceso disciplinario

9. Conflicto de Interés

10. Rendicion de Cuentas

11. Video Comunicaciones

12. Talento Humano: Plan de Bienestar e Incentivos, Plan Institucional de Capacitacién

13. Proceso Subsistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

14. Proceso Prevenciony Gestion de Seguridad

15. Cursos Complementarios

© Nk~ wN

Una vez posesionado el funcionario o la funcionaria, se le daran las orientaciones para que se registre en la Red
de Servidores Publicos y se inscriba en el Curso Modelo Integrado de Planeaciony Gestion — MIPG, Curso de
integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcidon y Curso Virtual para Gerentes Publicos de la
Administracion Colombiana.

Los soportes que daran cuenta del proceso de Induccidn Institucional que hace la Unidad son: el formatoTH-FO-01
UBICACION E INDUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO diligenciado y firmado, un resultado de minimo el 80% en
la evaluacidn del proceso de Induccidn Institucional Virtual que seraverificado internamente, y la remision del
certificado de culminacion del Curso Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG que se encuentra en la
Red de Servidores Publicos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, para su respectivo
archivo en la Historia Laboral.

9.2 Reinduccion

Como su nombre lo indica el programa busca reorientar la integracion del funcionario o la funcionaria publicaa la
cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado y en la entidad. La reinduccién se impartira
a todos los funcionarios y las funcionarias dada la importancia de reforzar y actualizar en temas especificos para
el efectivo cumplimiento de la misidn institucional.

Para la vigencia 2024, se propone un proceso de reinduccidon que contemple la exposicién los cambiosproducidos
en los procesos de los grupos de la Secretaria General para la gestiéon administrativa.
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9.3 Formacion y Capacitacion

La capacitacién se define como el conjunto de procesos organizados dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes,
con el fin de contribuir al cumplimiento de la misién institucional,la mejor prestacidn de servicios a la comunidad,
el desempefio eficaz del cargo y el desarrollo personal integral.

Por lo anterior para la vigencia del afio 2024 la UAEGRTD, a partir del diagndstico de necesidades, plantea lo
siguiente:

- Las necesidades identificadas y las actividades enunciadas, aplican para los funcionarios o las funcionarias
publicas que se interesen o designen los y las superiores inmediatas cuando se realicen las convocatorias
respectivas.

- En el entendido que la capacitacién es un proceso dindmico que busca fortalecer la gestion publicaen un
circulo de mejora continua para responder a las dinamicas del entorno y los contextos en losque se
desenvuelven las entidades publicas, se aclara que las tematicas priorizadas pueden presentar variaciones y
cambios en cuanto a la denominacién de estas; no obstante, ello no deberia afectar el fondo de las
necesidades identificadas y/o las orientaciones tematicas del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion.

10. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE FORMACION-CAPACITACION
POR PARTE DEL OPERADOR

Bajo este contexto y para contribuir al cumplimiento de los objetivos del equipo de Gestion de Talento y Desarrollo
Humano -GGTDH- la UAEGRTD, relacionados con la formacién y capacitacién de servidores y servidoras se requiere
contratar los servicios de una Institucidn de Educacién Superior -IES- altamentecalificada y con experiencia en
acompafiamiento a la ejecucién de planes institucionales de capacitacionde entidades publicas y/o generar un
convenio para desarrollar y ejecutar las acciones de formacién y/o cursos del Planinstitucional de Capacitaciéon —
PIC 2024 que se relacionan en las especificaciones técnicas sefaladas acontinuacion.

En aras de afianzar el modelo de cultura organizacional de la UAEGRTD se formula el presente plan para el
desarrollo de competencias laborales y transversales del talento humano, con el propdsito de contribuir a:
“Optimizar la capacidad y el desempefo organizacional, desde el despliegue estratégico, eldisefio organizacional,
el talento humano y el relacionamiento con las partes interesadas” de nuestro Plan Estratégico Institucional,
considerando las nuevas circunstancias, sociales y politicas y los objetivosdel Pacto por una gestién publica efectiva.

10.1 Referentes tedrico-conceptuales para la creacidn y presentacion de la propuesta pedagdgicay
metodoldgica de formacion, capacitacion y cualificacidn (oferentes, operadores, socios, aliados,entre otros).

Armonizacion de labores y el quehacer. Se retoma como un proceso de aprendizaje mutuo en el cuallas servidoras
y los servidores que participan en el quehacer de la Unidad se apropian de la misionalidady la vinculan en sus planes,
programas y proyectos, aplicandolos en su trabajo cotidiano desde un énfasis particular para el mejoramiento de
las interacciones humanas, el incremento de la confianza y eltrabajo colaborativo, el intercambio solidario de
conocimientos y saberes, asi como la promocién y desarrollo de un buen desempefio laboral.
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Autorreconocimiento. Ejercicio efectivo del derecho de autodefinirse como perteneciente a un pueblo,al desarrollo
de la conciencia individual de pertenencia al mismo y a la aceptacidon de esta pertenencia por parte del mismo
pueblo o grupo. (Sentencia T-010/2015).

Despojo. Segln la ACNUR el “despojo de tierras es interpretado en este documento, como la privaciéno pérdida de
su uso, control y facultades de transferencia de tierras o territorios de los desplazados, y se inscribe en contextos
regionales y locales concretos, los cuales es necesario considerar, para entender su complejidad y avizorar los retos
que tiene la restitucion de los derechos a la tierra y los territorios en Colombia, como componente de la reparacion
integral” (Coleccion Cuadernos INDH. Desplazamiento forzado tierras y territorios agendas pendientes: la
estabilizacion socioeconémica y la reparacion. 2011, pag 38).

Despojo de tierras. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley 1448 de 2011, para comprobar la
existencia de un despojo se requiere la concurrencia de tres elementos: la privacién arbitraria a una persona de la
propiedad, posesion u ocupacidn sobre un predio, el aprovechamiento dela situacién de violencia para llevar a cabo
dicha privacién y un instrumento a través del cual se materializa, que puede ser: un hecho, un negocio juridico, un
acto administrativo, una sentencia judicialo la comisidn de delitos asociados a la situacién de violencia. (Unidad de
Restitucidn de tierras. (2023, febrero 21). Recuperado de https://www.urt.gov.co/glosario2.

Enfoque de Derechos. Consultar laGuia para laincorporacion eimplementacion del enfoque diferencialen el proceso
de restitucion de tierras, UDEGRTD, 2019, pag. 6.

Enfoques Diferenciales. Referidos especificamente a género, grupos etarios, personas con discapacidad, grupos
étnicos ver la Guia para la incorporacion e implementacion del enfoque diferencialen el proceso de restitucion de
tierras, UDEGRTD, 2019, pdgs. 8-16.

Enfoque Humanista: Corvo (2019) define la teoria o enfoque humanista de la administracién es una perspectiva
distinta de la gestion, basada en la idea de las necesidades y los valores humanos, donde las personas son
importantes para que una organizacion consiga sus objetivos y funcione de manera adecuada.

Glosario de referencia de la Unidad de Restitucion de Tierras. Es necesario que el operador seleccionado consulte
el siguiente enlace para la construccidn de los contenidos tematicos de cada cursoUnidad de Restitucion de tierras.
(2023, febrero 21). Recuperado de https://www.urt.gov.co/glosario2

Restitucidn de Tierras Despojadas. Es un derecho fundamental porque, como todas las medidas dirigidas a una
reparacion integral a las victimas, busca restablecerles su dignidad y se interrelaciona con los derechos a la verdad
y a la justicia. Es una medida de reparacién preferente establecida en favorde las victimas del conflicto armado
interno cuya titularidad se reconoce a aquellas que contaban con un drea de terreno, sobre la cual ejercieran
propiedad, posesion u ocupacidn, y que como consecuenciadel hecho victimizante, independientemente de cual
fuere el autor, frente al inmueble debié haberse generado una situacion de abandono y/o despojo entre el 12 de
enero de 1991 y el término de vigenciade la Ley 1448 de 2011. Unidad de Restitucidon de tierras. (2023, febrero
21). Recuperado de https://www.urt.gov.co/glosario2

Sobreviviente. Toda persona que ha sufrido actos de violencia, incluyendo violencia sexual y de género, y que
reconoce haber vivido esta violencia. Este término se utiliza para resaltar la fuerza y lacapacidad de afrontamiento
de las victimas de violencia y reconocer que el término victima puede implicar impotencia y estigmatizacion. (2023,
marzo 8). Recuperado de https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2013/Glosario.pdf
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Victima. Se consideran victimas a las personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio como
consecuencia de violaciones a los derechos humanos, ocurridas a partir del 1° de enero de 1985 en el marco del
conflicto armado, (homicidio, desaparicién forzada, desplazamiento, violaciones sexualesy otros delitos contra la
integridad sexual, secuestro, despojo de tierras, minas antipersonay otros métodos de guerra ilicitos, ataques contra
la poblacién civil). (2023, marzo 8). Recuperado de
https://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/ley victimas/ley victimas completa web.pdf

10.1.2. Conceptos generales para la creacion y presentacion de la propuesta pedagdgica y metodoldgica de
formacidn, capacitacion y cualificacion (oferentes, operadores, socios, aliados,entre otros).

Capacitacion. Como lo indica el articulo 42 del Decreto 1567 de 1998, la capacitacién comprende un “(...) conjunto
de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido
por la Ley General de Educacion 115, dirigidos a prolongar y a complementarla educacién inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimientode la misidn institucional, a la mejor prestacion de
servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende
los procesos de formacion, entendidoscomo aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una
ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién administrativa”.

Los procesos de capacitacion para el sector publico estan orientados a desarrollar y potencializar al talento humano
en las entidades publicas y, a la par, generar capacidad instalada en las distintas entidades. Acorde con estos
preceptos, el ordenamiento legal que rige al sector publico se ha disefiadopara orientar ese propdsito en el marco
de las garantias de las relaciones laborales, esto es, la capacitacién como un derecho. A continuacién, se detallan
las normas vinculadas al respecto:

La capacitacidn es planteada como un derecho laboral en la Constitucidon Politica de 1991y en su
articulo 53 establece: (...) La ley correspondiente tendra en cuenta por lo menos los siguientesprincipios
minimos fundamentales: Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracidon minima vital y
movil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad enel empleo; irrenunciabilidad a los
beneficios minimos establecidos en normas laborales; facultades para transigir y conciliar sobre derechos
inciertosy discutibles; situacion mas favorableal trabajador en caso de duda en la aplicacidon e interpretacién
de las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos
de las relacioneslaborales; garantia a la seguridad social, la capacitacidn, el adiestramiento y el descanso
necesario; proteccidn especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de edad.”

De acuerdo con el Plan Nacional de Capacitaciones 2020 — 2030 del Departamento de la Funcién Publicala
capacitacién de los servidores publicos girara alrededor de los siguientes aspectos:

a. La disponibilidad de la informacién y conocimiento clave para la generacion de los resultados esperados
en la planeacidn estratégica.

b. La capacidad de analizar, clasificar, modelar y relacionar sistémicamente datos e informacion sobre
activos de conocimiento fundamentales para la entidad publica.

Agregar en los nuevos esquemas de formacién y de capacitacion la posibilidad de certificar competencias
laborales, asi como la formacidon modular basada en competencias acordes con losmanuales especificos de
funciones y competencias laborales de cada entidad, la priorizacion tematica de este plan y el catalogo de
competencias adoptado mediante la Resolucién 667 de 2018.d. Identificar competencias y capacidades
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qgue respondan a los procesos para los que losservidores y las servidoras publicas deben desarrollar las
funciones, en el caso de las areas misionales.

e. Combinar el uso de la tecnologia con los saberes individuales y organizacionales acumulados para
generar una oferta institucional virtual (e-learning, b-learning y m-learning).

f. Promover un cambio gradual de las entidades y del sector publico hacia una cultura del conocimiento
institucional.

g. Enfocar el proceso de profesionalizacion y desarrollo de las capacidades y competencias del servidor y
la servidora publica, desde la perspectiva de la entidad, como el escenario de aprendizaje.

h. Reforzar las competencias para la adaptacién al cambio, especialmente en lo que refiere a losdesajustes
de competencias que se generan por cambios tecnoldgicos a través de la experienciay conocimientos de
los servidores y las servidoras publicas de la entidad.

i. Disminucion de riesgos mediante la formacién y capacitacién en competencias clave para gestionar el
riesgo y la complejidad de los entornos organizacionales publicos. Competencias laborales, asi como la
formacion modular basada en competencias acordes con los Manuales especificos de funciones vy
competencias laborales de cada entidad (pag. 37, Plan Nacional decapacitaciones 2020 — 2023).

Competencias Laborales. “La capacidad de una persona para desempenfiar, en diferentes contextos ycon base en
los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo;
capacidad que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,valores, actitudes y aptitudes que
debe poseer y demostrar el empleado publico”. Decreto 815 de 2018.Funcién Publica (2023,
febrero 21). Recuperado
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma pdf.php?i=86304.

Desarrollo de competencias laborales. Se definen como la capacidad de una persona para desempefiar en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un
empleo, capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado y la empleada publica.

Diplomados. Los diplomados pueden ser programas de la oferta académica de educacién No formal. Suelen ser
cursos con una intensidad horaria, entre 120 y hasta 160 horas certificadas. No requieren contar con autorizacion
por parte de las Secretarias de Educacidn o del Ministerio de Educacién y pueden ser ofrecidos por personas
naturales o juridicas, publicas o privadas que tengan en su mision institucional realizarlos.

Educacion formal. Conforme al articulo 10 de la Ley 115 de 1994, “Se entiende por educacidn formal aquella que
se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecidn a
pautas curriculares progresivas, y conducente a grados vy titulos.”

Educacién no formal. Hoy conocida como educacidn para el trabajo y el desarrollo humano, segun lo sefiala el
Decreto 2888 de 2007, es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y
formar aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos para la educacién
formal.

Educacién Informal. Como lo indica el articulo 43 de la Ley 115 de 1994, “Se considera educacion informal todo
conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de comunicacion
masiva, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.”
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Educacién para el trabajo y el desarrollo humano. En el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién 1075
del 26 de mayo de 2015, se aborda la educacién para el trabajo y el desarrollo humano como parte del servicio
publico educativo, en correspondencia con los fines de la educacién abordados en el Art 5° de la Ley 115 de 1994. El
objetivo principal de este ambito educativo esta orientado a ejerciciosde complementacién, actualizaciéon de
conocimientos y formacién académica y/o laboral, entre otros, planteando la posibilidad de obtener certificacion
del proceso. Incluye, entre otros, procesos y programasde formacién que tengan en cuenta los aspectos personal,
social y cultural fundamentados en una concepcidn integral del ser, afines con el campo laboral y académico ademas
de garantizar flexibilidad ycoherencia con intereses, necesidades y expectativas de las personas, la sociedad y
demandas de las entidades publicas, el mercado laboral y el sector productivo.

Entrenamiento en el puesto de trabajo. Es la preparacion que se imparte en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objeto de asimilar en la practica de sus funciones; por lo tanto, esta orientadaa atender en el corto
plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo, mediante el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera medidtica. Esta capacitacidon debe ser inferior a
160 horas. Funcién Publica (2023, febrero 21). Recuperado de
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=71320.

Formacion. Entendida en la referida normativa como los procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y
fortalecer una ética del servidor y la servidora publica basado en los principios que rigen lafunciéon administrativa.
Proceso encaminado a facilitar el desarrollo integral del ser humano, potenciando actitudes, habilidades y
conductas, en sus dimensiones ética, creativa, comunicativa, critica, sensorial, emocional e intelectual.

Profesionalizacion del empleo publico. Para alcanzar la profesionalizacién es necesario garantizar que los
servidores y las servidoras publicas posean atributos como el mérito, vocacidon de servicio, responsabilidad,
eficacia y honestidad de manera que se logre una administracion efectiva. Como explica Sebatto (2023, 18)3 la
carrera incluye oportunidades de capacitacién que amplian las posibilidades de ascenso, evidenciando que los
procesos de profesionalizacion y regularizaciéon del empleo publico son escenarios esenciales para la constitucion
de una carrera administrativa de las personas que trabajan en el servicio publico.

10.2 Referentes metodoldgicos y pedagogicos

Ruta metodoldgica. Comprende la formulacion de la propuesta pedagdgica, los momentos metodoldgicos y la
didactica que deberd construir el operador seleccionado, sobre la base de los fundamentos de metodologias
participativas, incluyentes y activas.

Valoracion de los Aprendizajes. Se realiza mediante la implementacién del plan de mejoramiento individual,
producto de la evaluacidn del desempefio.

Aprendizaje organizacional. Es la capacidad de las organizaciones de crear, organizar y procesar informacién desde
sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generarnuevo conocimiento (Barrera
& Sierra, 2014). Es un proceso de mejora de acciones que se realiza, a través de un mejor conocimiento y
comprensidn, desarrolla nuevos conocimientos, con base en la experiencia que tienen los integrantes de la
institucidn, y de esta manera puede mejorar el desempefio de la compafia mediante la influencia que logre tener

3 Politicas de profesionalizacion y regularizacion del empleo publico El Plan de Regularizacién del Empleo Publico en Argentina (2021-2023).
Capacitar e investigar para fortalecer las capacidades estatales. CUINAP Argentina Afio 4 » 2023 Cuadernos del INAP. ISSN 2683-9644.
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sobre el comportamiento de la organizacién”. “Sise aprende a manejar correctamente el conocimiento
organizacional, la empresa puede obtener beneficios clave para mejorar la innovacion y el desempefio de misma”
(Jiménez-Jiménez & Sanz-Valle,2007).

Estrategia de triangulacion metodoldgica. También referenciada como triangulacion entre métodos oa través de
métodos. Se propone que la IES seleccionada construya dicha ruta metodoldgica incorporando, de ser posible, la
triangulacién metodoldgica como proceso de anélisis e investigacion®

Metodologia del aprendizaje Basado en Problemas (ABP)®. El Aprendizaje Basado en Problemas - ABP- es una
metodologia que promueve un rol activo por parte de las personas que participan del proceso de ensefianza-
aprendizaje, tomando en cuenta y motivando poner en accién los conocimientos,saberes y habilidades de cada
cual, a través del planteamiento de un problema o situacién compleja. Incorpora un momento de definicién del
problema o situacién que interesa abordar. De alli, se espera que los servidores y las servidoras conformen grupos
de trabajo colaborativo a fin de clarificar cudles seran las distintas fases que tendra el proceso de resolucién del
problema o situacion.

Los problemas entendidos como una oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizadossobre la
realidad laboral cotidiana. En estos casos el servidor y la servidora publica, desarrolla aspectos como el
razonamiento, pensamiento critico, analitico y creativo.

Enfoque de la formacidn basada en competencias. “Se es competente solo si se es capaz de resolverun problema
aplicando un saber, con una conducta asociada adecuada y con la ejecucidn de unos procedimientos requeridos en
un contexto especifico”.

Proyecto de Aprendizaje en Equipo. Se plantea con base en el andlisis de problemas institucionales, de retos o
dificultades para el cumplimiento de metas y resultados institucionales del empleado, lo cualse materializa en la
Unidad, mediante la creacidn de espacios de trabajo que promueven el analisis de lainformacién y la generacién de
nuevo conocimiento.

Produccidon y construccion de conocimiento. La produccion de conocimiento relacionado desde elquehacer
investigativo que emana de una construccidn social, se asume como un proceso que implica practicas y actores
diversos, concretdndose en una actividad consistente en promover y facilitar,preferentemente de manera
sistematizada, el acceso a los conocimientos, el desarrollo de habilidades,habitos y actitudesy la internalizacion de
valores, que demanda la realizacién de la practica denominadainvestigacién a partir de un trayecto formativo
(COMIE, p.404).

Comunidades de Aprendizaje® como estrategia para el fortalecimiento de labores de servidores y servidoras -
Comunidades de practicas y de saber-. La amplificacion y diversificacion de competencias especificas del equipo
de talento humano en pro del mejoramiento en el desarrollo de labores y de la prestacidn de los servicios en la
Unidad, coinciden con la prioridad que plantea el Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacidon 2020-2030. Con ese
sentido se propone crear comunidades de aprendizaje entendidas como una estrategia que puede aportar a la
profundizacién de practicas profesionales eficaces. La Comunidad de Aprendizaje puede contribuir a promover la
exploracién de los retos y las problematicas mas significativas que hay para el equipo humano de la Unidad frente
a la misionalidad de la Entidad. Una construccién de memoria a través de visibilizar cémo se ha dado la evolucidn
del grupo y las implicaciones hasta convertirse en una Comunidad de Aprendizaje, entre otras posibilidades.

4 Se sugiere consultar La triangulacion metodologica: sus principios, alcances y limitaciones”, para ampliar informacién al respecto. (Consultadoen:
https://www.uv.mx/mie/files/2012/10/Triangulacionmetodologica.pdf 17/02/2022).

5 Para tener mas informacion de referencia Ver: VELEZ, A. (1998) Aprendizaje Basado en Proyectos Colaborativos en Educacion Superior. RIBIE
98, IV Congresso da Rede Iberoamericana de Informatica Educativa, Brasil 20-23 Octubre, 1998. (Consultado en:
http://www.c5.cl/ieinvestiga/actas/ribie98/190M.html. 17/02/2023).

¢ Para ver la propuesta de desarrollo de cada etapa consultar: https://comunidadesdeaprendizaje.net/
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10.3 Tipos de curso/modalidad/duracion’

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Las Instituciones de Educacién Superior, en adelante IES estaran en capacidad de desarrollarlos temas
que — la Unidad Administrativa Especial de Gestidon de Restitucidon de Tierras Despojadas UAEGRTD
requiera en el marco del PIC-2024, coherentes con el Plan Estratégico Institucional y bajo los
lineamientos del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién 2020 — 2030 y el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, enel cumplimiento de sus objetivos
misionales para la presente vigencia.

La IES debera ofrecer flexibilidad curricular en atencién a las necesidades técnicas de la Unidad de
Restitucion de Tierras; asi mismo, estard en capacidad de escuchar y atender dichas necesidades para
el logro de los objetivos de ambas partes.

La IES deberd contar -con docentes especializados en los temas que se requieran para las
capacitaciones, los cuales deberan contar minimo con estudios de maestria y/o experiencia cualificada
demostrable relacionada en los temas a tratar, lo cual debe ser debidamente certificado con los
soportes requeridos, en casos excepcionales y ante la falta de estos perfiles, podra buscar el Talento
Humano requerido en otras Institucioneseducativas de educacion superior de las mismas o superiores
calidades exigidas al oferente, previa consulta y aprobacion por la supervisién del contrato de la Unidad.
La IES debera estar reconocida y acreditada por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

La IES debera contar con al menos 4 centros y/o institutos y/o grupos de investigacién reconocidos por
Colciencias en las Categorias A1, y/o A, y/o B afines a gobernabilidad, politicapublica, actores armados,
conflicto y Derecho Internacional Humanitario, relacionesinterétnicas y minorias culturales desde la
Ciencia.

En el ambito del Derecho y las Ciencias Sociales, la IES debera tener experiencia requerida en: Derecho,
Ciencias Politicas y Sociales, Derecho Penal, Derechos Colectivos y Ambientales, Derecho y Politica
Ambiental, Derecho Constitucional y Derechos Humanos, Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
Derechos Fundamentales y Teoria Politica, Gestidon y Politicas Publicas Territoriales, Enfoques
Diferenciales, Investigacién en Gestion y Desarrollo Rural, Derecho de Tierras y Construccién de Paz,
Derecho Procesal enfocado en restituciéon de tierras, Derecho Minero Energético enfocado en
restitucion de tierras, Planeacidén Estratégica, Metodologias de Investigacion, Habilidades Blandas y
para la Comunicacién, entre otros, lo cual ha de ser soportado con la informacién que reposa en la base
de datos de la plataforma Scienti de Colciencias.

La IES deberd contar con observatorios afines a los temas a desarrollar de acuerdo con los ejes
tematicos del PIC-2024, del Plan Estratégico Institucional de la Unidad de Restitucion de Tierras y el
Plan Nacional de Formacién y Capacitacidon 2020 - 2030.

La IES deberd estar en capacidad de realizar las acciones de formacidon de manera presencialen el Nivel
Central y las Direcciones Territoriales de la Unidad de Restitucion de Tierras.

La institucién académica debera estar en la capacidad de realizar procesos de formacion de manera
virtual sincrénica y/o asincrdnica a través de sistemas de videoconferencia o cualquier otro mecanismo
soportado en TIC.

La IES deberd estar en disposicion de apoyarse en el sistema de videoconferencia de la Unidad de
Restitucidn de Tierras Despojadas, para capacitar de forma presencial a funcionarios y funcionarias que
se encuentran en la ciudad de Bogota y en simultdneo a quienes se encuentren en cualquiera de las
diferentes direcciones territoriales, cuando asi serequiera.

La IES debera presentar un sistema de evaluacion que posibilite recoger el impacto del proceso de
capacitacidon, tanto en lo particular (en cada sesion de capacitacion), global (al término e

7 Anexo, Ficha Técnica PIC-2023

MC-MO-02
V.4

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o uso. Si

desea consultar la versién vigente y controlada, consulte siempre el Sistema de Informacién Strategos



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS

A 1) DESPOJADAS PAGINA: 4 DE 55
AA\e/®-
( PROCESO: GESTION DE TALENTO HUMANO CODIGO: TH-ES-05
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION VERSION: 9
Clasificacién de la Informacidn: Publica X Reservada O Clasificada O Fecha de aprobacion: 18/12/2023

implementacién del contrato), en sus participantes y en la entidad, y documentar la generacidn de
conocimiento producido durante el desarrollo de este.

Xil. La IES debera facilitar y acompanfiar a los y las participantes en la creacion de entregables para la entidad
como requisito previo a la certificacion de su participaciéon en los diplomados y otras sesiones de
capacitacion. Estos entregables estdn relacionados con los temas de capacitacién en los que participan,
las tareas que cada participante desarrolla en la entidad y con la misionalidad de esta.

Xiii. La IES deberd ofrecer los costos de talleres y/o cursos presenciales en los temas que requierala Unidad
asi: 8,16, 24, 32, 40, 48 y 80 horas maximo, o diplomados de tematicas similares de maximo 120 horas,
para ser desarrollados con grupos de funcionarios y funcionarias e igualmente, cotice la propuesta de
cursos que tiene la Unidad de acuerdo con lo siguiente:

En atencion a la necesidad y los pardmetros conceptuales y metodolégicos expuestos en los apartados anteriores
se requiere que las instituciones académicas y educativas estén en la capacidad de ofertar los siguientes
diplomados, con las modalidades y duracién que se sefala a continuacidn:

10.3.1 Diplomados&.

Tabla 1. Diplomado de Restitucion, Memoria, Verdad y Paz

"Raices de/en Resistencia:Restitucion, Memoria y construccién de Paz "°

Justificacion

Este diplomado destaca la resistencia de las comunidades afectadas por el despojo, el abandono forzado y la pérdida
de tierras, enfocandose en la construccién de paz a través de procesos de restitucion de tierras. Toma en cuenta
elementos clave como memoria y paz para resaltar la conexidn entre la restitucidon de tierras y la construccion de un
horizonte de sociedad, fuera de la violencia y reconciliada.

Objetivo General. Potenciar habilidades practicas, conocimientos tedricos y de memoria histérica que fortalezcan los
conocimientos de las funcionarias y los funcionarios que trabajan con comunidades o grupos de especial proteccion —
sujetos de derechos con practicas de resistencia que buscan superar los desafios e impactos asociados con el despojo
de tierras-, para fomentar la construccion de una sociedad en paz, reconciliada y la preservacion de la memoria
histérica.

AREAS DE CONOCIMIENTO PROPUESTAS

8 Anexos Técnicos, descripcion diplomados, objetivos y conceptualizacion
9 El diplomada tendra una intensidad horaria de 120 horas, contiene anexo técnico.
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1. Archivo y Memoria. Antecedentes institucionales de referencia para el quehacer de la Unidad de
Restitucion de tierras

2. Derechos Humanos Derecho Internacional Humanitario. Y desafios de la Restitucion de Tierras en
Colombia.

3. Psicologia Comunitaria, afectaciones e implicaciones en contextos de despojo de tierras.

4. Negociacidn y resolucion de conflictos.

5. Economiay desarrollo local/territorial.

& Anexos Técnicos, descripcién diplomados, objetivos y conceptualizacién
" El diplomada tendra una intensidad horaria de 120 horas, contiene anexo técnico.
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Tabla 2. Diplomado de Sujeto, Identidad, Tierra y Territorio

DIPLOMADO "Tejido social: Sujeto,

Identidad y Recuperacion Territorial"
Justificacion
"Tejido social" expresa la idea e importancia de reconstruir la trama social afectada por los conflictos por las tierras.
Este nombre destaca la importancia del individuo y la identidad en el proceso, conectandole con la recuperacion del
territorio. La inclusion de "tejido social" enfatiza la idea de reconstruir y fortalecer los lazos comunitarios.

Objetivo General. Facilitar la comprension y aplicacién de estrategias que promuevan la recuperacion territorial,
resaltando la importancia de la identidad y el sujeto en la restauracién del tejido social afectado por el despojo, el
abandono forzado y la pérdida de tierras.

AREAS DE CONOCIMIENTO PROPUESTAS

Caracterizacion y reconocimiento desde una perspectiva politica, social y cultural del sujeto histdrico
Desarrollo comunitario del territorio en proceso de restitucién

Geografia y ordenamiento del territorio

Arquitectura y planificacién urbana y rural

Educacion para la ciudadania y la paz

Cultura participativa y arte comunitario

ok wnE
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Tabla 3. Identificacién y mapeo social y catastral para la restitucion

DIPLOMADO "Caminos de Restitucion: Identificacion, mapeo social y catastro
territorial"

Justificacion
Este diplomado sugiere una mirada al proceso de restitucion, resaltando la importancia de la identificacion y el mapeo
social en el proceso. Los componentes de "catastro y de lo territorial" evocan la magnitud del impacto y la urgencia de

abordar la situacién del despojo y de abandono forzado de tierras. La palabra "caminos" también plantea la diversidad
de enfoques necesarios para lograr una restitucion eficaz.

Objetivo
Promover el conocimiento y acercamiento de los y las participantes a estrategias y técnicas de identificacion, mapeo

social y catastrales, que puedan proporcionar herramientas practicas y utiles durante los procesos de restitucion v
como elementos para el analisis integral de las situaciones de despojo, abandono forzado y pérdida de tierras.

AREAS DE CONOCIMIENTO PROPUESTAS
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1. Geografia cartografia social

2. Tecnologias de la Informacién geoespacial (SIG)

3. Catastroy derecho catastral

4. Ingenieria geoespacial

5. Derecho Ambiental

6. Gestion de Proyectos aplicados a la restitucion de tierras
7. Participacién ciudadana en el catastro

8. Tecnologias innovadoras en Restitucion

9. Cambio climatico y restitucion de tierras
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10.3.2 Actividades de Formacion-Capacitacion-Cualificacion sin costo

En el marco de los procesos de formacidn y capacitacion propuestos por el Grupo de Gestion de Talentoy Desarrollo
Humano, y teniendo en cuenta que los programas de diplomado y cursos antes mencionadoscorresponden a la oferta
que sera cubierta con el gasto presupuestal destinado para tal fin, en este apartado del PIC 2024 se postula llevar a
cabo una ampliacién y extensidn de otros escenarios y posibilidades de formacién denominados como actividades
de formacidn capacitacion sin costo.

En ese sentido, se plantea que las personas principalmente beneficiadas por dicha posibilidad sean quienes tienen
con la UAEGRTD una vinculacién a través de un contrato de prestacion de servicios. Por supuesto, de estos otros
espacios para la capacitacidon-formacidn podrdn participar también las personasque tienen una vinculacién de planta
con la Unidad. La informacién al respecto se expresa a continuacién:

10.3.2.1 Gestion de escenarios de formacidn y capacitacion

El equipo de Capacitacion y Construccién de Saberes en coordinacion con la Secretaria General de la UAEGRTD,
adelantara un ejercicio de gestion, con el objetivo de concretar posibles escenarios de alianzas estratégicas y cursos
sin costo a través de los cuales sea posible cubrir y dar alcance a las distintas tematicas y dreas de conocimiento
frente a los cuales funcionarios y funcionarias de la Unidad manifestaron interés. En aras de optimizar dicha gestidn
de realizd un ejercicio de priorizacion y se concretaron cuatro areas estratégicas de conocimiento en las cuales
guedan inscritas las tematicas que recibieron mayor eleccion en el ejercicio de diagndstico realizado. Lo anterior
gueda expresado en las siguientes tablas:

Tabla 4. Primera area estratégica de conocimiento: herramientas y recursos clave para optimizar el acceso a
datos e informacion en el area de trabajo y promover el crecimiento personal en la gestion y generacién de
procesos relacionados con el conocimiento

1. Herramientas, técnicas y estrategias para la medicion, analisis estadistico, de informacion y
evaluacion de procesos (dip 3)

2. Tierra-territorio; despojo y abandono; memoria y restitucion; poblaciones y comunidades;
enfoques poblacionales y territoriales; procesos de innovacion en el sector publico. (dip. 2)

3. Procesos de innovacion en el sector publico (G.E)

4. Planificacidon Estratégica y Cultura Organizacional orientada a la construccion de saberes
(alistamiento)

5. *Enfoques poblacionales y territoriales (dip 2)

6. Trabajo en equipo colectivo (EFVCP)

7. Comunicacion asertiva y estrategias efectivas para el mejoramiento del clima laboral, el trabajo con
la poblacion victima de despojo y la articulacion interinstitucional (EFVCP)

8. Herramientas de caracter psicosocial que fortalezcan las competencias de los funcionarios y
funcionarias para la atencidn a victimas de despojo o solicitantes de restitucion (EFVCP)

9. Atencién a la ciudadania, orientada a victimas del conflicto armado (CURSO ESPECIFICO)

10. Lenguaje incluyente (sefias y escrito) (CURSO ESPECIFICO)

11. Prevenciéon minas antipersonas improvisadas (CURSO ESPECIFICO)
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Tabla 6. Tercera drea estratégica de conocimiento: habilidades y conocimientos en tecnologias de la
informacion y transformacion digital que impactan el crecimiento individual y el desarrollo de las labores de
funcionarios y funcionarias de la UAEGRTD

Tematicas posibles

1. Potenciacion de uso de herramientas tecnolégicas de Office 365 (Teams, Planner, Yamer,
Forms, SharePoint,To Do, entre otras).(CURSOS ESPECIFICO) (TRANSFORMACION DIGITAL)

2. Big Data, Phyton, Power BI, herramientas que facilitan Ila recopilacion de
informacién contenida en bases de datos (CURSOS ESPECIFICO) (TRANSFORMACION DIGITAL)

3. Anadlisis de datos e informacion para territorio

4. Automatizacion de procesos

5. Cultura digital y seguridad de la informacién (CURSOS ESPECIFICO) (TRANSFORMACION
DIGITAL)

6. Comunicacién y lenguaje tecnoldgico

7. Pensamiento sistémico y pensamiento creativo

Tabla 5. Segunda area estratégica de conocimiento: habilidades y conocimientos para potenciar el valor
publico en el ejercicio de funciones y actividades para contribuir al crecimiento personal de los funcionarios
y las funcionarias en el desarrollo de sus roles.

Tematicas posibles

Formacién para el acceso al empleo publico y concurso de méritos (CURSOS ESPECIFICOS)

Gestion Publica con orientacién a procesos y resultados (CURSOS ESPECIFICOS) (G.E)

Catastro multipropésito (diplom 3)

Gerencia de proyectos publicos y metodologia general ajustada (MGA) (G.E)

Modelos y experiencias de planeacion y gestidn en lo publico y comunitario (G.E)

Analisis y entendimiento del impacto normativo para la toma de decisiones y practicas referentes en
el quehacer diario

Desarrollo de habilidades en manejo y gestion de equipos de trabajo

Lenguaje claro

Comprension y aplicacion de los principios éticos y legales relacionados con la restitucion de tierras
(diplomado 1)

Aplicacién de enfoques criticos para la toma de decisiones (G.E)
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Tabla 7. Cuarta area estratégica de conocimiento: cultura de compromiso y ética en el servicio publico para
el fortalecimiento de competencias de liderazgo de los funcionarios y las funcionarias
1. Equilibrio laboral, personal y familiar (EFVCP)
Apropiacion del Cédigo de integridad (Conversatorio)
Manejo de conflictos, objeciones, acuerdos y soluciones en el ambito laboral (EFVCP)
Programacion neurolinglistica asociada al entorno publico (EFVCP)
Cuidado y Autocuidado, entendimiento sobre los impactos psicoldgicos y emocionales de
la violencia (EFVCP)
Gestidn de conflictos en el contexto de la restitucidon de tierras (dip 1, 2, 3)
7. Desarrollar fluidez para expresar ideas centrales a diferentes tipos de audiencia (dip 1, 2,
3)
8. Marco normativo y rutas para denunciar el acoso laboral y el acoso sexual laboral
(PIMGURT) (EFVCP)
9. Gestion de equipos de alto desempeiio (EFVCP)
10. Inteligencia Emocional (EFVCP)
11. Administracion del tiempo (EFVCP)
12. Planeacion y prospectiva (MIPG y desarrollo territorial) (CURSOS ESPECIFICOS) (G.E)
Tablas de la 4 a la 7, fuente: Equipo de Capacitacion y Construccidon de Saberes del Grupo de Desarrollo y
Talento Humano (2023).

O el 0 Ing

o

11. ENTREGABLES

Sin excepcion alguna, todas las actividades que realicen directamente las dependencias de la Unidad para el
fortalecimiento de competencias, habilidades y destrezas de los servidores y las servidoras publicas, deben
guedar soportadas segun los lineamientos de la Circular Interna 00014 del 29 de noviembre de 2018 y remitir los
soportes a través del formato GD-FO-15 MEMORANDO y formato GD-FO -21 TRASLADO DOCUMENTAL al Grupo
de Gestidn de Talento y Desarrollo Humano para el respectivo archivo en la serie documental Plan Institucional
de Capacitacion (PIC).

Cuando la UAEGRTD requiera contratar servicios de capacitacién, el contratista debe garantizar que soportara
las actividades en los formatos propios de la Unidad, de acuerdo con la ficha técnica que seestablezca para cada
caso en particular y el anexo técnico correspondiente.

Nota: En el entendido se pueden presentar cambios de Ultimo momento en la programacién de las actividades,
esimportante aclarar que las mismasseranreprogramadas deacuerdo con lasnecesidadesde las dependencias de la
Unidad para no afectar la prestacion de los servicios y/o el cumplimiento de metas institucionales. Asi mismo, se
hace necesario que los responsables designados para acompafarlas actividades de capacitacion que realiza
directamente La UAEGRTD, entreguen al Grupo de Gestidnde Talento y Desarrollo Humano los soportes de las
actividades realizadas con oportunidad, para el respectivo reporte de estas en el Plan de Accién de la Unidad, lo
anterior a efectos de reportar el porcentaje real de ejecucidn del PIC en el sistema de informacién STRATEGOS.

2. METAS

Para la vigencia 2024 la UAEGRTD tiene como meta el cumplimiento del 100% de las acciones programadas a
realizar con la entidad contratada para operar las actividades de capacitacion con costo, en el cronograma de
este sera concertado en la primera etapa del proceso a partir de propuestadisefiada por el operador.Se plantea
estrategia de gestion a partir de las relaciones interinstitucionales con entidades que se relacionen con la
misionalidad de la UAEGRTD vy las necesidades de capacitacion para la presente vigencia y que no estan incluidas
en el paquete de capacitacidn con recursos.
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12. RECURSOS
12.1 Presupuesto

El Plan Institucional de Capacitacion de la Unidad se financia a través del proyecto de inversion
“Fortalecimiento de la gestidon administrativa de la Unidad de Restitucion de Tierras Nacional” con base
en la ficha BPIN 2018011000177 — VIGENCIA 2022. Producto "Servicio de educacién informal para la
gestién administrativa". Actividad "Ejecutar el plan institucional de capacitacidon". Rubro C-1799-1100-
1-0-1799058.

Tabla 8. Presupuesto vigencia 2024

Actividades Presupuesto
Ejecutar el Plan Institucional de $500.000.000
Capacitaciéon
Valor Total $500.000.000

Fuente: Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano
12.2 Requerimientos logisticos, técnicos y/o tecnolégicos

Para la ejecucién de las actividades del Plan Institucional de Capacitacion se requieren los siguientes
insumos:

Sistema de Videoconferencia

Licencia Teams de Office 365

Sistema de gestion de aprendizaje — LMS (Escuela URT)

Permisos de acceso a plataforma www.senasofiaplus.edu.co

Permiso para acceder a Google Drive para acceder a los archivos compartidos por el SENA
Permisos de acceso a la Red de Servidores Publicos https://www.funcionpublica.gov.co/eva/red
Permiso de acceso a la pagina https://kahoot.com/

Permiso de acceso a la pagina https://quizizz.com/

12.3 Recursos humanos

El Grupo de Gestidn de Talento y Desarrollo Humano cuenta con un equipo de trabajo profesional y
técnico denominado Equipo de Capacitacion y Construccion de Saberes el cual cuenta en colectivo con
las competencias y experiencia necesaria para llevar a cabo las diferentes actividades que conforman el
Plan Institucional de Capacitacion.
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13. ANALISIS DE RIESGOS

Tabla 9. Matriz de Riesgos Gestion de Talento Humano 2022

Posibilidad de pérdida reputacional y/o econédmica po
gestionar de manera inadecuada el talento humano a log
largo del ciclo de vida del funcionario, debidol a no
observancia de los requisitos normativos de la gestién
estratégica del talento humano

Validar la realizacion de la Ubicacion en el puesto detrabajoy la
finalizacion de la Induccion Institucional

Fuente: Grupo de Gestion de Talento y Desarrollo Humano

14. INDICADORES.

Para medir la gestion frente a la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién de la UAEGRTD 2024,se
tendran en cuenta los siguientes indicadores:

Tabla 10. Descripcidn del indicador

- Indicadores del Plan de Accion

UAEGRTD Indicador de producto

Producto Medido através de Indicador de producto

NUmero de funcionarios

. ; ; Ndmero de personas Personas capacitadas
capacitados en la vigencia

Producto Medido a través de Indicador de producto

Porcentaje de ejecucion

mensual del Plan
Institucional de Porcentaje de avance Porcentaje de implementacion
Capacitacion del PIC

Indicadores de Gestidn

Producto Medio a través de Indicador de producto

Diplomados, cursos o0 actividades de

o : NUamer Total, de eventos realizados
capacitacion realizados Umero 0 °
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Indicador de producto

Entregables producto del conocimiento
adquirido

Numero Total, de entregables

Fuente: Grupo de Gestién de Talento y Desarrollo Humano

13. EVALUACION

La evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion estd a cargo del Equipo de Capacitacion y
Construccion de Saberes del Talento Humano y del Subcomité Técnico de Talento Humano de

manera periddica.

Para las actividades con costo se tendra en cuenta el consolidado de las evaluaciones realizadas por el
proveedor en cuanto al indicador de efectividad, el cual permite evaluar la curva de aprendizaje de los
funcionarios y funcionarias por accién de formacién para evidenciar la adquisicion de conocimientos y

mejora de destrezas, habilidades y competencias.

Ademas, la IES debe llevar a cabo las respectivas Evaluaciones asi:

e De los y las participantes: Realizar una evaluacién de conocimientos sobre los temas de las
capacitaciones al iniciar y finalizar cada curso con el fin de hacer una medicién de aprendizajes y
generar desde alli indicadores de efectividad e impacto en la aprehensiéon de conocimientos y
habilidades. (sondeo de saberes previos a la capacitaciéon/ Nota evaluacion de conocimientos
posterior a la capacitacién *100) Estos ejercicios de diagndstico y evaluacidn se deben sistematizar
con su respectivo analisis y conclusiones, para ser entregadas y remitidas a la Unidad de Restitucidonde
Tierras en medio digital, de acuerdo con los tiempos establecidos para la presentacion de informes
parciales y del informe final. En estas se deben tener en cuenta las tres categorias de analisis

competencia de la Unidad: Victimas, Restitucién y Despojo.

e Del proceso: Desarrollar un proceso de evaluacion que permita valoraciones parciales y generalesal
terminar cada sesién formacion, donde se puedan validar aspectos tales como: la pertinencia,
calidad de los contenidos, metodologias aplicadas, idoneidad de las y los docentes, la apropiacién
de los temas por parte de los participantes, los entregables de cada participante y la aplicacion en
el desarrollo profesional de los contenidos desarrollados. De otra parte, el proveedor se
compromete a realizar una evaluacion global del paquete de capacitacion contratado, teniendo en
cuenta los criterios mencionados anteriormente, asi como el nivel de participacidon en las
actividades programadas y el nivel de satisfaccion en las actividades de formacién, con el fin de
contar con una medicién de la implementacion del PIC 2023 en el talento humano de la entidad.

14. ANEXOS

Plan Nacional de Formacién y Capacitacidon 2020 — 2030
Guia para la formulacién del Plan Institucional de Capacitacién PIC

TH-FO-01 UBICACION E INDUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO
TH-FO-05 EVALUACION DE APRENDIZAJE
GD-FO-15 MEMORANDO

Bases Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”
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e GD-FO-21 TRASLADO DOCUMENTAL

e Circular Interna 00014 del 29 de noviembre de 2018

e Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion

e Resultados de Diagndstico de necesidades realizado en el 2022

15.PARTICIPANTES EN LA ELABORACION

Marina Avendafio Carrascal, asesora Secretaria General

Emilce Maluche Aguilera, contratista profesional del Equipo de Capacitacién y Construccion de
Saberes, Grupo de Desarrollo y Talento Humano - GGTDH.

Jacqueline Martinez Olivares, contratista del Equipo de Capacitacidn y Construcciéon de Saberes, Grupo de
Desarrollo y Talento Humano - GGTDH.

William Oquendo, profesional grado 8, del Equipo de Capacitacidon y Construccion de Saberes, Grupo

de Desarrollo y Talento Humano - GGTDH.

Participaron en la Revision:

Diana Caicedo Naranjo, Coordinadora GGTDH

Marina Avendafio Carrascal, asesora secretaria
general

VoBo. Jaqueline Campos Rincén, Secretaria General de la UAEGRTD

16.CONTROL DE CAMBIOS

e Se ajustd antecedentes y descripcion de la situacion actual.

e Seintrodujeron definiciones conceptuales, metodoldgicas y pedagdgicas.
e Se ajustaron los indicadores.

e Se ajustaron los recursos.

Nota 1: El presente plan fue revisado, reestructurado y puesto en contexto del Plan Nacional de Desarrollo
2023-2026 “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, por el equipo técnico de Capacitacion y Construccion
de Saberes del grupo de Talento Humano CPCTH y entregado el

Nota 2: El presente plan fue revisado en la sesion del Subcomité Técnico de Talento Humano
realizado el 7 de diciembre de 2023.

Nota 3: El presente plan se aprob6 en la sesion N°6 del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio realizado el 18 de diciembre de 2023.
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