PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA
PUBLICA

UNIDAD
DE RESTITUCION
DE TIERRAS

Bogota D.C., Julio 2025



"‘ ) ;‘. UNIDAD ADMINISTRATI\.II_?EIIERSRF"AE;Z:II;\EI_S 25 ffg;lSON DE RESTITUCION DE | A"Gm A: 2 DE 17
3 N PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO CODIGO: PE-ES-
”’_‘h‘“ PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA PUBLICA VERSION: 1
Clasificacion de la Informacion: Publica X Reservada [J Clasificada [J Fecha de aprobacion: 02/07/2025
Contenido
DECIArACION ... ..o ettt a e e aaan 3
ODJEEIVO GENEIAI ...ttt 6
ODbjetivos ESPECITICOS ... ..cieiiiiiiiicee et e e e e e e e e et e e e e e e e e eaaaes 6
F Y [or= ] o Lo =Y PPRPTR 7
PIANEGACION ... .ttt e e e aaa 8
AlINEacioNn eStrategiCa.......coiiiiiii e 8
o 0 411 =T o T o 10
Monitoreo, administracion, seguimiento y evaluacion.............cccceevvviiiii e, 12
=T 010 ] (=S 13
o] g 4 F= T3 o I 14
COMUNICACION ...ttt e et e e e et e e et e e e e et e e e eaaaaaaeees 15
1YL= T = PP PPPPPPPPPP 16
MC-MO-02

V.4

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por
su consulta o uso. Si desea consultar la versién vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacién Strategos



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE || - .
AP TIERRAS DESPOJADAS PAGINA: 3 DE 17
) ra
® PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO °°D'G§(’;PE'ES'
—— P . Z
e PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA PUBLICA VERSION: 1
Clasificacion de la Informacion: Publica X Reservada [J Clasificada [J Fecha de aprobacion: 02/07/2025
Declaracion
En la ciudad de Bogota D.C. a los dias del mes de de 2025 , en las

instalaciones de la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras
Despojadas (UAEGRTD, se llevo a cabo la suscripcion del presente documento, mediante
el cual Rangel Giovani Yule Zape en calidad de Director General, y en representacion de la
entidad, se declara el compromiso institucional con la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP), en el marco de la Ley 2195 del 2022 y el Decreto
1122 del 2024.

Que el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) es una estrategia fundamental
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), orientada a fortalecer la integridad,
la transparencia y la ética en la gestion publica, promover una cultura de probidad y prevenir
practicas de corrupcion en las entidades publicas.

Que la implementacion del PTEP busca afianzar el compromiso de los servidores publicos
y contratistas con la ley y los valores y principios éticos que rigen la funcion publica,
promoviendo la confianza ciudadana y la legitimidad institucional.

Que la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras
Despojadas (UAEGRTD), en el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) y en cumplimiento de los principios legales y valores de la entidad, declara su
compromiso voluntario, firme e irrevocable a los siguientes acuerdos que nos permitiran
continuar cumpliendo con el propésito superior institucional:

= Fomentar la transparencia. Rechazar cualquier acto de corrupcién y garantizar la
divulgacion clara y oportuna de la informacion publica a través de la rendicion de
cuentas y de los mecanismos creados en la ley para informar a la ciudadania.

= Promover un ambiente de integridad y ética. Respetar el uso de los recursos
publicos exclusivamente para el cumplimiento de las funciones asignadas y
contribuir a la creacién de un entorno laboral basado en el respeto, la diligencia y el
compromiso.

= Respetar las normas. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias,
procediendo de acuerdo con los procesos y procedimientos establecidos vy
acordados.

= Denunciar irregularidades. Informar y poner en conocimiento de las autoridades
competentes, cualquier conducta que vulnere la transparencia y ética publica.

= Actuar con integridad. Reconocer y asumir nuestros errores, asumiendo con

humildad, las acciones de mejora en favor de la institucion.
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= Promover el compromiso institucional. Priorizar el interés general sobre el
particular, actuando siempre en beneficio de la comunidad y de las victimas del
conflicto armado, en aras de cumplir con la visién y mision institucional.

= Fomentar el reconocimiento y respeto por las diferencias. Valorar y aceptar las
diferencias de cualquier orden y promover la inclusion y la diversidad en el entorno
laboral y fuera de éste.

= Practicar una comunicacién permanente y asertiva. Valorar las diversas
opiniones, argumentos y experiencias sin juicios ni interrupciones, respetando a
nuestros interlocutores.

= Garantizar una atencion igualitaria y equitativa. Tratar a todas las personas con
dignidad, sin discriminacion por razones de raza, religion, ideologia, condicion
social, género u orientacion sexual.

= Cumplir con los deberes y responsabilidades institucionales. Cumplir las
funciones y tareas asignadas con eficacia, eficiencia, compromiso y asegurando la
calidad y oportunidad en cada intervencion.

= Promover el desarrollo profesional y personal. Buscar oportunidades que
incentiven a los funcionarios a adquirir nuevos conocimientos y habilidades que les
permitan mejorar no solo su desemperio laboral, sino personal.

= Fomentar el trabajo en equipo. Promover en cada equipo de trabajo una cultura
de compromiso, solidaridad, respeto y armonia, que conduzca a cumplir con los
objetivos y metas institucionales, asi como con el propdsito superior institucional.

= Facilitar el acceso a la justicia. Tramitar de forma diligente, con oportunidad y
respetando el principio de igualdad ante la ley y los términos de ésta, el proceso
administrativo de restitucién de tierras, para facilitar posteriormente el acceso
oportuno a la justicia.

= Respetar y aplicar el enfoque diferencial. Aplicar el enfoque diferencial,
priorizando la proteccion de los derechos humanos de la poblacion atendida por la
entidad, entendiendo que hay personas que merecen una atencion especial por sus
circunstancias particulares.
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Esta declaracion institucional refleja nuestro deber con los principios de transparencia,
integridad y ética, y constituye un compromiso para que los funcionarios, funcionarias y
contratistas, implementen y ejecuten el Programa de Transparencia y Etica Publica. Nos
comprometemos a trabajar juntos para materializar las acciones del Programa vy, lograr asi
cumplir con nuestro propdésito superior: Restituimos territorios para armonizar la naturaleza
y la vida de los pueblos.
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Rangel Giovani Yule Zape
Director General
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Objetivo General

Establecer e implementar estrategias y herramientas especificas que promuevan la
transparencia, la ética y la integridad en la gestién de la Unidad Administrativa Especial de
Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas, mediante acciones dirigidas a prevenir la
corrupcion, fortalecer la rendicion de cuentas a los grupos de interés, garantizar el derecho
fundamental de acceso a la informacion publica, y fomentar una cultura organizacional
basada en la legalidad y los principios del buen gobierno, asegurando una interaccién

armoni

ca y efectiva con la ciudadania y las comunidades organizadas.

Objetivos Especificos

1.

Si usted

Fortalecer la gestiéon del riesgo de corrupcioén: Implementar un sistema integral
para identificar, evaluar y mitigar riesgos asociados con la corrupcién en los
procesos de la entidad, incluyendo la adopcién de controles internos y estrategias
de monitoreo continuo.

Garantizar la transparencia en los procesos administrativos y operativos:
Disefiar mecanismos y herramientas que faciliten el acceso a la informacion publica
sobre la gestidn institucional, promoviendo la participacion activa de los grupos de
interés y cumpliendo los principios de Estado Abierto.

Impulsar una cultura organizacional basada en la ética y la legalidad:
Desarrollar programas de formacion y sensibilizacion dirigidos a los servidores
publicos, orientados a fortalecer valores éticos, la integridad institucional y el
compromiso con la legalidad.

Fomentar la rendicion de cuentas efectiva: Establecer metodologias y canales
claros para que la Unidad informe regularmente a la ciudadania y a las comunidades
organizadas sobre los avances y resultados de su gestion, asegurando que estos
procesos sean claros, accesibles y participativos.

Promover la articulacion interinstitucional: Facilitar la cooperacion y el
intercambio de buenas practicas con otras entidades estatales para consolidar redes
que fortalezcan la lucha contra la corrupcion y garanticen un impacto positivo en los
procesos de restitucion de tierras.

Implementar mecanismos innovadores para la prevencion de actos indebidos:
Incorporar tecnologias y procedimientos innovadores que permitan detectar y
prevenir irregularidades en las etapas criticas de los procesos de gestién de
restitucion.

MC-MO-02
V.4

copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por

su consulta o uso. Si desea consultar la versién vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacién Strategos



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE || o ;- 1.
AP TIERRAS DESPOJADAS PAGINA: 7 DE 17
) ra
® PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO COD'G%‘(PE'ES'
—— P . Z
e PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA PUBLICA VERSION: 1
Clasificacion de la Informacion: Publica X Reservada [J Clasificada [J Fecha de aprobacion: 02/07/2025
Alcance

1. Alcance Geografico: Nivel central y Direcciones Territoriales

Los lineamientos del presente programa abarcaran tanto el nivel central como todas las
direcciones territoriales de la Unidad a nivel nacional, asegurando:

o Cobertura integral de los lineamientos del programa en cada region, respetando los
contextos locales, sociales y culturales.

e Homogeneidad en la implementacién, permitiendo la articulacion de las practicas de
transparencia y ética en todas las oficinas.

2. Alcance en los Procesos Organizacionales
El programa abarcara los siguientes procesos clave:

e Procesos estratégicos: Alineacion con el plan estratégico institucional 2023-2026,
asegurando la integracion de valores de transparencia, ética y legalidad en las
metas y objetivos estratégicos de la entidad.

e Procesos misionales: Fortalecimiento de los procedimientos relacionados con la
restitucion de tierras, con énfasis en la prevencion de riesgos de corrupcion y la
promocion de practicas éticas en la interaccion con los beneficiarios.

e Procesos de apoyo: Desarrollo de capacidades internas mediante la capacitacion
de los servidores publicos y la promocién de una cultura organizacional basada en
la ética.

e Procesos de control y evaluacion: Establecimiento de mecanismos de monitoreo y
evaluacion periddica para medir el impacto del programa, incluyendo auditorias
internas, indicadores de transparencia y reportes de gestion.

3. Alcance Temporal

El programa tendra un horizonte temporal asociado a la vigencia del Plan Estratégico
Institucional a 2026 y su componente transversal se actualizara una vez se formule el plan
estratégico 2027-2030, por su parte el componente operativo, se actualizara como minimo
anualmente en el marco de la formulacién de la planeacion institucional.

4. Alcance funcional

Los lineamientos del programa se aplicaran a servidores publicos, funcionarias y

funcionarios, asi como a las y los contratistas y/o proveedores de bienes y servicios de la
entidad
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Planeacion

Alineacion estratégica

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Unidad se articula de manera
integral con la planeacion estratégica institucional, el modelo de planeacion, y el Sistema
Integrado de Planeacion y Gestion (SIPG). Asimismo, se alinea con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y otros elementos estratégicos y operativos que orientan y
fortalecen la gestion institucional

Alienacién con la plataforma estratégica de la entidad

e Mision: EI PTEP se alinea con la mision de la URT al promover la transparencia, la
ética y la integridad en los procesos administrativos y judiciales, garantizando la
participacién ciudadana y fomentando la confianza en la institucion, pilares
fundamentales para la restitucién de tierras y la consolidacion de una paz total.

e Visiéon: Contribuye a la vision de la URT al establecer estrategias que garantizan la
rendicion de cuentas y el acceso a la informacién, esenciales para la reparacion
integral y la regeneracion de territorios en armonia con las comunidades.

e Propésito Superior: "Restituimos territorios para armonizar la naturaleza y la vida
de los pueblos" encuentra eco en el fortalecimiento de la ética publica como base
para decisiones sostenibles e inclusivas.

Alineacién con las transformaciones estratégicas

ElI PTEP se articula con las transformaciones planteadas en el Plan Estratégico Institucional
2023-2026:

1. Transformacion 1: Restitucion integral de tierras y territorios para el goce efectivo
de derechos.

o Garantizar la transparencia en las etapas administrativa, judicial y de posfallo
a través de mecanismos de control y acceso a la informacién.

o Prevenir actos de corrupcion que puedan comprometer la legitimidad de los
procesos de restitucion fortaleciendo las relaciones con las comunidades y
demas grupos de valor.

o Impone medidas de prevencion de la corrupcidn en el componente misional
de la entidad blindando al proceso de restitucion de tierras y territorios en
contra de acciones indebidas contrarias al propésito de la entidad.

2. Transformacion 2: Transformacion institucional a partir de la sensibilizacién humana.
MC-MO-02
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Implementar capacitaciones en ética y valores para el personal de la URT,
fomentando una cultura orientada hacia la integridad y la responsabilidad.

Sensibilizar sobre la importancia de la ética en la toma de decisiones que
afectan a las comunidades vulnerables.

Aborda procesos internos como la contratacién, la atencion a las
ciudadanias, o la ejecucién presupuestal desde un componente de
prevenciéon de hechos de corrupcion.

3. Transformacion 3: Restauracion del territorio en armonia con el Plan de Vida y
desarrollo de las comunidades.

(o]

Promover la participacion ciudadana y el didlogo intercultural para integrar a
las comunidades en la formulacion y supervision de acciones relacionadas
con la transparencia.

Fortalecer los principios éticos en la interaccién con comunidades étnicas,
campesinas y urbanas.

Alineacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

El PTEP se estructura integrando las siete dimensiones del MIPG, asegurando un enfoque
holistico en la gestién publica:

o Talento Humano: Capacitacion continua en ética y transparencia para servidores
publicos de todas las direcciones territoriales, fomentando valores alineados con el
Cddigo de Integridad institucional.

o Direccionamiento Estratégico y Planeacién: Articulacion del PTEP con los
objetivos estratégicos y las transformaciones definidas en el PEl 2023-2026,
garantizando un enfoque alineado a las metas de transparencia y buen gobierno.

e Gestion con Valores para el Resultado: Implementacion de practicas de
gobernanza ética que promuevan la rendicion de cuentas y el cumplimiento efectivo
de los indicadores de desempefio institucional.

e Evaluacion de Resultados: Establecimiento de mecanismos de seguimiento y
evaluacion para medir el impacto del PTEP, utilizando herramientas como el FURAG
para identificar oportunidades de mejora.

e Informacién y Comunicacion:

Desarrollo de canales accesibles para la

divulgacion de las acciones del PTEP vy la interaccion efectiva con la ciudadania.
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Gestion del Conocimiento y la Innovacién: Fomento de la creacion de soluciones
innovadoras para la prevencion de la corrupcion y el fortalecimiento de la cultura de
transparencia.

Control Interno: Fortalecimiento de sistemas de control interno para garantizar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por el PTEP.

Formulacion

La formulacién del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas se fundamenta
en un diagndstico interno minucioso y participativo, que permitié identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas asociadas a la gestion institucional en materia de
transparencia, ética y prevencion de la corrupcién; este diagnéstico permitié dar paso a la
etapa de formulacion del programa, entre otras se destacan las siguientes actividades:

1.

Analisis de Resultados e Informes de Control Interno
Se llevo a cabo una evaluacion de los resultados e informes generados por la oficina
de control interno en relacién con la ejecucién del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano durante la vigencia de 2024, identificando areas de mejora
y consolidando practicas efectivas de transparencia.

Revision de Guias y Lineamientos Normativos
Se analizaron las guias y lineamientos normativos disponibles para la gestiéon de
riesgos de corrupcion, asegurando la alineacion del programa con los estandares
establecidos a nivel nacional.

Estudio del Marco Normativo
Se realiz6 un estudio del marco normativo aplicable, con el objetivo de garantizar
que las estrategias propuestas se ajusten a las disposiciones legales vigentes y
promuevan el cumplimiento normativo.

Evaluacion del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(ITA)

Se analizaron los resultados del ITA, identificando los principales retos y logros en
el acceso a la informacion publica, lo cual fue crucial para disefar medidas
orientadas a fortalecer este derecho fundamental.

Resultados del Iindice de Desempefio Institucional (FURAG)
Los resultados obtenidos a partir de la medicidon del FURAG fueron considerados
para evaluar el desempefio institucional y trazar acciones estratégicas que mejoren
la efectividad en la gestion de transparencia.
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6. Revision Integral del Plan de Accion

Se llevo a cabo una revision integral del Plan de Accién, garantizando que als
actividades del PTEP guardaran coherencia con la planeacion operativa
institucional, y asegurando su congruencia con el Plan Estratégico Institucional
2023-2026.

7. Diseio de Instrumentos para |la Propuesta de Actividades
Se disefaron instrumentos especificos para la recoleccién y sistematizacién de
posibles actividades sugeridas por las diferentes dependencias de la entidad, con el
fin de contribuir al logro de los objetivos del programa.

8. Realizacion de Encuestas Internas
Se desarrollaron encuestas internas como parte de la campafa “Siembra la semilla
de la integridad”, que gener6 mas de 2,000 interacciones por parte de los
colaboradores, reflejando un alto nivel de compromiso con los valores éticos y la
transparencia.

9. Sesiones del Subcomité de Transparencia y Participacién Ciudadana
Se organizaron multiples sesiones del Subcomité, durante las cuales se socializaron
los lineamientos del programa y se recopildé informacion relevante mediante la
interaccion directa con los integrantes de la entidad, una vez formulado el
componente estratégico, se socializ6 en el marco del Subcomité como érgano
técnico del Comité Institucional de Gestién y Desempenio.

10. Asesoria permanente en la formulacién de actividades

Con la participacién de la profesional delegada desde la Secretaria General y la
coordinacioén e la Oficina Asesora de Planeacion, se asesord permanentemente a
las diferentes dependencias de la entidad en la formulacién de sus actividades para
el componente programatico.

11. Consolidacioén

La Oficina Asesora de Planeacién consolidé el documento con el componente
transversal y la estrategia en su componente programatico

12.Inclusién de la Ciudadania en Ejercicios de Participacion
En una apuesta por integrar a la ciudadania, se realizaron ejercicios directos de
participacion para enriquecer la formulacion del componente programatico del
PTEP, fortaleciendo la corresponsabilidad y la confianza institucional.

13. Aprobacion y publicacién final
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El contenido formulado a lo largo de toda la etapa se sometidé a una aprobacién
definitiva del Comité Institucional de Gestién y Desempefio y se publicé en la pagina
web de la entidad dandolo a conocer a todos los grupos de valor.

Monitoreo, administracion, seguimiento y evaluacion

1. Monitoreo

El monitoreo de las actividades contenidas en el componente programatico del PTEP es
responsabilidad directa de cada dependencia a cargo, en su papel como primera linea de
defensa. Estas areas tienen el deber de garantizar la ejecucion eficiente, con calidad y
dentro de los plazos establecidos. Este proceso busca no solo asegurar la implementacion
correcta de las estrategias, sino también identificar y responder a potenciales desvios.

Responsabilidades clave:

o Proponer actividades especificas que sean de su competencia dentro del
componente programatico.

e Ejecutar acciones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos estratégicos del
PTEP.

o Detectar y comunicar oportunidades de mejora, promoviendo ajustes para optimizar
los resultados.

e Presentar propuestas de modificacion a la Oficina Asesora de Planeacion, cuando
sea necesario.

e Realizar un monitoreo continuo de la ejecucion de las actividades asignadas y
aportar la informacién requerida en los seguimientos cuatrimestrales.

2. Administracion

La administracion general del PTEP recae en la Oficina Asesora de Planeacion, que actua
como cogestora de la politica de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha
contra la Corrupcion. En su funcién como segunda linea de defensa dentro del Sistema
Integrado de Planeacion y Gestion, la Oficina Asesora asegura que el programa esté
alineado con las estrategias institucionales y que se gestione de manera transversal en toda
la entidad. Para decisiones de alto nivel, como la aprobacién del programa o intervenciones
significativas que requieran la participacion de diferentes areas, estas podran ser discutidas
en el Subcomité de Transparencia y Participacion Ciudadana, érgano técnico del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

Responsabilidades clave:
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e Recopilar y consolidar la informacién proporcionada por las dependencias para
formular y ajustar el componente programatico.

e Presentar temas relevantes al Subcomité de Transparencia y Participacién
Ciudadana para su evaluacion y alineacion.

o Documentar, versionar y publicar las actualizaciones del programa y sus anexos en
la pagina web institucional, garantizando la transparencia.

e Brindar asesoria a las dependencias en aspectos relacionados con la
implementacién y cumplimiento del PTEP.

o Solicitar a las dependencias informes cuatrimestrales de avance, incluyendo
reportes cuantitativos, cualitativos y soportes de gestion.

3. Seguimiento y Evaluacién

La evaluacion del cumplimiento es responsabilidad de la Oficina de Control Interno, Este
proceso no solo permite medir el grado de avance en la implementacion del programa, sino
también identificar areas de mejora para garantizar resultados efectivos. La Oficina de
Control Interno, bajo el marco del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion, lleva a cabo
un analisis integral de la ejecucion del programa y propone ajustes razonables que
contribuyen al logro de los objetivos.

Responsabilidades clave:

o Evaluar de manera independiente y objetiva las actividades realizadas, asegurando
la transparencia y efectividad del programa.

o Emitir informes técnicos de seguimiento y evaluacion que reflejen el grado de
cumplimiento del PTEP, junto con recomendaciones fundamentadas para mejorar
el desempefio.

Reportes

Los reportes del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) seran elaborados
utilizando la herramienta definida por la Oficina Asesora de Planeacion, previa socializacion
y aprobacion por parte de las dependencias intervinientes. Estos reportes integraran dos
componentes esenciales:

- Cuantitativo, con indicadores claros y especificos que permitan medir el grado de
cumplimiento de las actividades del programa.
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- Cualitativo, enfocado en la descripcidén detallada de elementos relevantes que faciliten
una interpretacion amplia y contextualizada de los resultados.

Cada dependencia sera responsable de establecer un cronograma detallado para las
actividades bajo su cargo y garantizar un monitoreo constante de su ejecucion.
Adicionalmente, se debera realizar un reporte cuatrimestral dirigido a la Oficina de Control
Interno. Este informe incluira:

- Indicadores cuantitativos y cualitativos sobre el progreso y cumplimiento de las
actividades.

- Soportes documentales objetivos que evidencien los avances alcanzados.

Con este enfoque, se busca fomentar una evaluacion sistematica, transparente y rigurosa
del programa, promoviendo un analisis integral que fortalezca la gestién institucional y
garantice el cumplimiento de los objetivos estratégicos del PTEP."

Formacion

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Unidad contara con actividades
asociadas a la formacion, las cuales son fundamentales para garantizar su implementacién
efectiva y sostenible. Estos procesos de formacion no solo construyen las bases de una
cultura organizacional sélida en términos de ética y transparencia, sino que también
aseguran que los servidores publicos y otros actores clave estén capacitados para enfrentar
los desafios de la gestidon publica en contextos de restitucion de tierras permitiendo:

1. Fortalecimiento de la cultura ética y de integridad:

o La formacién ayuda a interiorizar principios de transparencia y buen
gobierno, fundamentales para prevenir la corrupcion y fomentar una gestion
basada en valores institucionales.

o Promueve la sensibilizacién sobre el impacto de decisiones éticas en los
procesos de restitucion, fortaleciendo la confianza institucional.

2. Desarrollo de competencias técnicas y normativas:

o Capacita a los servidores publicos en el manejo de lineamientos normativos
y herramientas especificas relacionadas con la gestién del PTEP.

o Facilita la comprension y aplicacion del marco legal que regula los derechos
de acceso a la informacién publica y la rendicién de cuentas.

3. Monitoreo y mejora continua:
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o Establece una base sélida para la evaluacion de procesos, identificando
areas de mejora y adaptando las estrategias en funcion de los aprendizajes
derivados de las actividades formativas.

4. Impacto en la sostenibilidad del programa:

o Asegura que las practicas éticas y transparentes sean adoptadas como un
estandar en la gestion publica, trascendiendo mas alla del horizonte temporal
del PTEP.

Estos procesos de formacion estaran incluidos como actividades puntuales en el marco del
componente programatico y su implementacion podra articularse con el Plan Institucional
de Capacitacion PIC si se considera necesario.

Comunicacion

La comunicacién es un pilar esencial para el éxito del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) de la Unidad de Restitucion de Tierras, ya que garantiza la divulgacion
efectiva, la participacién activa y la generacién de confianza en todos los niveles. Este
componente busca establecer estrategias claras que faciliten la interaccion entre la entidad,
sus colaboradores, las comunidades beneficiarias, y la ciudadania en general sus
principales oportunidades son:

1. Promocioén de valores éticos y transparentes:

o La comunicacion debe transmitir los valores de transparencia, ética e
integridad que sustentan el PTEP, fomentando una cultura organizacional
coherente y ejemplar.

o Refuerza el compromiso institucional con el acceso a la informacién publica
y el respeto por los derechos fundamentales.

2. Fortalecimiento de la confianza institucional:

o La divulgacion oportuna y precisa de las acciones del programa mejora la
percepcién publica sobre la Unidad, consolidando la credibilidad y
legitimidad institucional.

o Facilita un dialogo abierto con las comunidades beneficiarias, quienes
podran supervisar y participar activamente en los procesos.

3. Inclusion de actores clave:

o La comunicacion efectiva asegura que los diversos grupos de interés,
incluyendo victimas, comunidades étnicas y campesinas, y otros aliados
estratégicos, estén informados y puedan aportar al desarrollo del programa.
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Estrategias de Comunicacion

Al igual que las actividades de formacion del PTEP, las actividades de comunicacion
estan incluidas en el componente programatico y contemplaran los siguientes elementos:

- Canales de comunicacion accesibles
- Generaciéon de contenidos relevantes
- Interaccién proactiva

- Enfoque diferencial

Mejora

El Componente de Mejora Continua del Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) se fundamenta en un enfoque dinamico y adaptativo, orientado a optimizar las
estrategias, actividades y resultados del programa a través de un analisis constante del
cumplimiento y desempefio institucional. Este enfoque asegura la sostenibilidad del
programa, su alineacion con los objetivos estratégicos de la Unidad y la incorporacién de
aprendizajes obtenidos durante su ejecucion.

Metodologia de la Mejora Continua
1. Analisis Permanente del Cumplimiento:

o Se realizara un monitoreo constante del cumplimiento de las actividades y
objetivos del programa mediante la revision de los indicadores cuantitativos
y cualitativos establecidos.

o Este analisis permitira identificar desviaciones, oportunidades de mejora y
ajustes necesarios para maximizar el impacto del programa.

2. Observancia de Informes de la Oficina de Control Interno:

o Los informes de la Oficina de Control Interno seran una herramienta clave
para evaluar la eficacia de las acciones ejecutadas, la mitigacién de riesgos
y el cumplimiento normativo.

o Con base en estos informes, se identificaran areas de mejora y se formularan
recomendaciones especificas para garantizar la transparencia y la integridad
del programa.

3. Modificaciones y Aprobaciones por la Oficina Asesora de Planeacion:
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o Cuando se identifiquen necesidades de ajuste o mejora, las dependencias
responsables presentaran propuestas de modificacion a la Oficina Asesora
de Planeacion.

o La Oficina Asesora de Planeacién consolidara y evaluara estas propuestas,
asegurando que las modificaciones sean coherentes con los objetivos
estratégicos de la Unidad y con el marco normativo vigente.

1 ANEXOS

e Se relacionan tablas, ilustraciones, listados, formatos u otros documentos mencionados en
el contenido.

2 PARTICIPANTES EN LA ELABORACION

Cuando en la elaboracién o modificaciéon actual del documento participaron varias personas, dichas
personas se relacionaran en este campo, con el fin de no incluirlas a todas en el registro de
aprobacion. Nombre (Cargo — Dependencia)

3 CONTROL DE CAMBIOS

e Relacionar las modificaciones que se realizan al documento cuando se emite una nueva
version de este

Participantes en la elaboracion
Oscar Eduardo Nifio Torres — Contratista — Oficina Asesora de Planeacién

Margarita Rosa Hernandez Valderrama — Contratista — Secretaria General

Revisé: Subcomité de Transparencia y Participacion Ciudadana — Sesién 1
28/marzo/2025

Aprobé: Comité Institucional de Gestion y Desempefio — Sesion 2
02/julio/2025
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